RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1385/2017/1
RECURRENTE: - - - - - - - - - - - -

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la entrega de la informacién

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas Castellanos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a treinta y uno de octubre de dos
mil diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

. El trece de junio de dos mil diecisiete, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registrada con el niumero de folio 00805317, en la que se advierte que
la informacién solicitada consistié en:

i%.iELACION DE
Cobro por la emisién de constancias y dictamenes de Proteccion Civil. DEL PERIODO DE
ENERO DE 2014 A JUNIO DE 2017 MONTON IGREADOS (SIC) EN IGUAL PERIODO

Il. Previa prérroga, el once de julio del ano en curso, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

lIl. Inconforme con la respuesta, el veintiuno de julio de dos mil
diecisiete, la parte promovente interpuso el presente recurso de
revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el siete de agosto de dos mil
diecisiete, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordené remitirlo a la ponencia a su cargo.
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V. El dieciséis siguiente, se admitié dejandose a disposicién del
sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo
que a su derecho conviniera, sin que hubieren comparecido las partes,
como lo certificé la Secretaria de Acuerdos de este Instituto.

VI. El once de septiembre del actual, tomando en consideracion
que a la fecha de presentar el proyecto de resoluciéon existian
elementos que debian ser considerados para el sentido final de ésta, se
acordd6 la ampliacion del plazo para presentarlo.

VII. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, el veintitrés de octubre del afno en curso, se
declaré cerrada la instruccién, ordendndose formular el proyecto de
resolucioén.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revisiéon, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo sequndo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en los presentes recursos de revisién se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda vez que en los mismos se senala: I. El nombre del recurrente; Il.
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Correo electrénico para recibir notificaciones; Ill. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al
solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna
y, VIII. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o resolucion
que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.
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El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
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de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
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67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informaciéon ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informaciéon en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio lo
siguiente:
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SE HA ACREDITADO VARIA (SIC) VECES, QUE EL SUJETO OBLIGADO ES
OPACO. En la solicitud que hago nunca me previene O responde lo
siguiente 1.- De existir inconveniente, la pido desde este momento cd
magnético pero de no ser posible, me queda el ultimo recurso de esta sea
entregada en copias simples, en este caso pido desde ahora pido me
indique su costo, nunca fija el costo al momento de ponerla a mi
disposicion, y es aqui donde yo puedo ver la calidad de lo que recibo
pudiendo reproducirla escanearla o fotografiar es publica esta
informaciéon y para el caso de que no respete la maxima publicidad de la
informacién puablica ni la gratuidad de la misma, pero el concluye bueno
esta en tantas hojas y vas pagas y recibes, por ello es que pido en términos
del articulo 8 constitucional, nos eduque en la cultura del derecho a la
informacion y se pronuncie al respecto. Al momento de resolver el
presente recurso. (sic)

El agravio esgrimido deviene parcialmente fundado atento a las
consideraciones siguientes.

De la lectura de la solicitud primigenia se advierte que lo
requerido consistié en conocer la relacion de cobro por la emision de
constancias y dictamenes de Proteccion Civil, del periodo de enero de
dos mil catorce a junio de dos mil diecisiete, asi como el monto de lo
ingresado en igual periodo.

En el procedimiento primigenio el sujeto obligado dio respuesta
via Sistema Infomex-Veracruz, expresando:

Esperando haberle atendido de manera adecuada en relacion con su
solicitud de informacién, quedo de usted para cualquier aclaracion y/o
duda al respecto.

Anexando el archivo de rubro: "798-17.zip", que contiene el oficio
identificado con la clave UMTAI-802/17, de once de julio del actual,
enviado por la Jefa de la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a
la Informacién del ayuntamiento obligado, mediante el cual, en la
parte que interesa le comunica al solicitante lo siguiente:

Estimado solicitante con fundamento en lo previsto por el articulo 143 y 145
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito informarle que la
Direccién de Ingresos de este H. Ayuntamiento, a través de oficio TMDI
1443/2017 de fecha 03 de julio de 2017, entregd la respuesta a su peticiéon la

cual adjunto al presente.
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Al oficio de mérito se anexd su similar TMDI/1443/2017, firmado
por el Director de Ingresos del ayuntamiento obligado, quien comunicé
lo siguiente:

S XALAPA W
B Pyrriiern .
J'I'ECCi(')I'I de Xalapa-Enriques, Veracruz, a 03 de Julio de 2017
Jl
' OFICIO TMDI 1443/2017
10resos o
LIC. MARIA TERESA PARADA CORTES
JEFA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION
PRESENTE.

En atencion a su memorandum UMTAI-1071/17, mediante el cual remite peticion

del C.| |a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia con follo 00805317, control interno 798/17 quien solicita lo
slguiente:

“RLACION DE Cobro por la emision de constancias y dictdmenes de Proteccidn
Civil. DEL PERIODO DE ENERO DE 2014 A JUNIO DE 2017 MONTON IGREADOS EN
IGUAL PERIODO"

Al respecto le informo que después de la consulta realizada al sistema que opera
en esta Direccion, la Informacion correspondiente se encuentra contenida en

Quinientas cincuenta y dos hojas,

Sin otro en particular, aprovecho la ocasion para enviarle un saludo cordial.

ATENTAMENTE H. AYUNTAMENTO DE XALAPA
MUNICIPAL DE

EL DIRECTOR L AT AROAU
oo |G RS
07 L. 200

5 2 /
/‘6@_ ERNESTO GARCIA BARRIENTOS m @ @[] BB @
o 3.05
T
C.CP. Lie. Amidrica 2ifign Martinez.- Presidente Municipel Canstitaciomal - Para su superkor conodmiento.
C.C.P. Ui, Sikerm Garcly Pefin- Angldor Decimoprinsiro,- Titsdr d s Comision de Transparencia y Acceso # b Informacidn
¥ Rendidn de Cosntas.- Para su conocimieato.
C.CP, P, Carlos tduardo Lépex Gardda: Contralor Mynitipsh- Mismo fin,
CLP. ARCHNO
Dr, EGB/Us

g A, Ermeuer N Col Cortro, G2, 91000, daes, Versoe,
Tel (229) BA2 1267 » wowes xabapa goburo
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz.

Previo al estudio de fondo de la controversia planteada cabe
precisar que la Titular de la Unidad de Transparencia, dentro del
procedimiento de acceso a la informacion, documenté la prérroga a
que se refiere el articulo 147 de la Ley de Transparencia vigente', esto
es, indicd que requeria diez dias habiles mas para responder la
solicitud, sin que ello hubiera sido autorizado por el Comité de
Transparencia del sujeto obligado, que, en términos de la norma en
menciéon, es el Unico érgano que cuenta con la atribuciéon de
determinar si procede o no autorizar la prérroga para responder la
solicitud de informacion.

Actuar que obliga a este Instituto a instar a la Titular de la
Unidad de Transparencia para que en sucesivas ocasiones se apegue a
lo dispuesto por la Ley de la materia; tocante al fondo del asunto,
deben precisarse los siguientes razonamientos.

Lo solicitado se requirié el trece de junio del aio en curso, es decir,
bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
por lo que el tramite de la misma asi como la sustanciaciéon del recurso
de mérito fueron efectuados conforme a las disposiciones contenidas en
esa ley.

No obstante, como la informacién se refiere tanto a documentos
generados a fechas anteriores a la entrada en vigor de ese cuerpo
normativo, como durante la vigencia del mismo, su anélisis debe
hacerse con base a la normatividad vigente al momento de generarse la
informacién solicitada, es decir, tendrd que aplicarse la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado o, en su
caso, la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

Por lo anterior, lo peticionado que se hubiese generado con
anterioridad al veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis, tiene la
calidad de publica, ello en términos de los numerales 3, fracciones V,
VI, IXy XIll, 4,y 7, parrafo 2, de la Ley 848 de Transparencia. En tanto,

' Precepto que sefala: “Articulo 147. Excepcionalmente, el plazo referido en el articulo 145 podra ampliarse hasta por diez
dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité,
mediante la emision de una resolucién que deberd notificarse al solicitante, antes de su vencimiento”.
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la informacién requerida a partir del treinta de septiembre de dos mil
dieciséis, constituye informacion publica en términos de lo dispuesto en
los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl; 4, y 5 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Con relacién a lo solicitado, en el "Manual de Tramites y Servicios"
del Ayuntamiento de Xalapa, de dos mil quince, en su pagina veintiuno,
se advierte que el cobro por la emisién de constancias y dictamenes de
Proteccion Civil, es un trdmite que se realiza ante la Direccién de
Ingresos del ayuntamiento obligado, cuyo objetivo es tener el control
de los ingresos autorizados por la Direccion de Proteccion Civil;
asimismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 21 del Reglamento
de la Administracién Publica Municipal del Ayuntamiento de Xalapa, la
Direccién de Ingresos es la encargada de aplicar las politicas, programas
y lineamientos para la mejor captacion de recursos, llevando a cabo la
realizaciéon de la cobranza de todos los conceptos que marca el Cédigo
Hacendario para el Municipio de Xalapa y demas ordenamientos legales
aplicables, proporcionando un adecuado control de entrada de los
recursos monetarios, al mismo tiempo mejorar e incrementar la
recaudacién de impuestos para llevar a cabo obras y servicios a la
poblacién.

Asimismo, acorde a lo previsto en el articulo 22, fracciones | y XIX
del reglamento en consulta, a la Direccion de Ingresos le corresponde
disenar y establecer los sistemas y procedimientos idéneos para la
captacion y el control eficiente del erario publico municipal que por
ramos de la Ley de Ingresos correspondan al Ayuntamiento, asi como
llevar a cabo un andlisis y una evaluacién financiera de lo recaudado
con respecto de lo planeado, explicando las causas de las variaciones.

Tomando en consideraciéon la normatividad transcrita, se tiene que
la Direccién de Ingresos es el area idénea para atender la solicitud del
particular, lo que en el caso ocurrié; sin embargo, lo parcialmente
fundado del agravio deviene del hecho de que como lo aduce el
recurrente, el sujeto obligado no le sefalé el costo de reproduccion ni
la direccién en la que podia acudir por la relacién solicitada, de ahi que
para tener por debidamente cumplido el derecho de acceso a la
informacién del recurrente, el sujeto obligado deberd informar el costo
de reproduccién, la direcciéon y el horario en el que puede acudir el
ahora recurrente.

Por otra parte, respecto de lo manifestado por el inconforme en el
sentido de que en la solicitud que formulé, el sujeto obligado nunca lo
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previno, debe decirse, que atento a lo previsto en el articulo 140 de la
ley 875 de la materia, la prevencién Unicamente opera si los datos
contenidos en la solicitud fuesen insuficientes o erréneos, lo que en la
especie no acontecio, tanto asi que el sujeto obligado dio respuesta a lo
peticionado.

De igual modo, respecto de la modalidad electrénica a que alude
el recurrente, debe precisarse que la entrega de la informacion via
electrénica o via Infomex-sin costo, s6lo es un medio de orientacion
para que el sujeto obligado conozca cual es la via o modalidad de
entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la
informacién, pero en manera alguna implica que ese sea el medio
o modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la
informacion, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que
éstos Unicamente tienen la obligacién de remitir la informacién en la
via electrénica tratandose de obligaciones de transparencia. Lo anterior
es asi porque, tratdandose de obligaciones de transparencia, los sujetos
obligados tienen el deber de generarla en version electrénica, lo que
permite su envié a través de la plataforma tecnoldgica infomex-
Veracruz y/o correo electrénico.

Razonamiento precisado en el criterio 1/2013 de rubro:
MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA ViA
ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE.

Situacion que en caso concreto no aplica ya que como quedd
sefalado con anterioridad, lo peticionado constituye sélo informacion
publica que no forma parte de las obligaciones de transparencia.

Bajo esta premisa, si bien los articulos 4, parrafo primeroy 5 de la
ley 875 de la materia, sefialan que el derecho humano de acceso a la
informaciéon comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir
informacién; y que toda persona tiene el derecho de obtener
informacién, asi como de consultar documentos y a obtener copia
o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas.

Por su parte, el numeral 6 de la citada ley, dispone que el acceso
a la informacién publica es gratuito y sélo podré requerirse el cobro
correspondiente a la modalidad de la entrega de reproduccion y
entrega solicitada.
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Empero, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 152,
parrafo cuarto, de la multicitada ley, la informacién debera ser
entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte
hojas simples, por lo que en el caso al comprender quinientas cincuenta
y dos hojas, resulta claro que en el supuesto de requerir copias de las
mismas, su reproduccién implica un costo por reproduccion.

Asimismo, al momento de proporcionar la informacién
peticionada, el sujeto obligado deberd considerar si dicha
documentacién cuenta con datos personales confidenciales, y para el
caso de que resulta asi, el Comité de Transparencia del sujeto obligado
debera autorizar la version publica de dichos documentos

De ahi que lo procedente sea modificar la respuesta dada por el
sujeto obligado y ordenarle que entregue y/o ponga a disposicion del
ahora recurrente la relacion de cobro por la emisién de constancias y
dictdmenes de proteccién civil, del periodo de enero de dos mil catorce
a junio de dos mil diecisiete, incluyendo los montos ingresados en igual
periodo; y para el caso de requerir copias, debera indicar el domicilio y
horario de atencién para su entrega, asimismo, deberd de tomar en
cuenta al momento de fijar los costos de reproduccién, lo dispuesto en
los articulos 9y 62, fraccion | del Cédigo de Derechos para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Decreto publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el veintisiete de enero de dos mil dieciséis, por el cual
se reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de desindexacién
del salario minimo, asi como la unidad de medida fijada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo
anterior en términos de los articulos 216, 218, 238 y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en la
consideracién tercera, lo que debera realizar en un plazo no mayor a
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion.
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SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacién
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resoluciéon ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien acttan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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