RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1366/2017/Il|
y Acumulado

RECURRENTE: - - - - ---------

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con las respuestas

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Ofelia Rodriguez Lopez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a treinta y uno de octubre de dos
mil diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El trece de junio de dos mil diecisiete, la parte recurrente
presentd dos solicitudes de informaciéon via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registradas de la siguiente forma:

No. | No. Folio EXPEDIENTE RECURRENTE SUJETO OBLIGADO

1. 00804917 IVAIREVASG620TZMN | Ayuntamiento de
5 00805017 IVAI-REV/1383/2017/111 Xalapa, Veracruz

En dichas solicitudes se advierte que la informacién requerida
consistié en:

FOLIO 00804917

Alta de cedula (sic) de empadronamiento de comercio del giro A (CARE)

EN EL PERIODO DE ENERO DE 2014 A 2017

FOLIO 00805017

Alta de cedula (sic) de empadronamiento de comercio del giro A (con

superficie mayor a 200 Mts2) por medio de la Ventanilla Unica.
DEL PERIODO DE ENERO 2014 A JUNIO 2017 DETALLANDO SU UBICACION (sic)
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Il. Previa prérroga en cada una de las solicitudes, el once de julio,
el ente obligado dio respuestas a las solicitudes, notificando lo
siguiente:

FOLIO 00804917

ESTIMADO SOLICITANTE, LE COMUNICO QUE LA DIRECCION DE INGRESOS,
DEPENDIENTE DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE ESTE SUJETO OBLIGADO,
MEDIANTE EL OFICIO TMDI 1465/2017 DEL 11 DE JULIO DEL ANO EN CURSO,
ENTREGO LA RESPUESTA A SU PETICION. LA CUAL SE ADJUNTA AL PRESENTE.

FOLIO 00805017

ESTIMADO SOLICITANTE CON FUNDAMENTO EN LO PREVISTO POR EL
ARTICULO 143 Y 145 FRACCION | DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE, ME PERMITO INFORMARLE QUE LA DIRECCION DE INGRESOS DE ESTE
H. AYUNTAMIENTO, A TRAVES DE OFICIO TMDI 1465/2017 DE FECHA 11 DE
JULIO DE 2017, ENTREGO LA RESPUESTA A SU PETICION CONTENIDA EN 76
(SETENTA Y SEIS) FOJAS UTILES, POR LO QUE SE ENCUENTRA A SU
DISPOSICION LA INFORMACION REQUERIDA, PREVIO PAGO DE LA
REPRODUCCION CORRESPONDIENTE EN COPIAS SIMPLES CON UN COSTO
UNITARIO POR FOJA UTIL DE $1.53 (UN PESO 53/100 M.N), LO ANTERIOR CON
FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO POR EL ARTICULO 12 FRACCION Il INCISO
A) DE LA LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE XALAPA DEL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. PARA REALIZAR EL PAGO
CORRESPONDIENTE, DEBE ACUDIR A LAS CAJAS RECAUDADORAS DE LA
DIRECCION DE INGRESOS DE LA TESORERIA MUNICIPAL DE ESTE
AYUNTAMIENTO DE XALAPA, SITO EN CALLE JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ, SIN
NUMERO, PLANTA BAJA (PALACIO MUNICIPAL), ZONA CENTRO DE ESTA
CIUDAD DE XALAPA, VERACRUZ. UNA VEZ REALIZADO EL PAGO
ARANCELARIO, DEBERA PRESENTARSE A LAS OFICINAS DE ESTA UNIDAD A MI
CARGO, UBICADAS EN PALACIO MUNICIPAL, SITO EN CALLE JUAN DE LA LUZ
ENRIQUEZ, SIN NUMERO, PRIMER PISO, ZONA CENTRO DE ESTA CIUDAD DE
XALAPA, VERACRUZ; A FIN DE QUE LE SEA ENTREGADA LA INFORMACION.

Adjuntando en cada una los archivos denominados “TMDI-1465-
2017.pdf” y “TMDI-1465-2017.pdf"” respectivamente.

lIl. Inconforme con las respuestas, los dias diecisiete y veintiuno
de julio de la presente anualidad, la parte promovente interpuso los
presentes recursos de revision.

IV. Por acuerdos de siete de agosto del presente afo, la
comisionada presidenta de este Instituto, tuvo por presentado los
recursos y ordend remitirlos a la ponencia a su cargo; y por economia
procesal con el objeto de evitar resoluciones contradictorias, mediante
acuerdo de dieciséis de agosto posterior, se determiné acumularlos.

V. Por acuerdo del mismo dieciséis de agosto, se admitieron
dejdndose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran los expedientes para que en un plazo maximo
de siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera; sin que de
autos se advierta que hubieran comparecido o presentado promociéon
alguna.
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VL. El once de septiembre del afio que transcurre, se determiné
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién; y en virtud de
que el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado,
por auto de veintinueve de septiembre, se declaré6 cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo sequndo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision y su
acumulado se encuentran satisfechos los requisitos formales vy
substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que en los mismos se sefiala: I. El nombre del
recurrente; Il. Correo electrénico para oir y recibir notificaciones; Ill. La
Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la
solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notificé al solicitante o en la que tuvo conocimiento del acto que
motiva el recurso; V. El acto o resoluciéon que recurre y, en su caso, el
numero de expediente que identifique el mismo, o el documento con el
que acredite la existencia de la solicitud o los datos que permitan su
identificacion en la Plataforma Nacional; VI. La exposicién de los
agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de
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la notificacién correspondiente; y VIII. En su caso, pruebas que tengan
relacién directa con el acto o resoluciéon que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 fraccion lll, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién y su acumulado.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podréd ser reservada
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temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informaciéon completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisiéon expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucién.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozaréa del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fracciéon IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en su
ambito de competencia.
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Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podré ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinaciéon del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En los casos, la parte ahora recurrente ante las respuestas
entregadas hizo valer como agravio esencialmente en cada uno de los
recursos lo siguiente:

a) En la solicitud de folio 00804917 adujo que la respuesta inhibe
su derecho a la informacién ya que desde un inicio indicé diversas
modalidades para la entrega de la informacién lo cual el sujeto
obligado ignoré.
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b) Por su parte en la solicitud de folio 00805017 manifestd que el
sujeto obligado es opaco ya que no lo previene y no toma en cuenta las
diversas modalidades para la entrega de la informacién.

Este Instituto estima que los agravios devienen parcialmente
fundados en razén de lo siguiente:

Cabe sefalar que, la Titular de la Unidad de Transparencia,
durante el procedimiento de acceso a la informaciéon, documenté la
prorroga a que se refiere el articulo 147 de la Ley de Transparencia
vigente', esto es, indicé que requeria diez dias habiles méas para
responder las solicitudes, sin que ello hubiera sido autorizado por el
Comité de Transparencia del sujeto obligado, que, en términos de la
norma en mencion, es el Unico érgano que cuenta con la atribucién de
determinar si procede o no autorizar la prérroga para responder las
solicitudes de informacion.

Actuar que obliga a este Instituto a instar a la Titular de la
Unidad de Transparencia para que en sucesivas ocasiones se apegue a lo
dispuesto por la Ley de la materia; y para el caso de no hacerlo y
reincidir en dicha conducta, se hard acreedora a cualquiera de las
sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, relativo a las Medidas de Apremio y
Sanciones.

Ahora, bien, de las constancias que obran en autos se advierte
que durante el procedimiento de acceso el sujeto obligado mediante
oficio numero TMDI 1465/2017, signado por el Director de Ingresos dio
respuestas a las solicitudes en las que comunicé lo siguiente:

En atencion a sus memorandum UMTAI-1044/17, UMTAI-1065/17 y
UMTAI-1066/17 mediante los cuales remite peticiones del C. [...], a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia con 00784217,
control interno 777/17, folio 00804917, control interno 794/17 y folio
00805017, control interno 795/17, al respecto le informo que después
de la consulta realizada al sistema que opera en esta Direccién, la
informacion correspondiente se encuentra contenida setenta y seis
hojas.

Documental que constituye prueba plena al ser un instrumento
publico expedido por un servidor publico en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

' Precepto que sefala: “Articulo 147. Excepcionalmente, el plazo referido en el articulo 145 podra ampliarse hasta por diez
dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité,
mediante la emision de una resolucidon que deberé notificarse al solicitante, antes de su vencimiento”.
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De lo anterior se observa que, el ente publico durante el
procedimiento de acceso, pretendié acatar el imperativo previsto en el
articulo 143 parrafo primero de la ley 875 de la materia; sin embargo,
este 6rgano colegiado considera que no se puede tener por cumplida la
obligacién contenida en el referido precepto.

De conformidad con los articulos 196, 197 y 198 del Cédigo
Hacendario para el Municipio de Xalapa, se sefala que es objeto de
derecho el otorgamiento de la licencia de funcionamiento, permiso o
autorizacioén, registro o refrendo a negociaciones, giros o actividades
econémicas, cuya reglamentacion y vigilancia corresponda a la
autoridad municipal; y que los propietarios de negociaciones
comerciales, industriales, de prestacién de servicios y, en general, de
toda actividad econémica, deberan empadronarse en la Tesoreria y
obtener la cédula respectiva y, en su caso, la licencia o autorizacién de
funcionamiento que corresponda, ya sea que sus actividades las realicen
en tiendas abiertas al publico, en despachos, almacenes, bodegas,
interior de casas o edificios o en cualquier otro lugar. Dicha cédula de
empadronamiento se mantendra vigente, hasta en tanto no se realice
baja, cambio de giro o de domicilio, excepto para los giros que implican
la enajenaciéon o expendio de bebidas alcohdlicas, en cuyo caso la
vigencia de la cédula de empadronamiento de la licencia serd de un
afno; asi como que el inicio de actividades, la ampliacién o el cambio de
giro de los establecimientos o locales, seran autorizados por la
Tesoreria, de conformidad con los requisitos que establezca el
reglamento municipal respectivo o, en su defecto, el Cabildo.

Por su parte, el Reglamento de la Administracién Publica
Municipal del H. Ayuntamiento de Xalapa® dispone lo siguiente:

Articulo 19. Son facultades y obligaciones del Tesorero Municipal,
ademas de las que le otorga la Ley Organica del Municipio Libre, las
siguientes:

XV. Previa solicitud de autorizacion emitida por la Subdireccion de
Comercio, autorizar y expedir las cédulas de empadronamiento o
licencias de funcionamiento, mediante las cuales las personas puedan
ejercer actividades de comercio, industriales o de servicios, asi como las
actividades en los mercados, tianguis, plazas comerciales, ademas de
las ampliaciones o cambios de giro que la Tesoreria autorice previo el
pago de las contribuciones correspondientes, asi como archivar vy
resguardar los documentos que sirven de antecedente a dichas
autorizaciones;

Articulo. 20. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la
Tesoreria se integrara por las siguientes Direcciones:
a) De Ingresos;

2 Consultable en: http://xalapa.gob.mx/transparencia/wp-content/uploads/sites/2/2016/01/administracion-publica-

muncipal.pdf.
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Articulo 21. La Direccidén de Ingresos es la encargada de aplicar las
politicas, programas y lineamientos para la mejor captacion de
recursos, llevando a cabo la realizacion de la cobranza de todos los
conceptos que marca el Cédigo Hacendario para el Municipio de
Xalapa y demas ordenamientos legales aplicables, proporcionando un
adecuado control de entrada de los recursos monetarios, al mismo
tiempo mejorar e incrementar la recaudacién de impuestos para llevar
a cabo obras y servicios a la poblacion.

Articulo 22. A la Direccién de Ingresos le corresponde:

VII. Recibir la solicitud de inscripcion, avisos, manifestaciones y demas
documentos a que estén obligados los contribuyentes, conforme a las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables en materia fiscal;

XXII. Actualizar el padrén de contribuyentes municipales;

Asimismo, el Reglamento Municipal para el Desarrollo Econémico
de Xalapa, dispone que el Ayuntamiento con el fin de asegurar que las
actividades mercantiles no alteren la tranquilidad, el bienestar y la
seguridad de los habitantes del municipio por la posible presencia de
riesgos e impactos sociales, clasifica a las actividades mercantiles en los
giros siguientes:

a) Giro mercantil de bajo riesgo o tipo “A”, los establecimientos
que realizan actividades o prestan servicios que no constituyen un
riesgo a la poblacién.

b) Giro mercantii de mediano riesgo o tipo “B”, los
establecimientos que realizan actividades o prestan servicios que
pueden alterar el orden o seguridad de los habitantes del municipio, en
razén al tipo o caracteristica de los bienes o servicios que comercializan.

¢) Giro mercantil de alto riesgo o tipo “C”, aquellas actividades
que se realizan en un establecimiento mercantil ubicado en el
municipio cuyo proceso constituye un riesgo para la poblaciéon por la
utilizacion de productos peligrosos, inflamables, enajenantes, que
pongan en riesgo la salud de la poblacién, que generen contaminacién
auditiva, y en general aquellos cuyo manejo debe realizarse de acuerdo
a normas especiales.

Asimismo, el Manual Especifico de Organizacién de la Tesoreria
del Ayuntamiento de Xalapa® indica que son facultades y obligaciones
del Tesorero Municipal, ademas de las que le otorga la Ley Organica del
Municipio Libre, entre otras la de, previa solicitud de autorizacién
emitida por la Subdireccién de Comercio, autorizar y expedir las cédulas

3 visible en: http://xalapa.gob.mx/transparencia/wp-content/uploads/sites/2/2015/07/MANUAL-DE-ORGANIZACIO%CC%81N-
TESORERIA.pdf.
10
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de empadronamiento o licencias de funcionamiento, mediante las
cuales las personas puedan ejercer actividades de comercio, industriales
o de servicios, asi como las actividades en los mercados, tianguis, plazas
comerciales, ademas de las ampliaciones o cambios de giro que la
Tesoreria autorice previo el pago de las contribuciones
correspondientes, asi como archivar y resguardar los documentos que
sirven de antecedente a dichas autorizaciones; y dentro de sus
funciones se encuentra la de firmar las cédulas de empadronamiento,
permisos o licencias de funcionamiento de acuerdo a la clasificacién de
los giros comerciales, industriales y de servicios, que cumplan con la
normatividad establecida.

Por cuanto hace al Director de Ingresos, la citada normatividad
dispone que el titular de este puesto es el responsable de coordinar,
controlar y supervisar la recaudacion de los ingresos publicos que
correspondan al Ayuntamiento de conformidad con la Ley de Ingresos y
del Cédigo Hacendario para el Municipio de Xalapa, asi como los
ingresos provenientes de los convenios suscritos en términos de la Ley
Coordinacion Fiscal y las participaciones federales y/o estatales que por
Ley o Convenio le correspondan al Municipio.

Ahora bien, al Encargado de la seccién segunda, dependiente de
la citada direccion de ingresos le corresponde realizar las altas vy
modificaciones al padrén de comercio establecido a fin de mantenerlo
actualizado como son: aperturas, bajas, cambios de nombre, giro, razén
social, domicilio y en general los movimientos que autoriza la Direccién
de Desarrollo Econémico; registrar las aperturas autorizadas por el
Centro de Apertura Rapida de Empresas (CARE), asi como la elaboracién
de Cédulas de Empadronamiento o Licencias de Funcionamiento segun
el marco reglamentario; atender en tiempo y forma los tramites que
ingresan via ventanilla Unica, asi como realizar los procedimientos
necesarios para dar respuesta inmediata a los tramites que ingresan via
ventanilla Unica, acatando la normatividad establecida; elaborar
reportes del Padrén de Comercio por nombre de propietario, ubicacién,
giro, clase, clave, fecha de emisién y de quién autoriza los movimientos
y costo, para controlar, clasificar e informar sobre el comercio
establecido.

Por lo que, si de la normatividad antes citada se puede
desprender que:

» Antes de iniciar la operaciéon de su actividad econémica, los

particulares deben obtener la cédula de empadronamiento o licencia de
funcionamiento, segun sea el caso, expedida por el Ayuntamiento.
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> Los particulares, para obtener la cédula de empadronamiento
o licencia de funcionamiento deben presentar el formato que para tal
efecto expida la Tesoreria, el cual contiene entre otros datos, el nombre
completo.

> La Direcciéon de Ingresos es la responsable de coordinar,
controlar y supervisar la recaudacién de los ingresos publicos que
correspondan al Ayuntamiento de conformidad con la Ley de Ingresos y
del Cédigo Hacendario para el Municipio de Xalapa, asi como los
ingresos provenientes de los convenios suscritos en términos de la Ley
Coordinacion Fiscal y las participaciones federales y/o estatales que por
Ley o Convenio le correspondan al Municipio.

Dicho lo anterior, es pertinente senalar que si bien, las solicitudes
de informacién fueron realizadas el trece de junio de dos mil diecisiete,
es decir, ya bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz y por tanto, el tramite
de las mismas asi como la sustanciacién del recurso de mérito y su
acumulado fueron efectuados conforme a las disposiciones contenidas
en esa ley; lo cierto es que parte de la informacion solicitada se refiere a
fechas anteriores a la entrada en vigor de ese cuerpo normativo.

Es decir, tendrd que aplicarse la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, si el sujeto
obligado al generar la informacién, debia ajustarse a los supuestos
contenidos en esa norma, de ahi que no pueda exigirse al ente
obligado que parte de la informacién solicitada contemple las hipotesis
de la actual ley de transparencia y acceso a la informacién, puesto que
esta ultima ley fue publicada en la Gaceta Oficial del Estado en fecha
veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis, entrando en vigor al dia
siguiente de su publicacién, tal y como lo establece el articulo Primero
Transitorio de la Ley 875 de Transparencia.

Por lo anterior, lo solicitado que comprenda hasta el veintinueve
de septiembre de dos mil dieciséis, tiene la calidad de publica en
términos de los numerales 3, fracciones V, VI, IX y XIlll, 4, 5 fraccién 1V, 7,
parrafo 2, y 8 parrafo 1, fraccién XV de la Ley 848 de Transparencia.
Mientras que la informacién requerida correspondiente del treinta de
septiembre de dos mil dieciséis a la fecha de solicitud, constituye
informacién publica vinculada con obligaciones de transparencia en
términos de los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9 fracciéon IV y
15, fraccién XXVII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz.
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Ahora bien, de la respuesta proporcionada se advierte el Director
de Ingresos, manifesté que la informacién se encuentra contenida en
setenta y seis hojas; con lo cual vulneré el derecho de acceso de la parte
recurrente, ya que en primer lugar otorgé una respuesta diciendo que
la informacién de los folios a los que hace alusién, se encuentra
contenida en un determinado numero de fojas, sin que hubiera
especificado cuales correspondian a cada una de las solicitudes, al no
ser la misma informacién; ademas porque una de las solicitudes que se
menciona en la respuesta no tiene relacién alguna con los folios que se
estudian en el presente recurso.

Aunado a lo anterior, al consistir en informacién de obligacién de
transparencia, debié haber entregado la informacién de manera
electrénica o bien, sefalar el vinculo electrénico del portal de
transparencia del sujeto obligado, para que el solicitante pudiera
consultar lo peticionado; lo que en la especie no ocurrié asi.

Por lo que, se insta al Director de Ingresos para que en futuras
ocasiones se conduzcan de conformidad con lo sefalado en la ley de la
materia en el desempeno de su empleo, al responder a las solicitudes
que se les presenten, de lo contario en caso de no hacerlo y reincidir
nuevamente en dicha conducta, se hara acreedor a cualquiera de las
sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, relativo a las Medidas de Apremio y
Sanciones.

Maxime que por cuanto hace a la modalidad de entrega de la
informacién, el Pleno de este Instituto ha sostenido que, tratdndose de
obligaciones de transparencia los sujetos obligados tienen el deber de
generarla en versién electrénica, lo que permite su envié a través de la
plataforma tecnoldgica infomex-Veracruz y/o correo electrénico,
razonamiento precisado en el criterio 1/2013 que a continuacién se
transcribe:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE
REMITIRLA VIA  ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO
8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE. La entrega de la informacién via electrénica o via Infomex-sin
costo, solo es un medio de orientacién para que el Sujeto Obligado
conozca cual es la via o modalidad de entrega que selecciona el
solicitante para que se haga llegar la informacién, pero en manera
alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto
obligado genera y conserva la informacién, o la via por la cual la deben
proporcionar, ya que éstos Unicamente tienen la obligacién de remitir la
informacion en la via electrénica tratandose de obligaciones de

13



IVAI-REV/1366/2017/111
y Acumulado

transparencia, es decir, la informacién contenida en el articulo 8.1,
fracciones | a la XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo
anterior es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los
sujetos obligados tienen el deber de generarla en version electrénica, lo
gue permite su envid a través de la plataforma tecnolégica infomex-
Veracruz y/o correo electronico.

De esta manera, se tiene que el ente obligado se encontraba
constrefido a remitir la informaciéon peticionada via electrénica, al
tratarse de obligaciones de transparencia y tener la obligacién de
generarla en version electrénica, lo que permite su envié a través de la
plataforma tecnoldégica y/o correo electrénico.

Por lo que, en aras de garantizar el derecho de acceso a la
informacién, la comisionada ponente consideré necesario realizar
inspeccion al portal de transparencia del ente obligado, en la
informacién relativa a la ley 848 de la materia y en la que se puede
observar que en la fraccion XV, contiene informaciéon de los anos dos
mil catorce a dos mil diecisiete, tal y como se muestra con las siguientes
impresiones de pantalla:

xalapa.gob.mx

s, Tramites y Requisitos

Y =
Vil Planes, Objotivos y Metas
Se

DN

mex

CMAS

950176

XV1 Inventario do Bienes Inmucblos

XVil Cuenta Pablica

En relacion con la informacién publicada del afio dos mil catorce
se observa que tiene publicada la informacion de cada uno de los meses
de dicho afno, como se muestra a continuacion:
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L XALARA Capaal

o

Tesoreria 2014

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Diciembre 2014

Registro de licencias, Permisos y Autorizaciones Noviembre 2014

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Octubre 2014

Registro de Licencias, Pormisos y Autorizaciones Septiembre 2014

@ xalapa.gob.mx/transparencia/category/obligaciones/xv-permisos-y-licencias/tesoreria-xv-permisos-y-licencias,

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Julio 2014

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Junio 2014

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Mayo 2014

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Abril 2014 i U a i

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Marzo 204

mex

Dentro de dicha informacién se advierte la relativa a las licencias,
permisos y autorizaciones con la naturaleza del permito tipo “A”, tal y
como se aprecia con la impresiéon de pantalla que se inserta:

@ xalapa.gob.mx/transparencia/wp-content/uploads/sites/2/2015/02/IngresosDiciembre-2014.pdf

g
:

: B
REHEER R i
.

;
E
|

T T

En cuanto a los afios dos mil quince, a dos mil dieciséis de igual
forma se aprecia diversa informacién de los meses de enero a diciembre

15



IVAI-REV/1366/2017/111
y Acumulado

relacionada con las licencias y permisos otorgados, como se observa con

las siguientes impresiones de pantalla que se insertan:

@ xalapa.gob.mx/transparencia/category/obligaciones/xv-permisos-y-licencias/tesoreria-ingresos-2015/

’XALAPA Cﬂﬂfﬂf

J H. AYUNTAMIENTO

o0

Pagina pal y 2014-2017 » Transparencia 2011 - 2013 Gaceta Oficial del Estado

Tesoreria 2015

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Diciembre

Descargar archiva

Registro de Licencias, Permisas y Autorizaciones Noviembre
Buscar en Transparencia

Registro de Licencias, Permisas y Autorizaciones Octubre

Descargar archiva

Enlaces de interés

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Agosto

Descargar archiva

inai If]l

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Julio

Descargar archiva

I XALARA L

SF wavun

Py oot i Dot Pasoncis

RV e 3

o O

Fagins Frincipes dei Ayuntamisato Trancperances 2014 — 2017 - Trancparenoss 2011 — 2012 Cacets Omcis cel Ectaco

Tesoreria 2016

Registro de Uicencias, Permisos y Autonzacionss Dicembra

|

e

Registra da Ucencias Permisos ¥ Autorzacionas Naviambre

E

Buscar en Transparenca
Registra da Licencias Permisos y Autarzacionss Octubre

Oemcarger srchees

Enfaces de interés

§
3
&
!
{
:
:
i

|

no

g
3
&
]
!
¥
£
g
i
&
§
[| w—p
n =

|

<D

&

Registro da Ucencas Permisos y Autonzacionss Julio PLaT, AF oRrma NACIONAL

!

Registra de Licencias Permisos y Atarzacionss Junio

Registro da Ucencias Permisos y Mtarzacionas Mayo

E

IS O

""""‘" | B 6 Sk

En tanto del ano dos mil diecisiete, se aprecia que contiene
informaciéon de los meses de enero a septiembre como se muestra con

la siguiente impresion de pantalla:
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Y XALAPA Ci

1. AYUNTAMIENTO

Tesoreria 2017

Registro de licenclas, Permisos y Autorizaciones Septiembre

Registro de licenclas, Permisos y Autorizaciones Agosto

Rogistro de Licenclas, Permisos y Autorizaciones Julio

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Junio

& | D xalapa.geb.my/transparencia/category/ebligacior

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Mayo

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Abril

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Marzo

Registro de Licencias, Permisos y Autorizaciones Febrero

prmisos y Autorizaclones Enero

plal
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oncla 2011 - 2013 Gacota Oficial dol Estado

Enlaces de interés

a i 1O

il

PrLatarormA NACIONAL
P T wAnseARENCIA

ai

Asimismo, se realizé diligencia al portal de la Plataforma
Nacional de Transparencia, ingresando al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), del que se pudo advertir que en
la fraccion XXVII se encuentra diversa informaciéon relacionada con
contratos, licencias y permisos, sin que de los mismos se advierta la
informacion solicitada, como se muestra a continuacion:

B H S Informacion (5) [Modo de compatibilidad] - Excel 7 m -
ArcHivo (IS INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA Ini
% Cortar : = F ) S | S Tx [ | EAiouma - A
™ e Arial 10 A A ® [ Ajustar texto \ & [ 1] =l = =X ‘ u ] P S s
Pegar NKS- |- a- = 3= | [ Combinary centrar - g | Formato  Darformato Estilosde | Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
- ¥ Copiar farmato & ’ condicional - coma tabla = celda - - - . Lt fltrar ~ seleccionar -
Partapapeles n Fuente n Allneacién Estilas Celdas Madificar
F17 i Jx
A s c o e ;
ni de Tl Ol S [ VEOGAGORA VAT T TREUETRAL
I
T de TN O Sz [ A . UBIC D EN A, CENTRAL S, D LA COLONIA FRATERNIDAD ANTORCHETA
s
s o de RO O sz [ N CALLE IGUALBIAD, ENTRE CALLE ANTORCHA Y TLARIESSE, BN LA COLONIA FIATERRIDAG ANTORGCHISTA
a8
s o de RO OVl sz Gortara
a6
P g de TN DeldWOGOEMIEON  Femiz
wr
PukeE fwrimieiode 0 DuowemOmARe  Fariss
03

al
218,
Faaiza "o Fermizo
Halapa
a3
P "o Fermizo
Halapa
a0
Fizse "o Fermizo
Halapa
El
iz "o Formizo
Halapa
a1z
1T "o Formizo
Halapa
213,
Paizez "o Formizo
Halapa
a4
Paa1zer "o Formizo
Halapa
2
1T "z Formizo
Halapa
238
e "z Licensia r
Halapa
2,
eIz "ot Licensia r
Halapa
238
P07 "ot Licensia r
Halapa
29
Informacion hidden1 | hidden2 @®

Sin embargo lo anterior, no serd objeto de pronunciamiento
alguno, toda vez que dichas obligaciones ya fueron revisadas por este
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Instituto a través de las verificaciones diagnéstico, mismas que tuvieron
como consecuencia observaciones que deberan ser atendidas por los
sujetos obligados en el periodo de solventacién que esta transcurriendo
actualmente, en términos de las “Directrices del Pleno del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a La
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales en materia de
verificacion diagnéstica de las obligaciones de transparencia y atencién
a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia,”
aprobadas por el Sistema Nacional de Transparencia en el Acuerdo
“CONAIPISNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 mediante el cual se
aprueban las directrices para llevar a cabo la verificacién diagnéstica
establecida en el articulo tercero transitorio de los lineamientos
técnicos generales para la publicaciéon, homologacién y estandarizacién
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccién iv del articulo 31 de la ley general de transparencia y
acceso a la informacién publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia; asi como la atencién a la denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el once de mayo del afio en curso.

Maxime que, de conformidad con los Lineamientos Generales
para la Publicacion de la Informacion establecida en la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben difundir los Sujetos
Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de la
Transparencia, publicados en la Gaceta Oficial del Estado, el veintiocho
de abril del presente ano, en su articulo tercero transitorio establecen:
“a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, habra un
periodo de seis meses para que los sujetos obligados incorporen a sus
portales de Internet y a la Plataforma Nacional, la informacion a la que
se refieren los Capitulos | al Ill del Titulo Segundo de la Ley de
Transparencia, de conformidad con los criterios establecidos en los
presentes lineamientos”.

Por lo tanto, si bien de lo que se encuentra publicado en el portal
del ente obligado y en el SIPOT, se observa que existe informacion
relacionada con las licencias, permiso y autorizaciones cuya naturaleza
se encuentra relacionada con los giros “A” solicitados en los presentes
recursos, lo cierto es que no se observa cudles son los relativos las
cédulas de empadronamiento de comercio del giro A (CARE) y los
relativos a aquellos con una superficie mayor a 200 mts2.

Por lo que, derivado de lo anterior, este érgano colegiado estima,
gue para tener por cumplido en su totalidad el derecho de acceso de la
18
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parte recurrente, lo procedente es modificar la respuesta dada por el
sujeto obligado y ordenarle que entregue la informacién peticionada
de manera electrénica.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo
anterior en términos de los articulos 216, 218, 238 y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en la
consideracion tercera, lo que debera realizar en un plazo no mayor a
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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