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El departamento de control de calidad de insumos, manifestó “ le comunico que los puntos 

1, 2, 4 y 5 no son de nuestra competencia.” De igual forma, el Subdirector de Recursos 

Materiales contestó a la solicitud “de los puntos requeridos en el escrito que aquí se 

contesta, ninguno es competencia de la subdirección a mi cargo”. Claramente se está 

VIOLANDO indiscutiblemente el DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN, 

establecido en el artículo 4 de la presente Ley y fundamentalmente en el artículo 6° de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el cual se entiende para acceder a 

la información generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados. En la 

interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los 

sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus 

facultades, competencias o funciones, es por esto que toda persona tendrá acceso 

gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos, sin 

necesidad de acreditar algún interés o justificar la utilización de la misma. Ahora bien, no 

cumplió con la obligación establecida en el artículo 11, fracción XVII de la referida Ley.  

Artículo 11. Para el cumplimiento de los objetivos de la presente Ley, los sujetos obligados 

tendrán las siguientes obligaciones: XVII. Fomentar la cultura de la transparencia y el 

respeto del derecho de acceso a la información pública. 

… 

Por lo vertido con antelación, citaré a continuación cada numeral de la solicitud del 6 de 

junio de 2017 y la respuesta correspondiente emitida por el sujeto obligado.  

1.- Solicito copia certificada del contrato número 0442 celebrado entre Servicios de Salud 

de Veracruz y la empresa Rogeri, S.A. de C.V., que derivó del procedimiento de licitación 

pública LPN-103T00000-019-13 relativa a la adquisición de Textiles 2013, Segunda 

Vuelta, llevado a cabo en el año 2013.  

Dicho contrato se encuentra en el libro de registro en resguardo de la Dirección de 

Asuntos Jurídicos de Servicios de Salud de Veracruz, bajo el número de registro 0494, 

según consta en la información que obra en el portal de transparencia.  

Solamente el Departamento de Control de Calidad de Insumos, se declaró improcedente 

respecto a este numeral. Sin embargo, el suscrito manifestó que 8 dicho contrato se 

encontraba en el registro de la Dirección de Asuntos Jurídicos de Servicios de Salud de 

Veracruz, pero el sujeto obligado NO DIO RESPUESTA ante esta solicitud, lo que implica 

una negativa, una violación al acceso a la información y sin duda, al derecho de petición. 

(Anexo 1)  

2.- Solicito copia certificada de las facturas Serie A Folio 7304 de fecha 17 de enero de 

2017, Serie A Folio 7305 de fecha 17 de enero de 2017, Serie A Folio 7308 de fecha 24 

de enero de 2017, Serie A Folio 7309 de fecha 27 de enero de 2017, Serie A Folio 7310 

de fecha 28 de enero de 2017, todas ellas elaboradas por la empresa Rogeri, S.A. de C.V. 

en favor de Servicios de Salud de Veracruz.  

Dichas facturas fueron entregadas a la Subdirección de Recursos Financieros de 

Servicios de Salud de Veracruz el 13 de febrero de 2014, por lo que deberían obrar en los 

archivos de dicha área. 

 La subdirección de recursos financieros emitió su respuesta, no conforme a lo solicitado, 

ya fue enviado en una hoja simple, sin firma, sin rúbrica, sin sello, inclusive ni nombre del 

remitente. Hoja consiste en una tabla con el número de factura, fecha y el importe. No 
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obstante, lo que se solicitó fue la copia certificada. Cuya respuesta debió consistir en 

anexar el documento para que posteriormente se pudiera solicitar la copia certificada con 

el debido trámite, pero no lo hizo. (ANEXO 2)  

3.- Solicito copia certificada del documento denominado Reporte de Inspección por 

Atributos elaborado por el Departamento de Control de Calidad de la Subdirección de 

Recursos Materiales de Servicios de Salud de Veracruz de fecha 29 de enero de 2014, en 

el que se desglosa el pedido 0442 del proveedor Rogeri, S.A. de C.V. por medio de una 

tabla que contiene la fecha de inspección, los renglones aceptados y las observaciones, 

firmado por la Q.F.B Hortensia Denisia Tecson y el Jefe 9 del Depto. de Control de 

Calidad de Insumos Q.C Hanri Silva Domínguez.  

Este numeral fue respondido correctamente ya que acordaron el envío de la copia 

certificada una vez realizado los pagos correspondientes, incluso fue enviada la línea de 

captura. Por lo tanto, es como los demás numerales debieron haber sido respondidos.  

4.- Solicito copia certificada de todos los pagos que Servicios de Salud de Veracruz le ha 

realizado a la empresa Rogeri, S.A. de C.V. al amparo del contrato número 0442.  

De igual forma, solo se informó que Servicios de Salud de Veracruz había realizados 

pagos con un importe de $3,072,987.56. Pero una vez más no se expidió la 

documentación solicitada, ni en el formato requerido (Anexo 2) 

 5.- Solicito información respecto de cuánto dinero le adeuda al día de hoy Servicios de 

Salud de Veracruz a la empresa Rogeri, S.A. de C.V. como resultado de los bienes 

entregados al amparo del contrato número 0442. La única respuesta consistió en la 

afirmación de adeudos “existiendo un adeudo de acuerdo a los registros contables” 

(Anexo 2) 

 Sin embargo, con fundamento en el capítulo cuarto “información clasificada” de la Ley 

número 875 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Veracruz de Ignacio de la Llave la negativa y el incumplimiento de lo solicitud no se debió 

a la existencia de información clasificada, porque de ser así, debía contener una leyenda 

que indique tal carácter.  

 Artículo 61. Los documentos clasificados parcial o totalmente deberán llevar una leyenda 

que indique tal carácter, la fecha de la clasificación, el fundamento legal y, en su caso, el 

periodo de reserva.  

En razón de las consideraciones vertidas en el presente ocurso, es que se acredita 

notoriamente la procedencia del presente recurso de revisión en contra de la solicitud con 

número de folio 00716217. 
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Copias certificadas. La certificación prevista en la Ley Federal de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública Gubernamental corrobora que el documento es 

una copia fiel del que obra en los archivos de la dependencia o entidad. El artículo 

40, fracción IV de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

Gubernamental prevé la posibilidad de que el solicitante elija que la entrega de la 

información sea en copias certificadas. Por su parte, el artículo 44 de la misma ley 

establece, entre otras cuestiones, que las respuestas a solicitudes se deberán atender 

en la mayor medida de lo posible a la solicitud del interesado. Considerando que el 

artículo 1° de la ley en cita tiene como finalidad proveer lo necesario para 

garantizar el acceso de  toda  persona  a  la  información  en  posesión  de  las 

autoridades,  la certificación a que se refiere la Ley Federal de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública Gubernamental tiene por efecto constatar que la copia 

certificada que se entrega es una reproducción fiel del documento -original o copia 

simple- que obra en los archivos de la dependencia o entidad requerida. En ese orden 

de ideas, la certificación, para efectos de acceso a la información, a diferencia del 

concepto que tradicionalmente se ha sostenido en diversas tesis de la Suprema Corte 

de Justicia de la Nación, no tiene como propósito que el documento certificado haga 

las veces de un original, sino dejar evidencia de que los documentos obran en los 

archivos de los sujetos obligados, tal cual se encuentran. 
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I. Previo acuerdo con el Director General, establecer las políticas, normas, 

sistemas y procedimientos para la administración integral de los recursos 

humanos, materiales y financieros de que disponga el Organismo, así como 

lo relativo a las áreas de tecnologías de la información y de servicios 

generales; 

 

XI. Realizar las transferencias, ampliaciones y modificaciones de los 

Recursos Financieros que se requieran, cumpliendo con la normatividad 

establecida en la materia, previo acuerdo con el Director General; 

 

XXVI. Suscribir, previo dictamen de la Dirección Jurídica, los convenios, 

contratos y demás documentos que impliquen actos de administración y 

autorizar, en su caso, aquellos que afecten el presupuesto del Organismo; 

 

XL. Coordinar la formulación y ejecución de los programas anuales de 

adquisiciones, conservación y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles 

del Organismo; 

 

XLIII. Realizar las adquisiciones, arrendamientos, conservación, uso, destino, 

afectación, baja, enajenación, almacenamiento, control de inventarios y en 

general, todo acto relacionado con bienes muebles, inmuebles e informáticos 

propiedad del Organismo. 

 

XLV. Autorizar los pagos de las adquisiciones, arrendamientos, obras y 

prestación de servicios relacionados con bienes muebles, inmuebles e 

informáticos, de acuerdo con las bases y normas aplicables; 

 

LVIII. Tramitar y realizar pagos de anticipos, estimaciones y ministraciones de 

recursos que procedan, derivados de los contratos de obra y servicios 

relacionados con ellas, previa validación de la Dirección de Infraestructura de 

Salud;

                                                      
1 Consultable en: http://juridico.segobver.gob.mx/pdf_regla/reglamentosalf/gaceta83.pdf 
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