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RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/489/2016/111 y
Acumulado

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Oficina del
Gobernador del Estado de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Raymundo Vera Santos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a catorce de septiembre de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. Los dias veinte y veintiocho de junio del afio dos mil dieciséis,
el promovente presenté solicitudes de informaciéon via Plataforma
Nacional de Transparencia, a la Oficina del Gobernador del Estado
de Veracruz, quedando registradas de la siguiente forma:

; SUJETO
No. | No. folio | EXPEDIENTE RECURRENTE OBLIGADO
IVAI- Oficina del
- | 00654676 1 peyagon016/1 Gobernador
IVAI- del Estado
2 | 00082316 | eyssanorenil de Veracruz

En dichas solicitudes se advierte que la informacién requerida
consistié en:
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En el folio 00654616:

"

¢Cual fue el acuerdo suscrito con Autotraffic para suspender la prestacion del
servicio contratado?.

Fecha en que se suscribié dicho acuerdo. Copia de la suscripcidn de dicho acuerdo.
Términos econémicos acordados para la suspension derl servicio.

Fecha en que se reanudara el servicio, para cumplir lo acordado en el contrato
correspondiente.

Sancidn econdmica acordada para aceptar la suspensidon del servicio

¢ Quién autorizo por parte del gobierno del estado la suspension del servicio?, ;con
qué atribuciones? [sic]

1

En el folio 00682316:

"

Con base a la solicitud de acceso a la informacidn con folio 0065416 [sic] mediante
oficio UT/083/2016, ¢ cudl fue la participacion del gobernador para que se suscribiera
el convenio con Autotraffic por parte de la Secretaria de Finanzas y de la Secretaria
de Seguridad Publica? ;cual fue la participacion del gobernador para que se
suspendiera dicho acuerdo? [sic]

Il. El veintisiete de junio y doce de julio del afo en curso, el
sujeto obligado dio respuestas a las solicitudes de informacion.

lll. Inconforme con las respuestas, con fechas nueve y doce de
julio del afo en curso, el solicitante interpuso via Sistema Infomex-
Veracruz, los presentes recursos de revision.

IV. Por economia procesal y con el objeto de evitar resoluciones
contradictorias, por acuerdo del pleno de fecha catorce de julio
siguiente, se determiné acumular el recurso de revision IVAI-
REV/554/2016/111 al IVAI-REV/489/2016/II1.

V. Por acuerdo de esa misma fecha, se tuvo por presentados los
recursos de revisién, los cuales fueron radicados bajo las nomenclaturas
IVAI-REV/489/2016/111 e IVAI-REV/554/2016/I11l, y turnados a la
ponencia del Comisionado José Rubén Mendoza Herndndez.

En esa misma fecha se admitié el recurso de mérito, dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente los autos del
expediente acumulado, para que en un plazo maximo de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho convenga.

El doce de agosto del afo en curso, el sujeto obligado
comparecié ante la oficialia de este érgano garante manifestando lo
que a sus derechos convino.
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VI. Por acuerdo de diecinueve de agosto siguiente, se tuvo por
presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al proveido
sefalado en el hecho anterior, ratificando su respuesta inicial, haciendo
diversas manifestaciones, lo cual se digitalizaron para ser remitido al
recurrente para su conocimiento.

En el mismo acuerdo de declaré cerrada la Instruccién y se
dejaron los autos en estado de dictar resolucion.

VIL. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos cuarto, quinto y
sexto y 67, parrafo segundo fraccién IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 42 fraccién 1l, 146,
149, 150, 151 y 152, primero y segundo Transitorios de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica; en lo que no se
contrapongan, los articulos 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de
Revisién, y 9, inciso A), fraccién lll, del Reglamento Interior del propio
instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidn se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
144 de la ley General de Transparencia, toda vez que en el mismo se
sefiala: L. El sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud; Il. El
nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso,
del tercero interesado, asi como la direccién o medio que sefale para
recibir notificaciones; Ill. El numero de folio de respuesta de la solicitud
de acceso; IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante
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o tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentacion de la
solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto que se recurre; VI. Las
razones o motivos de inconformidad, y VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, en su caso, de la notificacién correspondiente, salvo en el
caso de falta respuesta de la solicitud.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 142, 143, 144,
155y 156 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 155 de la multicitada
Ley General de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de
fondo del recurso de revision.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados después del cinco de mayo del presente aino y antes
de la publicacion de la Ley de Transparencia Local. Con fecha
cinco de mayo del afio dos mil quince, se publicé en el Diario Oficial de
la Federacién, el decreto por el que se expide la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, misma que entré en
vigor al dia siguiente de su publicacién, con base en su articulo
primero transitorio.

Adicionalmente de conformidad con lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de la Ley General mencionada, se establecié como
fecha limite para que las legislaturas de los Estados armonizaran sus
leyes relativas, hasta el cinco de mayo de dos mil dieciséis.

En el caso del estado de Veracruz, consta en el Acta de la Primera
Sesion Ordinaria de la Sexagésima Tercera Legislatura del Honorable
Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
correspondiente al Segundo Periodo de Sesiones Ordinarias del Tercer
ano de Ejercicio Constitucional, celebrada el dia dos de mayo del afio
dos mil dieciséis y en la Gaceta Legislativa’ nimero 130, afio lll, de fecha
dos de mayo del presente, que en esa misma fecha fue turnado el
proyecto de Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a las Comisiones de
Justicia y Puntos Constitucionales y de Trasparencia y Acceso a la
Informacién, de la Sexagésima Tercera Legislatura del Congreso del

1 Consultable en el vinculo:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015
2 Consultable en el vinculo: http://www.legisver.gob.mx/gaceta/gacetal XI1I/GACETA130.pdf
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estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, mismo que fue aprobado
junto con el proyecto de Ley, en fecha veintiséis de mayo del actual
segun consta en el acta de la cuarta sesién ordinaria’ —fojas de la 11 a la
14 del acta- y turnada al Ejecutivo Estatal para su Promulgacién y
publicaciéon de conformidad con el articulo 35 de la Constitucién Politica
del Estado de Veracruz.

No obstante lo anterior, a la fecha, dicho cuerpo normativo no ha
sido publicado en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, acto formal
con el cual de conformidad con el articulo Primero Transitorio de la
misma ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.

En tales circunstancias y toda vez que el caso que es sometido a
consideraciéon de este Organo Garante, se sitia en la hipétesis de las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas con posterioridad al
cinco de mayo del ano dos mil dieciséis y toda vez que este instituto es
un 6érgano garante y protector del derecho de acceso a la informacién
publica, con el objeto de dar certidumbre al revisionista, resulta
necesario establecer que respecto de las solicitudes de acceso a la
informacién presentadas a partir del cinco de mayo de la presente
anualidad y los recursos que deriven de éstas, seran atendidos conforme
a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como a la Ley homologada que para tal efecto apruebe el Congreso del
Estado, en términos de lo acordado por el Pleno de este instituto
mediante acuerdo numero ODG/SE-55/05/05/2016.

Destacando que toda vez que como se sefalé en parrafos
precedentes, a la fecha la ley local homologada aun no ha sido
publicada en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, en su lugar
continuaré aplicandose la Ley numero 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, aun vigente, en los casos en que ésta resulte procedente.

CUARTA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de Ia
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:

3 Consultable en el Vinculo: http://www.legisver.gob.mx/actas/actasLXIIl/26may2016 4aOrd.pdf
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los derechos fundamentales reconocidos en la Constituciéon; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, senala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podréa ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretaciéon de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.
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Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como

un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.



IVAI-REV/489/2016/11l y
Acumulado

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificaciéon, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion 1V, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su



IVAI-REV/489/2016/111 y
Acumulado
IVdi

de acceso a la informacién
y proteccian de datos personales

caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

La parte recurrente hace valer como agravio fundamental en
ambos recursos la negativa a proporcionar la informacion
solicitada y a responder las preguntas especificas, lo cual resulta
infundado como se estudia a continuacion.

De las solicitudes primigenias, se advierte que la informacién
requerida por el ahora impetrante del recurso consistié en:

EN EL FOLIO 00654616: EN EL FOLIO 00682316:

” “

¢(Cual fue el acuerdo suscrito con Con base a la solicitud de acceso a la

Autotraffic para suspender la prestacion
del servicio contratado?.

Fecha en que se suscribid dicho acuerdo.
Copia de la suscripcion de dicho
acuerdo.

Términos econdmicos acordados para la
suspension derl servicio.

Fecha en que se reanudard el servicio,
para cumplir lo acordado en el contrato
correspondiente.

Sancion econdmica acordada para
aceptar la suspensidn del servicio

¢ Quién autorizd por parte del gobierno
del estado la suspension del servicio?,
¢con qué atribuciones? [sic]

”

informacién con folio 0065416 mediante
oficio  UT/083/2016, ;cual fue la
participacion del gobernador para que se
suscribiera el convenio con Autotraffic por
parte de la Secretaria de Finanzas y de la
Secretaria de Seguridad Publica?, cudl fue
la participacion del gobernador para que
se suspendiera dicho acuerdo? [sic]

”

Sentado lo anterior y como cuestion previa es menester sefalar
gue en el caso bajo estudio, las pretensiones del ahora recurrente,
tanto las solicitudes de acceso a la informacién, como los agravios
esgrimidos son complementarios.
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En tal virtud resulta procedente realizar el estudio de los
agravios de manera conjunta, lo cual es acorde con el contenido de
las tesis siguientes: 1a. CCCXXXIX/2014 (10a.)" y VI.20.C. J/304°:

“AGRAVIOS EN LA APELACION. SU ANALISIS CONJUNTO NO
CONSTITUYE UNA VIOLACION A LOS DERECHOS AL DEBIDO
PROCESO Y DE ACCESO A LA JUSTICIA (LEGISLACION DEL ESTADO
DE QUINTANA ROO).

Los articulos 610 y 619 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado
de Quintana Roo prevén la carga del apelante de expresar los agravios que
le cause la resolucién recurrida, asi como el deber del tribunal de alzada de
estudiarlos. Por su parte, dentro del debido proceso puede considerarse el
derecho a la sentencia, es decir, a que el tribunal atienda o resuelva todo lo
pedido por las partes dentro de un juicio y, en el ambito de la segunda
instancia, a que el tribunal de alzada decida sobre los agravios formulados,
sin omisiones. Tal derecho tiene correspondencia con el de justicia completa
contenido en el articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, porque mediante la resolucion y atencion de todo lo pedido por
las partes en el ejercicio del derecho de accion o de defensa, se satisface el
derecho a la jurisdiccion ante los tribunales. Ahora bien, no hay afectacion al
derecho a la jurisdiccién ni a las garantias del debido proceso por la sola
circunstancia de que puedan estudiarse dos 0 mas agravios conjuntamente,
si se toma en cuenta que no hay impedimento alguno para que ese estudio
abarque todas las cuestiones 0 aspectos de los agravios. Ante esa
posibilidad, no hay razones para estimar que, inexorablemente, esa forma
de estudio de los agravios conduzca a la afectacion al derecho de obtener
una sentencia donde se traten todos los puntos planteados por el justiciable.
Consecuentemente, la forma de estudio, conjunta o separada, no es lo
determinante para satisfacer los derechos al debido proceso o de acceso a
la justicia, sino la circunstancia de que el estudio abarque todos los
argumentos, sin omisién alguna.”

“CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS
DE MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y EN EL
ORDEN PROPUESTO O EN UNO DIVERSO.

4 Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3elfdfdf8fcfd&Ape
ndice=1fffdfffcfcff&Expresion=AGRAVIOS%2520EN%2520LA%2520APELACI|%25C3%25
93N.%2520SU%2520AN%25C3%2581LISIS%2520CONJUNTO%2520N0%2520CONSTI
TUYE%2520UNA%2520VIOLACI%25C3%2593N%2520A%2520LO0S%2520DERECHOS
%2520AL%2520DEBIDO%2520PROCESO0%2520Y%2520DE%2520ACCES0%2520A%2
520LA%2520JUSTICIA%2520(LEGISLACI%25C3%2593N%2520DEL%2520ESTADO%2
520DE%25200QUINTANA%2520RO0&Dominio=Rubro, Texto&TA TJ=2&0rden=1&Clase=
DetalleTesisBL&NUMTE=1&Epp=20&Desde=-100&Hasta=-
100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&ID=2007669&Hit=1&IDs=200766
9&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=

5 Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/ResultadosV2.aspx?Epoca=1e3elfdfdf8fcfd&Apendic
e=1fffdfffcfcff&Expresion=CONCEPTOS%20DE%20VIOLACI%C3%93N%200%20AGRAV
10S.%20PROCEDE%20SU%20AN%C3%81LISIS%20DE%20MANERA%20INDIVIDUAL,
%20CONJUNTA%200%20POR%20GRUPOS%20Y%20EN%20EL%200RDEN%20PRO
PUEST0%200%20EN%20UNO%20DIVERSO.&Dominio=Rubro, Texto&TATJ=2&0rden=
1&Clase=TesisBL&bc=Jurisprudencia.Resultados&TesisPrincipal=TesisPrincipal&Instanci
asSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&Hits=20
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Instituto Veracruzano

de acceso a la informacion
¥ proteccian de datas persanales

El articulo 79 de la Ley de Amparo previene que la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, los Tribunales Colegiados de Circuito y los Juzgados
de Distrito pueden realizar el examen conjunto de los conceptos de violacion
0 agravios, asi como los demas razonamientos de las partes, a fin de
resolver la cuestion efectivamente planteada, empero no impone la
obligacion al juzgador de garantias de seguir el orden propuesto por el
guejoso o0 recurrente en su escrito de inconformidad, sino que la Unica
condicién que establece el referido precepto es que se analicen todos los
puntos materia de debate, lo cual puede hacerse de manera individual,
conjunta o por grupos, en el propio orden de su exposicion o en uno diverso.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEXTO
CIRCUITO...”

Definida la cuestiéon previa, como respuesta a las peticiones
formuladas por la ahora impetrante, durante el procedimiento de la
solicitud de acceso a la informacién, el sujeto obligado emitié
contestaciéon mediante oficios UT/083/2016 y UT/102/2016, de fechas
veintisiete de junio y doce de julio del aino en curso, mismos que se
insertan a continuacion:

JERACRUZ

Oficina del Gobermador

Untad cu Tracsoarmice

Xalapa, Ver.. a 27 de junio de Z V16
Oficio No. UT/083/:016
Asunto Oficio de respuesta
C.
PRESENTE.

Me refiero a su solicitud de informacién realizada a través del Sistema INFOMEX
VERACRUZ, con folic 00654616 de fecha 20 de junio de 2016, en la que requiere de
informacién al sujeto obligado Oficina del Gobernador que represento, del tenor siguiente

*“¢Cual fue el acuerdo suscrito con Ay para der la pr i6n del servicio
contratado?

Fecha en que se suscnblé dicho acuerdo. Copia de la suscripcion de dicho acuerdo.

Tér acordad para la susp ién derl (sic) servicio.

Fecha en que se reanudara el servicio, para cumplir lo acordado en el contrato
correspondiente.

Sancion econémica acordada para aceptar la suspension del urvk:lo (sic)

Lounén autorizé por parte del g no del la susp 1 del servicio?, scon (sic)

qué atribuciones?™

Analizado el contenido integro del planteamiento recién transcrito, esta Unidad de Acceso a
la Informacion Publica del sujeto obligado considera menester hacerle saber que conforme
indica el Articulo 3 del DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS FUNCIONES DE
LA OFICINA DEL GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE. publicado en la Gaceta Oficial Numero Extraordinaric 070 del 18 de febrerc de
2015, reformado mediante Gaceta Oficial NiUmero Extraordinario 508 del 22 de diciembre de
2015, su solicitud de informacion no da vida a alguna de estas funciones, sin embargo, para
aclarar lo expuesto, a continuacién se transcribe dicho numeral:

“DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS FUNCIONES DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Articwlo 3. La Oficina del Gobemador tendra las siguientes funciones:

I. Someler a consideracion y acuerdo con el G(mrnddar del Estado, los asuntos oficiales
vinculados con los tres nivek de gobi s de cardcter particular, que por su
naturaleza le corresponda conocer de manera mdclcgabfc y tumar a las diferentes instanc:as
las indicaciones o rescluciones emitidas por el Gobemador;

Il Establecer y coordinar la agenda del Gobemador del Estado. y definir las giras que sean
necesanas con mofivo de su funcién pablica;

Il Analizar y revisar las iniciativas de leyes, proyectos de reglamentos, decrefos acuerdos,
convenios, contrafos. anexos de ejecucion y en general, los instrumenfos juridicos que le
corresponda emitir o suscribir al Gobemador del Estado, con los gobiemos federal, estatales o
municipales y con el secfor privado: asi como, en su caso. dar seguimiento al proceso
legistativo en el H. Congreso del Estado y fumar a publicacion los que se le encormienden,;

V. Coordinar y auxiiarse de las dreas ‘juridicas de las dependencias y entidades de la
adrmirnstracion pablica estatal, asi como ser enlace del Gobemador del Estado con el Poder
Judicial Federal y Local,

V. Prestar asesoria legal y someter a consideracién los proyecfos de iniciativas de leyes,
decretos, acuerdos y demas instrumentos juridicos gue deban firmarse por el Gobemador del
Estado,. asi como tumarios para ser publicados en la Gaceta Oficial Organo de Gobiemo del
Esfado de Veracruz de ignacio de la Llave. cuando asi se requiera.

VI Coordinar con los gobvernos federal, estatales. municipales. asi como con el sector social y
prvado, la realizacion de actos publicos en los que participe el Gobemador del Estado.
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o : aife
Gobemador: i ¥ = et

"7 VERACRUZ

CRERNG O

del Gobermador

Oficina
Unicad de Transparencea

Como puede verse, la Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
no tiene dentro de sus atribuciones alguna tematica como la que da génesis a la solicitud de
informacién que se atiende, siendo este el motivo principal para encontrar un obice legal

XXVII. Cs con las o y de la A Pablica y los
, = del que lo = en la ion de g ante

g fe y otras instituci (i yp das con i ia en el Distrito

Federal; y

XXVII. El los M ¥ Li 2 que requi Ia Oficina del Gobemador para

sus
XXIX. Emitir fe de en los i enla i i L y
XXX. Las que exp le e ol Titular del Poder Ejecutivo del Estado.”

para brindar la respuesta que requiere el solicitante de informacion.

Atendiendo a la naturaleza de la solicitud de informacion, con fundamento en el Articulo 57
punto 2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, dado que el sujeto obligado que represento no tiene la
respuesta que satisfaga a la misma, se sugiere dirigirla a la Unidad de Transparencia de la
la cual se ubica en la Calle Leandro valle esquina
Zaragoza (Planta Alta), colonia Centro, Cédigo Postal 91000 de esta ciudad, con namero
telefénico (01-228) 1-41-38-00 extensiones 3001 y 3002, con correo electrénico

Secretaria de Seguridad Publica,

uaip@sspver.gob.mx y cuyo titular es el Lic. Alejandro Contreras Uscanga.

En este sentido, me permito informar a Usted que al no actualizar su peticion alguna de las
hipétesis que contempla el Articulo 3 del Decreto por el que se establecen las funciones de
ia Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial Namero
Extraordinario 070 del 18 de febrero de 2015, reformado mediante Gaceta Oficial NGmero
Extraordinario 508 del 22 de diciembre de 2015, no se violenta su derecho de acceso a la

informacién y su solicitud de informacién ha quedado atendida.

Sin

Cng

Cep-

otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
ATENTAME

MANUEL ALFON O DE LA TORRE
JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE LA OFJCINA DEL GOBERNADOR

recscr det € Veracrar de igracss de la Lisve - Pace su

Or Joss S - Pt cenocaTeanto
- Or Aiberio Tommsrs Martinez - Consmero Jundco y de Dwechos Ol Oficna det Sel Extaco de Verncruz de igrecs e la U -
Mamo fn

Aectevo
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Xalapa, Ver.. a2 12de hode. 1€
Oficio No. ‘T/202:. 16
Asunto Oficio d+ respuc sta

c
PRESENTE.

M= refiero a su solicitud de informacion realizada a través del Sistema INFONM X
VRACRUZ, con folio 00682316 de fecha 28 de junio de 2016, en la que requsere de
1w rornacién al sujeto obligado Oficina del Gobernador que represento, del tenor siguiente

“Con base a la ic a la infor i con folio D065416 (SIC) mediante
oficio u'noa:uzois scual l'uo la parﬁclpacién del gobernador para que se suscribiera el

on por parte de la Secretaria de Finanzas y de la Secretaria de
Segundad Publbc-? icual fue la partici i del g para que se suspendiera
dicho acuerdo?”

Analizado el contenido integro del planteamiento recién transcrito, esta Unidad de
T ansparencia del sujeto obligado se ve igada a nuevamente hacerle saber que confc m«
i dica el Articulo 3 del DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS FUNCIONES DE
LA OFICINA DEL GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE L#
LLAVE publicado en la Gaceta Oficial Numero Extraordinario 070 del 18 de ‘ebrerc ds
2 15 reformado mediante Gaceta Oficial Numero Extraordinario 508 del 22 de diciembr de
2 15 su solicitud de informacién no da vida a alguna de estas funciones, no cbstant -,
pssar de que en el oficio nimero UT/083/2016 del 27 de junio de 2016 dicho rumerzs s«
s metié a su conocimiento, a continuacion se vuelve a transcribir:

“DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS FUNCIONES DE LA OFICINA DEL
GOBERNADOR DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Al"cufo 3 Lo Oficina del Gooemodorlendra las siguwientes luncvones

4 rdo con el los asuntas oficia 2s
vmculodbs con fos tres fes de ¥ de 1 ue por su
naturaleza le de ¥ tumar & lss dalelenfe- mstanc s
fas o e i porel >
" E: v 1a del del y definir fas girs< que s¢ in
e con de su fi z
- Anat. ¥ las de leyes, p de 3 HoUero s,
co—-ven-os de ¥y en o fos Jjurichoos que le

ermitir o - del . con los 0SS o
mmnc-pales y con el secfor pn‘Vndo asi como, en su caso. dar seguirmiento 3l proce o
en el H. Cong ¥ lumar a pubbcacvo'l los que se fe encormienden;

w Cooldma' ¥ auxrharse dc Ias areas ) tas ¥ entid.wdes de la
asi como ser f: deJ del cun el Po ‘er

Ju.nc.aa Federal y Local. -
M.-gal ¥ a los de de ley- s
‘ que deba por el Gotemador ‘el

Esrtado. asi como lumalros para ser publicados en la Gacera Oficial Orgsno de Comemo ‘el
Esrado de Veracruz de ignacio de la Liave. cuando asi se requera,

v Ce con fos g asi como con ef seclor socia v
pervado, Ia realizacion de actos puoncos en los que participe el Gobemador del Estado.

Vi Organizar y coordinar fas giras del Gobemador del Esfado que sean necesana: ©on mo' o
de: Su funcion puablica:

VERATCRUZ

Oficina del Gobermador
Ui Ge Transcarmecs

Viii. Coordinar. dingir y supolwsar a i Z y re 7 los recursos
que le SO . asi como controlar Ia
de ésros z
> el Ios—‘” quose* 3 del V- .asleo'no
reatizar fa can-ccusn do estilo de textos de ¥
personal que se presentaran a firma del Tnuiar del E]Qcamvo Estatal, evando el OO"'IOI ¥
custodia de los nuarﬂos.
X de ia y af a la
puun:amlaoﬁmadal!‘ 5 iz ia pr ~ dedatos les. asi como
dar fas Que se i afl de fo ’ con o por
la Ley de la ay vidad :
xi v f z I1a " de L de g en la Oficina del Gobemador,
el a bs . ¥ i . de con o
dispuesto porla Ley de la yia i " g
X Atender y canabzar de fblﬂla ita las ACM Z ar del
por pe tas D i o 2
oonlasouecuenreelﬁrulardelederElecuhwparaat los de su
de quelet_eyo:pamcaaelpoaerﬁmcumaal
Estado y s =2 2 para cada una de ellas.
Pl las b del rador del
X 3 el 7 i Casa asi como en la
y org. v de Jos " ¥ privados que en el mismo se mam:sn
XV. Coordinar con las Depondencias Ce ¥ a z de
el G del
xwvi Dar segun-mento y wigilar que las D den
¥ eorvwvnsosadqunvdos dneclmnlbporel(;obernador. corn
los sectores pdbﬂco social y ivado, tanto
Vit ta ¥ i ? opomma objetiva y directa entre ias
Dependenc:osdelmrElecuﬂvo para el i de las
¥ P de de ia 3
XVIH Proporcionar al TM’ del! Poder E; der Ia Z de
para ia o Vi '
Xix. Coadyuvar con la ‘a de G i en la delPodbrElecuﬂvo delsslado
con fos Poderes de la Uron, los g g 3 y el G
el Dlslnfo Federal: asi covno. ser con fas rep de las
v las i e le ital del pais.
Xx. Ser el condl.ll:fo institucional ams la de e E; i del
¥ 1a: > : 2 v B de fos dife v
en
xX1. Coady con ias T ¥ ITMIrNCH wes, en la
t M en el D:slrﬂb Federal;
XXII Difundic en el Distrito O i 3 i: il ¥
tecnologecos, entre ofros, que se lleven a cabo en la Enbdad
XK. los con que ta la . para la 2 o de
eventos, g ¥ e
21V Coo'danar accnones con la Dii at G de i a e . para
con fos en ef e ¥ b i ¥
asusfencia;
XXV Servir de entre la i en el Distnto Federal y area
rbada con ef objetivo de su 2 ¥ Cult: propias;
XXV Ci a las v de la e ¥ a los go
. en Z de ag de Gobit 3 ¥
articuwlando con éstas. Ila 7e] de ¥ prog de difusion del
Gobemador:
XXVl Coadyuvar con las 1% de 1a cion Puabtica y los
gobiemos municipales del Estado que io . en la de L ante mnsta
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gubemamentales federales y otras instituciones pably ¥ P con 7 en el Distrito
Federal; y

XXVIll. Elaborar los Manuales y Lineamientos que requiera la Oficina del Gobemador para
desempenar sus funciones;

XXIX. Emitir fe de erratas en los témminos sen, en la legisl n Y

XXX. Las demas que expresamente le encomiende el Titular del Poder Ejecutivo del Estado.”

Se reitera que la Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz de Ignacio de ia Llave no
tiene dentro de sus atribuciones alguna tematica como la que nos ocupa, maxime que la
misma ya fue atendida y orientada para su posible solventacién en un afan de no conculcar
el derecho humano a la informacién del solicitante, empero, también hay que considerar que
nadie esta obligado a lo imposible como en la especie acontece. siendo este el motivo
principal para encontrar un obice legal para brindar la respuesta que requiere el solicitante
de informacion

En este sentido, me permito informar a Usted que al no actualizar su peticion alguna de las
hipétesis que contempla el Articulo 3 del Decreto por el que se establecen las funciones de
la Oficina del Gobernador del Estado de Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial Namero
Extraordinario 070 del 18 de febrero de 2015, reformado mediante Gaceta Oficial Nuamero
Extraordinario 508 del 22 de diciembre de 2015, solo resta reiterar la sugerencia de dirigir
sus intenciones a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Seguridad Puablica, la cual
se ubica en la Calle Leandro valle esquina Zaragoza (Planta Alta), colonia Centro, Cédigo
Postal 91000 de esta ciudad, con nimero telefénico (01-228) 1-41-38-00 extensiones 3001 y
3002, con correo electrénico uaij sspvergob.mx y cuyo titular es el Lic. Alejandro
Contreras Uscanga, propuesta basada en la hipotesis legal inmersa en el Articulo 57 punto 2
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, dado que el sujeto obligado que represento no tiene la respuesta que
satisfaga a la misma y, por ende, no se violenta su derecho de acceso a la informacion y su
solicitud de informacién ha quedado nuevamente atendida

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo

. José Randin Crdero $hand - Secrnanc Pancde del Gobemador del Evtads de Veracruz o ionaso ce i Lisve - P u tonccmenmo
[ o Tomasin: Marinez - Commepero Jurksco y 08 Darechos Caciadancs 0o 1 Ofcrs et Gobemador 0o Estadn ce Veracns 06 Knaso de is Lisve
Wiamo hn

p-Dr
cp
P - Archwe

o 00

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto en los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Ahora bien, de la conjuncion de ambas solicitudes de
informacion, se desprende que la constituyen los puntos siguientes:

1. Cual fue el acuerdo suscrito con Autotraffic para suspender la
prestacion del servicio contratado;

2. Fecha en que se suscribio dicho acuerdo;

3. Copia de la suscripcion de dicho acuerdo;

4. Términos econémicos acordados para la suspension del servicio;

5. Fecha en que se reanudara el servicio, para cumplir lo acordado en
el contrato correspondiente;

6. Sancion economica acordada para aceptar la suspension del
servicio;

7. Quién autorizo por parte del gobierno del estado la suspension
del servicio;

8. Con qué atribuciones;
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9. Cual fue la participacion del gobernador para que se suscribiera el
convenio con Autotraffic por parte de la Secretaria de Finanzas y
de la Secretaria de Seguridad Publica;

10. Cual fue la participacion del gobernador para que se suspendiera
dicho acuerdo.

En este orden de ideas, como se mencioné lineas arriba, los
agravios esgrimidos por la impetrante se refieren a la negativa en la
entrega de la informacion y la negativa de informacion ante preguntas
especificas.

Al respecto, el jefe de la unidad de acceso a la informacién del
sujeto obligado, da contestacién mediante oficio UT/118/2016, de fecha
doce de agosto del afio en curso, ratificando sus respuestas iniciales y
esgrimiendo sus alegatos.

Ahora bien, antes de entrar al estudio del agravio es procedente
sefalar que, en términos de lo senalado en el articulo 8, parrafo 1
fraccion XIV, de la Ley de Transparencia del Estado, la informacién
solicitada por el impetrante del recurso de revision, esta clasificada
con el caracter de publica vinculada a obligaciones de
transparencia.

Sin embargo, dicha clasificacién para efectos de la Oficina del
Gobernador del Estado de Veracruz, la misma sélo constituye
informacion publica en términos de los articulos 3, parrafo 1,
fracciones IV, V, VIl y IX; 4, parrafo 1; 5, parrafo 1 fraccién IV, 6, parrafo
1 fracciones | y VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

La aseveracion anterior adicionalmente tiene sustento en lo
establecido en los articulos 177, 185 y 186 fraccion XVIII del Cédigo
Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que en la
parte que nos interesa, a la letra sefalan:

“

Articulo 177. Las unidades presupuestales serdn responsables de la
administracion de los recursos estatales y federales de que dispongan para
la realizacion de los Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales
a su cargo.

Articulo 185. Corresponde a las respectivas unidades administrativas de los
Poderes Legislativo y Judicial y de los Organismos Auténomos de Estado, en
el ejercicio del gasto publico, presupuestar, programar, ejercer y registrar
los recursos financieros, humanos y materiales que tengan asignados, de
conformidad con lo dispuesto por este Cddigo, la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, sus correspondientes leyes y demads
disposiciones aplicables. Dichas unidades administrativas tendrdn, en lo
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conducente, las responsabilidades que para éstas dispone el articulo
siguiente.

Cuando, por la naturaleza de las funciones que correspondan a la
dependencia, o cuando el volumen de las operaciones, lugar en donde se
efectue el gasto o por existir circunstancias especiales, se requiera la
existencia de coordinaciones o enlaces administrativos para determinadas
dreas, el Titular de la dependencia correspondiente determinara su
instalacion, previo acuerdo con el Gobernador del Estado.

Para el ejercicio del gasto publico, las coordinaciones administrativas
tendran las mismas facultades que la unidad administrativa, salvo las que se
sefialen como exclusivas de esta ultima.

Articulo 186. Los respectivos titulares de las unidades administrativas en las
dependencias o entidades de su adscripcion, serdn responsables del
ejercicio del gasto publico asignado a la dependencia o entidad de que se
trate de conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica del Poder
Ejecutivo, este Codigo, la Ley de Contabilidad y demds disposiciones
aplicables, para lo cual contaran con las siguientes responsabilidades en el
ejercicio del gasto publico:

[...]

XVIIl. Resqguardar, conservar y custodiar el conjunto de la documentacion
contable y presupuestal, consistente en libros de contabilidad, registros
contables y documentacion comprobatoria y justificadora del gasto publico;

De lo que se colige que la informacién solicitada, relativa a los
topicos del 1 al 8 antes enlistados, no es informacion generada o en
posesion de la oficina del Gobernador del Estado de Veracruz,
sino que la misma se genera y resguarda por cada una de las
dependencias, entidades y organismos auténomos que ejercen su
presupuesto respectivo, asi entonces cada ente tiene a su cargo la
guarda y custodia del conjunto de la documentacién contable y
presupuestal, consistente en libros de contabilidad, registros contables y
documentaciéon comprobatoria y justificadora del gasto publico.

Es por ello que, en el caso concreto este 6rgano garante
considera que el sujeto obligado actué conforme a las prescripciones
del numeral 29 parrafo 1 fraccion X in fine, en relaciéon con el articulo
57 parrafo 2, ambos de la Ley de Transparencia del Estado, al orientar a
la impetrante del recurso de revision, a fin de que enderezara su
solicitud hacia el sujeto obligado que pudiera tener la informacién
solicitada.

Méaxime que, como se desprende de la propia solicitud de
informacién realizada con folio 00682316, en la que el impetrante del
recurso de revision, se manifiesta sabedor de que la relacién contractual
y lo relacionado con el convenio de modificacién fue celebrado entre la
empresa “autotraffic”, y la Secretaria de Seguridad Publica, con la
intervencién de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, ambas del
Estado de Veracruz.
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Es por ello que se considera adecuado que el ente obligado haya
orientado al ahora recurrente, sefaldndole la denominacién y domicilio
del ente obligado quien posee dicha informacion.

Y por cuanto hace a los tépicos 9 y 10 relativos a “cual fue la
participacion del gobernador para que se suscribiera el convenio
con Autotraffic por parte de la Secretaria de Finanzas y de la
Secretaria de Seguridad Publica y cual fue la participacion del
gobernador para que se suspendiera dicho acuerdo”, respecto a
los cuales, si bien el ente obligado no emitié pronunciamiento alguno,
es un hecho notorio que en diversos expedientes resueltos por este
pleno, como lo son: IVAI-REV/141/2016/11l, IVAI-REV/210/2016/111 y
Acumulado IVAI-REV/211/2016/11l, IVAI-REV/268/2016/l1, IVAI-
REV/333/2016/11l y IVAI-REV/1297/2015/1, se ha determinado que la
informacion relativa tanto al contrato como el convenio modificatorio
de prestacion de servicios de foto-multas con la empresa Autotraffic, es
informacién que se encuentra en posesion de la Secretaria de Seguridad
Publica y la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon, ambas del Estado de
Veracruz.

En tal razén, de conformidad con el articulo 29 parrafo 1,
fraccién X in fine, y 57 parrafo segundo, este érgano garante considera
gue con el objeto de agilizar el derecho de acceso a la informacién que
es materia de las solicitudes primigenias, se orienta igualmente al
recurrente para que acuda ante la Secretaria de Seguridad Publica y la
Secretaria de Finanzas y Planeacién, ambas del Estado de Veracruz, para
que realice una nueva solicitud de acceso a la informaciéon con la
certeza de que dicha informacién se encuentra en posesién de los entes
mencionados.

No obstante todo lo anterior, es claro que en el caso que nos
ocupa existe incumplimiento de las obligaciones que derivan de la Ley
de la materia, por parte del titular de la unidad de acceso a la
informaciéon del sujeto obligado, toda vez que no acredita haber
realizado una busqueda exhaustiva de la informaciéon solicitada,
acompafando todos los elementos de conviccidon que asi lo acrediten,
tales obligaciones derivan de lo siguiente:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién:

“Articulo 26 1. Las Unidades de Acceso serdn las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de
las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta ley y su
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reglamento. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Acceso que
dependera directamente del titular.”

[...]

Articulo 29 1. Las Unidades de Acceso tienen las siguientes atribuciones:

I. Recabar y difundir la informacidn de oficio a que se refiere esta ley;

Il. Recibir y tramitar dentro del plazo establecido en la ley, las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

lll. Entregar o negar la informacién requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta ley;

IV. Aplicar los acuerdos que clasifiquen la informacion como reservada o
confidencial; V. Elaborar el catdlogo de la informacion o de los expedientes
clasificados como reservados;

VI. Disenar procedimientos que faciliten la tramitacion y adecuada atencidn
a las solicitudes de acceso a la informacién publica;

VII. Aplicar los criterios y lineamientos prescritos por la ley y el Instituto en
materia de ordenamiento, manejo, clasificacion y conservacion de los
documentos, registros y archivos;

VIll. Preparar, conforme a los lineamientos del Instituto, los formatos
sugeridos para las solicitudes de acceso a la informacién publica, asi como
para la correccion de datos estrictamente personales;

IX. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacion publica requerida;

X. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de las solicitudes de
informacion, principalmente en los casos en que éstos no sepan leer ni
escribir o que asi lo soliciten, y en su caso, orientar a los particulares sobre
otros sujetos obligados que pudieran poseer la informacion publica que
solicitan y de la que no se dispone;

Xl. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién publica,
sus resultados y los costos de atencion de este servicio, asi como los tiempos
observados para las respuestas;

Xll. Difundir entre los servidores publicos los beneficios que conlleva
divulgar la informacidn publica, los deberes que deban asumirse para su
buen uso y conservacion, y las responsabilidades que traeria consigo la
inobservancia de esta ley; y

Xlll. Las demds necesarias para garantizar y agilizar el flujo de informacién
entre los sujetos obligados y los particulares.

De las normas transcritas con antelacion, se desprende con
claridad que la unidad de acceso a la informacién de los entes obligado,
tiene el caracter receptoras y tramitadoras de las solicitudes de acceso a
la informacion.

Lo anterior significa que dicha unidad, no cuenta con la
atribuciéon de dar respuesta per se a las solicitudes que le son
planteadas, sino sélo de tramitarlas y otorgar respuesta con base en la
informacién que le proporcione el drea o las areas que le otorguen la
informacién atinente y con la cual dara respuesta a los tépicos que
constituyan la solicitud de acceso a la informacién.

Asi pues, el titular de la unidad de acceso a la informacién, en sus
respuestas no sélo debe manifestar que la informacién con la que la
otorga respuesta, fue proporcionada por el drea competente del ente
obligado, de conformidad con la normatividad interna, sino que
adicionalmente debe acompanar la correspondencia interna con la que
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acredite haber solicitado la informacién y las respuestas otorgadas,
maxime que este 6rgano garante lo ha sostenido asi en el criterio

8/2015°, cuyo robro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los tramites
internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la ley de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.
Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/l. Universidad Popular Autonoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli
Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Situacién que en el caso concreto no fue observada, toda vez que
no se acredita el cumplimiento del imperativo prescrito por la fraccion
IX del parrafo 1 del articulo 29 de la Ley de Transparencia del Estado, en
el sentido de acreditar haber realizado de manera exhaustiva los
tramites internos necesarios para la localizacién de la informacion.

En las relatadas circunstancias y toda vez que la actuacion del
titular de la Unidad de Acceso a la Informaciéon no fue diligente en la
atenciéon de las solicitudes de informacién, como queddé establecido,
procede instarlo para que en posteriores ocasiones atienda con mayor
diligencia, ajustando se actuaciéon a las prescripciones de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién, Reglamentos, lineamientos y
manuales para realizar de manera eficiente la labor que le fue
encomendada.

Se le reitera de manera enfatica, cada vez que otorgue respuesta a
una solicitud de acceso a la informacién, deberd hacerlo con base en la
informacion que por escrito recabe de las areas competentes del ente
obligado, debiendo acompanar la correspondencia interna con la cual
haya solicitado la informacién, asi como la o las respuestas otorgadas.

En consecuencia, ante lo infundado del agravio, lo procedente
es confirmar las respuestas del sujeto obligado, con apoyo en el
articulo 69 parrafo 1, fraccion Il de la Ley de Transparencia vigente en el
Estado, por las razones expresadas en el presente fallo.

6 Consultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-
01-06-2016.pdf
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Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE
PRIMERO. Se confirman las respuestas emitidas por el sujeto
obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no hacerlo
asi, se tendrd por no autorizada su publicacién; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 fracciones V, VIl y IX de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion
de conformidad con los articulos 158 y 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

Notifiquese la presente resolucién en términos de ley, y en su
oportunidad archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 42, parrafo 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien acttan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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