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RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1439/2016/111

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Emiliano Zapata

ACTO RECLAMADO: Omision de dar
respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Miguel Angel Apodaca Martinez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a siete de febrero de dos mil diecisiete.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El nueve de noviembre de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Emiliano Zapata, quedando registrada con el numero de folio 01097216,
solicitando lo siguiente:

“
Requiero la informacién sobre la compra de la bomba de agua que se realizo
para el pozo ubicado en el fraccionamiento Residencia Dos Rios Homex, en dicha
informacion requiero una copia del cheque o transferencia electrénica donde
este el monto que se pago de la bomba y el nombre de la empresa a la cual le fue
adquirida.

También requiero que me proporcionen una copia del dictamen que le hicieron
a la bomba que cambiaron donde se especifique el motivo por el cual se tuvo que
cambiar dicha bomba.

Tambien requiero que me proporcionen una copia del recibo de luz que esta
pagando el municipio por concepto de Iluz del pozo del fraccionamiento
Residencial Dos Rios Homex. [sic]

”
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II. Ante la falta de respuesta del sujeto obligado, el trece de diciembre
siguiente, el ahora promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el
presente recurso de revision.

III. Mediante acuerdo dictado en esa misma fecha, se tuvo por
presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia a cargo del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

IV. El dieciséis de diciembre del afio dos mil dieciséis, se admitio el
recurso dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran
lo que a su derecho conviniera.

V. El once de enero del afio en curso, comparecié el sujeto obligado
mediante el Sistema Infomex-Veracruz, adjuntando el oficio 003/17, signado
por la titular de la Unidad de Acceso a la Informacion del sujeto obligado, al
que adjunt6 diversa documentacion; asimismo se recibi6é en la misma fecha
en la oficialia de partes de este instituto el oficio nuimero 013/17, signado por
la referida titular de la unidad de acceso y dirigido al aqui recurrente, junto
con diversa informacién.

VI. Por acuerdo de fecha veinte de enero siguiente, se tuvo por
presentado al sujeto obligado realizando sus manifestaciones y por recibida
la documentacion enviada; en el citado proveido se requiri6 al sujeto
obligado para que en el término de tres dias habiles informara si contaba con
la autorizacion del titular de los datos personales correspondientes a las
cuentas bancarias y clabe electréonica del beneficiario, contenidos en las
documentales identificadas como “ORDEN DE PAGO”, “Impresion de
Comprobante de Traspasos en Otros Bancos” asi como la que se observa en
su margen superior derecho el nimero 000245, y de ser asi enviara el
documento que asi lo compruebe o en su caso, remitiera la version publica de
las documentales sefialadas; apercibiéndolo que en caso de no actuar asi, se
resolveria con las constancias que obren en autos, quedando bajo resguardo
en el secreto de la secretaria de acuerdos, las documentales aludidas; de igual
manera se ordend digitalizar la documentacion que no contiene datos
personales a efecto de ser remitidas a la parte recurrente requiriéndosele
para que en un término no mayor a tres dias habiles manifestara lo que a su
derecho conviniera.

VII. Por diverso acuerdo de fecha veinte de enero del afio en curso, el
Pleno del instituto determin6 ampliar el término para resolver, en razon a
que se encontraba transcurriendo el plazo otorgado a las partes.

VIIL. En fecha treinta de enero del presente afio, se recibid en la oficialia
de partes de este instituto el oficio 0029/17 signado por la Titular de la
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Unidad de Acceso a la Informaciéon del sujeto obligado; mediante el cual
realiza diversas manifestaciones con relacion al requerimiento efectuado
mediante el acuerdo de fecha veinte de enero del actual afio.

En razon de lo anterior, por acuerdo de fecha treinta y uno de enero del
afio en curso, se tuvo por presentado al sujeto obligado y por hechas sus
manifestaciones, agregandose al presente expediente el oficio 0029/17.

IX. Por acuerdo de fecha siete de febrero del presente afio, previa
certificacion de la Secretaria de Acuerdos de que no se recibié promocién
alguna relacionada con la vista otorgada a la parte recurrente, se declaré
cerrada la Instruccién y se turné el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento6 el proyecto de
resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto salvaguardar y
garantizar el derecho a la informacidn y la protecciéon de datos personales, y
que son presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo
segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion II, 89, 90, fraccion XII, 192,
193,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccién 111, del Reglamento Interior de este
instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos los
requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: I. El nombre del
recurrente o, en su caso, de su representante o del tercero interesado; II
Domicilio para oir y recibir notificaciones o correo electrénico; IIl. La Unidad
de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo



IVAI-REV/1439/2016/111

tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante o en
la que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso o de presentacion de
la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto o resolucion que recurre y,
en su caso, el numero de expediente que identifique el mismo, o el documento
con el que acredite la existencia de la solicitud o los datos que permitan su
identificacion en la Plataforma Nacional; VI. La exposicion de los agravios; VIL
La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta respuesta de la solicitud, y VIIL. En su
caso, pruebas que tengan relacion directa con el acto o resolucion que se
recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez
de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro
orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a su
interpretacion.

El derecho de acceso a la informacidon esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.
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El articulo 62 constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autonomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo
podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretaciéon de
este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 82
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una peticion
hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también por escrito,
que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 62 de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta a
sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente
deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de
los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos intangibles por
su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un medio o
instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion y, por
ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por objeto
maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la
libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y
opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo asocian a la
libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen como el derecho
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que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informaciéon no
s6lo como factor de autorrealizaciéon personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia de la administracidn.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se estableci6 en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./].
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion publica, la
fraccion IV del articulo 62 constitucional, apartado A, precisa se estableceran
mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados e
imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave establece en su articulo 62, reformado por el decreto de reforma
constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el
veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de transparencia, acceso a
la informacién publica y proteccion de datos personales, en el que se sefiala
que, toda persona gozara del derecho a la informacidn, asi como al de acceso,
rectificacidn, cancelacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales,
frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidon y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura
de la transparencia, imparcial y con jurisdiccibn material en su ambito de
competencia.
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Por su parte, el articulo 72 sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autéonomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero
y segundo, que toda la informacion que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la
propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante
el sujeto obligado que corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar
respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen a
disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se expidan
copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en caso de que la
informacion se encuentre publicada, se hara saber por escrito al interesado la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la
informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de La Llave.

En el caso concreto, la parte recurrente expresa como agravio lo
siguiente:

“«

La comisién en ningtiin momento me dio la informacién solicitada por el cual presente
(sic) el siguiente recurso de revision.

”

Lo cual resulta parcialmente fundado atento a lo siguiente.



IVAI-REV/1439/2016/111

De la solicitud primigenia se advierte que la informaciéon requerida por
la ahora recurrente consistié en conocer informacion referente a la compra de
la bomba de agua que se realiz6 para el pozo ubicado en el fraccionamiento
residencial Dos Rios Homex; asi como copia del cheque o transferencia
electronica donde se aprecie el monto que se pago por la bomba y el nombre
de la empresa a la cual le fue adquirida; de igual manera copia del dictamen
que se realiz6 a la bomba que se sustituyé donde se especifique el motivo por
el cual se tuvo que cambiar dicha bomba y por ultimo, copia del recibo de luz
que paga el municipio por concepto de luz del pozo en el referido
fraccionamiento.

Por lo que, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI],
XVI, XVIII; 4; 5; 9, fracciéon II de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la
informacion solicitada constituye informacion publica; por lo que el ente
obligado se encuentra constreiiido a publicitar esa informacion.

Ahora bien, tal y como puede advertirse del agravio, el recurrente
reclama la falta de respuesta, lo que efectivamente se encuentra acreditado, en
razon a que durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado no emitio
pronunciamiento alguno; lo que evidentemente produjo un menoscabo en el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion del solicitante.

No obstante lo anterior, durante la substanciacion del presente recurso,
el sujeto obligado compareci6 adjuntando entre otra informacion lo siguiente:
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CMAS EMILIANO ZAPATA
POLIZAS DE PAGO FOLIO: P201608000007 0

Fecha de impresion: 1811 UQ\QZ‘O

POLIZA DIAMES/ANO CTA-SCTA-SSCTA CONCEPTO DEBE HABER

EG2016 07/09/2016 1.1.2.2.11.01 IVA Acreditable $23,984.70 -
0830000
028

EG2016 07/09/2016 21.1.2.03 Bienes los, i e gl (JOSE JUAN $173,889.08 -
0830000 SALCEDO ROJAS)
028

EG2016 07/08/2016 8.2.7.1.2.4.6.02.02 Magquinaria y equipo para suministro de agua potable (Pagado) $149,904.38 -
0830000
028

EG2016 07/09/2016 1.1.1.2.06.01 ! (JOSE JUAN SALCEDO ROJAS) - $173,889.08
0930000
028

EG2016 07/09/2016 1.1.2.2.11.02 IVA por acreditar - $23,984.70
0930000
028

EG2016 07/09/2016 8.2.61.24.6.02.02 Maquinaria y equipo para suministro de agua potable (Ejerddo)/\ - $149,904.38
0930000 /
o028

SIGMA

7 $341.77816 $347.778.16

DIRECTOR BENERAL DE LA CMASMEZ GTE DE FINANZAS ONTROL PPTAL.

. / if =
ING. GE%{ANNI F. RUIZ VAZQUEZ L.C. AFRICA Y#(I ILLA ORTEGA
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ELECTROBOMBAS DE XALAPA

ango 4 3

FECHA: 05/09/16

PRESUPUESTO PARA COMISION DE AGUA POTABLE Y SEANAMIENTO DE EMILIANG ZAPATA DE UNA
BOMBA . .

NO. CONCEPTO CANT. |UNIDAD| C. UNIT. C. TOTAL
| SUM. E INSTALACION DE 1 BOMBA Y MOTOR DE 100 HP
|
|

SUMERGIBLES EN MARCA ALTAMIRA CON UN GASTO DE
25 LITROS POR SEGUNDO, CON UNA CARGA DINAMICA

1.00|DE 200 MTS 100| LOTE | 14991300 14991300
- SUT-TOTAL | 149.913.00|
} B VA 23,986.08|

TOTAL| 173,899.08]

NOTA: TIEMPO DE ENTREGA DEL EQUIPO DE 5 DIAS HABILES.

ELECTROBOMBAS XALAPA

CUADRO COMPARATIVO DE DOS COTIZACIONES DE BOMBA SUMERGIBLE 05000934
/100 HP PARA POZO PROFUNDO Y COTIZACION DE ARRANCADOR PARA 100 HP

PROVEEDOR ‘ CANTIDAD DESCRIPCION I IMPORTE

141134/6 + MSU 100/8 440 VOLTS, CAUDAL 25

LPS, CARGA DINAMICA DE 196 MTS, CUERPO DE

| BOMBA EN ACERO INOXIDABLE, 2 JUEGO DE

1 CHUMACERA DE CARBURO DF SILICIO CON $132,024.00 |
SELLO MECANICO DE CARBURO DE SILICIO EN |
MABAS CARAS CON CAMISA DE ESTATOR EN |

| | ACERO INOXIDABLE, 1 ANO DE GARANTIA. |

1
BAMSA, BOMBAS
ALEMANAS DE
MEXICO
{(QUERETARO)

SUB-TOTAL $132,024.00
WA $21,123.84
TOTAL $153,147.84

GASTOS DE ENVIO $2,000.00
GASTO DE INSTALACION. $31,00.00

TOTAL DE BOMBA, ENVIO E INSTALACION. $186,147.84

COMENTARIOS:

PROVEEDOR | canTIDAD | DESCRIPCION ' imporTE
ax BOMBA ¥ MOTOR DE 100 HP, MARCA
f 4 2 ALTAMIRA, EN ACERO INOXIDABLE PARA UN | |
A 33
"""CTRX(Z\'S:::B =BE ! GASTO DE 25 LPS, CON UNA CARGA DINAMICA | ©149:913.00

DE 200 MTS, 1 ANO DE GARANTIA.

SUB-TOTAL  $149,913.00
A $23,986.08
TOTAL| $173,889.08

TOTAL DE BOMBA, TRASLADO E INSTALACION. ! $173,889.08

COMENTARIOS: ‘Q\
Cocldevcinos que ==Sta e

"?m‘ugs -

ko& ME% ~N

= %"‘*\M e . GcoVAk’P- & e SATPOET -

10
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NSE LIAN RAI CEDO ROJAS
——

DOIHCINo Fscar
CALLE NARANJOS 30

Col. COL. ARBOLEDAS DEL TRONCONAL SBf 1 A 4
XALAPA XALAPA Veracruz México Tmﬁ f'[‘ L

Factura No: 6
FOLIO FISCAL (UUID):
3C7796C0-7E17-4D0E-9AD6-9D7F 7821F4FD
NO. DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT:
00001000000203495276

Tel. 3180806
NO. DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL EMISOR:
00001000000403120718
FECHA Y HORA DE CERTIFICACION:
ELECTRO BOMBAS DE XALAPA 2016-09-19T23:24:52
FECHA Y HORA DE EMISION DE CFDI:
2016-09-19T23:19:51
CLIENTE: COMISIC‘)IE MUNICIPAL DE AGUA Y Régimen Flscal: REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL.
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE ’ : 1 .
EMILIANO ZAPATA VERACRUZ ;ugar dde WIdM. §I\L APA, Veracruz " Fecha de Wn. 19 septiembre 2016
RFC: e orma de Pago: ago en una sola exhibicién Clave de Moneda: ~ MXN
DIRECCION:  ‘CanosHermantez Francechy SIN Método de Pago: 03-Transferencia electronica de
Col. Centro C.P, 91634 fondos
Lac. Dos Rios Mpio. Emiliano Zapata
Veracruz
Mexico
CANTIDAD ”:‘,‘E&%QE 'DE;]I‘.‘,"-TC " DESCRIPCION PRECIO UNITARIO IMPORTE
GO
0 pza 1.00  [SUMINISTRO E INSTALACION DE B. SUMERG.ALTAMIRA 100 HP $149,904.38 §149,904.38

AC. INOX. A. 6"

MOTOR SUM, ALTAMIRA 6" 100 HP.

IMPORTE CON LETRA: CIENTO SETENTAY TRES D’al)%NOCHOCIENT 08 OCHENTA Y NUEVE PESOS, 08/100

SUBTOTAL:  §149,904.38
IVA(IVA 16.00%): $23,984.70
TOTAL:  $173,889.08

Este documento es una representacion impresa de un CFDI

Pagina 1 de 1
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AVISO RECIBO
: Numero de Servicio
Av Paseo de la Retorma Num 184
Col :\u Méwico D F £ P Dadco 827 100 103 011
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Instituto Veracruzano

de acceso a la informacion
y proteccion de datos personales

MOTORES BOMBAS V¥V €EQUIPOS INDUSTRIALES
BOMBAS HIDRAULICAS. DE PROCESO. MOTORES ELECTRICOS Y COMBUSTION INTERNA
ARRANCADORES E INTERRUPTORES. CONTROLES AUTOMATICOS. PVC. FIERRO FUNDIDO,
MATERIAL ELECTRICO EN ALTA Y BAJA TENSION, EQUIPO DE CLORACION, REFACCIONES.

XALAPA, VER. 17 AGOSTO DE 2016

COMISION MPAL. DE AGUA Y SANEAMIENTO
MPIO. EMILIANO ZAPATA. VERACRUZ

AT N: ING.GIOVANI RUIZ VAZQUEZ
Y/O ING MARICELA ACOSTA

= DICTAMEN TECNICO
DICTAMEN SOBRE LAS POSIBLES CAUSAS DEL MAL FUNCIONAMIENTO

DEL EQUIPO DE BOMBEO DE AGUA POTABLE . UBICADO EN LA COLONIA
R TDENCIAL DOS RIOS DEL MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATAVERACRUZ

1.- ABATIMIE
MAS ABAJO )
2-VALVULA CHECK INTERNA DE LA BOMBA OBSTRUIDA PARCIALMENTE

¥TO DE AGUA EN EL POZO PROFUNDO ( NIVEL DE AGUA

3.- OBSTRUCCION EN LA COLADERA ( ENTRADA DE AGUA A LA BOMBA)

4.- FUGA DE AGUA EN ALGUN TUBO DE COLUMNA POR PERFORACION
DEL MISMO

5.- DESGASTE DE LOS IMPULSORES DE LA BOMBA ( PROBABLE
EXTRACCION DE ARENA EN EL AGUA )
PARA SOLUCIONAR CUALQUIER ANOMALIA, HABRA NECESIDAD DE

EXTRAER EL EQUIPO E IR VERIFICANDO PASO A PASO EL EQUIPO

— EN CASO DE NO ENCONTRAR EL DANO EN EL EQUIPO = SE
RECOMENDARIA SACAR UN VIDEO DEL POZO

SIN OTRO PARTICULAR DE MONIE . QUEDAMOS A SUS ORDENES

ING. ANDRES MARISCAL HUITRON

!
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= Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publi de la Comision

ﬁf Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver.
Eriams anion

CMASMEZ

Of. Num. 003/17
ASUNTO: Notificacion de
entrega de informacion.

C.
PRESENTE.

C. Ing. ANA MARICELA ACOSTA SANCHEZ, en mi caracter de
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver., con las muestras
de mis respetos comparezco para exponer:

En atencion y cumplimiento a su solicitud de folio 01198416 via
ca

INFOMEX, y conforme a lo dispuesto en el articulo 8° de la Constitucion Poli
de los Estados Unidos Mexicanos, 7° de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, 57.1 y 59.1 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion para el Estado de VVeracruz, con las muestras de mis respetos me
permito NOTIFICARLE lo siguiente:

Con respecto a la compra de la Bomba de agua que se adquirio para el
suministro de agua potable a los Fraccionamientos “Residencial Dos Rios” Y
“Lomas de Miradores II”, me permito comentar que, de acuerdo al dictamen
emitido por el Ing. Andrés Mariscal Hurton, el cambio de bomba era necesario por
una disminucion en la presion de bombeo, misma que hacia imposible la
distribucion del vital liquido al fraccionamiento “Residencial Dos Rios”, puesto que
el suministro de agua potable al fraccionamiento “Lomas de Miradores se hace por
medio de un rebombeo desde una cisterna de almacenamiento.

Dado lo anterior, se exhibe copia del dictamen presentado, asi
como la copia de la transferencia realizada para la adquisicion de la Bomba
sumergible de 100 Hp, adquisicion realizada en la empresa MARTZPOL.
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,‘. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la Comision
\ f Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver.

CMASMEZ

Anexo al presente se encuentra también el reciente pago por
concepto de energia eléctrica que se ocupa en el Pozo Profundo ubicado en el
Fraccionamiento “Residencial Dos Rios”.

Sin otro particular, le reitero nuestro compromiso por brindarle
la informacion publica referente de nuestro sujeto obligado, quedo a sus
respetables 6rdenes.

ATENTAMENTE

Dos Rios, Emiliano Zapata Ver., 04 de Enero 2017.

¢r

—
7 A

Ing. Ana Maricela Acosta Sanchez
Titular Unidad de Acceso a la Informaciéon Municipal.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por tratarse
de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos de lo previsto en
los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisidn.

De las anteriores capturas de pantalla se aprecian, una péliza de pago, el
desglose de un presupuesto realizado para el sujeto obligado por la empresa
Electro Bombas de Xalapa, un cuadro comparativo de dos cotizaciones de
bomba sumergible, una factura expedida por la empresa Electro Bombas de
Xalapa por el suministro e instalacion de bomba sumergible y un motor
sumergible por la cantidad de ciento setenta y tres mil, ochocientos ochenta y
nueve pesos con ocho centavos ($173,889.08 M.N), un dictamen emitido por la
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empresa Motores Bombas y Equipos Industriales, un recibo de cobro por
concepto de luz expedido por la Comision Federal de Electricidad y dirigido al
sujeto obligado por la cantidad de treinta y seis mil quinientos cincuenta y
cinco pesos con cero centavos ($36, 555.00 M.N) correspondiente al periodo
del treinta de noviembre al treinta y uno de diciembre del afio dos mil
dieciséis.

Asimismo, del contenido del oficio 003/17 se advierte que se indica al
solicitante lo siguiente:

“

Con respecto a la compra de la Bomba de agua que se adquirié para el suministro de agua
potable a los Fraccionamientos “Residencial Dos Rios” Y “Lomas de Miradores II”, me permito
comentar que, de acuerdo al dictamen emitido por el Ing. Andrés Mariscal Hurton, el cambio era
necesario por una disminucién en la presion de bombeo, misma que hacia imposible la
distribucion del vital liquido al fraccionamiento “Residencial Dos Rios”, puesto que el suministro
de agua potable al fraccionamiento “Lomas de Miradores se hace por medio de un rebombeo
desde una cisterna de almacenamiento.

”

Del cimulo de informacion sefalada, se tiene que se cumple con el
derecho de acceso a la informacion del solicitante, por cuanto hace al
dictamen requerido, copia del recibo de luz, monto pagado por la bomba a la
que se hace alusion en la solicitud de informacién y el nombre de la empresa a
la cual le fue adquirida.

No obstante lo anterior, lo parcialmente fundado del agravio, deviene del
hecho que si bien el sujeto obligado entre la informacién que remitié al
presente expediente, acompafié las documentales identificadas como “ORDEN
DE PAGO”, “Impresion de Comprobante de Traspasos en Otros Bancos” asi
como la que se observa en su margen superior derecho el nimero 000245,
con lo cual daria cumplimiento a la parte de la solicitud de informacién
relativa a la copia del cheque o transferencia electrdnica; lo cierto es que las
mismas contienen datos personales tales como niimeros de cuenta bancaria y
clabe interbancaria del beneficiario al que se efectud el pago, tal y como se
especifico en el hecho VI de ésta resolucion; en razén de ello, tal y como ha
sido referido, éste drgano garante requirio al sujeto obligado a efecto de que
informara si contaba con la autorizacion para la divulgaciéon de esos datos
personales y de resultar afirmativo, enviara el documento que asi lo acredite,
0 en su caso, que remitiera las versiones publicas de esos documentos.

Al respecto, el sujeto obligado remiti6 en fecha treinta de enero del
presente afio, el oficio 00297/17 mismo que es de contenido siguiente:

15
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S5 Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver.

Of. Num. 0029/17
ASUNTO: RESPUESTA PARA ACUERDO

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1439/2016/111
PROMOVENTE: José Cristobal Pedro Arriaga Ortega

LIC. JOSE RAMON HERNANDEZ HERNANDEZ
PRESENTE.

C. Ing. ANA MARICELA ACOSTA SANCHEZ, en mi caracter de
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento del H. Ayuntamiento del Municipio de Emiliano Zapata,
Ver. Y Responsable de los Sistemas de Datos Personales, con las muestras de
mis respetos comparezco para exponer:

En atencion y cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo con
numero de oficio IVAI-OF/SA/416/24/01/2017, con respecto a la entrega de
informacion para dar respuesta a un Recurso de Revision interpuesto por el C.

puesto que solicita la remision de
documentos que, dentro de lo estipulado en la Ley., contienen datos personales,
mismos que estan en resguardo por el Comité de Transparencia de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver.

Al respecto me permito mencionar que, 1a informacion
entregada en Oficialia de Partes., especificamente el documento signado como
TRANSFERENCIA DE PAGO, no es factible para su entrega., por contener
informacién personal que esta dentro del rubro "RESERVADA", por lo que se

solicita que al promovente solo se entreguen los oficios girados para el mismo fin.

U
/\l?(nm Yer = o
de Acceso a b=
!\ A S
T &e/@uz:25>\‘
Eses
on
o Stoeny i )
<2 Unidad de Transparencia io
ni Yy Acceso a la Informacién Publica de laC isic
e Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Z?ar:alf;o'\}er
Sin otro particular quedo a sus respetables drdenes.
- ATENTAMENTE
Dos Rios, Emiliano Zapata Ver., 30 de Enero 2017.
Ing. Ana aricela Acosta Sanche
. A z.
Titular Unidad de Acceso a la Informacion de la CMASMEZ y Responsable del
Sistema de Datos Personales.

Del anterior oficio, se advierte que el sujeto obligado no da
cumplimiento al requerimiento efectuado mediante acuerdo de fecha veinte
de enero del presente afo, ello en razén a que se le solicitd que indicara si
contaba con la autorizacion de divulgacion de los datos personales a los que se
hace referencia en ese proveido, o en su caso que remitiera la version publica

de las documentales; no obstante a lo anterior, el sujeto obligado s6lo se limito
a sefialar:
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“... puesto que solicita la remisién de documentos que, dentro de lo estipulado en la Ley,
contienen datos personales, mismos que estdn en resguardo por el Comité de Transparencia de
la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento del Municipio de Emiliano Zapata, Ver.

Al respecto me permito mencionar que, la informacion entregada en Oficialia de Partes,
especificamente el documento signado como TRANSFERENCIA DE PAGO, no es factible para su
entrega, por contener informacién personal que estd dentro del rubro “RESERVADA’, por lo que
se solicita que al promovente solo se entreguen los oficios girados para el mismo fin.

”

Asi de las manifestaciones anteriores, se tiene que la titular de la unidad
de acceso a la informacion del sujeto obligado es omisa en atender el
requerimiento realizado e incluso efectiia el sefialamiento con relacién a la
documental denominada “TRANSFERENCIA DE PAGO” referente a que no es
factible otorgarla al recurrente por contener informaciéon personal
contemplada bajo el rubro de “RESERVADA” y por otra parte, con relacién a
los documentos que contienen datos personales, sefiala que se encuentran en
resguardo del Comité de Transparencia del ente obligado.

Al respecto conviene establecer algunas consideraciones con relacion a
los supuestos en los que conforme a la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la informacion puede ser objeto de reserva, asi como el
tramite y 6rganos facultados para realizar tal declaratoria.

En ese sentido, de acuerdo al segundo parrafo del articulo 4 de la ley de
la materia, toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujeto obligados es publica y accesible a cualquier persona,
en los términos y condiciones que se establezcan en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, la Ley General y la normatividad aplicable, y sé6lo
podra ser clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente por
razones de interés publico, en los términos de la propia ley.

Por otra parte, el Titulo Cuarto de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
regula la informacion Clasificada; asi, en su capitulo [ establece las
disposiciones generales de la clasificacion y desclasificaciéon de la informacion.

Es asi, que en el articulo 55 de la ley en comento, se dispone que la
clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la
informaciéon en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General y en la
propia ley local.

17



IVAI-REV/1439/2016/111

A su vez, el articulo 56 del cuerpo normativo en estudio, sefiala que los
documentos clasificados como reservados seran publicos cuando:

[. Se extingan las causas que dieron origen a su clasificacion;
[1. Expire el plazo de clasificacion;

[II. Exista resolucion de una autoridad competente que determine que
existe una causa de interés publico que prevalece sobre la reserva de la
informacién; o

IV. El Comité considere pertinente la desclasificacién, de conformidad
con lo sefialado en el Titulo que nos ocupa.

Por otro lado, el articulo 58 de la ley de la materia, indica que en los
casos en que se niegue el acceso a la informacidn, por actualizarse alguno de
los supuestos de clasificacion, el Comité debera confirmar, modificar o revocar
la decision; precisando que para motivar la clasificacion de la informacién y la
ampliacidon del plazo de reserva, se deberan sefalar las razones, motivos o
circunstancias especiales que llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como
fundamento, debiendo en todo momento el sujeto obligado aplicar una prueba
de dafio; y que tratdndose de aquella informacién que actualice los supuestos
de clasificacion, debera sefialarse el plazo al que estara sujeto la reserva.

A su vez el numeral 60 de la ley de transparencia y acceso a la
informacion a nivel local, establece que la clasificacion de la informacion se
llevara a cabo en el momento en que:

I. S e reciba una solicitud de acceso a la informacion;
[I. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; o

[II. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en la ley.

Por otra parte, el articulo 65 de la ley en analisis, sefiala que cuando un
documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los
sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacidn,
deberan elaborar una version publica en la que se testen las partes o secciones
clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion.
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Ahora bien, el articulo 67 de la Ley 875, dispone que la informacion de
los sujetos obligados soOlo estara sujeta a restriccion en los casos
expresamente previstos por esa ley, por lo que toda la que generen, guarden o
custodien sera considerada, con fundamento en el principio de maxima
publicidad como publica y de libre acceso.

Asi el articulo 68 de la ley en cita, sefala cuales son los supuestos en los
que la informacion debe clasificarse como reservada y que por tanto, no podra
difundirse excepto dentro de los plazos y condiciones que la propia ley sefala;
en este sentido, los supuestos de reserva son los siguientes:

I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona
fisica;

II. Obstruya las actividades de verificacién, inspeccién y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacién de contribuciones;

I1I. Obstruya la prevencién o persecucion de los delitos;

IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte
del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en tanto no sea adoptada la decisién
definitiva, la cual debera estar documentada;

V. Obstruya los procedimientos para fincar responsabilidad a los servidores publicos,
en tanto no se haya dictado la resolucién administrativa;

VI. Afecte los derechos del debido proceso;

VII. Vulnere la conducciéon de los expedientes judiciales o los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado;

VIIL Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la ley sefiale
como delitos y se tramiten ante la Fiscalia General del Estado;

IX. La contenida en las revisiones y auditorias realizadas directa o indirectamente por
los 6rganos de control o de fiscalizacién estatales, hasta en tanto se presenten ante la
autoridad competente las conclusiones respectivas y haya definitividad en los procedimientos
consecuentes; y

X. Las demas contenidas en la Ley General.

Por otro lado, el tercer parrafo del numeral 69 de la ley de la materia,
sefiala que la informacién debera ser clasificada por el Comité cuando se
reciba una solicitud de acceso a la informacidén, por medio de un acuerdo que
se le hara saber al solicitante; asimismo que el area que tenga la informacion
solicitada bajo su resguardo remitira al Comité, por conducto de la Unidad de
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Transparencia, el informe respectivo con los elementos necesarios para
fundar y motivar la clasificacion de la informacidn.

Adicionalmente el articulo 70 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone
que en todo caso que la autoridad funde y motive la clasificacion de la
informacion como reservada, ésta debera cumplir los siguientes requisitos:

[. Que la divulgacién de la informacion represente un riesgo real,
demostrable e identificable de perjuicio significativo al interés publico;

[I. Que el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién, supere el
interés publico general de que se difunda; y

[II. Que la limitacién se adecue al principio de proporcionalidad y
represente el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio

Y, el articulo 71 del cuerpo normativo en consulta sefiala que la
informacion reservada dejara de tener dicho caracter y sera de acceso a las
personas, cuando ocurra cualquiera de las causas que se sefialan en las
fracciones I, II, Il y IV del articulo 56 de la ley de la materia.

Por ultimo, el articulo 130 de la ley 875 establece que el Comité se
integrara de manera colegiada, por un ndmero impar de personas, nombradas
por el titular del sujeto obligado, entre las que se encontrara el responsable de
la Unidad de Transparencia y conforme al numeral 131, fraccién II de esa ley
cuenta entre sus atribuciones con la de confirmar, modificar o revocar las
determinaciones que en materia de ampliacion del plazo de respuesta,
clasificacion de la informacién y declaracion de inexistencia o de
incompetencia realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados.

En sintesis, del cumulo de disposiciones normativas referidas, tenemos
en principio, que toda la informacién que generen, posean o resguarden los
sujetos obligados es de acceso publico; que Unicamente podra limitarse ese
acceso por las razones y motivos expresamente sefialados en la ley, de igual
manera, que la clasificacion de la informacion se efectuara entre otras causas
cuando se reciba una solicitud de informacién y lo requerido encuadre en
alguno de los supuestos que la ley contempla para considerarla reservada; que
para efectuar la Clasificacion ésta debe realizarse por conducto del érgano
competente para ello como lo es el Comité de Transparencia de cada sujeto
obligado mediante un acuerdo que se le hara saber al solicitante, en el que se
expongan los fundamentos y razonamientos legales, por los que se estima que
en su caso debe clasificarse la informacion asi como el periodo que
comprendera la reserva; que deben prepararse versiones publicas de esa
informacion para atender a las solicitudes que se realicen; y que la
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informacion reservada dejara de tener ese caracter cuando se presente
cualquiera de los siguientes supuestos: Se extingan las causas que dieron
origen a su clasificacion; expire el plazo de clasificacion; exista resolucion de
una autoridad competente que determine que existe una causa de interés
publico que prevalece sobre la reserva de la informacién o el Comité considere
pertinente la desclasificacion.

Como se puede advertir, la clasificacion de la informacion como
reservada o confidencial, conlleva un procedimiento detallado y ejercido ante
los 6rganos de los sujetos obligados con competencia para ello, como lo es el
Comité de Transparencia, debiendo cuidar que la informacion que se pretenda
clasificar encuadre en alguna de las hipdtesis contempladas por la ley y
efectuando una prueba de dafio, con la finalidad de constatar que
efectivamente existe un riesgo de que con la divulgacion de la informacion se
puede ocasionar un dafio mayor respecto del beneficio de proporcionar la
informacion y que por tanto, la medida mas proporcional es la clasificacién de
la informacién como reservada o confidencial.

En el caso que nos ocupa, tenemos que a consideracion de quienes esto
resolvemos, no se actualizan las hipotesis de reserva de la informacion, con
relacion a las documentales identificadas como “ORDEN DE PAGO”,
“Impresion de Comprobante de Traspasos en Otros Bancos” asi como la que se
observa en su margen superior derecho el numero 000245; en efecto, del
contenido de las citadas documentales, se tiene que las mismas contribuyen a
la rendicion de cuentas del sujeto obligado, en tanto que acreditan haber
realizado el pago respectivo por la compra de la bomba de agua a la que alude
el solicitante.

En este sentido, no debe perderse de vista que conforme al articulo 2,
fraccion I de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, uno de los objetivos de esa
ley es el de promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el
ejercicio de la funcién publica, el acceso a la informacién y la participacion
ciudadana, asi como la rendicion de cuentas, a través del establecimiento de
politicas publicas y mecanismos que garanticen la publicidad de Ila
informacion oportuna, verificable, comprensible, actualizada y completa.

Asi, de las documentales en comento, como ya se indicéd no se advierte
que actualicen alguna de las hipétesis contempladas por el articulo 68 de la
ley de la materia; y si bien, desde el momento en que fueron remitidas por el
sujeto obligado al comparecer al expediente, se sefiald0 que las mismas
contienen datos personales, ello no es suficiente para decretar que no puedan
otorgarse en version publica; se afirma lo anterior, en razon a que de acuerdo
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al articulo 65 de la ley 875, cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una
solicitud de informacion, deberan elaborar una versién publica en la que se
testen las partes o secciones clasificadas.

Conforme a lo expuesto, el sujeto obligado en el supuesto de que no
contara con la autorizacién para la divulgacion de los datos personales
contenidos en la “ORDEN DE PAGO”, “Impresion de Comprobante de
Traspasos en Otros Bancos” asi como la que se observa en su margen superior
derecho el numero 000245; debia en todo caso, preparar una version publica
de esos documentos y entregarla al solicitante; sin embargo como ya fue
analizado no lo hizo asi.

De ahi que el agravio devenga parcialmente fundado, en raz6n a que ha
quedado acreditado que por una parte si cuenta con documentacion para
cumplir con la parte de la solicitud de informacion relativa a la copia del
cheque o transferencia electronica donde conste el monto pagado por la
bomba de agua y el nombre de la empresa o persona a la que se realiz6 el
pago; y por otra, en razén a que no efectué la version publica de los
documentos en donde se acreditan esas circunstancias.

Es pertinente destacar que en los documentos identificados como
“ORDEN DE PAGO”, “Impresion de Comprobante de Traspasos en Otros
Bancos” asi como la que se observa en su margen superior derecho el nimero
000245; los unicos datos personales que deben testarse, son los relativos
a los numeros de cuenta y clabe interbancaria del beneficiario al que se
realizé el pago; por lo que en todo caso debe remitir la version publica de
esos documentos, mediante la via electrénica, bien sea por el Sistema
Infomex-Veracruz y/o al correo electréonico de la parte recurrente
proporcionado al interponer el recurso de revision, y si por alguna razén no
puede remitirla por esas vias, debera compartir los archivos mediante la
utilizacién de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive;
indicando al recurrente el vinculo electronico el que se encuentre alojada la
informacion; lo anterior en razon a que al comparecer al expediente remitio
esa documentacion por el Sistema Infomex-Veracruz, de ahi que resulte
inconcuso que el sujeto obligado tiene acceso a las nuevas tecnologias, aunado
a que del contenido del articulo 6 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, los
sujetos obligados procuraran reducir los costos de reproduccion, poniendo la
informacion a disposicion de los particulares por medios electronicos o
electromagnéticos; de ahi que, en el caso concreto, se estime correcto que el
ente obligado remita por esa via la version publica sefialada.
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CUARTA. Exhorto. Cabe destacar que el legislador establecié una serie
de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio expedito del derecho de
acceso a la informacion, asi como poner en manos de los sujetos obligados,
herramientas utiles para que puedan procesar y gestionar en forma rapida y
adecuada, las solicitudes de acceso a la informacion. De ahi que los plazos,
principios y criterios bajo los cuales se rige el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion sean el de publicidad, sencillez, gratuidad, expedites y
oportunidad.

Este esquema no fue observado y consecuentemente, se generé un
perjuicio y un retraso en el cumplimiento al derecho de acceso a la
informacion de la Parte Recurrente, por lo que resulta oportuno exhortar al
Sujeto Obligado para que en posteriores ocasiones dé cabal cumplimiento a
los procedimientos y términos establecidos en la Ley de Transparencia del
Estado, respecto a la tramitacién de las solicitudes de informacion que se le
formulen, apercibido que de no hacerlo se procedera en los términos del Titulo
Noveno Capitulo II de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, relativo a las
Medidas de Apremio y Sanciones.

En consecuencia al resultar parcialmente fundado el agravio, el sujeto
obligado para dar cumplimiento a la resolucién debera:

1. Remitir la version publica de los documentos identificados
como “ORDEN DE PAGO”, “Impresion de Comprobante de
Traspasos en Otros Bancos” asi como la que se observa en su
margen superior derecho el nimero 000245; en los que los
unicos datos personales que deben testarse, son los relativos a
los nameros de cuenta y clabe interbancaria del beneficiario al
que se realizo el pago, via electronica, bien sea por el Sistema
Infomex-Veracruz y/o al correo electrénico de la parte recurrente
proporcionado al interponer el recurso de revision, y si por alguna
razon no puede remitirla por esas vias, debera compartir los
archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como
DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente el
vinculo electronico el que se encuentre alojada la informacién.

2. Informar a este instituto del cumplimiento de la resolucion,
adjuntando el soporte documental que asi lo acredite.

Todos los puntos a cargo del sujeto obligado, debera realizarlos en un
plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién I;
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238, fracciéon 1 y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el ente obligado
durante la substanciacion y se le ordena que proceda en los términos
precisados en la consideracion tercera, lo que debera realizar en un plazo no
mayor a cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion.

SEGUNDO. Se exhorta al sujeto obligado para que en posteriores
ocasiones dé cabal cumplimiento a los procedimientos y términos establecidos
en la Ley de la materia, respecto a la tramitacion de las solicitudes de
informacion que se le formulen, apercibido que de no hacerlo se procedera en
los términos del Titulo Noveno Capitulo II de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, relativo a las medidas de apremio y sanciones.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que se
notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizaciéon para la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no hacerlo asi, se
entendera contestada en sentido negativo; de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 215 fraccion V de la ley de la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permiti6 el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en
la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VII de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
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a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso de
desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de 1a materia.

Todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones IIl y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez

o i José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta

Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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