RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE:IVVAI-REV/1096/2016/

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Gobierno

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta entregada

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Maria de los Angeles Reyes Jiménez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a trece de diciembre de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El dieciséis de septiembre de dos mil dieciséis, la parte
recurrente presentd solicitud de informacién via sistema Infomex-
Veracruz, quedando registrada con el numero de folio 00907716 a la
Secretaria de Gobierno, quedando registradas de la siguiente manera:

Copia certificada del oficio “"COMPROBANTE DE ENTREGA” de fecha 20 de
julio de 2015 y su adjunto, dirigidos a la UNIDAD ADMINISTRATIVA de la
Secretaria de Gobierno del Estado de Veracruz por "“EL FOCO DE
COMUNICACION CREATIVA”, mismos que fueran recibidos por la Oficina de
Adquisiciones de dicha dependencia el 20 de julio de 2015.

Il. Previa prorroga, dieciocho de octubre del afio en curso, el
sujeto obligado, via sistema Infomex-Veracruz, dio respuesta a la solicitud
de informacién.

lll. Inconforme con lo anterior, el veintiuno siguiente, la ahora
promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el presente recurso
de revision.
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IV. Por acuerdo de veinticuatro siguiente, la comisionada
presidenta tuvo por presentado el recurso y ordeno remitirlo a la ponencia
a su cargo.

V. El veintisiete siguiente se admitié6 dejandose a disposicion del
sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo
que a su derecho conviniera; compareciendo Unicamente el sujeto
obligado el ocho de noviembre del presente afo.

VI. El dieciséis de noviembre del afio en curso, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista que se le diera en el
acuerdo de admision y se remitié la informacién proporcionada a la
recurrente para su conocimiento. Asimismo, en virtud de que los medios
de impugnacion se encontraban debidamente sustanciados, se declard
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccién IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 42, fracciéon Il, 146, 149, 150 y
151, transitorios primero y segundo de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; en lo que no se contrapongan, los
articulos 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisién, y 9, inciso A),
fraccion lll, del Reglamento Interior del propio instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
144 de la ley General de Transparencia, toda vez que en el mismo se
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sefala: I. El sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud; Il. El
nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso,
del tercero interesado, asi como la direccion o medio que sefiale para
recibir notificaciones; Ill. El nUmero de folio de respuesta de la solicitud
de acceso; IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o
tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentacién de la solicitud,
en caso de falta de respuesta; V. El acto que se recurre; VI. Las razones o
motivos de inconformidad, y VII. La copia de la respuesta que se
impugna y, en su caso, de la notificacion correspondiente, salvo en el
caso de falta respuesta de la solicitud.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 142, 143, 144,
155y 156 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 155 de la multicitada
Ley General de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de
fondo del recurso de revisién.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados después del cinco de mayo del presente ano y
antes de la publicacion de la Ley de Transparencia Local. Con
fecha cinco de mayo del afio dos mil quince, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacionl, el decreto por el que se expide la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, misma que
entré6 en vigor al dia siguiente de su publicaciéon, con base en su
articulo primero transitorio.

Adicionalmente de conformidad con lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de |la Ley General mencionada, se establecié como
fecha limite para que las legislaturas de los Estados armonizaran sus
leyes relativas, hasta el cinco de mayo de dos mil dieciséis.

En el caso del estado de Veracruz, consta en el Acta de la Primera
Sesién Ordinaria de la Sexagésima Tercera Legislatura del Honorable
Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
correspondiente al Segundo Periodo de Sesiones Ordinarias del Tercer
ano de Ejercicio Constitucional, celebrada el dia dos de mayo del afio

1 Consultable en el vinculo:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015
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dos mil dieciséis y en la Gaceta Legislativa’ namero 130, afio lll, de
fecha dos de mayo del presente, que en esa misma fecha fue turnado
el proyecto de Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a las Comisiones de
Justicia y Puntos Constitucionales y de Trasparencia y Acceso a la
Informaciéon, de la Sexagésima Tercera Legislatura del Congreso del
estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, mismo que fue aprobado
junto con el proyecto de Ley, en fecha veintiséis de mayo del actual
segun consta en el acta de la cuarta sesién ordinaria’ —fojas de la 11 a
la 14 del acta- y turnada al Ejecutivo Estatal para su Promulgacion y
publicacién de conformidad con el articulo 35 de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz.

No obstante lo anterior, a la fecha, dicho cuerpo normativo no
ha sido publicado en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, acto
formal con el cual de conformidad con el articulo Primero
Transitorio de la misma ley entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién.

En tales circunstancias y toda vez que el caso que es sometido a
consideracion de este Organo Garante, se sitia en la hipétesis de las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas con posterioridad al
cinco de mayo del aflo dos mil dieciséis y toda vez que este instituto es
un 6rgano garante y protector del derecho de acceso a la informacién
publica, con el objeto de dar certidumbre al revisionista, resulta
necesario establecer que respecto de las solicitudes de acceso a la
informaciéon presentadas a partir del cinco de mayo de la presente
anualidad y los recursos que deriven de éstas, seran atendidos
conforme a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, asi como a la Ley homologada que para tal efecto apruebe el
Congreso del Estado, en términos de lo acordado por el Pleno de este
instituto mediante acuerdo numero ODG/SE-55/05/05/2016.

Destacando que toda vez que como se sefalé en parrafos
precedentes, a la fecha la ley local homologada aun no ha sido
publicada en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, en su lugar
continuara aplicandose la Ley numero 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, aun vigente, en los casos en que ésta resulte procedente.

2 Consultable en el vinculo: http://www.legisver.gob.mx/gaceta/gacetal XI1I/GACETA130.pdf
3 Consultable en el Vinculo: http:/Aww.legisver.gob.mx/actas/actasLXII1/26may2016 4aOrd.pdf
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CUARTA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales
de los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informaciéon en posesién de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
organos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.
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Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informaciéon serd garantizado
por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el
derecho, no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y
en breve término, sino que se haga con la informaciéon completa, veraz
y oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

La vinculaciéon de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de |la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia 1.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y
como un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidén en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ila
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en posesion
de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accion para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticiobn ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autonomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
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que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefiala que los
habitantes del Estado gozardn del derecho a la informaciéon, derecho
gue de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién.

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que toda
la informacién que los sujetos obligados generen, administren o posean
es publica, salvo los casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por
ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta
a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes
al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo 1,
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente recurso de revisién el agravio expuesto consiste en:

Que la entidad publica miente dolosamente al negar que en sus archivos se
encuentre el documento del que se solicita copia certificada, siendo que en
fecha 20 de junio de 2015 fue recibido por esta, como consta en el sello y
rubrica del acuse de recibo que adjunto para mayor referencia.
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El agravio esgrimido es parcialmente fundado, atento a las
consideraciones siguientes:

De las constancias que obran en autos se advierte que durant.e,el
procedimiento de acceso el jefe de la unidad de acceso a la mforr.nac.lo,n,
dio respuesta en los mismos términos, en la que sustancialmente indico:

Le adjunto al presente, el oficio numero SG/UA/02062/2(?16, de fecha 1? de
octubre de 2016, suscrito por la C.P. Clara Suarez Arzani, Jefa de la Unidad
Administrativa de la Secretaria de Gobierno, con el cual se da respuesta a sus

solicitudes de informacion.

A lo anterior, anexo el siguiente oficio:

Oficio No.UA/RM/2062/2016.

Asunto: Respuesta a solicitud INFOMEX.

Xalapa, Veracruz a 18 de octubre de 2016.
Secretaria

de Gobierno

18 0CT 201
S a8
IBID

Unidad de Acceso a 1a Informacion
Publica de 1a Secretaris de Gobierno

En respuesta a su oficio nimero UAIPSEGOB/354/2016 de fecha 19 de
septiembre de 2016 donde se solicita infarmacian nara dar respuesta a las peticiones
presentadas por la C. mu————— mediante el sistema INFOMEX, le
informo que se ha realizado una blsqueda de dichos escritos, tomando como base las
fechas a que hacen mencion Yy como resultado se concluye que no existen tales
documentos ya que no se encontré evidencia de las solicitudes que se detallan a

LIC. JUAN MANUEL VARGAS CASTRO

JEFE DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO.

PRESENTE.

continuacion:
No. de solicitud
INFOMEX Fecha de la Solicitud

00906616 16 de septiembre de 2016
00906916 16 de septiembre de 2016
00907516 16 de septiembre de 2016
00907616 16 de septiembre de 2016

@07716 16 de septiembre de 2016

Sin otro particular, le saludo cordialmente.

TENTAMENTE

‘P. CLARA SUAREZ ARZANI
JEFA DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

CCP.LIC JOSE EMILIO LOBATO CORRIGEUX - JEFE DEL DEPTO. DE RECURSOS MATERIALES - SEGOB.- PARA SU CONOCIMIENTO.- PRESENTE
JELCH

UNTDAD AMINISTRATIVA - RECURSOS MATERIALES
Entued's/a Cal. Contro. C.P. 91000, Xatapa, Veracrz
Tel (2288417400 Ext3313

Asimismo durante la comparecencia al presente recurso
realiz6 diversas manifestaciones, las cuales sustancialmente

consisten en:
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CONTESTACION DE AGRAVIOS

1.-EN ESTE ACTO RATIFICO EN TODAS Y CADA UNA DE SUS PARTES
LA RESPUESTA PROPORCIONADA. Relativa a la solicitud de INFOMEX-
Veracruz folio numero 00907716, por medio de la cual se atendié a la
C..... mediante el oficio nUmero UAIPSEGOB/458/2016, de fecha 18
de octubre de 2016, suscrito por el Licenciado Juan Manuel Vargas
Castro, Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion y su anexo
oifio niamero UA/RM/2062/2016, de fecha 18 de octubre de 2016,
suscrito por la CP. Clara Suarez Arzani, jefa de la Unidad
Administrativa de la Secretaria de Gobierno.

2.- La respuesta proporcionada NO ES MENTIRA Y MUCHO MENOS
DOLOSA, como equivocadamente quiere hacer creer la ahora
recurrente por lo siguiente:

2.1.- En primer término la respuesta proporcionada refiere a lo
siguiente:

“Le informo que: “SE HA REALIZADO UNA BUSQUEDA DE
DICHOS ESCRITOS, TOMANDO COMO BASE LAS FECHAS A LAS QUE
SE HACE MENCION Y COMO RESULTADO SE CONCLUYE QUE NO
EXISTEN TALES DOCUMENTOS YA QUE NO SE ENCONTRO
EVIDENCIA..”

2.4.4.6. Por ultimo ASUMIENDO SIN CONCEDER O ADMITIR QUE
EFECTIVAMENTE SE HAYA RECIBIDO EL DOCUMENTO OBJETO DEL
PRESENTE RECURSO, eso no es causa para que necesariamente, dicho
documento pueda estar en los archivos de la Unidad Administrativa,
dando lugar, a que precisamente se inicien en su caso las
investigaciones pertinentes, para deslindar responsabilidades a los
servidores publicos que tienen bajo su cuidado y resguardo los
archivos de la Unidad Administrativa y en particular el objeto del
presente recurso.

3. NO ES QUE SE HAYA QUERIDO NEGAR LA INFORMACION
SOLICITADA, LO CIERTO ES QUE NO SE ENCONTRO, no existe ningun
acto de dolo o mala fé, por quien emitié el informe contenido en el
oficio numero UA/RM/2062/2016 de fecha 18 de octubre de 2016.

4. Es un HECHO NOTORIO, que, estando asi las circunstancias del
presente caso, ESTE SUJETO OBLIGADO, SE ENCUENTRA ENLA
IMPOSIBILIDAD JURIDICA Y MATERIAL, DE PROPORCIONAR EL
DOCUMENTO REQUERIDO POR EL SOLICITANTE.

5. En consecuencia ha quedado justificada la inexistencia la
informacion solicitada, y por tanto, se deberda de confirmar la
respuesta proporcionada al ahora recurrente.

Documentales a las que se le otorga valor probatorio pleno por
tratarse de un instrumento publico expedido por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en

términos de lo previsto en los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos
10
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Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revisién.

De la solicitud se advierte que la informacién pedida por el ahora
recurrente consisti6 en que, se proporcione copia certificada de un
comprobante de entrega de fecha treinta de junio de dos mil quince,
dirigido a la Unidad Administrativa de la Secretaria de Gobierno por “El
Foco Comunicacién Creativa”, mismo que a decir de la revisionista fue
recibido por la Oficina de Adquisiciones de la citada dependencia, el
treinta de junio de dos mil quince.

Informacién que, en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
parrafo 1, fracciones IV, V, Vly IX; 4, parrafo 1; 5, parrafo 1 fraccién IV,
6, parrafo 1 fracciones | y VI, 7, parrafo 2 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, es publica; por lo que el ente obligado se encuentra
constreiido a publicitarla.

Ahora bien, conforme al articulo 9 fraccién | de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo, para el estudio, planeacién, resolucién y despacho
de los asuntos de los diversos ramos de la Administraciéon Publica
Centralizada, el Titular del Poder Ejecutivo cuenta entre otras, con la
Secretaria de Gobierno.

Por su parte, el parrafo seqgundo del articulo 10 del citado cuerpo
normativo, dispone que cada dependencia contara, ademas, con una
unidad administrativa o areas subordinadas al titular de la misma,
siendo estas responsables de la planeacion, presupuestacion,
programacién, ejercicio, evaluacion del desempefio del presupuesto a
su cargo y difusion de la informacién financiera, en términos de las
disposiciones aplicables.

Por otro lado, de acuerdo al articulo 3, fracciéon |, inciso k) del
Reglamento interior de la Secretaria de Gobierno, la referida entidad
contara entre sus areas con la Unidad Administrativa; conforme al
Manual de Organizacién de la referida unidad, el titular de la unidad
administrativa es responsable de planear, organizar, dirigir y controlar
la aplicacién y rendimiento eficiente de los recursos financieros,
humanos, materiales e informaticos con que cuenta la Secretaria de
Gobierno.

11
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Ahora bien, de la estructura organica de la Unidad Administrativa,
se advierte que entre otras areas la conforma el Departamento de
Recursos Materiales y Servicios Generales; tal y como puede apreciarse
del siguiente organigrama:

iy SEGOB

SECRETARIA DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE YERACRUZ

P

Unidad Administrativa
Estructura Orgdnica

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS RECURS0S FINANCIEROS

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
RECURSOS MATERIALES ¥ TECNOLOGIAS DE LA
SERVICIOS GENERALES INFORMACION

] |

L e | L] e, | L seme | [ e
ADMINISTRATIVOS (3)

HOMINA PRESUPLESTO ADQUISICIONES DESARROLLO DE SISTEMAS

OFICINA DE CONTROL DE OFICINA DE OFICINA DE CONTROL INFR.:E':?::::C?\[JRA ¥
PERSONAL CONTABILIDAD DEMAQUINARIA SOPORTE TECNICO

OFICINA DE VINCULACION

OFICINA DEIMPUESTOS ¥ OFICINA DE CONTROL OFICINA DE INSTITUCIONAL Y
PRESTACIONES | FINANCIERO INVENTARIOS PROYECTOS DE

MODERNIZACION

OFICINA DE DESARROLLO OFICINA DE OFICINA DE SERVICIOS
ORGANIZACIONAL CAJA GENERALES

De lo anterior se advierte, que el Departamento de Recurso
Materiales y Servicios Generales, se encuentra conformado por entre
otras por la Oficina de Adquisiciones.

Asi conforme al Manual de Organizacién del Departamento de
Recursos Materiales, el titular de ese departamento es responsable de
organizar, salvaguardar y validar los suministros de recursos materiales,
adquisiciones, parque vehicular, arrendamientos y contratacion de
servicios, con el fin de satisfacer con oportunidad y racionalidad los
requerimientos de materiales, equipo y herramientas que le sean
solicitadas.

De igual manera el referido manual, sefala que el Jefe de la
Oficina de Adquisiciones, es responsable de llevar a cabo las
adquisiciones de los bienes materiales e insumos, asi como de los
servicios y arrendamientos que las areas administrativas requieran para

12
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el adecuado desempeio de sus funciones apegandose a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, la inconformidad de la revisionista, se centra en que a
su decir, el sujeto obligado miente dolosamente al negar que en sus
archivos se encuentre el documento del que solicitd copia certificada.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que conforme al criterio 31/10
emitido por el otrora Instituto Federal de Acceso a la Informacién,
identificado con el rubro "El Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos no cuenta con facultades
para pronunciarse respecto de la veracidad de los documentos
proporcionados por los sujetos obligados.” el 6érgano garante no
se encuentra facultado para pronunciarse sobre la veracidad de la
informacién proporcionada por las autoridades en respuesta a las
solicitudes de informacién que les presenten los particulares.

No obstante lo anterior, lo parcialmente fundado, deviene en el
sentido de que si bien la respuesta otorgada, es signada por la Jefa de
la Unidad Administrativa, quien ademas cuenta con atribucién para
ello, toda vez, que a dicha unidad se encuentran adscritos el
Departamento de Recursos Materiales y el de Servicios Generales, y a
esta ultima la Oficina de Adquisiciones; no obstante a ello, y en virtud
de que el documento que la recurrente adjuntd al interponer el
recurso de revisibn que nos ocupa, del mismo se advierte que
presuntamente fue recibido por la Oficina de Adquisiciones de la
Secretaria de Gobierno; por lo que, se hace necesario que
expresamente y bajo su mas estricta responsabilidad, los
titulares del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales, y la Oficina de Adquisiciones; se manifiesten respecto a
si se recibi6 o no el documento que sefala la inconforme, de fecha
veinte de julio de dos mil quince y en caso de ser afirmativo proceda a
la busqueda exhaustiva de la informacién, y una vez localizada debera
otorgar las copias solicitadas; empero, si a pesar de haber efectuado
dicha busqueda y no localizar lo pedido, deberan realizar la declaraciéon
de inexistencia; y hacer de conocimiento de la recurrente los resultados
obtenidos ,por conducto del Jefe de la Unidad de Acceso a la
Informacion.

Lo anterior, en razén a que el propio Jefe de la Unidad de Acceso a
la Informacién en su comparecencia al recurso, refiere que la
inconforme efectud diversas solicitudes de informacién, insertando una
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tabla, en la que cita los folios que corresponden a cada una de las
solicitudes, asi como la respuesta que se otorgd a cada folio; precisando
que de las diecisiete solicitudes que recibid, en cinco de ellas, incluida la
gue es materia del presente recurso, se notificé la inexistencia de la
informacién y en las doce restantes se obtuvo respuesta favorable, asi
dentro de éstas ultimas, en once se pusieron a disposicion del
recurrente las copias requeridas en cada solicitud.

De la tabla a la que se hace referencia en el punto anterior, se
advierte que con relacion a la diversa solicitud de informacién
registrada bajo el folio 00906816 en la que se requirié:

“Copia certificada del oficio “COMPROBANTE DE ENTREGA" de fecha 11 de febrero de
2015 y su adjunto, dirigidos a la UNIDAD ADMINISTRATIVA de la Secretaria de Gobierno del
Estado de Veracruz por “EL FOCO COMUNICACION CREATIVA”, mismos que fueran recibidos
por la Oficina de Adquisiciones de dicha dependencia el 20 de julio de 2015. [SIC]”

La informacién requerida en dicha solicitud, se indica que se puso a
disposiciéon de la solicitante sin costo alguno.

Como puede advertirse de la solicitud con folio 00906816, existen
elementos que coinciden con relacion a la solicitud materia del
presente recurso de revisidon; toda vez que en ambas solicitudes se
requiere copia certificada de un comprobante de entrega, dirigidos a la
Unidad Administrativa del sujeto obligado, por parte de “EL FOCO
COMUNICACION CREATIVA” y presuntamente recibidas en fecha veinte
de julio del afio dos mil quince por la Oficina de Adquisiciones.

Es en este sentido, si tanto en la solicitud que nos ocupa en el
presente recurso, como en la diversa marcada con el folio 00906816 se
indica que el documento respecto del cual se pide copia certificada,
fueron presuntamente recibidos el mismo dia por la Oficina de
Adquisiciones, y que en uno de los casos si se procedié a poner a
disposiciéon del solicitante la informacién requerida; por tanto, existe la
presuncion humana de que el comprobante de entrega respecto del
cual la aqui revisionista solicité copia certificada, pueda encontrarse
también en los archivos del ente obligado.

Con relacion a la aludida presuncién humana, es preciso sefalar
que la segunda parte del articulo 47 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de
Revision, establece que ésta consiste en una consecuencia que el
Ponente deduce de un hecho conocido, debidamente probado para
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averiguar la verdad de otro desconocido que es consecuencia ordinaria
de aquel.

En el mismo sentido debe tenerse en cuenta como criterio
orientador, la tesis de rubro y texto siguientes:

“Epoca: Novena Epoca

Registro: 180820

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Tomo XX, Agosto de 2004

Materia(s): Civil

Tesis: VI.20.C.389 C

Pagina: 1657

PRUEBA PRESUNCIONAL HUMANA. PARA ESTABLECERLA ES IMPRESCINDIBLE
QUE LA INFERENCIA JUDICIAL SE REALICE A PARTIR DE UN HECHO
PLENAMENTE ACREDITADO (LEGISLACION DEL ESTADO DE PUEBLA).EI articulo
410 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Puebla establece:
"Presuncién es la consecuencia que la ley o el Juez deducen de un hecho
conocido, para averiguar la verdad de otro desconocido; la primera se llama
legal y la segunda humana.". En tales condiciones, para establecer una
presuncién, en este caso humana, por provenir del juzgador y no de la ley, es
imprescindible que la inferencia judicial se realice a partir de un hecho
plenamente acreditado y no de la misma presuncién, pues hacerlo, claramente
invierte el orden légico en que la norma transcrita estd redactada. Dicho en
otras palabras, la ley sefiala que la presuncién nace de un hecho probado y no
que un hecho no probado nace de la presuncién, lo cual es entendible, porque
de otro modo se caeria en el extremo de estimar como ciertos hechos
conceptuados Unicamente en el intelecto del Juez, lo que evidentemente
resulta incompatible con la pretension de busqueda de la verdad real
consignada en el articulo 443 de la legislacion procesal invocada.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo directo 174/2004. José Antonio Ramirez y Ortega. 28 de mayo de
2004. Unanimidad de votos. Ponente: Raul Armando Pallares Valdez.
Secretario: Eduardo Ivan Ortiz Gorbea.”

Conforme a lo anterior, y si en el documento por el que comparece
el sujeto obligado al presente expediente, el cual al ser expedido por
un servidor publico en el ejercicio de sus atribuciones tiene un valor
probatorio pleno, se especifica que si se puso a disposicién de la
solicitante la copia del comprobante de entrega con fecha de recibido
el veinte de julio de dos mil quince, relativo al folio de solicitud
00906816; ese hecho debe tenerse por acreditado; de ahi que se genere
presuncion respecto a que por cuanto hace al documento requerido en
la solicitud de informaciobn materia del presente expediente, al
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presuntamente ser recibido por la oficina de adquisiciones del sujeto
obligado en la fecha referida, probablemente si pudiera encontrarse en
los archivos del sujeto obligado.

Por lo que, en el caso concreto, solo éste proceder exhaustivo,
puede generar certeza en la recurrente de que, en todas las areas que
pudieran contar con la informacién, se realizé una busqueda profunda
y a pesar de ello no fue posible localizar la informacién solicitada;
sirviendo de criterio orientador, el emitido por el entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica identificado con el nimero
12/10 bajo el rubro "Propdsito de la declaracion formal de
inexistencia.” En el que se indica que la finalidad de la declaraciéon
gue confirme, en su caso, la inexistencia de la informacién solicitada, es
garantizar al solicitante que efectivamente se realizaron las gestiones
necesarias para la ubicacién de la informacion de su interés, y que éstas
fueron las adecuadas para atender a la particularidad del caso concreto.

En consecuencia, por las razones expuestas, como se anuncid, se
modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado, por lo que para
tener por cumplido el derecho de acceso del recurrente, acorde a lo
dispuesto en el numeral 57, parrafo 1, de la ley de la materia que
sefala que la obligacion se dara por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan
las copias simples o certificadas o por cualquier otro medio, previos los
tramites internos necesarios, el ente obligado debera emitir una nueva
en los términos siguientes:

a) Debe requerir a los titulares del Departamento de
Recursos Materiales y Servicios Generales, y la Oficina de
Adquisiciones; para que senalen en principio si se recibié
o no el documento de fecha veinte de julio del ano dos
mil quince y en caso de ser afirmativo, deberan realizar la
busqueda exhaustiva de la informacién y una vez
localizada debera otorgar las copias solicitadas; no
obstante lo anterior si a pesar de haber efectuado dicha
busqueda y no es posible localizar la informacién, en
consecuencia los referidos titulares deberan realizar la
declaracion de inexistencia; debiendo hacer de
conocimiento de la recurrente los resultados obtenidos
por conducto del Jefe de la Unidad de Acceso a la
Informacion.
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b) Acreditar con el soporte documental el
acatamiento de la fraccion IX del articulo 29 parrafo 1 de
la ley de la materia; es decir debera remitir a la recurrente
y a este instituto, la correspondencia u oficios internos
gue se envien para el cumplimiento de esta resolucion,
entre el Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacién y los
titulares del Departamento de Recursos Materiales vy
Servicios Generales, asi como con la Oficina de
Adquisiciones.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
diez dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucién, con apoyo en lo ordenado en los articulos 151 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 75,
fraccion |, de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento
de Substanciacién del Recurso de Revisién.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto
obligado, y se le ordena emita una nueva y entregue la informacién
faltante, lo que debera de realizar en un plazo no mayor a diez dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de la consideracién cuarta de este fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicacidén de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendra por no autorizada su publicacién, en tanto no se oponga,
al articulo 74 fracciones V y IX de los Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision;

b) Deberd informar a este instituto, si se permiti¢ el acceso a la
informacioén y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el
sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de
que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento;
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c) La resolucion pronunciada puede ser combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la
Federacion de conformidad con los articulos 158 y 159 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Notifiquese |a presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes
presentes del Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, en términos del articulo
91 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de
acuerdos, con quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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