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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1417/2015/I

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Comision
Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO:
Inconformidad con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas
Castellanos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a dieciocho de noviembre de dos
mil quince.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:
HECHOS

I. El uno de septiembre de dos mil quince, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Sistema Infomex-Veracruz, a la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
quedando registrada con el numero de folio 00458515, en la que se
advierte que la informacién solicitada consistié en:

Me presento como ciudadano que cumple con sus obligaciones, para hacer
valido mi derecho de acceso a la informacion publica y solicitar lo siguiente:

-Sueldo del Director de Operacion, detallando ndémina, compensacion o
gratificacion y cualquier otro tipo de remuneracion monetaria que perciba, con
documento fuente que soporte la respuesta.

-Sueldo de todos los Gerentes, Jefes de Departamento y Unidad, adscritos a la
Direccion de Operacion, detallando némina, compensacién o gratificacion y
cualquier otro tipo de remuneracion monetaria que perciba, con documento
fuente que soporte la respuesta.

-Monto de los Viaticos otorgados para realizar viajes, comisiones o cualquier
actividad extraordinaria a la que haya asistido cualquier empleado de la
Direccion de Operacion.

Documento fuente que soporte la Informacién.

-Plan Operativo Anual de la Direccion de Operacién y las areas dependientes
de ésta, asi como el Plan Operativo ejecutado del ejercicio corriente de las
mismas.

-Horarios de trabajo de todo el personal de la Direccion de Operacion y las
areas que dependen de ésta.
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Il. Previa prérroga, el uno de octubre del actual, el sujeto
obligado dio contestacién a la solicitud de informacién, notificando lo
siguiente:

En respuesta a su solicitud de informaciéon con nimero de Folio 00458515, me
permito informarle lo siguiente:

- Sueldo Director de Operacion, usted podra consultarlo en el Portal de
CMAS www.cmasxalapa.gob.mx apartado Transparencia, Fraccién IV o en
siguiente link directo: http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-
2017/4-Sueldos/Document_2015-06-29_0001.pdf

- El sueldo de Gerentes, Jefes de Departamento y Unidad adscritos a
esta Direccion, podra ser consultado en el Portal de CMAS
www.cmasxalapa.gob.mx apartado Transparencia, Fraccion IV o en siguiente
link directo:

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-
Sueldos/Document_2015-06-29_0001.pdf, se adjunta listado de personal
Gerentes, Jefes de Departamento y Unidad.

- Los Viaticos podran ser consultados en la Fraccion V Gastos de
Representacion y Viaticos en el siguiente link directo:
http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/5-
Gastos/viaticos_2015.pdf

- Plan Operativo Anual, podra ser consultados en la Fraccion VII Planes,
Objetivos y Metas en el siguiente link directo:
http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/7-
Planes/paa_2015.pdf

- Con relacién a los horarios, se adjunta documento con listado de
horarios de acuerdo a las necesidades del area.

- Dando asi cumplimiento con las Obligaciones de Transparencia del
articulo 8 de la Ley de la materia.

- Se adjunta respuesta del area con Memorandum No GRH-926-2015.

lIl. Inconforme con lo anterior, el catorce siguiente, el ahora
promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el presente
recurso de revision.

IV. Por acuerdo del quince posterior, el comisionado Fernando
Aguilera de Hombre en suplencia de la comisionada presidenta de este
instituto, lo tuvo por presentado y ordené remitirlo a la ponencia de la
referida comisionada.

V. El veinte de octubre del afio en curso, se admitié corriéndose
traslado al sujeto obligado; el cual comparecié el treinta siguiente,
ratificando su respuesta.

En virtud de lo anterior, por acuerdo de nueve de noviembre de
la presente anualidad, con la documentacién remitida por el ente
obligado, se dio vista a la parte recurrente para que manifestara lo que
a su derecho conviniera, apercibido que en caso de no actuar se
resolveria con las constancias que obran en autos, el cual comparecio el
once siguiente, aduciendo que no satisface su peticibn ya que no
anexan documentos fuentes como recibo de ndmina, recibo de
compensacion, etcétera.

VI. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion es competente para conocer y resolver los
recursos de revision, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el
derecho a la informacién y la proteccion de datos personales, y que son
presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto obligado,
asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 ultimo parrafoy 67, parrafo
segundo fraccion 1V, ultimo parrafo de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34, parrafo 1, fracciones Xll 'y
Xlll, 42, parrafo 1, 64, parrafo 1, fracciéon VI, 67, parrafos 1, 2, 3, 4,69y
72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccion lll, del
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
65 de la ley en cita, toda vez que en el mismo se sefala: a) nombre del
recurrente, su correo electrénico para recibir notificaciones; b) la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica ante la cual se presenté la
solicitud; c) la fecha en que se le notificé al solicitante o en la que tuvo
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripcién del acto
gue se recurre; e) la exposicion de los agravios; y f) las pruebas que
tienen relacién directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 64, 65, 66, 70.1
y 71.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 70
y 71 de la multicitada ley de Transparencia, este organismo debe entrar
al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:
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De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
gue sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrad ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién serd garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no s6lo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
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constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
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se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisiéon expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informaciéon en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autébnomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefala que los
habitantes del Estado gozardn del derecho a la informacién, derecho
gue de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fracciéon IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién.

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
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1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio que
la informacién proporcionada es insuficiente, no cumple con la peticién,
ademas que no se entrega el documento fuente que se solicito, por lo
que el sujeto obligado esta violentando su derecho de acceso a la
informacién.

Este instituto estima que el agravio deviene parcialmente
fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se desprende que durante
el procedimiento de primigenio, el coordinador de la unidad de acceso
del ente obligado en respuesta a la solicitud indicé que la informacién
requerida podia ser consultada en su portal en el apartado de
transparencia, refiriendo para ello diversas direcciones electrénicas.

En dicha respuesta se anexé el Memorandum GRH-926-2015
signado por la Gerente de Recursos Humanos en el que sefalé lo
siguiente:

Relativo a lo anterior, me permito indicarle que la informacién de los
sueldos de cada uno de los puestos mencionados puede consultarlos en
el Portal de Transparencia de CMAS
(www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/).

Por otra parte, adjunto al presente el listado de puestos solicitados de
la Direccién de Operacion de este Organismo Operador ademas del
horario de trabajo que consta en los expedientes de esta Gerencia de
Recursos Humanos, no sin antes mencionarle que el horario de trabajo
varia de acuerdo a la carga de trabajo del area que se trate.

Adjuntando el listado de puestos siguiente:

Direccion de Operacion

Personal
Plazas Descripcion Horario
1 Director de Operaciéon 9:00-15:00, 17:00- 19:00 hrs
3 Gerentes 9:00-15:00, 17:00- 19:00 hrs
7 Jefes de Departamento 9:00-15:00, 17:00- 19:00 hrs
3 Jefes de Unidad 9:00-15:00, 17:00- 19:00 hrs

Posteriormente durante la sustanciacion al comparecer al
presente recurso el Jefe de la Unidad de Acceso ratificé su respuesta
inicial, remitiendo para ello el Memorandum numero GRH-1088-2015
suscrito por el referido gerente en el que confirma la respuesta emitida
y reitera que la informacién relativa al sueldo, compensacion o
gratificacion del Director de Operacion, Gerentes, Jefes de
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Departamento y Jefes de Unidad adscritos a la Direccién de Operacion,
pueden ser consultados en su portal.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 38, 51 y 52 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, al no existir prueba en
contrario.

Sin embargo, resultan insuficientes atento a las consideraciones
siguientes:

a) Sueldos

En primer lugar este instituto estima que no le asiste la razén a la
parte recurrente al sefalar en el recurso de revision que no se le
entrega el documento fuente, y durante la sustanciacién que el
documento base de la informacién es el recibo de némina el cual no se
anexa al correo.

Ello es asi toda vez que tal concepto se identifica con el generado
por el funcionario competente para emitir respuesta, en este sentido
dicho documento tiene sustento en los memorandums numeros GRH-
926-2015 y GRH-1088-2015 suscritos por la Gerente de Recursos
Humanos del ente obligado, ademas dicho documento tiene sustento
en las propias direcciones electréonicas, por lo que al presentarse el
contenido de las mismas cumpliria con la entrega del documento
requerido.

Empero si el particular identifica como documento fuente “los
recibos de némina” (conforme al documento de la autora Beatriz
Antonio Gallardo, “Practicas de Contabilidad”, de la Facultad de
Contaduria y Administracion de la Universidad Nacional Auténoma de
México, consultable en:
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/contaduria/3
/0213.pdf), tal argumentacién deviene improcedente porque dicho
reclamo no fue objeto de la solicitud de informacién primigenia, ya que
requirio “el sueldo de todos los Gerentes, Jefes de Departamento y
Unidad, adscritos a la Direccion de Operacion...”, sefalando que
requeria el documento fuente que soportara la respuesta, empero sin
especificar que requeria el recibo de némina.

Asi, si la parte ahora recurrente en concreto lo que planteé fue
conocer un documento que no especificd6 en su escrito inicial, tal
circunstancia constituye propiamente un nuevo requerimiento al ente
obligado, sin que dicha ampliacién sea procedente plantearla en la via
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del recurso de revisién; siendo aplicable al razonamiento anterior, el
criterio 027/2010 emitido por el ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, que sefala:

En aquellos casos en los que los recurrentes amplien los alcances de su
solicitud de informacién o acceso a datos personales a través de su
recurso de revisién, esta ampliacién no podrd constituir materia del
procedimiento a sustanciarse por el Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccidon de Datos. Lo anterior, sin perjuicio de que los
recurrentes puedan ejercer su derecho a realizar una nueva solicitud en
términos de la Ley de la materia.

Estimar lo contrario conllevaria a soslayar el contenido de los
articulos 29, fracciones I, 1l y IX, 56, 57 y 59 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, sustituyéndose este 6rgano garante en los deberes que son
inherentes por disposicion de las normas juridicas citadas a los sujetos
obligados en el tramite de las solicitudes de informacién publica.

Asi entonces, por cuanto hace a los sueldos solicitados, de la
diligencia de certificacion realizada por la comisionada ponente, a la
direccion electronica proporcionada por el ente obligado se desprende
que, en cada una de las direcciones sefialadas contienen la plantilla
tanto del personal de confianza como la de contrato, tal y como se
muestra de las siguientes impresiones de pantalla:

[1 www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-Sueldos/Document_2015-06-29_0001,pdf
BE COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
( \1 AS ' i TABULADOR DE SUELDOS 2014-2017
s el O PLANTILLA DE PERSONAL DE CONFIANZA
DIARID MENSUAL ANUAL
PUESTOS GRATIFICACION | SUELDO | VALESDE | DIADEL | AcTvs. iy PAIMA
SUELDOBRUTO| COMPENSACION | o\\WiSTRATIVA|  NETO | DESPENSA | EMPLEADO | CULTURALES | hrommancs | oo A0 | vacacionaL

DIRECTOR GENERAL 190,50 127000 38| 15000 LI0000| 4sDiAs | 70Ms 17 DiAS 50DiAS 5%
CONTRALOR INTERND 150.50 988.00 512.14 150.00 1,10000 | 4.5DAS 7 OIAS 17 DIAS 50 DIAS 5%
DIRECTOR DE FINANZAS 19050 1,050.00 19071 15000 1L10000| a50AS | 70MS 17 DIAS 50 DIAS %
DIRECTOR DE OPERACION 15050 1,100.00 49071 150.00 1,100.00 4.5 Dlas 7 00AS 17 DIAS 50 DIAS 2%
GERENTE = 190 50 1,020.00 43714 150.00 1,100.00 4508 7 0HAS 17 DIAS 50 DIAS %

- 18050 q000] 0k _‘7 7@ & L1000 | a5 Dias 7 GRS 17 DIAS 50 DIAS 5%
ASESOR 15050 595,00 38357| 15000 LI0000| 45045 | 70 7 0iRs 00 b
JEFE DE DEFTO 15050 56300 2A38|  15000]  LI0O0D| A45DAS | 70IAS 17 DIAS 50 DIAS %
JEFE DE UNIDAD 19050 355,00 18900 15000 110000 45DIAS | 70S 17 D1AS 50 0IAS 5%
ASIST, TEC. ESPECIALIZADO 19050 195.00 ~9600| 15000 110000 | 45DIAS | 700 17 0IAS 50 D1AS BN
INSPECTOR 19050 145.00 B114| 15000 110000 45DIAS 7DIAS 17 DIAS 50 0/AS. 750
ABOGADO 19050 195.00 8930| 15000 110000 | &50W5 | 70AS 17045 S00IAS | 25%
PROGRAMAOOR ANALISTA 19050 150,00 833 15000 110000 450IAs | 70MS 17 0iAS 50 0IAS %
LECTURISTA 19050 11800 67| 15000 110000 | 450As | 70IS 17,05 500IAS %
AUDITOR INTERND 15050 7857 Bi57] 15000 1,10000| 4S0AS | 70MS 17 01AS 50 DIAS %
ANALISTA "A" 190.50 11500 133 150.00 1,10000| 450AS | 7DAS 17 DiA 50DIAS %
ANALISTA 8" 150.50 110.00 1760 15000 110000 | 450IAs 7% 17 0IAS 50 DIAS 5%
ANALISTA "C" 150,50 71.00 15.33 15000 1,100.00 4.5 DIaS 7 LIRS 17 DIAS 50 DlAS 5%
RNALSTA D" 19050 | 185,00 Bi57] 15000 1,10000| 45015 | 70MS 17 D1AS 50 DIAS %
SECRETARIA " A" 19050 | 700 1533 15000 1,10000| 450l | 70RAS 17 DIAs 50 DiAS %
CHOFER A" 15050 13000 1833 15000 1,10000| 4501As | 700s 17 DiAS S00AS | 5% |
TOPOGRAFD 15050 | 11500 1833 15000 110000| 4505 | 7OAS | 170AS 50 DIAS 5%
POLICIA HIORAULICO 19050 | 121,00 1933 15000 1,10000] 4505 | 7OAS 17 01A3 50 DIAS %
CAERD 180,50 | 5000 1760 15000 1,10000] 45015 | 70AS 17 DA 50 DiAS T

~ DEDUCCIONES NOTA

—hu_jihfoﬁgl?ii?;ii LA RENTA et LAS RETENCIONES VARIAN DE ACUERDO A LA BASE DE
TRALA NOMlNi\ CALCULO APLICABLE A LAS PARTIDAS
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Sin embargo este instituto estima que lo publicado en el portal del
ente obligado es ambiguo y ademas no se ajusta a las obligaciones
descritas en el articulo 8, parrafo 1, fraccion IV de la Ley 848, y el
Lineamiento Décimo Primero de los Lineamientos que deberan Observar
los Sujetos Obligados para Publicar y Mantener Actualizada la
Informacién Publica.

Ello es asi, toda vez que la némina solicitada tiene un doble
caracter de informacién publica y, ademas obligaciéon de transparencia
en términos de lo previsto por los numerales 3, parrafo 1, fracciones IV,
V, VI y IX; 4, parrafo 1; 5, parrafo 1, fracciéon 1V; 6, parrafo 1, fraccion |;
7, parrafo 2; 8, parrafo 1, fraccion IV y 18 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

En primer lugar, debe considerarse que la némina es conforme al
Diccionario de la Real Academia Espafiola: “la relacién nominal de los
individuos que en una oficina publica o particular han de percibir
haberes y justificar con su firma haberlos recibido”".

Ergo, la ndbmina, cuya raiz proviene del latin “nomen”, (nombre),
implica una relacién de nombres en la que se hace constar el recibo de
las cantidades que se devengan periédicamente en retribucion de
servicios personales (haberes) que justifican que fueron recibidos.

1 Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, 22 ed., tomo Il, pagina
1587
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Ahora bien, en el orden juridico mexicano, la Ley Federal del
Trabajo en su articulo 804, fraccién Il, sefiala que el patron tiene
obligacion de conservar y exhibir en juicio, entre otros, las listas de raya
o nomina de personal, cuando se lleven en el centro de trabajo o
recibos de pagos de salarios.

Del precepto referido se advierte que la norma equipara la lista
de raya y los recibos de pagos de salarios, con la nédmina por la funcién
misma que desempenan (hacer constar el recibo de un haber).

En este sentido, la Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia, en
la tesis aislada sin numero, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon, Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37, con numero de
registro 243114, senal6é que la lista de raya o ndmina “no es otra cosa
que el documento que contiene las diversas cantidades percibidas por el
trabajador, entre las que deben contarse, por lo menos, las de caracter
legal”.

Lo anterior implica que en el documento de referencia -en
términos del articulo 84 de la Ley Federal del Trabajo- se hacen constar
los pagos hechos en efectivo por cuota diaria, gratificaciones,
percepciones, habitacién, primas, comisiones, prestaciones en especie y
cualquiera otra cantidad o prestacion que se entregue al trabajador por
su trabajo.

De esta guisa, a través de la ndmina se permiten particularizar los
diversos factores que se tienen en cuenta durante el periodo de
prestacion de los servicios personales y su retribucién, por ejemplo, los
dias laborados, faltas, descuentos, entre otros, que personalizan la
situacion concreta durante el periodo laborado.

La misma consideracién contempla el articulo 99, fraccion lll, de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, que sefiala que quienes hagan
pagos por conceptos de los ingresos por salarios y, en general, por la
prestacion de un servicio personal subordinado, tendran -entre otras- la
obligacién de expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas
que reciban pagos, los cuales podran utilizarse como constancia o
recibo de pago para efectos de la legislacién laboral a que se refieren
los articulos 132 fracciones VIl y VIIP, y 804, primer parrafo, fracciones II
y IV, de la Ley Federal de Trabajo.

En el caso concreto de la entidad veracruzana, el Titulo Tercero
(De las condiciones de trabajo), capitulo Il (De los salarios) de la Ley
Estatal del Servicio Civil de Veracruz, regula la retribucion por los

2 Dicho precepto establece: "...Son obligaciones de los patrones...VIl.- Expedir cada
quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia escrita del numero de dias
trabajados y del salario percibido... VIIl.- Expedir al trabajador que lo solicite o se
separe de la empresa, dentro del término de tres dias, una constancia escrita relativa a
sus servicios...".
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haberes o prestaciéon de los servicios personales. Asi, conforme al
capitulo de referencia:

* El salario o sueldo es la retribucién que debe pagarse al
trabajador por sus servicios.

* El pago del salario debe hacerse en el lugar en que el trabajador
preste sus servicios o por conducto de las Oficinas de Hacienda
del Estado, Tesorerias Municipales, en moneda de curso legal o
en cheque nominativo.

* Los salarios de los trabajadores se integran por la cuota diaria
gue perciben, el sobresueldo en su caso y las demas prestaciones.

El salario se pagara directamente al trabajador y en los casos en
gue esté imposibilitado para efectuar personalmente el cobro, el pago
se hard a la persona que designe como apoderado, mediante carta
poder suscrita ante dos testigos.

Por lo anterior se advierte que, en efecto, la ndmina tiene el
caracter de un documento contable, no sélo desde el punto de vista
doctrinal, sino desde el marco fiscal y laboral imperante en nuestro
ordenamiento juridico. De ahi que el sujeto obligado tiene el deber
legal de generar dicho documento el cual constituye informacién
publica en términos de los articulos 2, 3, parrafo 1, fracciones V, Vl y IX,
4, parrafo 1, 6, parrafo 1, fraccion VI, 7, parrafo 2 y 11 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz.

No obstante lo anterior, es decir, el caracter publico de la
informacién requerida, tal circunstancia no es limitante para excluir
que lo requerido (la némina) también forme parte de la obligacién de
transparencia contenida en el articulo 8, parrafo 1, fraccion IV, de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Ello es asi porque tal precepto
sefala:

Articulo 8

1. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
siguiente informacion publica de conformidad con los lineamientos
que expida el Instituto al inicio de cada afio o dentro de los siguientes
veinte dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con
sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado:

IV. La informacion relativa a sueldos, salarios y remuneraciones de los
servidores publicos, debera ser publicada de la siguiente forma:

a. El tabulador y las compensaciones brutas y netas, asi como las
prestaciones correspondientes del personal de base, de confianza y
del contratado por honorarios.

Igualmente deberd publicarse el numero total de las plazas y del
personal por honorarios, especificando las vacantes por cada unidad
administrativa.

12
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b. Esta informacion debera desagregarse por puestos, tratandose del
trabajo personal subordinado; en el caso de remuneraciones al
trabajo personal independiente, la informacién deberd desagregarse
por el tipo de servicio de que se trate. En ambos casos la informacion
deberd contener, ademas, las prestaciones que en dinero o en especie
corresponda. lgualmente debera especificarse el nUmero de personas
que ocupan los puestos, haciendo el desglose por niveles. En el caso
de servicios personales independientes, se deberd especificar el
numero de personas contratadas en cada tipo de servicio.

¢. Los ingresos a que se hace referencia son los netos de impuestos,
incluyendo ademas, aquellos que se encuentran exentos del impuesto
sobre la renta.

En concordancia con lo anterior, el Décimo Primero de los
Lineamientos Generales que deberan observar los sujetos obligados por
la ley de la materia para publicar y mantener actualizada Ila
informacién publica, regula la publicacién de la informacién en los
siguientes términos:

I. El tabulador aprobado para el sujeto obligado por la instancia
competente. No formaré parte de esta informacién el nombre de los
servidores publicos que ocupen los puestos del tabulador;

II. La informacién comprenderd todas las remuneraciones que
perciban los servidores publicos por concepto de dietas, sueldos y
salarios, compensaciones, gratificaciones o cualquier otro ingreso por
concepto de trabajo personal subordinado y se desagregard de la
forma siguiente:

1. Area o unidad administrativa de adscripcién; 2. Puesto; 3. Nivel; 4.
Categoria: base, confianza o contrato; 5. Remuneraciones,
comprendiendo: a) Dietas y sueldo base neto; b) Compensacion bruta,
sus deducciones e importe neto. 6. Prestaciones: a) Seguros; b) Prima
vacacional; ¢) Aguinaldo; d) Ayuda para despensa o similares; e)
Vacaciones; f) Apoyo a celular; g) Gastos de representacion; h) Apoyo
por uso de vehiculo propio; i) Bonos o gratificaciones extraordinarias,
en su caso; y j) Las demas que por conceptos similares perciba el
servidor publico.

Ill. La informacién relativa al pago de servicios por honorarios, se
desagregard indicando el nUmero de personas contratadas bajo esta
modalidad y contendra de forma individualizada el: 1. Area o unidad
administrativa contratante; 2. Tipo de servicio, indicando el niumero de
personas; 3. Importe neto; y 4. Plazo del contrato.

IV. La relacion de plazas indicarda su numero total autorizado y se
desglosara por nivel y puesto, sefalando ademas si estan ocupadas o
vacantes.

Los sujetos obligados a que se refieren las fracciones VII y VI del
articulo 5 de la Ley, cumpliran con la obligacién a que se refiere esta
fraccién, publicando su némina, omitiendo la identificacion de las
personas.

De igual manera, el articulo 18 de la citada ley sefala que no
podra considerarse como informacion de caracter personal ni
confidencial la relativa a los sueldos, salarios, dietas o remuneraciones
de cualquier otra naturaleza percibidas con motivo del ejercicio de
cargos, empleos o comisiones en el servicio publico.
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Como se advierte, los preceptos indicados imponen hacer publica
y mantener actualizada la informacion correspondiente a los sueldos,
salarios y remuneraciones del ente obligado, con la precision de que el
nombre de los servidores publicos no forma parte del “tabulador” que
debe publicarse en términos de las normas antes indicadas.

Si bien los preceptos indicados se refieren al contenido de la
obligacion de transparencia como un “tabulador”, entendido éste
como el “documento que delimita los niveles maximo y minimo para
retribuir un puesto genérico de trabajo y permite flexibilidad a las
dependencias y entidades para asignar sueldos a los cargos especificos
de los mismos"’; tal como se seialé al resolver el diverso recurso de
revision IVAI-REV/1911/2014/1 lo cierto es que la obligacion de
transparencia antes citada en modo alguno se refiere exclusivamente a
la delimitacién de minimos y maximos.

Ello es asi porque la obligaciéon referida no requiere datos
genéricos, sino la publicacion de sueldos y salarios con las
compensaciones especificas: brutas (dicho de una cantidad de dinero,
gue no ha experimentado retencién o descuento alguno®) y netas (en
contraposicién a neto, que ha experimentado dicha retencién o
descuento, después de deducir los gastos) del personal de base, de
confianza y el contratado por honorarios, especificando las vacantes
por cada unidad administrativa.

Ademas debe desagregarse por puestos, tratandose del trabajo
personal subordinado y en el caso de remuneraciones al trabajo
personal independiente, la informacién serd por el tipo de servicio de
gue se trate. En dichos casos debe contener ademas las prestaciones
gue en dinero o en especie corresponda. De igual manera se debe
especificar el nUmero de personas que ocupan los puestos, haciendo el
desglose por niveles. Y tratandose de servicios personales
independientes se especificara el nUmero de personas contratadas en
cada tipo de servicio.

Finalmente, los ingresos a que se refiere la fraccién de mérito,
son los netos impuestos, incluyendo ademads, aquellos que se
encuentran exentos del impuesto sobre la renta.

En este sentido, la obligacién del articulo 8, parrafo 1,
fraccion IV, de la Ley de la materia, se cumple cuando se
especifican los conceptos por dietas, sueldos y salarios,
compensaciones, gratificaciones o cualquier otro ingreso
desagregandose en los términos del Décimo Primero de los

* http://iwww.definicion.org/tabulador-general-de-sueldos, [citado 24-09-2014]
*Voz “neto”, Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, consultable
en el vinculo electrénico: http://lema.rae.es/drae/?val=neto.
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Lineamientos para publicar y mantener actualizada la informacion
publica citados, de manera que el “tabulador” a que se refiere el
citado precepto y su Lineamiento, corresponde materialmente a
los mismos elementos que se contienen en el “recibo de nébmina”,
con la unica diferencia especifica de que el “tabulador” carece del
nombre del trabajador y de la constancia de recibido.

Norma el criterio anterior, los razonamientos contenidos en
la Tesis emitida por la Sala Auxiliar de la Suprema Corte de Justicia,
visible en el Semanario Judicial de la Federaciéon, tomo CXl, pagina
1894, en el sentido de que el contenido de un acto juridico
corresponde a la naturaleza juridica de éste y no a su
denominacién; asi aun cuando el legislador empleé el vocablo
“tabulador”, en realidad los contenidos que éste regul6é fueron
propiamente los de una nédmina, con la Unica diferencia especifica
indicada en el parrafo anterior.

Criterio sustentado por el entonces Consejo General al
resolver, entre otros, los recursos de revision IVAI-REV/2054/2014/111
e IVAI-REV/2071/2014/II1.

De ahi que, para cumplir con el derecho de acceso a la
informacién y toda vez que se trata de una obligacién de
transparencia, el ente obligado debe remitir a la parte recurrente
la informacién consistente en los sueldos solicitados de
conformidad con la ley y los lineamientos antes citados ya que en
las respectivas tablas omitié incluir la relativa a: nombre de los
funcionarios, area o unidad administrativa de adscripcién, nivel,
seguros, vacaciones, y en su caso, apoyo a celular, gastos de
representaciéon, apoyos para uso de vehiculo propio, si existen
vacantes, entre otros; ademas de ajustar lo publicado en su portal
de internet.

b) Viaticos

Por su parte respecto a los viaticos solicitados, de la citada
diligencia se pudo advertir que la direccion contiene un archivo
constante de ocho fojas, y en la que se advierten diversas tablas
con informacién relativa a los viaticos ejercidos en de enero a
agosto de dos mil quince, observando que en los meses de abril y
julio aparecen viaticos correspondientes a la Direccién de
Operacion del ente obligado, como se muestra a continuacion:
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c) Plan operativo

Y por cuanto hace al plan operativo anual y al plan ejecutado del
ejercicio corriente, de la diligencia a la direccidon proporcionada se
advirti6 a foja veintiséis del documento, la "Calendarizacién del
Programa Anual de Actividades 2015", de la Direccion de Operacion,
como se muestra de la pantalla siguiente:

cmasxalapa.gob.mx/ir

MUNICIFIO DE KALAPA, VER
Calandarizacion del Programa Anual de Actividades 2015

De lo anterior se advierte que Unicamente se puede tener por
cumplido la parte relativa al plan operativo solicitado, sin embargo el
ente obligado omitié pronunciarse respecto del plan operativo
ejecutado, por lo que incumplié con proporcionar una respuesta
completa y exhaustiva a lo solicitado.

Sin embargo, de la diligencia se observé que en el vinculo de
transparencia en la fraccién VIl de rubro “Planes, Objetivos y Metas” se
desprende el archivo denominado “Avance trimestral del Programa
Operativo Anual. Enero - Marzo 2015” en el que se observa el
Calendario de Avance Fisico, constante de treinta y seis fojas

Empero, con lo publicado tampoco puede tenerse por cumplido
en su totalidad el derecho de acceso a la informacion, ya que ello
Unicamente abarca de enero a marzo del afo actual, omitiendo
proporcionar la relativa al segundo trimestre, esto es la de abril a junio.

De manera que para cumplir en el caso concreto con la entrega
de lo peticionado, y toda vez que a la fecha en que se resuelve el
presente recurso, ya debe tener generada la informacién del segundo
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(abril-junio) y tercer trimestre (julio-septiembre), el ente obligado la
debe remitir via electréonica o por infomex a la parte recurrente por
tratarse de informacién publica vinculada con obligaciones de
transparencia de conformidad con el articulo 8, parrafo VII, de la ley de
la materia y el lineamiento Décimo Tercero de los Lineamientos
Generales que deberan observar los sujetos obligados por la ley de la
materia para publicar y mantener actualizada la informaciéon publica,
ademas de publicarla en su portal de transparencia.

d) Horarios

Si bien de dichas respuestas se puede tener por cumplido lo
relativo a los horarios de trabajo del personal de la Direccion solicitada
gue se mencionan en las mismas, al sefalar que consta en los
expedientes de la citada gerencia que es el relativo de las 9:00 a las
15:00 y de las 17:00 a las 19:00 horas, precisando ademas que podria
variar de acuerdo a las cargas de trabajo, también es verdad que el ente
obligado fue omiso en proporcionar los horarios del personal operativo
de la direccién referida, ya que de la solicitud de acceso se observa que
el peticionario lo requiri6 de todo el personal y no sélo de jefes,
gerentes y director.

Por lo antes expuesto y fundado, lo procedente es modificar las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, y ordenarle que entregue
y/o ponga a disposicién la informacién faltante atento a lo siguiente:

* Proporcionar el horario de trabajo del personal operativo de la
Direccién de Operacién y las areas que dependen de ella.

e Debe remitir a la parte recurrente la informacién consistente
en los sueldos solicitados de conformidad con el articulo 8, parrafo 1,
fraccion IV, de la ley de la materia y su respectivo lineamiento, ya que
en las tablas correspondientes omitioé incluir la relativa a: nombre de los
funcionarios, area o unidad administrativa de adscripcién, nivel,
seguros, vacaciones, y en su caso: apoyo a celular, gastos de
representacion, apoyos para uso de vehiculo propio, si existen vacantes,
entre otras.

Por lo que, debe poner a disposicion la informaciéon solicitada
eliminando los datos personales que en ella se encuentren, segun lo
dispone el numeral 58 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Datos, que en el caso en particular y atendiendo al criterio sustentado
por el entonces Consejo General al resolver, entre otros, los
expedientes IVAI-REV/75/2008/Ill e IVAI-REV/93/2008/ll, corresponden al
Registro Federal de Contribuyentes, la Clave Unica del Registro de
Poblacion, el numero de seguridad social, el niumero de cuenta
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bancario, las deducciones por concepto de pensiéon alimenticia ya sea
provisional o definitiva, decretada por una autoridad jurisdiccional, asi
como aquellos descuentos por concepto de préstamos que se apliquen
al sueldo del trabajador.

En los que en modo alguno se incluye el nombre del funcionario
publico, porque con independencia de que se trate de personas fisicas
identificadas o identificables tienen el caracter de servidores publicos al
desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio publico y por la
sola naturaleza del cargo que desempefan su nombre es de acceso
publico. De ahi que al hacer entrega de la informacién debera
proporcionar el nombre de los trabajadores cuyo salario fue solicitado.

» Debe ajustar lo publicado en su portal de internet, en relaciéon
con la sueldos y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 8,
parrafo 1, fraccién IV y el lineamiento Décimo Primero de los
Lineamientos Generales que deberan observar los sujetos obligados por
la ley de la materia para publicar y mantener actualizada la informacién
publica.

* Debe actualizar lo publicado en su portal de internet, en
relacion con los Avances Trimestrales del Programa Operativo Anual
(abril-junio y julio-septiembre) de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 8, parrafo 1, fraccion Vil y el lineamiento Décimo Tercero de los
Lineamientos Generales que deberan observar los sujetos obligados por
la ley de la materia para publicar y mantener actualizada la informacién
publica.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a quince dias,
contados a partir de que cause estado la presente resoluciéon, lo
anterior en términos de lo dispuesto por los numerales 57, parrafos 1y
4,y 72 de la ley antes citada.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, en consecuencia se le ordena proporcione a la parte
recurrente la informaciéon faltante, ademas de ajustar y actualizar lo
publicado en su portal de internet, lo que debera realizar en un plazo
no mayor a quince dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion, en términos de la consideracion tercera de este
fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
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a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente habil en
gue se notifique la presente resolucion, para que manifieste si autoriza
la publicaciéon de sus datos personales, en el entendido que de no
hacerlo asi, se tendra por no autorizada su publicacién.

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento en términos de lo
previsto en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y

¢) La resoluciéon pronunciada puede ser combatida a través del
Juicio de Proteccién de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional
del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la Ley
de Transparencia y Acceso a Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Protecciéon de
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, VIl y IX
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, ante la
Secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Fernando Aguilera de Hombre
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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