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En Xalapa, Veracruz a once de noviembre del dos mil quince. 

Visto el expediente IVAI-REV/1356/2015/III, formado con motivo del 

Recurso de Revisión interpuesto por --------------------------------------, en 

contra de la Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento 

de Xalapa y realizadas las formalidades procedimentales que disponen 

los artículos 67.1 y 67.3 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y  

2, fracción IV, 20, 60, 69, 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para 

Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, 

como consta en actuaciones, se emite resolución definitiva conforme a 

los siguientes: 

 

ANTECEDENTES 

I. Solicitud de información. El uno de septiembre del dos mil quince, 

la Parte ahora Recurrente formuló una Solicitud de Información, con el 

número de folio 00459615, vía sistema Infomex-Veracruz, en la que 

requirió: 

… 
-Cuenta [sic] Pública del año 2014. 
… 

 

II. Respuesta del Sujeto Obligado. La Comisión Municipal de Agua 

Potable y Saneamiento de Xalapa documentó su respuesta el catorce 

de septiembre del dos mil quince. En el rubro “Documenta la entrega 

vía Infomex”, consultable en la hoja 6 del Expediente, se advierte que el 

responsable de la entrega de la información describió la siguiente 

respuesta terminal: 

… 
En respuesta a su solicitud de información con número de Folio [sic] 00459615, me 
permito informarle lo siguiente: 
• Con relación a la Cuenta Pública 2014 la información podrá consultarla en la 
página de [sic] www.cmasxalapa.gob.mx [sic] en el apartado de transparencia 
Fracción [sic] XVII Cuenta Pública o en el siguiente link directo: 
www.cmasxalapa.gob.mx/cuenta-publica-2014/  
… 
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III. Agravio del Recurrente. El veintinueve de septiembre de la 

presente anualidad, el entonces solicitante interpuso el Recurso de 

Revisión que nos ocupa. El motivo de agravio expuesto fue el siguiente: 

… 
La información solicitada se entregó incompleta, además de que el documento 
fuente no se anexa. El sujeto obligado no cumple con la Ley [sic].  
… 

 

IV. Acuerdo de radicación y turno. El veintinueve de septiembre 

siguiente, se tuvo por interpuesto el Recurso de Revisión; se radicó con 

la nomenclatura IVAI-REV/1356/2015/III y se remitió a la ponencia a cargo 

del comisionado Fernando Aguilera de Hombre, para la sustanciación y 

elaboración del proyecto de resolución correspondiente. 

 

V. Acuerdo de admisión y emplazamiento al Sujeto Obligado. 

Mediante proveído de dos de octubre de dos mil quince, el comisionado 

ponente acordó la admisión del Recurso de Revisión y ordenó correr 

traslado a la Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento 

de Xalapa, con éste y sus anexos, lo que se llevó a cabo el seis de 

octubre siguiente, tal y como se advierte de la constancia y razón 

actuarial, consultable en la hoja 13 a la 15 del expediente. 

El acuerdo de admisión antes citado, no se pudo notificar vía correo 

electrónico a la dirección indicada en el escrito de Recurso de Revisión 

por los motivos asentados en la razón de notificación fallida consultable 

en la hoja 20 del sumario; de manera que mediante proveído de catorce 

de octubre siguiente, se tuvo como correo electrónico del accionante, el 

indicado en su solicitud de información.   

 

VI. Procedimiento. La Comisión Municipal Obligada compareció 

durante el trámite del Recurso de Revisión en que se actúa mediante 

sendas promociones recibidas -vía correo electrónico e Infomex-

Veracruz- en este Instituto, el catorce, quince y dieciséis de octubre del 

año en curso. 

El Sujeto Obligado, a través del oficio UAIP/0143/2015, de catorce de 

octubre del dos mil quince, ratificó su respuesta inicial, volviendo a 
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indicar el vínculo electrónico en que se localiza la cuenta pública 

solicitada. De esta manera, mediante proveído de diecinueve de octubre 

siguiente, el comisionado ponente ordenó digitalizar el referido 

documento y remitirlo al Revisionista para que dentro de los tres días 

hábiles siguientes manifestase lo que a su derecho conviniera con el 

apercibimiento de que de no hacerlo se resolvería con los elementos que 

obrasen en autos; lo que fue llevado a cabo el veintidós de octubre del 

dos mil quince, como se advierte de la constancia y razón actuarial 

consultable en las hojas 39 a la 43 del expediente.    

 

VII. Diligencia para mejor proveer. Una vez sustanciado el medio de 

impugnación, el veintinueve de octubre del dos mil quince, se circuló el 

proyecto de resolución a los integrantes del Pleno de este órgano 

garante. 

Con base en los elementos precisados, este instituto emite la presente 

resolución, y; 

 

CONSIDERANDO 

PRIMERO. Competencia. Que el Pleno del Instituto Veracruzano de 

Acceso a la Información, es competente para conocer y resolver el 

presente asunto en conformidad con lo previsto en los artículos 6, 

párrafo segundo y apartado A, fracciones, I a VII, de la Constitución 

Federal; 67, fracción IV, de la Constitución Política del Estado de 

Veracruz; 30, 34, fracciones I, XII y XIII, 56.1, 64, 67 y 69 de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Veracruz; 9, inciso A), fracción III y 14, fracción IV, del Reglamento 

Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información. 

 

SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad. Que al analizar los 

requisitos formales y substanciales previstos en los artículos 64, 65, 70.1 y 

71.1 de la Ley 848 de la materia; y 63 de los Lineamientos Generales para 

Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, 

cuyo examen es de orden público y de estudio preferente al fondo del 
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asunto, este Cuerpo Colegiado advierte que en el presente Recurso de 

Revisión se encuentran satisfechos dichos requisitos y no se actualizan 

causales de improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro motivo 

que impida emitir el presente Fallo. 

 

TERCERO. Estudio de fondo. Es menester señalar que de conformidad 

con el texto vigente del artículo 1 de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de reforma 

constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federación, el diez de 

junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro 

orden jurídico tiene dos fuentes primigenias: los derechos 

fundamentales reconocidos en la Constitución; y todos aquellos 

derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el 

Estado mexicano es parte. 

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango 

constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento 

jurídico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que 

ellas materializan deben permear en todo el orden jurídico, obligando a 

todas las autoridades a su aplicación y, en aquellos casos en que sea 

procedente, a su interpretación. 

El derecho de acceso a la información está regulado en el segundo 

párrafo del artículo 6 de la referida Constitución; 13 de la Convención 

Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de 

Derechos Civiles y Políticos. 

El artículo 6 constitucional, apartado A, fracción I, menciona que toda la 

información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y 

organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos 

autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como 

de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza 

recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, 

estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente 

por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que 

fijen las leyes.  
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La Suprema Corte de Justicia ha establecido que el acceso a la 

información se distingue de otros derechos intangibles por su doble 

carácter: como un derecho en sí mismo y como un medio o instrumento 

para el ejercicio de otros derechos. 

Además de un valor propio, la información tiene uno instrumental que 

sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y como base para 

que los gobernados ejerzan un control respecto del funcionamiento 

institucional de los poderes públicos, por lo que se perfila como un 

límite a la exclusividad estatal en el manejo de la información y, por 

ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho. 

El acceso a la información tiene por objeto maximizar el campo de la 

autonomía personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de 

expresión en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y 

opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo asocian a la 

libertad de pensamiento y expresión, a las cuales describen como el 

derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir 

informaciones e ideas de toda índole. 

El acceso a la información como derecho colectivo o garantía social 

cobra un marcado carácter público en tanto que funcionalmente tiende 

a revelar el empleo instrumental de la información no sólo como factor 

de autorrealización personal, sino como mecanismo de control 

institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las 

características principales del gobierno republicano, que es el de la 

publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la 

administración. 

Este derecho resulta ser una consecuencia directa del principio 

administrativo de transparencia de la información pública 

gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participación de 

los ciudadanos en la vida pública, protegido por la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos. Lo anterior se estableció en la 

jurisprudencia P./J. 54/2008, de rubro: “ACCESO A LA INFORMACIÓN. SU 

NATURALEZA COMO GARANTÍAS INDIVIDUAL Y SOCIAL”, publicada en el 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, novena época, tomo 

XXVII, junio de 2008, página 743. 
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En el presente caso, advertimos los siguientes elementos: 

1. El Sujeto Obligado contestó la solicitud de información transcrita en 

el Antecedente I del presente Fallo, remitiendo al particular a un vínculo 

electrónico en el que expresó que se encontraría la información 

requerida. 

2. El agravio de la Parte Recurrente consistió en precisar que la respuesta 

del Organismo Público Descentralizado fue incompleta porque 

faltaba el documento fuente. Causa de pedir que actualiza el supuesto 

de procedencia previsto en el artículo 64, fracción VI, de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Veracruz, que establece: “el solicitante o su representante legal podrán 

interponer un recurso de revisión ante el Instituto, en los siguientes 

supuestos… VI. La información que se entregó sea incompleta o no 

corresponda con la solicitud”.     

3. Durante la sustanciación del Recurso de Revisión, el Sujeto Obligado 

reiteró su respuesta inicial en el sentido de remitir el vínculo electrónico 

en el que se encontraba la cuenta pública solicitada.     

4. El material contenido en el sumario, valorado en términos de los 

artículos 33, 38, 39, 40 y del 47 al 55 de los Lineamientos Generales para 

Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, 

constituye prueba plena de que la respuesta emitida durante el 

procedimiento de acceso a la información, así como en la sustanciación 

del Recurso de Revisión, fueron suficientes para tener por cumplido el 

derecho de acceso a la información de la Parte Revisionista, por lo que el 

agravio expuesto por éste es parcialmente fundado.  

Lo anterior, porque si bien el Sujeto Obligado, a través del Titular de la 

Unidad de Transparencia, emitió sendas respuestas que contienen parte 

de la información reclamada en la presente vía; lo cierto es que las 

mismas son incompletas, de lo que se colige que la Comisión Municipal 

incumplió con el derecho de acceso a la información del Recurrente. 

De la lectura de la solicitud de información y de la respuesta 

proporcionada, es inconcuso que existe incongruencia entre lo 

requerido y entregado, transgrediendo, el Ente Obligado, con el deber 
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de pronunciarse respecto de la totalidad de los puntos contenidos en la 

solicitud de manera completa.  

Ello es así porque la congruencia de la respuesta debe permitir al 

solicitante conocer con certeza todos y cada uno de los 

cuestionamientos formulados en sus solicitudes de información; atentos 

a la garantía establecida en los artículos 56.2 y 64.1, fracción VI, de la 

Ley de Transparencia del Estado. Los artículos citados prevén, en primer 

término, que los datos de las solicitudes de información deben ser 

completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta del Ente 

Obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste 

requisito, el solicitante tendrá expedito su derecho para interponer el 

Recurso de Revisión, bajo la causa de que una respuesta se atendió de 

manera incompleta.  

Con lo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de 

pronunciarse respecto de los puntos contenidos en una solicitud de 

información y con ello hacer dotar de efectividad el derecho de acceso a 

la información contenido en el artículo 6º de la Constitución Política de 

los Estados Unidos Mexicanos; 6º de la Constitución Política del Estado 

de Veracruz; 13 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos, 

y; 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos; así como de 

la Declaración Universal de Derechos Humanos.   

La incongruencia de la respuesta radica en que la información publicada 

en la página de la Comisión Municipal de Agua Potable y 

Saneamiento de Xalapa, consultable en la dirección electrónica: 

www.cmasxalapa.gob.mx/cuenta-publica-2014/, contiene lo siguiente: 
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De la consulta de los diez vínculos que aparecen en el portal antes 

indicado, se aprecia que en cada uno de éstos se descargan los relativos 

a la integración de la cuenta pública, mismos que cumplen en cuanto al 

estado de flujo efectivo; cambios en la situación financiera; contenido 

de la deuda pública, al contener los estados de ingresos y egresos; 

incluso los documentos de rubro: “COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO DE XALAPA, VER. ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA. Ley de 

Ingresos del Municipio Al 31 de Diciembre de 2014”; y “COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER. ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS. 

Ley de Ingresos del Municipio Al 31 de Diciembre de 2014” tienen un acuse 

de recibo, por parte de la Secretaría de Fiscalización del Congreso del 

Estado, en fecha veintidós de mayo del dos mil quince, como se muestra 

a continuación:  
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Información que se valora en términos de los artículos 34, 35 y 49 de los 

Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 

Substanciación del Recurso de Revisión y, además, con base en la tesis 

I.3o.C.35K (10a) de rubro: “PÁGINAS WEB O ELECTRÓNICAS. SU CONTENIDO ES 

UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISIÓN JUDICIAL”. 

No obstante lo anterior, de la información publicada en el portal de 

internet de la Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento 

de Xalapa, no se advierte que contenga todos los puntos a que se 

refieren los artículos 33 y 34 de la Ley de Fiscalización Superior del 

Estado de Veracruz, que establecen lo siguiente: 

… 
Artículo 33. Cuenta Pública es el documento que presentan los Entes 
Fiscalizables al Congreso, durante los plazos establecidos en la presente Ley, a 
fin de darle a conocer los resultados de su Gestión Financiera respecto del 
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ejercicio presupuestal comprendido del uno de enero al treinta y uno de 
diciembre del año anterior al de su presentación.  
Artículo 34. Las Cuentas Públicas contendrán:  
I. Información Contable, con la desagregación siguiente:  
a) Estado de Situación Financiera;  
b) Estado de Actividades;  
c) Estado de Flujo de Efectivo;  
d) Estado de variación de la hacienda pública;  
e) Estado de cambios en la situación financiera;  
f) Informes sobre pasivos contingentes;  
g) Notas a los Estados Financieros;  
h) Estado analítico del activo; y  
i) Estado analítico de la deuda, del cual se derivarán las siguientes 
clasificaciones:  
i. Corto y largo plazo;  
ii. Fuentes de financiamiento;  
iii. Endeudamiento neto, financiamiento menos amortización; y  
iv. Intereses de la deuda;  
II. Información Presupuestaria, con la desagregación siguiente:  
a) Estado analítico de ingresos del que se derivarán la presentación en 
clasificación económica por fuente de financiamiento y concepto, incluyendo 
los ingresos excedentes generados;  
b) El estado analítico del ejercicio del presupuesto de egresos del que se 
derivarán las siguientes clasificaciones:  
i. Administrativa;  
ii. Económica y por objeto del gasto; y  
iii. Funcional-programática.  
El estado analítico del ejercicio del presupuesto de egresos deberá identificar 
los montos y adecuaciones presupuestarias y subejercicios por Ramo y/o 
Programa;  
c) Endeudamiento neto, financiamiento menos amortización, del que derivará 
la clasificación por su origen en interno y externo;  
d) Intereses de la deuda; y  
e) Un flujo de fondos que resuma todas las operaciones y los indicadores de la 
postura fiscal; 
III. Información Programática, con la desagregación siguiente:  
a) Gasto por categoría programática;  
b) Programas y proyectos de inversión; y  
c) Indicadores de resultados;  
IV. Información complementaria, para generar las cuentas nacionales y 
atender otros requerimientos provenientes de los organismos internacionales 
de los que México es miembro.  
Los estados analíticos de deuda pública y otros pasivos, y el de capital deberán 
considerar por concepto de saldo inicial del ejercicio, las entradas y salidas por 
transacciones, otros flujos económicos y el saldo final del ejercicio.  
En cuentas públicas se reportarán los esquemas bursátiles y de coberturas 
financieras de los entes públicos;  
V. Análisis Cualitativo de los indicadores de la postura fiscal, estableciendo su 
vínculo con los objetivos y prioridades definidas en la materia, en el programa 
económico anual:  
a) Ingresos presupuestarios;  
b) Gastos presupuestarios;  
c) Postura Fiscal; y  
d) Deuda pública;  
VI. La información a que se refieren las fracciones I y II del presente artículo 
deberá ser organizada por Dependencia y Entidad.  
Las cuentas públicas de los entes fiscalizables municipales, deberán contener, 
como mínimo, la información contable y presupuestaria a que se refiere el 
presente artículo en sus fracciones I, incisos a), b), c), d), e), f) g), h), i); II, 
incisos a) y b).  
En la elaboración de la Cuenta Pública, los Entes Fiscalizables deberán 
observar, además, las normas contables y lineamientos que emita el Consejo 
Nacional de Armonización Contable.  
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Los Entes Fiscalizables deberán consolidar la información presentada mensual 
o trimestralmente según corresponda, en las Cuentas Públicas que se rindan al 
Congreso.  
En el caso del Poder Ejecutivo, independientemente de lo anterior, para su 
integración y presentación ante el Congreso, deberá atender lo dispuesto por 
el Título Quinto, Capítulo Tercero, del Código Financiero para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, en virtud de que la información que 
conforma su Cuenta Pública corresponde a cada una de las Dependencias y 
Entidades que forman parte de ese poder.   
Los titulares de las Dependencias y Entidades serán los responsables directos 
de atender las revisiones o auditorías, en el proceso de la Fiscalización 
Superior, que deriven de la información proporcionada para la integración de 
la Cuenta Pública, debiendo aportar al Órgano los soportes documentales que 
sustenten dicha información para los efectos de la validación a que haya 
lugar.  
… 

Así, como se advierte de la lectura del artículo 34 antes citado, las 

cuentas públicas de los entes fiscalizables municipales, deberán 

contener la información contable y presupuestaria a que se refieren 

sus fracciones I, incisos a), b), c), d), e), f) g), h), i); II, incisos a) y b); por 

lo que en caso de no contar con tales puntos, el Sujeto Obligado debe 

manifestarlo de manera expresa, indicando que lo publicado 

corresponde a la totalidad de la información que integra su cuenta 

pública.    

Ello es así porque la información publicada no comprende el estado 

analítico de la deuda con las clasificaciones que se indican en el 

referido inciso h), tales como las clasificaciones siguientes: a) corto y 

largo plazo; b) fuentes de financiamiento; c) endeudamiento neto, 

financiamiento menos amortización; y d) intereses de la deuda; por lo 

que si bien es factible que no le son aplicables tales rubros y/o no 

fueron presentados por el Ente Obligado, lo procedente es hacerlo 

del conocimiento del solicitante a través del pronuniamiento 

respectivo.   

A mayor abundamiento, los documentos descargables consistentes en 

un total de diez hojas, relativos a la cuenta pública se encuentran 

digitalizados y foliados en números dispares, por ejemplo el 

documento de rubro: “COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE y 

SANEAMIENTO DE XALAPA, VER. INTEGRACION DE LA DEUDA PÚBLICA. Ley de 

Ingresos del Municipio Del 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2014”, 

corresponde al número de folio 432; asimismo, el documento de 

rubro: “COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE y SANEAMIENTO DE XALAPA, 

VER. ESTADO DE SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO. Ley de Ingresos del 
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Municipio AI 31 de Diciembre de 2014” corresponde al número de folio 

429; lo que permite colegir que de la consulta de los documentos se 

advierte que se encuentran foliados de manera discontinua, por lo 

que una vez concatenadas las circunstancias antes mencionadas, es 

factible establecer que el Sujeto Obligado, incumplió con lo 

dispuesto en el artículo 8.1, fracción XVII, de la Ley de Transparencia 

del Estado de Veracruz y el Vigésimo de los  Lineamientos Generales 

para Publicar y Mantener Actualizada la Información Pública, que 

establecen:  

... 
Artículo 8  
1. Los sujetos obligados deberán publicar y mantener actualizada la siguiente 
información pública de conformidad con los lineamientos que expida el 
Instituto al inicio de cada año o dentro de los siguientes veinte días naturales 
a que surja alguna modificación, de acuerdo con sus atribuciones y a 
disposición de cualquier interesado: 
… 
XVII. Las cuentas públicas estatal y municipales, así como los documentos 
relativos, incluyendo el informe de resultados de su revisión y su dictamen; 
…  
 

Vigésimo primero. Respecto a la información de la fracción XVII del artículo 
8 de la Ley, los sujetos obligados deberán de publicar su respectiva cuenta 
pública, el informe del resultado y el dictamen, a más tardar veinte días 
naturales posteriores a la aprobación que en su caso emita el Congreso del 
Estado.  
La actualización de la información a que se refiere este Lineamiento será por 
ejercicio fiscal y se mantendrá publicada hasta la emisión de la siguiente 
cuenta. 
… 

Como se advierte, la información publicada en el portal de 

transparencia del Sujeto Obligado, si bien se refiere a la cuenta 

pública, lo cierto es que en la misma no se indica si no le aplicaron y/o 

no presentó información a que se refiere el artículo 34 fracciones I, 

incisos a), b), c), d), e), f) g), h), i); II, incisos a) y b); de la Ley de 

Fiscalización Superior; por lo que debe precisar si la cuenta pública 

sólo se integró por la información publicada en su portal de 

transparencia.  

Ahora bien, tocante al reclamo del documento fuente, este Instituto 

estima que tal concepto se identifica con el generado por el 

funcionario competente para emitir respuesta, en este sentido dicho 

documento tiene sustento en la propia cuenta pública por lo que al 

presentarse el contenido de la misma cumpliría con la entrega del 

documento requerido. Empero si el particular identifica como 

documento fuente “las facturas, recibos, notas de cargo y de crédito, 
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contratos, etcétera” (conforme al documento de la autora Beatriz 

Antonio Gallardo, “Practicas de Contabilidad”, de la Facultad de 

Contaduría y Administración de la Universidad Nacional Autónoma de 

México, consultable en: http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/ 

interiores/docs/2012/contaduria/3/0213.pdf), tal argumentación 

deviene improcedente porque dicho reclamo no fue objeto de la 

solicitud de información primigenia, ya que se limitó a requerir 

“Cuenta Pública del año 2014”, sin especificar que requería el 

documento fuente como lo podría ser el acuse de recibo en que 

conste la presentación ante el Congreso del Estado y/o las firmas de 

los servidores públicos responsables de entregar la información.  

Así, si la Parte ahora Recurrente en concreto lo que planteó fue 

conocer un dato que no especificó en su escrito inicial, tal 

circunstancia constituye propiamente un nuevo requerimiento al 

Sujeto Obligado, sin que dicha ampliación sea procedente plantearla 

en la vía del Recurso de Revisión; máxime que tampoco especificó a 

qué se refiere con documento fuente, tanto en su solicitud, como 

durante la sustanciación, siendo aplicable al razonamiento anterior, el 

criterio 027/2010 emitido por el ahora Instituto Nacional de 

Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos 

Personales, que señala:  

… 
En aquellos casos en los que los recurrentes amplíen los alcances de su 
solicitud de información o acceso a datos personales a través de su recurso de 
revisión, esta ampliación no podrá constituir materia del procedimiento a 
sustanciarse por el Instituto Federal de Acceso a la Información y Protección 
de Datos. Lo anterior, sin perjuicio de que los recurrentes puedan ejercer su 
derecho a realizar una nueva solicitud en términos de la Ley de la materia. 
…  

Estimar lo contrario conllevaría a soslayar el contenido de los artículos 

29, fracciones I, II y IX, 56, 57 y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 

sustituyéndose este Órgano Garante en los deberes que son inherentes 

por disposición de las normas jurídicas citadas a los Sujetos Obligados en 

el trámite de las solicitudes de información pública.  

Por lo anterior, procede modificar la respuesta del Sujeto Obligado y 

ordenarle, por conducto de su Unidad de Acceso a la Información 

Pública, que dentro del plazo de quince días contados a partir de que se 
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cause estado la presente resolución, vía correo electrónico y/o sistema 

Infomex-Veracruz, proceda en los términos siguientes:  

1. Remita la información relativa a la cuenta pública de manera 

completa en términos del artículo 8.1, fracción XVII, de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 

Veracruz de Ignacio de la Llave y su Lineamento respectivo; empero 

en el caso de que la cuenta pública sólo se integre por la información 

publicada en su portal de transparencia, deberá indicarle al 

recurrente esta circunstancia, es decir, notificarle que es la totalidad 

de la información con la que cuenta. 

2. Debe informar al Recurrente y a este Instituto, la publicación de 

dicha información en su portal de transparencia, en términos del 

citado artículo 8.1, fracción XVII, de la Ley 848 de la materia, y el 

vigésimo primero de los Lineamientos referidos en el presente 

considerando.  

Por lo expuesto y con apoyo en lo ordenado en el artículo 69.1, fracción 

III, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

para el Estado de Veracruz, el Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso 

a la Información: 

 

RESUELVE 

PRIMERO. Se modifica el acto impugnado y se ordena a la Comisión 

Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, que en un 

plazo no mayor a quince días contados a partir de que cause estado la 

presente resolución, dé cumplimiento al presente fallo en términos de lo 

expuesto en el Considerando Tercero. 

 

SEGUNDO. Con apoyo en lo ordenado en el artículo 73 de la Ley de 

Transparencia del Estado; 10 de la Ley del Juicio de Protección de 

Derechos Humanos; 74, fracciones V, VIII y IX y 75, fracción III de los 

Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 

Substanciación del Recurso de Revisión, se informa a la Parte recurrente 

que: 
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a). Cuenta con un plazo de ocho días hábiles contados a partir del día 

siguiente hábil, en que se notifique la resolución, para que manifieste 

si autoriza o no la publicación de sus datos personales en la publicación 

que se haga de la presente resolución, en el entendido que de no 

hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación;  

b). La resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio 

de Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del 

Tribunal Superior de Justicia del Estado y;  

c). Deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 

información y fue entregada y recibida la misma en los términos 

indicados en este Fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la 

presunción de que la Resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar 

dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que, el Sujeto 

Obligado cumpla con el presente Fallo o de que fenezca el plazo 

otorgado para su cumplimiento. 

 

TERCERO.  Notifíquese la presente resolución en términos de Ley y, en 

su oportunidad, archívese como asunto definitivamente concluido.  

 

 

Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno 

del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, ante la secretaria 

de acuerdos con quien actúan y da fe. 

 
 
 

Yolli García Alvarez  
Comisionada presidenta  

 
 
 
 

 
José Rubén Mendoza Hernández 

 
Fernando Aguilera de Hombre 

                   Comisionado   Comisionado 
 

 
 
 
 

María Yanet Paredes Cabrera 
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Secretaria de acuerdos 


