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RECURSO DE REVISIÓN 
 
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1133/2015/II  
 
RECURRENTE: ------------------------------- 
 
SUJETO OBLIGADO: Instituto 
Tecnológico Superior de San Andrés 
Tuxtla, Veracruz 
 
ACTO RECLAMADO: Omisión de dar 
respuesta 
 
COMISIONADO PONENTE: José 
Rubén Mendoza Hernández 
 
SECRETARIO DE ESTUDIO Y 
CUENTA: Indra Margarita Martínez 
Zamudio 
 

Xalapa, de Enríquez, Veracruz a treinta de septiembre de dos mil 
quince.  

 
De las constancias que obran en autos, se desprenden los 

siguientes: 
H E C H O S  

 

   I. El catorce de junio de dos mil quince, la parte recurrente 
presentó una solicitud de información vía Sistema Infomex-Veracruz, al 
Instituto Tecnológico Superior de San Andrés Tuxtla, Veracruz, 
quedando registrada con el número de folio 00317315, requiriendo lo 
siguiente: 

“… 
Solicitud de información:  
 
El tecnologico deberán poner en Internet a disposición del público, la 
siguiente nformación: 
Los planes y programas de estudio según el sistema que ofrecen, ya sea 
escolarizado o Abierto, con las áreas de conocimiento, el perfil profesional 
de quien cursa el plan de Estudios, la duración del programa con las 
asignaturas por semestre, su valor en créditos y una descripción sintética 
para cada una de ellas; 
Copia de los estado de su situación financiera, señalando su activo en 
propiedades y equipo, Inversiones patrimoniales y fideicomisos, efectivo y 
los demás que apliquen para conocer el estado que guarda su patrimonio; 
Toda la información relacionada con sus procedimientos de admisión; 
Resultados de los indicadores de gestión en las evaluaciones al 
desempeño de la planta académica y administrativa; 
La remuneración de los funcionarios de confianza directivos y profesores 
incluyendo los estímulos al desempeño, nivel y monto como de la planta 
académica asesores relación de los  trabajadores del plantel…” [SIC] 

 

II. El veintinueve de junio del presente año, el sujeto obligado, a 
través de la titular de la Unidad de Acceso a la Información Pública, 
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solicitó vía Infomex-Veracruz, prórroga por diez días hábiles más para 
recabar la información solicitada. 

III. El tres de agosto del presente, el sujeto obligado emitió 
respuesta a la solicitud de información. 

 
IV. No obstante lo anterior y ante la supuesta falta de respuesta 

por parte del sujeto obligado, el veintiuno de agosto del año en curso, 
el promovente interpuso vía Sistema Infomex-Veracruz, el presente 
recurso de revisión, manifestando que: 

 

 “… no había llegado en espera  de que llegue ,sabre desistirme de la 

accion ...“ [sic] 

V. Mediante acuerdo de veinticuatro de agosto del actual, la 
consejera presidenta de este instituto tuvo por presentado el recurso; 
se radicó con la nomenclatura IVAI-REV/1133/2015/II y ordenó 
turnarlo a la ponencia del Consejero José Rubén Mendoza Hernández. 

VI. El treinta y uno de agosto del actual, se admitió el presente 
recurso, en el cual se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas 
por su propia naturaleza, las pruebas documentales que obran en el 
sumario, por señalada la dirección de correo electrónico de la parte 
recurrente para efectos de recibir notificaciones y se ordenó correr 
traslado al sujeto obligado, mismo que produjo su contestación. 

 
VII. Por acuerdo de fecha catorce de septiembre de dos mil 

quince, se tuvo por presentado al sujeto obligado, dando cumplimiento 
al proveído referido en el punto anterior y asimismo se otorgó al 
recurrente el plazo de tres días a fin de que manifestara lo que a sus 
derechos conviniera respecto a la información que le remitiera el sujeto 
obligado, apercibido que en caso de no hacerlo así, se resolvería con las 
con las constancias que obren en el expediente; sin que conste en autos 
que haya desahogado la vista en forma alguna.  

 
VIII. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentó el 

proyecto de resolución conforme a las siguientes: 
 

C O N S I D E R A C I O N E S 

 

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información es competente para conocer y resolver los 
recursos de revisión, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el 
derecho a la información y la protección de datos personales, y que son 
presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto obligado, 
así como por las omisiones de las mismas. 

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los artículos 6, 
párrafos segundo y cuarto, apartado A, fracción IV de la Constitución 
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Política de los Estados Unidos Mexicanos, 6 último párrafo y 67, párrafo 
segundo fracción IV, último párrafo de la Constitución Política del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34, párrafo 1, fracciones XII y 
XIII, 42, párrafo 1, 64, párrafo 1, fracción VIII, 67, párrafos 1, 2, 3 y 4, 69, 
y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para 
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, y 9, inciso A), fracción III, del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información. 

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este Cuerpo 
Colegiado advierte que en el presente recurso de revisión se encuentran 
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el artículo 
65 de la ley en cita, toda vez que en el mismo se señala: a) nombre del 
recurrente, su correo electrónico para recibir notificaciones; b) la 
Unidad de Acceso a la Información Pública ante la cual se presentó la 
solicitud; c) la fecha en que se le notificó al solicitante o en la que tuvo 
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripción del acto 
que se recurre; e) la exposición de los agravios; y f) las pruebas que 
tienen relación directa con el acto o resolución que se recurre. 

Lo anterior, conforme a lo previsto en los artículos 64, 65, 66, 70, 
párrafo 1 y 71, párrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 
63 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 

Por lo que al no advertirse la actualización de alguna de las 
causales de improcedencia previstas en el artículo 70 de la multicitada 
ley de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de fondo 
de los recursos de revisión. 

TERCERA.  Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es 
menester señalar que: 

 
De conformidad con el texto vigente del artículo 1° de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por 
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la 
Federación, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos 
fundamentales, nuestro orden jurídico tiene dos fuentes primigenias: 
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitución; y todos 
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de 
los que el Estado mexicano es parte. 

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango 
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento 
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jurídico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos 
que ellas materializan deben permear en todo el orden jurídico, 
obligando a todas las autoridades a su aplicación y, en aquellos casos en 
que sea procedente, a su interpretación.  

El derecho de acceso a la información está regulado en el 
segundo párrafo del artículo 6° de la referida Constitución; 13 de la 
Convención Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto 
Internacional de Derechos Civiles y Políticos. 

El artículo 6º constitucional, en su apartado A, fracción I, señala 
que toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, 
órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 
órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, 
así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y 
ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito 
federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada 
temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en 
los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho 
deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. 

Asimismo, el derecho de petición consagrado en el artículo 8º 
constitucional implica la obligación de las autoridades de dictar a una 
petición hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo 
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al 
peticionario.  

Aunado a ello, el ya referido artículo 6º de la propia Constitución 
federal, establece que el derecho a la información será garantizado por 
el Estado.  

Ambos derechos, reconocidos además en tratados internacionales 
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la 
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sólo a que se 
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino 
que se haga con la información completa, veraz y oportuna de que 
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que 
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la 
sociedad. 

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación, que el acceso a la información se distingue de otros derechos 
intangibles por su doble carácter: como un derecho en sí mismo y como 
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.  

En efecto, además de un valor propio, la información tiene uno 
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos 
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del 
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funcionamiento institucional de los poderes públicos, por lo que se 
perfila como un límite a la exclusividad estatal en el manejo de la 
información y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de 
Derecho.  

Así, el acceso a la información como garantía individual tiene por 
objeto maximizar el campo de la autonomía personal, posibilitando el 
ejercicio de la libertad de expresión en un contexto de mayor diversidad 
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos 
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresión, a 
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de 
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda índole.  

Por otro lado, el acceso a la información como derecho colectivo 
o garantía social cobra un marcado carácter público en tanto que 
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la 
información no sólo como factor de autorrealización personal, sino 
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho 
fundado en una de las características principales del gobierno 
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la 
transparencia de la administración.  

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del 
principio administrativo de transparencia de la información pública 
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participación de 
los ciudadanos en la vida pública, protegido por la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos. 

Lo anterior se estableció en la jurisprudencia de rubro: ACCESO 

A LA INFORMACIÓN. SU NATURALEZA COMO GARANTÍAS 

INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la 
Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, junio de 2008, 
página 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario 
Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, abril 
de 2008, página 1563. 

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la información 
pública, la fracción IV del artículo 6º constitucional, apartado A, precisa 
se establecerán mecanismos de acceso a la información y 
procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante los 
organismos autónomos especializados e imparciales que establece la 
propia Constitución. 

A nivel local, la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave establece en su artículo 6º que los habitantes del 
Estado gozarán del derecho a la información. La ley establecerá los 
requisitos que determinarán la publicidad de la información en 
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posesión de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, así 
como la acción para corregir o proteger la información confidencial. 

Por su parte, el artículo 7º señala que toda persona podrá ejercer 
el derecho de petición ante las autoridades del Estado, de los 
municipios, así como de los organismos autónomos, los cuales estarán 
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no 
mayor de cuarenta y cinco días hábiles. La ley regulará los casos en los 
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la 
petición se considere en sentido afirmativo.  

Asimismo, la Constitución Local en su artículo 6 señala que los 
habitantes del Estado gozarán del derecho a la información, derecho 
que de conformidad con lo dispuesto en el artículo 67 fracción IV, del 
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano 
de Acceso a la Información.  

 Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en 
sus artículos 4 párrafo 1, 11, 56, 57 párrafo 1, y 59 párrafos 1 y 2, que 
toda la información que los sujetos obligados generen, administren o 
posean es pública, salvo los casos de excepción previstos en la propia 
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su 
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la 
información ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligación 
para éste, de dar respuesta a la solicitud de información en un plazo de 
diez días hábiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud. 

La obligación de acceso a la información se cumple cuando se 
ponen a disposición del solicitante los documentos o registros o en su 
caso se expidan copias simples o certificadas de la información 
requerida, y en caso de que la información se encuentre publicada, se 
hará saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que 
puede consultar, reproducir u obtener la información. 

El solicitante a su vez puede impugnar la determinación del 
sujeto obligado de proporcionar o no la información solicitada, cuando 
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, párrafo 
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.  

En el caso concreto, el agravio que hace valer la recurrente 
resulta infundado por lo siguiente: 

El recurrente hace valer como agravio fundamental, la falta de 
respuesta a su solicitud de información por parte del sujeto obligado, 
sin embargo, contrario a lo que sostiene, de las constancias que obran 
en autos se desprende con claridad, que el sujeto obligado sí cumplió 
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con la solicitud de información, al remitirle en fecha tres de agosto del 
actual diversa información a la cuenta de correo electrónico que él 
mismo había proporcionado para tal efecto. 

Lo anterior se obtiene de la documental constante a foja 25 de 
autos, consistente en la impresión de pantalla de la cuenta de correo 
electrónico “Outlook.com” de Marlina Xala Berdón, quien de 
conformidad con los archivos de la Dirección de Capacitación y 
Vinculación de este órgano, es la actual titular de la Unidad de Acceso a 
la Información Pública del Sujeto Obligado, tal y como quedó 
reconocido en el acuerdo de fecha catorce de septiembre del presente 
año. 

Lo aseverado anteriormente, se encuentra robustecido con las 
documentales visibles a fojas 10 y 24 de autos, consistentes en dos 
impresiones de pantalla del sistema Infomex-Veracruz; la primera 
contiene el seguimiento a la solicitud de información, y consta en la 
misma que en fecha tres de agosto del actual se dio la respuesta final al 
solicitante; y por cuanto hace a la segunda, igualmente de su contenido 
se aprecia que el sujeto obligado informa que se ha dado respuesta al 
solicitante a través de siete archivos que le fueron enviados de manera 
directa al correo proporcionado para tal efecto, en virtud de que el 
peso de los archivos rebasaba el límite que puede ser proceso a través 
del sistema Infomex. 

Documentales a las que se les concede pleno valor probatorio de 
conformidad con la fracción IV del numeral 33 de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión. 

Aunado a lo anterior, por proveído de fecha catorce de 
septiembre de dos mil quince, notificado al recurrente el diecisiete del 
mismo mes y año, se tuvo por presentado al sujeto obligado, dando 
cumplimiento al proveído de fecha treinta y uno de agosto del 
presente, y se otorgó al recurrente el plazo de tres días a fin de que 
manifestara lo que a sus derechos conviniera respecto a la información 
que le remitiera el sujeto obligado, sin que conste en autos que haya 
desahogado la vista en forma alguna. 

Ahora bien, como lo señala el párrafo 1 del numeral 57 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el estado de 
Veracruz, la obligación de acceso a la información se dará por cumplida 
cuando se pongan los documentos o registros a disposición del 
solicitante, lo que en la especie se actualiza al caso concreto. 

 

Sin embargo, en aras de maximizar el derecho de acceso a la 
información y en virtud de que este instituto tiene el deber legal de 
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vigilar que los sujetos obligados cumplan con sus obligaciones 
relacionadas con la transparencia, el comisionado ponente con 
fundamento en el artículo 33 fracción IV, párrafo tercero, de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, consideró necesario realizar 
inspección al contenido del disco compacto que se encuentra agregado 
en el expediente, con la finalidad de compararlo con la solicitud de 
información y determinar si la respuesta dada por el sujeto obligado 
satisface la petición de la ahora recurrente, lo que se hace en los 
siguientes términos: 

 

SOLICITUD DE 
INFORMACIÓN 

CONTENIDO DEL 
DISCO 

COMPACTO 

OBSERVACIONES 

• Los planes y programas de 
estudio según el sistema que 
ofrecen, ya sea escolarizado o 
Abierto  

 
• Las áreas de conocimiento 
 
• El perfil profesional de quien 

cursa el plan de Estudios 
 
• La duración del programa con 

las asignaturas por semestre 
 
• Valor en créditos y una 

descripción sintética para 
cada una de ellas 

 

Se encuentran 
contenidos en las 
carpetas tituladas 
“Segundo” y 
“Tercero” 

Al desplegar la carpeta “Segundo”, aparece un 
archivo relativo a: 

• “PERFILES DE EGRESO I PARTE” 

 

Al desplegar la carpeta “Tercero”, aparece un 
archivo relativo a: 

• “PERFILES DE EGRESO II PARTE” 

 

Se encuentran 
contenidos en la 
carpeta titulada 
“Cuarto” y 
“Quinto” 

Al desplegar las carpetas “Cuarto” y “Quinto”, 
aparece dos archivos relativos: 

• “PLANES DE ESTUDIO I PARTE” 

 

• “PLANES DE ESTUDIO II PARTE” 
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Se encuentran 
contenidos en la 
carpeta titulada 
“Sexto” 

Al desplegar la carpetas surgen dos archivos 
WinRAR: 

• Retículas itssat.rar – WinRAR 

 
 

  

Copia de los estado de su 
situación financiera, señalando su 
activo en propiedades y equipo, 
Inversiones patrimoniales y 
fideicomisos, efectivo y los demás 
que apliquen para conocer el 
estado que guarda su patrimonio 

Se encuentran 
contenidos en la 
carpeta titulada 
“Primero” 

Igualmente contiene 3 carpetas en WinRAR, de 
las cuales sólo una corresponde a este punto 
de la petición: 

• Fracción 43 inciso b 

� Situación financiera junio 2015 

 
 

  

Toda la información relacionada 
con sus procedimientos de 
admisión; 

 

Se encuentran 
contenidos en la 
carpeta titulada 
“Séptimo” 

Al desplegar la carpetas surgen dos archivos 
WinRAR: 

• Procedimiento de Ingreso 

 

• Procedimiento de Inscripción 

 
 

  

• Resultados de los indicadores 
de gestión en las 
evaluaciones al desempeño 
de la planta académica y 
administrativa; 

• La remuneración de los 

funcionarios de confianza 

directivos y profesores 

incluyendo los estímulos al 

desempeño, nivel y monto 

como de la planta académica 

asesores relación de los  

trabajadores del plantel 

Se encuentran 
contenidos en la 
carpeta titulada 
“Primero” 

Al desplegar la carpetas surgen dos archivos en 
formato PDF: 

• EVALUACIÓN MAYO 2014 ITSSAT 

• EVALUACIÓN NOVIEMBRE 2014 ITSSAT 

• Relación de Trabajadores ITSSAT Junio 
2015 

Igualmente contiene 3 carpetas en WinRAR, de 
las cuales, dos corresponden a este punto de la 
petición: 

• Fracción 4 

 

• Fracción 43 inciso e) 

 

 
Sin pretender emitir criterios sobre la veracidad de la información 

proporcionada por el sujeto obligado, del cuadro anterior, se deprende 
correspondencia entre la información solicitada y la respuesta dada  
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En las relatadas condiciones, y dado que, como se acredita en 
autos, la información solicitada por el ahora recurrente le fue enviada 
vía correo electrónico por el sujeto obligado, además de que éste 
Órgano la puso a vista a fin de que manifestara lo que a sus derechos 
conviniera, es procedente arribar a la conclusión en el sentido de que el 
ente obligado cumplió con la obligación de proporcionar la 
información solicitada por el recurrente; en virtud a ello, lo procedente 
es confirmar la respuesta emitida. 

Ahora bien, no obstante lo anterior, de conformidad con lo 
publicado en el portal oficial de la Contraloría General del Estado, son 
organismos descentralizados las personas jurídicas creadas por ley o 
decreto del Congreso del Estado, o por decreto del titular del Ejecutivo, 
con personalidad jurídica y patrimonio propios, cualquiera que sea la 
estructura legal que adopten y cuyo objeto sea: 

I. La realización de actividades correspondientes a las áreas 
estratégicas o prioritarias; 

II. La prestación de un servicio público o social; o 

III. La obtención o aplicación de recursos para fines de asistencia o  
 
Encontrándose dentro de éstos los Institutos Tecnológicos del 

Estado. 

En este orden de ideas y toda vez, del análisis de la información 
solicitada por el recurrente, este Pleno determina que la misma 
constituye información pública e incluso obligaciones de transparencia 
del Instituto Tecnológico Superior de San Andrés Tuxtla, lo anterior en 
términos de lo previsto por los numerales 4.1, 6.1, fracción I, y 8.1, 
fracciones IV y XLIII incisos a), b), c), d) e) y f), de la Ley de 
Transparencia del Estado, mismos que se transcriben a continuación: 

 
Artículo 4.1 La información generada, administrada o en posesión de los 
sujetos obligados es un bien público. Toda persona tiene derecho a 
obtenerla en los términos y con las excepciones que esta Ley señala, así 
como a consultar documentos y a obtener copias o reproducciones 
gráficas o electrónicas, simples o certificadas. No será necesario acreditar 
interés legítimo para solicitar y acceder a la información pública. 
… 
Artículo 6 
1. Los sujetos obligados deberán: 

I. Hacer transparente su gestión mediante la difusión de la información 
pública que conserven, resguarden o generen; 

… 
Artículo 8 
1. Los sujetos obligados deberán publicar y mantener actualizada la 
siguiente información pública de conformidad con los lineamientos que 
expida el Instituto al inicio de cada año o dentro de los siguientes veinte 



  
 

IVAI-REV/1133/2015/II 
      

   11  

días naturales a que surja alguna modificación, de acuerdo con sus 
atribuciones y a disposición de cualquier interesado: 
… 
IV. La información relativa a sueldos, salarios y remuneraciones de los 
servidores públicos, deberá ser publicada de la siguiente forma: 
a. El tabulador y las compensaciones brutas y netas, así como las 
prestaciones correspondientes del personal de base, de confianza y del 
contratado por honorarios. Igualmente deberá publicarse el número total 
de las plazas y del personal por honorarios, especificando las vacantes por 
cada unidad administrativa. 

b. Esta información deberá desagregarse por puestos, tratándose del 
trabajo personal subordinado; en el caso de remuneraciones al trabajo 
personal independiente, la información deberá desagregarse por el tipo 
de servicio de que se trate. En ambos casos la información deberá 
contener, además, las prestaciones que en dinero o en especie 
corresponda. Igualmente deberá especificarse el número de personas que 
ocupan los puestos, haciendo el desglose por niveles. En el caso de 
servicios personales independientes, se deberá especificar el número de 
personas contratadas en cada tipo de servicio. 
c. Los ingresos a que se hace referencia son los netos de impuestos, 
incluyendo además, aquellos que se encuentran exentos del impuesto 
sobre la renta. 
… 
XLIII. Las universidades públicas deberán poner en Internet a disposición 
del público, la siguiente información: 
a) Los planes y programas de estudio según el sistema que ofrecen, ya sea 
escolarizado o abierto, con las áreas de conocimiento, el perfil profesional 
de quien cursa el plan de estudios, la duración del programa con las 
asignaturas por semestre, su valor en créditos y una descripción sintética 
para cada una de ellas; 
b) Los estados de su situación financiera, señalando su activo en 
propiedades y equipo, inversiones patrimoniales y fideicomisos, efectivo y 
los demás que apliquen para conocer el estado que guarda su patrimonio; 
c) Toda la información relacionada con sus procedimientos de admisión; 

d) Los indicadores de gestión en las evaluaciones al desempeño de la 
planta académica y administrativa; 
e) La remuneración de los profesores, incluyendo los estímulos al 
desempeño, nivel y monto; y  
f) Una lista con los profesores con licencia o en año sabático; 

 

Bajo estas condiciones, en aras de maximizar el derecho de acceso 
a la información y en virtud de que este instituto tiene el deber legal de 
vigilar que los sujetos obligados cumplan con sus obligaciones 
relacionadas con la transparencia, el comisionado ponente con 
fundamento en el artículo 33 fracción IV, párrafo tercero, de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, consideró necesario realizar 
inspección al sitio de internet del Instituto Tecnológico de San Andrés 
Tuxtla, en los siguientes términos: 

Con relación a los incisos a), b) y c) del artículo 8 de la Ley de la 
materia, al acceder a la dirección  http://www.itssat.edu.mx/ el cual 
despliega la siguiente página: 



      
 
 IVAI-REV/1133/2015/II 

   12  

 

 

 

Se procedió a introducirse a la liga correspondiente a 
transparencia, desplegándose la siguiente imagen: 

 

Acto seguido, se procedió a abrir la liga relativa a fracciones de 
Transparencia, desplegándose la siguiente imagen: 

 

 

Al introducirse a la fracción IV se obtienen la información 
siguiente: 
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Al introducirse a la liga relativa a “Sueldos de Servidores 
Públicos” 

 

De lo anterior se desprende que la información desplegada en 
comparación con lo señalado por la Ley de la materia, se encuentra 
incompleta, por cuanto hace a lo siguiente: 

• La distinción de las prestaciones del personal de base, confianza y 
por honorarios; 

• Número de plaza del personal por honorarios; 

• Especificar las vacantes por área administrativa; 

• En el caso de servicios personales independientes, debe 
especificar el número de personas contratadas en cada tipo de 
servicio; 

 

Con relación al inciso a) de la fracción XLIII del artículo 8 de la Ley 
de la materia, relativo a los planes y programas de estudio según el 
sistema que ofrecen, ya sea escolarizado o abierto, con las áreas de 
conocimiento, el perfil profesional de quien cursa el plan de estudios, la 
duración del programa con las asignaturas por semestre, su valor en 
créditos y una descripción sintética para cada una de ellas, se desplegó la 
siguiente información: 
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Cada punto se despliega conteniendo la información se ajusta a 
lo dispuesto por la Ley de la materia. 

 

En relación al inciso b) de la fracción XLIII del artículo 8 de la Ley 
de la materia, relativo a los estados de su situación financiera, 
señalando su activo en propiedades y equipo, inversiones patrimoniales 
y fideicomisos, efectivo y los demás que apliquen para conocer el estado 
que guarda su patrimonio, sólo desplegó la siguiente información: 

 

 

De lo anterior se aprecia que a la información desplegada se 
encuentra incompleta, por cuanto hace a lo siguiente: 

• Actualizar el ejercicio del 2014; 

• Publicar lo relativo al periodo correspondiente al primer semestre 
del año 2105; 

En ambos casos deberá señalar su activo en propiedades y 
equipo, inversiones patrimoniales y efectivo. 

 

Por cuanto hace al inciso c) de la fracción XLIII del artículo 8 de la 
Ley de la materia, relativo a toda la información relacionada con sus 
procedimientos de admisión, se despliega lo siguiente: 
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De la información desplegada, se desprende que la misma no 
cumple con las especificaciones señaladas por la Ley de Transparencia, 
por lo que deberá establecer lo siguiente: 

• Procedimientos específicos para la admisión; 

• Requisitos; 

• Formatos; 

• Cualquier otro documento que haga accesible para los 
interesados este procedimiento. 

 

En relación con el inciso d) de la fracción XLIII del artículo 8 de la 
Ley de la materia, relativo a los indicadores de gestión en las 
evaluaciones al desempeño de la planta académica y administrativa, se 
despliega lo siguiente: 

 

La imagen desplegada constituye la única información que el 
sujeto obligado publica con relación a esta obligación, sin embargo, la 
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misma no cumple lo señalado por el numeral Trigésimo Sexto de los 
Lineamientos Generales que deberán observar los Sujetos Obligados por 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado, para publicar y mantener actualizada la información pública, 
por lo que deberá solicitarse al sujeto obligado que: 

• Los indicadores de gestión en las evaluaciones al 
desempeño de la planta académica y administrativa, los 
construya de manera tal que proporcionen a la sociedad 
resultados sobre la eficacia, eficiencia y excelencia en el 
servicio proporcionado por la planta académica y 
administrativa. 

 

Por cuanto hace al inciso e) de la fracción XLIII del artículo 8 de la 
Ley de la materia, relativo a la remuneración de los profesores, 
incluyendo los estímulos al desempeño, nivel y monto, se despliega lo 
siguiente: 

 

El documento desplegado constante en 30 fojas en forma 
electrónica, es contrato colectivo que tiene celebrado el personal de esa 
institución con una organización sindical, sin embargo dicha 
información no corresponde a la exigencia de la Ley, en tal virtud, 
deberá requerirse al sujeto obligado lo siguiente: 

• La remuneración de los profesores, incluyendo los 
estímulos al desempeño, nivel y monto. 

 

Por cuanto hace al inciso f) de la fracción XLIII del artículo 8 de la 
Ley de la materia, relativo a una lista con los profesores con licencia o 
en año sabático, se despliega lo siguiente: 
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Sin hacer un examen de valoración de la veracidad de la 
información contenida, se considera que se satisface la exigencia legal 
con relación a este punto. 

En consecuencia, con base en lo antes expuesto y fundado se 
exhorta al sujeto obligado que, actualice y complete la información 
que está obligado a publicar en su página electrónica relativas a las 
fracciones IV y XLIII incisos b), c), d) y e) del artículo 8 de la Ley de la 
materia, en los términos de lo señalado en la consideración tercera. 

 
Por lo expuesto y fundado, se: 

 

RESUELVE 

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por la unidad de 
acceso del sujeto obligado. 

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que a) Cuenta con 
ocho días hábiles a partir del día siguiente en que se notifique la 
presente resolución, para manifestar si autoriza la publicación de sus 
datos personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por 
no autorizada su publicación; y, b) La resolución pronunciada puede ser 
combatida a través del Juicio de Protección de Derechos Humanos ante 
la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado. 

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el artículo 73 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, VIII y IX 
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 
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TERCERO. Notifíquese la presente resolución en términos de Ley. 

 
Así lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del 

Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, ante la 
secretaria de acuerdos, con quien actúan y da fe. 

 

 

 

Yolli García Alvarez 

Comisionada presidenta 

 

 

 

 

   José Rubén Mendoza Hernández  

Comisionado 
Fernando Aguilera de Hombre 

Comisionado 

 

 

María Yanet Paredes Cabrera 

Secretaria de acuerdos 

 


