EXPEDIENTE: IVAI-REV/06/2015/Ill Y ACUMULADOS
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE XALAPA
CONSEJERO PONENTE: FERNANDO AGUILERA DE HOMBRE

iDQi SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ARIEL CESAR ROBINSON
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En la ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz a diecinueve de febrero
del aino dos mil quince.

Visto el expediente IVAI-REV/06/2015/1ll Y ACUMULADOS (IVAI-
REV/12/2015/111 e IVAI-REV/18/2015/1l1) formado con motivo de los
recursos de revisiéon interpuesto por , €en
contra del Sujeto Obligado AYUNTAMIENTO DE XALAPA y realizadas
las formalidades procedimentales que disponen los articulos 66, 67.1, y
67.3 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 2, 20, 58 y 60 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, como consta en actuaciones, se
emite resolucién definitiva conforme a los siguientes:

ANTECEDENTES

I. El dos y diecisiete de noviembre de dos mil catorce, la parte
ahora Recurrente formulé las solicitudes de Informacién, registradas
bajo los numeros de folio 00859214, 00860314 y 00826614 mediante el
sistema Infomex-Veracruz, al SUJETO OBLIGADO, requiriendo lo
siguiente:

Solicitud 00859214.- RELACION (sic) DE LAS REUNIONES CON EL INAH
EN ESTE ANO 2014
COPIA DE ACTAS , MINUTAS Y ACUERDOS SOBRE OBRAS EN EL
CENTRO HISTORICO

Solicitud 00860314.- relacion de permisos otorgados para
construccion en barda del periodo de 2010 a 2014

Solicitud 00826614.- detallar bajo que situacion juridica esta
regulado el espacio publico (sic) que se encuentra la caferia (sic) el
jarocho frente a la pinacoteca Diego rivera (sic) del parque Juarez ,
(sic) copia de la cedula de empadronamiento y permiso para operar

Il. EIl SUJETO OBLIGADO, previa prorroga, dio respuesta a las
solicitudes los dias dos y tres de diciembre del afio préximo pasado,
como consta de las impresiones de pantalla del historial del sistema
Infomex-Veracruz en las hojas 12, 21y 32, sefalando lo siguiente:

Solicitud 00859214.- ... le comunico que la Direccion de Obras
Publicas de este H. Ayuntamiento a través de oficio DOP-4495/2014
de fecha 28 de noviembre de 2014 entregé la respuesta a su
peticion, contenida en 13 (trece) fojas utiles, por lo que se
encuentran a su disposicion la informacion requerida, previo pago
del arancel correspondiente previsto por el articulo 225 del Cédigo
Hacendario para el Municipal de Xalapa...

... le comunico que este Sujeto Obligado tiene generada en papel la
informacion requerida en su peticion, por lo que de acuerdo a lo
establecido en el articulo 57.1 de la citada Ley 848, se pone a su
disposicion la informacion solicitada, aunado a que dicho archivo no
cabe en el sistema INFOMEX-VERACRUZ tal y como lo demuestra la
impresion adjunta...

Solicitud 00860314.- Estimado solicitante, le comunico que la
informacion que solicité se encuentra disponible publicamente en el
portal de transparencia de este sujeto obligado, en Transparencia
2011-2013, en la fraccion XV Permisos y Licencias dentro del
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apartado permisos menores, a través de la siguiente liga
electronica:
http://xalapa.gob.mx/transparencial/category/obligaciones/xv-
permisos-y-licencias/direccion-de-desarrollo-urbano/

Cabe seinalar que los permisos de bardas se encuentran incluidos en
los permisos menores...

Solicitud 00826614.- Con fundamento en lo previsto por el articulo 57.1
de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, le comunico que la
Direccion de Ingresos de este H. Ayuntamiento a través de oficio TMDI
1859/2014 de fecha 01 de diciembre de 2014 entregd la respuesta a su
peticion, la cual adjunto al presente.

lll. El trece y catorce de diciembre de dos mil catorce, la Parte
ahora Recurrente interpuso los presentes Recursos de Revisidn,
sefialando como agravios:

RR00092814.- no entiendo la respuesta del sujeto que amablemente
me envia el archivo por otra parte me condiciona la entrega sin
decir como dispone de ella en consecuencia la negaria debe ser
gratuita

RR00093414.- LA INFORMACION (sic) DONDE ME REMITE ES OMISA Y
NO SE ENCUENTRA EL TRAMITE (sic) SOLICITADO A PESAR DE QUE EL
REGLAMENTO LO CONTEMPLA

RR00094014.- no se anexo la copia del permiso para ocupar espacio
publico (sic) la respuesta es incompleta

IV. En consecuencia de lo anterior y por economia procesal y con el
objetivo de evitar resoluciones contradictorias, por acuerdo de seis de
enero del dos mil quince el Pleno del Consejo General de este instituto,
determiné acumular los recursos de revision de mérito en el expediente
IVAI-REV/06/2014/111 y ACUMULADOS.

V. Seguido el procedimiento del recurso de revision en todas sus fases
procedimentales, por auto de siete de enero del dos mil quince, se
emplazé al Sujeto Obligado, quien comparecié el quince del mismo mes
y afio al presente medio de impugnacion.

Por lo anterior y;
CONSIDERANDO

PRIMERO. Que el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién, es competente para conocer y resolver el
presente asunto de conformidad con lo previsto en los articulos 6,
parrafo segundo, apartado A, fracciones | a VI, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, ultimo parrafo, 67, fraccion
IV, inciso g) parrafo segundo de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 34.1, fracciones |, Xll y XIlI, 56.1, 64, 67 y
69 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 73, 74, 75 y 76 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciaciéon del Recurso de Revisiéon; 9, inciso A), fraccion lll, y 14,
fracciéon IV del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién.
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SEGUNDO. Que al analizar los requisitos formales y substanciales previstos
en los articulos 64, 65, 70.1 y 71.1 de la Ley 848; y 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de
Revision y sus acumulados, cuyo examen es de orden publico y de estudio
preferente al fondo del asunto, este Cuerpo Colegiado advierte que en el
presente recurso de revisién se encuentran satisfechos dichos requisitos, y
no se advierten causales de improcedencia o sobreseimiento, o cualquier
otro motivo que impida emitirse la presente resolucion.

TERCERO. De lo transcrito en el apartado de Antecedentes de este Fallo,
se observa cual es la informacion solicitada, la respuesta por parte del
Sujeto Obligado; asi como los motivos de inconformidad que hace valer
la Parte ahora Recurrente.

El punto a analizar en el Recurso de Revisidén consiste en determinar la
procedencia de la pretension reclamada por la Parte ahora Recurrente
en esta via y, por consecuencia, determinar si el SUJETO OBLIGADO, ha
cumplido o no con la normatividad prevista en el capitulo primero,
titulo tercero de la Ley 848, para en su caso declarar el efecto que
resulte pertinente conforme con lo dispuesto por el articulo 69 del
ordenamiento legal citado.

Es entonces que del andlisis de las pruebas documentales, consistentes
en: a) acuses de recibo de las solicitudes de informacién; b) acuses de
recibo de los recursos de revision; ¢) historiales del sistema Infomex-
Veracruz; d) acuerdo de admisién, asi como constancias de notificacion
del mismo; adminiculados y valorados entre si, en términos de los
articulos 49 y 51 de los Lineamientos Generales Para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisién conllevan a
determinar que los agravios planteados en las solicitudes 00859214 y
00860314 son fundados y el agravio expresado en la solicitud
00826614 es infundado.

Es entonces que conforme a lo dispuesto por los articulos 2, 3.1,
fracciones V, VI y IX, 4.1, 6.1, fraccion VI, 7.2 y 11 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz, informacién es toda aquella contenida en los documentos que
los sujetos obligados generen, obtengan, transformen o conserven por
cualquier titulo, entendiendo por éstos, los expedientes, reportes,
estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices,
circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas, o bien cualquier otro registro que documente el ejercicio de
las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores
publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracién, pudiendo estar
en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico,
informatico u holografico.

Ahora bien, es menester sefialar que de conformidad con el texto
vigente del articulo 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, modificado por el decreto de reforma constitucional
publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el diez de junio de dos
mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro orden juridico
tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucidn; y todos aquellos derechos humanos establecidos en
tratados internacionales de los que el Estado mexicano es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convenciéon
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretaciéon de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la Constitucién en comento,
establece que el derecho a la informaciéon sera garantizado por el
Estado.

Derecho reconocido ademas en tratados internacionales y leyes
reglamentarias, se encuentra vinculado y relacionado en la medida que
garantiza a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta
a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos intangibles
por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un medio o
instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademdas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informaciéon y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por objeto
maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el ejercicio
de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

En este sentido, los sujetos obligados por la Ley 848 de la materia,
tienen el deber de documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias, funciones, e incluso procesos deliberativos;
por considerar dicha informacién como un bien publico, estando sujeta
al principio de maxima publicidad.

Maxime que conforme al articulo 8.1, fracciones XV y XXII de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, lo solicitado constituye informaciéon que
tiene el caracter de obligaciones de transparencia. Asi, conforme a la
norma citada el Sujeto Obligado, tiene el deber de publicar y
mantener actualizada, entre otras, la informacién siguiente:

Articulo 8. 1. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada
la siguiente informacién publica de conformidad con los lineamientos que
expida el Instituto al inicio de cada afo o dentro de los siguientes veinte
dias naturales a que surja alguna modificacion, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicion de cualquier interesado:

XV. El registro de licencias, permisos y autorizaciones otorgados, precisando:

a. El titular del derecho otorgado;

b. Naturaleza de la licencia, permiso o autorizacién;

¢. Fundamento legal;

d. Vigencia; y

e. Monto de los derechos pagados por el titular del derecho.

XXIl. Las actas, minutas y demdas documentos de las sesiones publicas de los
sujetos obligados, incluyendo los de los Cabildos; del Pleno, las Salas y
Tribunales del Poder Judicial; del Consejo de la Judicatura del Estado; del
Consejo General del Instituto Electoral Veracruzano; y las resoluciones del
Congreso del Estado, incluyendo las acciones de fiscalizacién del Organo de
Fiscalizacién Superior;

Ahora bien para determinar lo fundado e infundado de los agravios es
necesario realizar las siguientes precisiones:

En relacién a la solicitud 00859214, el Sujeto Obligado arguye que el
Sistema Infomex no tiene la capacidad suficiente para recibir la
informacién solicitada, por lo que la pone a disposicién del recurrente
trece fojas utiles, previo pago del arancel correspondiente, sin
embargo de la solicitud no se advierte que se hubiera requerido copias,
por lo que para el caso de que el recurrente solicite su reproduccion, el
sujeto obligado deberd informar el costo de las copias simples o
certificadas, atento a lo dispuesto por los numerales 4, parrafo 2; 57,
parrafo 1y 59, parrafos 1, fraccién I, y 2 de la ley de transparencia 848.
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Empero, el costo de reproduccion no podra ser el que seiala el ente
municipal, esto es, el contenido en el Cédigo Hacendario para el
Municipio de Xalapa, sino que debe ajustarse a lo establecido en el
Acuerdo ODG/SE-125/06/08/2014 emitido por este instituto en el que se
dan a conocer los criterios que deben adoptar los sujetos obligados al
fijar los costos para la expedicion de copias cuando se soliciten en el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién, el cual esta disponible
en la siguiente direccion electrénica
http:/www.ivai.org.mx/I/Gac2014370.pdf.

Aunado a lo anterior es un hecho notorio que el dia 30 de diciembre de
dos mil catorce se publicé en la Gaceta Oficial NUm. Ext. 520 la Ley de
Ingresos del Municipio de Xalapa, del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, correspondiente al ejercicio fiscal del afo 2015, en la cual se
estipulan los nuevos costos por copias en relacion a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién, siendo entonces que la
normatividad enunciada por el Sujeto Obligado carece de valor.

Ademas de que se observa que es el mismo Sujeto Obligado quien
refiere que el archivo no puede ser enviado por medios electrénicos ya
que al ser muy grande supera la capacidad del sistema, es entonces que
contrario a como manifiesta en un principio no posee la informacién
Unicamente en papel si no que a la fecha se advierte que ha generado
un archivo electrénico de esta, y si bien el sistema Infomex-Veracruz,
tiene una capacidad limitada, durante la substanciaciéon del presente
recurso se le dio a conocer a este la cuenta de correo electrénico del
solicitante, pudiendo haber enviado a esta la informaciéon y no limitarse
a ratificar su dicho inicial, por lo que en aras de maximizar el derecho de
acceso a la informacién del solicitante debe enviar la informacién a la
cuenta de correo electrénico, ello en atencién a que debe dar prioridad
al uso de sistemas computacionales y las nuevas tecnologias de
conformidad con lo establecido por el articulo 9 de la Ley de la materia.

Por ultimo respecto de este punto, se tiene que, es obligacion del Sujeto
Obligado debe tener publicada la informaciéon referente a las actas,
minutas y acuerdos, de conformidad con lo establecido en el articulo 8.1,
fraccion XXIl, y al referir este que la informacién la tiene Unicamente en
papel, se encuentra faltando a su obligacién de transparencia, dado que
conforme al censo de poblacion dos mil diez del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, consultable en el vinculo:
http://www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/default.aspx?ent=30, el
Ayuntamiento de Xalapa, cuenta con una poblacién mayor a los setenta
mil habitantes, por consecuencia tiene la obligacién de publicar en su
portal de internet, tal y como lo establece el articulo 9, parrafo 3 de la
multicitada ley de transparencia.

Ahora bien, toda vez que de la lectura de la respectiva solicitud de
informacién se advierte que el recurrente requirié que la entrega de la
misma se efectuara en formato electrénico via Infomex-Sin costo, cabe
sefalar que dicha modalidad sélo es un medio de orientaciéon para que
el sujeto obligado conozca cual es la via o modalidad de entrega que
prefiere el solicitante para que se haga llegar la informacién, pues la
entrega depende del formato en el que se haya generado y/o se
conserve. Ello es asi porque si bien los ayuntamientos estan obligados a
dar respuesta a las solicitudes de informacion a través del sistema
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Infomex-Veracruz, ello no implica que la informacién solicitada se deba
proporcionar via electrénica, posibilidad que sélo es procedente cuando
el formato en el que se haya generado la informacién lo permita o
cuando lo requerido por los particulares se refiera a obligaciones de
transparencia y que, en tratandose de municipios, sea de los que cuenta
con una poblacién superior a los setenta mil habitantes.

Modalidad de entrega de la informacién que en el caso a estudio si es
exigible al sujeto obligado, por cuanto hace a sus obligaciones de
transparencia, ya que como se menciond en parrafos anteriores, dicho
municipio cuenta con una poblacién mayor a los setenta mil habitantes.
Al haber resultado fundado el agravio hecho valer, lo procedente es que
el Sujeto Obligado modifique la respuesta otorgada y ordenar que
emita una nueva en la que proporcione, entregue y/o ponga a
disposicion del recurrente la informacion solicitada.

Asimismo, debera publicar en su portal de internet, las actas, minutas y
acuerdos sobre obras en el centro histoérico.

De la solicitud 00860314, el Sujeto Obligado remite al recurrente a su
portal de internet, al cual se le realizé por asi considerarlo necesario por
parte del Consejero Ponente, una diligencia de inspeccién y certificacion,
para examinar su contenido, y de la cual se pudo observar que en efecto
la informacién en este, es la requerida por el recurrente, debido a que
de la misma se pueden apreciar diversas tablas dentro de las cuales en
especifico existe el rubro “NATURALEZA DE LA LICENCIA, PERMISO O
AUTORIZACION”, siendo en dicha columna que se puede observar la
existencia de “permiso de construccién en barda”, por lo que si se
especifica que tramite se realizé, como se aprecia de las impresiones de
pantalla siguientes:

') xelapa.gob,muftranspare:r % B -3s5kE

& c f xalapa,gob.mx/transparencia/wp-content/uploadsysites/8/2015

MUNICIPIO DE XALAPA, VER
£CCION DE DESARROLLO UREAY
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H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA, VER
ER XALAPA AFECCON D CESPIELLI IRBAND Y NEDR) AMBENTE
= GOWIERND MUNICIPAL DEPARTAMENTO DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION
PERMISOS MENORES OCTUBRE 2014

s e s s ey - e i P

Con la salvedad de que uUnicamente se aprecian los meses de Enero a
Octubre del ano dos mil catorce, cuando resulta evidente que el
recurrente solicito la informacion de los periodos del 2010 al 2014,
situacion por la cual el Sujeto Obligado no cumple con el derecho de
acceso a la informacién del recurrente, por lo que se le debe ordenar
que proporcione la informacién faltante referente a los afios 2010 a
2013.

Y de la solicitud 00826614, el Sujeto Obligado remitié el oficio TMDI
1859/2014, en el cual se exponia lo siguiente:

En atencion a su memorandum numero UMTAI-119/2014, a través del cual
solicita se detalle bajo que (sic) situacidn juridica se encuentra la cafeteria
jarocho style, copia de la cedula de empadronamiento y permiso para
operar, hago de su conocimiento que la Direccion de Ingresos no posee la
cedula dado que esta la tiene en su poder el propietario del
establecimiento. Asimismo, la informacién que se tiene en la base de datos
es la siguiente:

Titular:
Nombre Comercial: Jarocho Style

Ubicacién: Plaza Exterior Pinacoteca Diego Rivera J. J. Herrera
Actividad: Barra de café, alimentos, vino de mesa y cerveza...

Documento que constituyen prueba plena al ser instrumentos publicos
expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus funciones, de
conformidad con los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revisién, al no existir prueba en contrario y objecién en cuanto a su
contenido y emision.

Lo anterior aunado al hecho de que del Reglamento de Ia
Administracion Publica Municipal en su articulos 19 y 58, y del
Reglamento Municipal para el Desarrollo Econémico de Xalapa en su
articulo 15, no se aprecia que el Ayuntamiento deba resguardar una
copia de la Cedula de empadronamiento solicitada por el recurrente
como se muestra a continuacion:
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REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL
De la Tesoreria

Articulo 19. Son facultades y obligaciones del Tesorero Municipal, ademas
de las que le otorga la Ley Organica del Municipio Libre, las siguientes:

XV. Previa solicitud de autorizacion emitida por la Subdireccién de
Comercio, autorizar y expedir las cédulas de empadronamiento o licencias
de funcionamiento, mediante las cuales las personas puedan ejercer
actividades de comercio, industriales o de servicios, asi como las actividades
en los mercados, tianguis, plazas comerciales, ademas de las ampliaciones o
cambios de giro que la Tesoreria autorice previo el pago de las
contribuciones correspondientes, asi como archivar y resguardar los
documentos que sirven de antecedente a dichas autorizaciones;

Articulo 58. A la Direcciéon de Desarrollo Econémico, le corresponden las
siguientes facultades:

I. Participar en coordinacién con las entidades y dependencias, asi como con
las entidades federales y estatales, en la promocién y ejecucion de
programas para regular el desarrollo econémico municipal;

. Solicitar la expedicién de las cedulas para operar el giro comercial o de
prestacion de servicios que pretende efectuar el particular, para proceder al
analisis necesario para determinar si se cumplen las formalidades y requisitos
de los reglamentos y leyes aplicables a su operacion, para ordenar en su caso
el cobro de los derechos respectivos a la Tesoreria Municipal, para dar
cuenta a la Hacienda Publica del ingreso que se genera y empadronar para
los efectos de supervision a dicho giro comercial y/o de prestacién de
servicios para los efectos de que el mismo cumpla con la normatividad y se
encuentre al corriente de los pagos que tenga que efectuar oportunamente;
lll. Realizar y conducir los estudios técnicos necesarios para actualizar la
informacion relativa al desarrollo empresarial municipal;

IV. Formular, en coordinacién con las autoridades correspondientes, los
proyectos de programas de desarrollo empresarial, en sus diversas
modalidades, dentro del ambito municipal;

V. Promover la creacion de micros, pequefias y medianas empresas,
generadoras de fuentes de empleo;

VI. Coordinar y promover, conforme a lo establecido en la Ley Organica del
Municipio Libre, el Bando de Policia y Gobierno y demas ordenamientos
aplicables, las alternativas para simplificar la normatividad en materia de
establecimiento de empresas y unidades econdémicas, asi como el
fortalecimiento de las ya existentes en la jurisdiccién del municipio;

VIl. Promover las acciones para facilitar el ingreso a las personas con
Poblacion en general, a los espacios publicos y a los privados con acceso a la
poblaciéon en general acompafados, en su caso de perros guia;

VIII. Planear, coordinar y promover las actividades artesanales propias del
municipio, a través del apoyo y la organizacién de los artesanos;

IX. Generar y mantener una infraestructura eficiente en la administracion de
los mercados, las centrales de abasto, los tianguis, las plazas, los bazares y
demas espacios en donde se realice el comercio en lugares abiertos, centros
comerciales, rastros y centrales de abasto;

X. Desarrollar y mantener un programa permanente de ferias y festivales de
orientacion comercial, industrial, cultural y de servicios;

XI. Controlar y coordinar las actividades de comercio, abasto y desarrollo
rural, asi como calificar e imponer las sanciones por infracciones que se
cometan a los ordenamientos cuya aplicacién sea de su competencia;

XIl. Verificar que los desechos y desperdicios que se generen en los tianguis,
los mercados y los espacios publicos sean recolectados oportunamente por
quienes los generen en coordinacién con la Direccion de Limpia Publica;

XIll. Realizar un plan de trabajo conforme a las necesidades del municipio
dentro del sector agropecuario;

XIV. Informar Periédicamente de sus actividades, resultados y acciones a la
Comisién del ramo y al Departamento de Desarrollo Rural;

XV. Implementar los programas propuestos por la Comision y el
Departamento de Desarrollo Rural de acuerdo al presupuesto y las
directrices de la administracién municipal;



IVAI-REV/06/2015/111'Y
ACUMULADOS

XVI. Brindar asesoria y atenciéon a la ciudadania en materia de desarrollo
rural;

XVII. Publicar las bases para el desarrollo de huertos familiares,
comunitarios, granjas y criaderos para auto consumo y demdas mecanismos
del sector agropecuario, que se llevaran a cabo en cada ejercicio, de acuerdo
con la disponibilidad presupuestal;

XVIII. Vincularse con la Subdireccion de Salud del Ayuntamiento, para
establecer con las autoridades competentes los criterios sanitarios para el
desarrollo de la actividad econdémica en sus distintas ramas dentro de la
municipalidad;

XIX. Fortalecer los servicios y desarrollar productos turisticos sustentables en
el municipio;

XX. Difundir y promover los sitios turisticos del municipio en el dmbito
regional, nacional e internacional;

XXI. Formular en coordinacién con las autoridades correspondientes los
proyectos de programas de fomento turistico en sus diversas modalidades;
XXIl. Llevar a cabo acciones encaminadas a mejorar, incrementar, difundir
los atractivos y servicios turisticos del municipio;

XXIll. Proponer al Presidente Municipal la celebracion de convenios vy
acuerdos entre los gobiernos municipal, estatal y federal, asi como con otras
instituciones publicas en materia de su competencia;

XXIV. Promover, difundir, coordinar o realizar la elaboracién y distribucién
de propaganda y publicidad en materia de turismo;

XXV. ldentificar servicios e integrar productos turisticos sustentables para el
municipio;

XXVI. Disefiar, proponer y coordinar los programas encaminados a fomentar
la gestion empresarial, la capacitacién, el desarrollo e innovacién
tecnoldgica y el incremento de la productividad y competitividad de las
fuentes de empleo xalapefas, asi como de las micro, pequenas y medianas
empresas en las areas de su competencia;

XXVII. Establecer condiciones para el éxito de los productos turisticos
sustentables del municipio;

XXVIIl. Promover y difundir el Municipio de Xalapa como uno de los
principales destinos turisticos de México;

XXIX. Disefiar estrategias para la desregulacion y simplificacién de tramites
de apertura empresarial, comercial y/o de cualquier fuente de empleo en la
municipalidad;

XXX. Coordinar el Centro de Apertura Rapida de Empresas (CARE.); y

XXXI. Las demds que le encomienden el Presidente Municipal y las que
expresamente le sefalen los ordenamientos legales aplicables.

REGLAMENTO MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE XALAPA

Articulo 15.- Para el cumplimiento del objeto del presente reglamento la
Direccién, ademas de las atribuciones que se establecen en el Reglamento
de la Administracion Publica Municipal, tendra las siguientes facultades y
atribuciones:

I. Formular, en coordinacién con las autoridades correspondientes, los
proyectos de programas de desarrollo econémico, en sus diversas
modalidades, dentro del ambito municipal;

Il. Proponer al Presidente Municipal la celebraciéon de convenios y acuerdos
entre los gobiernos federal, estatal y municipal, asi como con otras
instituciones publicas en la materia de su competencia;

lll. Acordar con los Ediles del ramo, el otorgamiento de cédulas de
empadronamiento, licencias de funcionamiento y permisos para ejercer el
comercio en sus diferentes modalidades, de conformidad con lo establecido
en el presente reglamento;

IV. Solicitar a la Tesoreria, previo cumplimiento de los requisitos establecidos
en los ordenamientos aplicables, el otorgamiento de cédulas de
empadronamiento o licencias para el funcionamiento de los giros
comerciales, industriales y de servicios que pretendan establecerse en el
municipio, asi como para la ampliacion o cambio de giro de los mismos,
solicitando asimismo, la expedicién de las mismas, previo el pago de las
contribuciones correspondientes;
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V. Solicitar a la Tesoreria, previo cumplimiento de los requisitos establecidos
en los ordenamientos aplicables, el otorgamiento a los particulares de las
cédulas de empadronamiento sobre los espacios fisicos para ejercer el
comercio en los mercados, tianguis y plazas comerciales ubicados en el
municipio, solicitando asimismo, la expediciéon de las mismas, previo el pago
de las contribuciones correspondientes;

VI. Previo cumplimiento de los requisitos establecidos en los ordenamientos
aplicables, otorgar los permisos para la celebracion de espectaculos vy
diversiones publicas en la jurisdiccién del municipio, de acuerdo con lo
establecido en el Bando de Policia y Gobierno y el reglamento de la materia,
notificAndolos a la Tesoreria Municipal para que esta proceda al cobro de las
contribuciones correspondiente;

VII. Administrar y controlar los mercados municipales, con el fin de
garantizar su correcta operacién y funcionamiento;

VIII. Controlar y coordinar las actividades de comercio, abasto y desarrollo
rural;

IX. Coordinar, verificar, supervisar, calificar e imponer las sanciones por
infracciones que se cometan a los reglamentos de la materia y a los demas
ordenamientos cuya aplicacién sea de su competencia, auxilidndose, en su
caso, de la fuerza publica para hacer cumplir sus determinaciones, y

X. Las demas atribuciones y facultades que establezca el presente
reglamento y las disposiciones legales y reglamentarias complementarias.

Aunado al hecho de que en el Manual Especifico de Procedimientos de
la Tesoreria de Xalapa, se describe el procedimiento para la emision y
registro de ingresos para el empadronamiento del cual se observa que
el Sujeto Obligado unicamente conserva el acuse de recibido de la
Cedula de empadronamiento firmado por el contribuyente, como se
aprecia a continuacion:

[} wwiwaalapa.gab,mfup-c X B - 5K

Cc fi www.xalapa.gob.mx/wp-content/uploads/2013/ 10/ Tesoreria-}

)’

e |

Clave: T/DI/S2°/P01/12

Nombre del procedimiento: | Emisién y registro de ingresos para Empadronamiento del
Comercio Establecido.

Fecha de elaboracién: Abril de 2012

Fecha de autorizacion:

Seccion 2* 1 Recibe y revisa que la boleta de tramite del Centro de
Apertura Répida a Empresas contenga los datos correctos
del permisionario.

2 Solicita y verifica que los documentos estén correctos,
completos y autorizados por el CARE.

{Los documentos estén completos, correctos y autorizados?

2A En caso de gue los datos no estén correctos,
completos o autorizados:

Informa al contribuyente que regrese al CARE para que
realice los cambios correspondientes.

Continia con la actividad nimero 1

3 En caso de que los datos si estén correctos,
completos y autorizados:

Imprime y entrega el estado de cuenta al contribuyente
para que realice el pago en las cajas de recaudacion de la
Direccién de Ingresos.

4q Informa al contribuyente que debe regresar a recoger su
Cédulay/ o Licencia deEmpadronamientoen el término de en
tres dias habiles.

11



IVAI-REV/06/2015/111 Y
iDai ACUMULADOS

Seccion 2° 5 Elabora la Cédula y/o licencia de Empadronamiento.

6 Tuma a Tesoreria la Cédula y/o licencia elaboradapara
firma de autorizacion.

Pasa el tiempo

7 Recibe la Cédula y/o Licencia de Empadronamiento
autorizadas.

8 Entrega la Cédula y/o Licencia de Empadronamiento al
contribuyente.

9 Recibe acuse de recibo firmado por el contribuyente.

10 Archiva temporalmente acuse de recibo de recibo en el
expadiente correspondiente.

Pasa el tiempo

11 Envia al Archiva Historico Municipal para su resguardo
permanente.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

CP. Rosa Maria Lic. José Vargas MEA. Shakira
Avendaiio Landa Montafio YepGuizar
Encargada de la
Seccién Tercera de
la Direccién de
Ingresos

Abril de 2012
Director de Ingresos Tesorera

Es entonces que, puede tenerse al Sujeto Obligado entregando
respuesta ajustada a Derecho, debido a que informé la situacion juridica
bajo la que se encuentra funcionando la cafeteria “Jarocho Style”, asi
como indicarle que la cédula de empadronamiento que es el
comprobante del permiso bajo el que opera, se encuentra en posesion
del duefio del local.

Por lo antes expuesto, y fundado se ordena al sujeto obligado
modifique sus respuestas y entregue la informacién requerida en las
solicitudes 00859214 y 00860314 y se confirma la respuesta otorgada
en la solicitud 00826614, lo anterior en términos de lo dispuesto por el
numeral 57.1, de la ley antes citada, por tratarse de informacién publica,
lo cual debera realizar en el plazo maximo de quince dias habiles,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, de
conformidad con lo dispuesto en el precepto 72 de la Ley Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Por ello el Pleno del Consejo General de este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién, con apoyo en lo ordenado en los articulo 69.1,
fracciones Il y lll y 72 de la Ley de Transparencia vigente en el Estado.

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas otorgadas por el Sujeto
Obligado en las solicitudes 00859214 y 00860314 y se ordena la entrega
de la informacién de conformidad con el considerando tercero de la
presente.

SEGUNDO. Se confirma la respuesta dada por el Sujeto Obligado a la
solicitud 00826614 en los términos del considerando tercero de la
presente resolucién.

TERCERO. Con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la Ley 848; 10
de la Ley del Juicio de Proteccién de Derechos Humanos del Estado de
Veracruz; 74 fracciones V, VIIl y IX y 75 fracciéon 1l de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision, se informa a la Parte recurrente que: a) A partir de que se
notifique la presente resolucién y hasta ocho dias habiles siguientes a su
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notificacion, podrd manifestar si autoriza la publicacion de sus datos
personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendra por
negativa su publicaciéon; b) La resolucion pronunciada puede ser
combatida a través del Juicio de Proteccién de Derechos Humanos ante
la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado y ¢)
Hagase saber a la Parte recurrente que deberd informar a este Instituto,
si se permitié el acceso a la informacion y fue entregada y recibida la
misma en los términos indicados en este Fallo, en el entendido que de
no hacerlo, existira la presuncién de que la Resolucién ha sido acatada;
lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al
en que, el Sujeto Obligado cumpla con el presente Fallo o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento.

CUARTO. Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo
General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién José Luis
Bueno Bello, Yolli Garcia Alvarez y Fernando Aguilera de Hombre a
cuyo cargo estuvo la ponencia, en términos del articulo 42.1 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en sesién publica extraordinaria
celebrada el diecinueve de febrero de dos mil quince, ante el Secretario
de Acuerdos Rodolfo Gonzalez Garcia, con quien actian y da fe.

José Luis Bueno Bello
Consejero Presidente

Yolli Garcia Alvarez Fernando Aguilera de Hombre
Consejera Consejero

Rodolfo Gonzalez Garcia
Secretario de Acuerdos
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