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RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/926/2014/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Informacion
incompleta

CONSEJERO PONENTE: José Luis
Bueno Bello

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Gustavo Gonzalez
Galindo

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a treinta de abril de dos mil catorce.

Visto para resolver los autos del expediente IVAI-REV/926/2014/Il,
formado con motivo del recurso de revisién interpuesto por ===-=======------
-------------- , en contra del sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz, y realizadas las formalidades procedimentales que disponen
los articulos 67.1y 67.3 de la Ley numero 848 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; y 2, 20, 58 y 60 de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revision, se emite
resoluciéon definitiva conforme a los siguientes:

RESULTANDOS

. El diecinueve de febrero de dos mil catorce, el ahora recurrente
presentd6 mediante el Sistema Infomex Veracruz, solicitud de
informacién al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, que se tuvo como
formalmente recibida en esa misma fecha mediante folio 00243414, de
la que se desprende el siguiente requerimiento:

manual de protocolos o condiciones para exhibir la carta de Ambrosio alcalde “? y
registro o bitacora de consulta detallando fechas traslados o resguardo

Il. El diez de marzo de dos mil catorce, dentro del plazo de prérroga el
sujeto obligado emitié respuesta al ahora recurrente mediante oficio
numero UMTAI-352/14 de fecha diez de marzo de esta anualidad,
signado por la licenciada Maria Teresa Parada Cortes, en su caracter de
jefa de la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacién
en los siguientes términos:
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u

La Unidad de Archivo Histérico, dependiente de la Secretaria del H. Ayuntamiento, a
través de oficio UAHM/052/2014, de fecha 07 de marzo de 2014, inform¢6 a esta Unidad
a mi cargo que se realiz6 la busqueda correspondiente sin encontrar dicho documento
fisicamente

"

IIl. La respuesta proporcionada por el sujeto obligado motivé la
inconformidad del ahora recurrente, manifestando substancialmente
gue es omisa y no satisfactoria; dando lugar a que el trece de marzo del
dos mil catorce promoviera a través del Sistema Infomex Veracruz, el
recurso de revision que en este fallo se resuelve.

IV. El trece de marzo de dos mil catorce, se radicé el recurso de revisién
bajo la nomenclatura IVAI-REV/926/2014/Il, turnandose a la Ponencia a
cargo del Consejero José Luis Bueno Bello.

V. Dentro de la etapa de substanciacién, se emitié acuerdo de admisién
de fecha veintisiete de marzo de dos mil catorce, por el que se tuvieron
por ofrecidas, admitidas y desahogadas por su propia naturaleza, las
pruebas documentales que obran en el sumario, por sefalada la
direccion de correo electrénico de la parte recurrente para efectos de
recibir notificaciones y se ordend correr traslado al sujeto obligado.

VI. Por acuerdo de once de abril de dos mil catorce y conforme a lo
previsto por el articulo 67.1, fraccion | de la Ley 848, y 69 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, dentro del plazo para presentar
el proyecto de resolucién, el Consejero Ponente a través del Secretario
de Acuerdos, turné al Pleno de este Instituto el proyecto formulado,
para que se proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior, y
CONSIDERANDOS

Primero. Que el Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informaciéon es competente para conocer y resolver los recursos de
revision, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién y la proteccion de datos personales,
a que se refieren los diversos 6°, parrafo sequndo, fracciones | a la IV de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 6°, segundo
parrafo de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz; de
conformidad con lo establecido en los articulos 67, fraccién 1V, inciso g),
parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz; 34.1,
fracciones |, Xl y XIll, 56.1, 64.1, fraccién VI, 67.1, 67.2, 67.3, 67.4, 67.5,
69.1 y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién; y 9°, inciso A), fraccién Il del
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Instituto Veracruzano
de acceso a la informacian

Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion.

Segundo. Conforme a la documentacién que obra en autos, se advierte
gue el presente medio de impugnacién presentado via Sistema Infomex-
Veracruz cumple con los requisitos formales y substanciales previstos en
los articulos 64.1, fraccion VI, 64.2 y 65 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que de la lectura integral del escrito recursal se
advierte claramente el nombre y direccion de correo electrénico para
recibir notificaciones del recurrente, la solicitud que present6é ante la
Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica del sujeto obligado, la fecha
en que se le notificd al recurrente la respuesta del sujeto obligado, la
descripcion del acto recurrido, la exposicién de agravios y la aportacién
de pruebas que se consideran pertinentes; en este caso, la solicitud
presentada fue ante el Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, sujeto
obligado conforme al articulo 5.1, fraccion IV de la Ley de la materia, al
ser un Ayuntamiento constitucionalmente establecido en términos de lo
dispuesto por la Ley numero 9 Organica del Municipio Libre vigente en
el Estado de Veracruz.

Por lo que hace a las causales de improcedencia y sobreseimiento del
recurso de revisién previstas en los articulos 70.1 y 71.1 de la Ley 848,
cuyo analisis es de orden publico y estudio preferente al fondo del
asunto, tenemos que a la fecha en que se emite el presente fallo y
conforme a las constancias que obran en autos, no existen elementos o
indicios que permitan el estudio de manera oficiosa de alguna de dichas
causales, por lo que se procede entrar al estudio de fondo de la
presente controversia.

Tercero. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su
articulo 6°, parrafo segundo, fraccion lll, sefiala que toda persona tiene
derecho al acceso a la informaciéon publica, sin necesidad que acredite
interés legitimo o justifique su utilizacién; sentido que también
contempla la Constitucion Local en su articulo 6°, ultimo parrafo, donde
garantiza el goce del derecho a la informacién; por lo que en términos
del articulo 30 de la Ley 848, que establece que es a través del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién como se logra garantizar el
derecho al acceso a la informacién, entendiendo por tal derecho el que
tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados, de conformidad con el
articulo 3.1, fraccién IV de la Ley de la materia.

Es por ello que en observancia de lo anterior y a lo preinserto en los
Resultandos | y Il de la presente Resolucion, se desglosa cual es la
informacién solicitada al sujeto obligado, la respuesta dentro del plazo
y su prérroga legal citados, asi como el agravio hecho valer por la parte
recurrente ante este Organo Garante, que en suplencia de la queja se
desprende de las constancias que obran en el sumario y de las
manifestaciones de éste, que es por la respuesta incompleta que no
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satisface la solicitud, violentando con ello su derecho de acceso a la
informacién consagrado en los ordenamientos antes invocados.

En tal caso, la litis en el presente recurso consiste en determinar con
fundamento en el articulo 69.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, si
la respuesta del sujeto obligado vulneré el derecho de acceso a la
informacién del recurrente, siendo procedente en su caso, ordenar al
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, a través de su Titular de la Unidad
de Acceso a la Informaciéon Publica, que entregue la informacién
solicitada.

Cuarto. Para el andlisis del agravio y el pronunciamiento
correspondiente, es conveniente sefalar que de las disposiciones
establecidas en los articulos 6°, fracciones I, II, 1ll, IV, V, VI y VII de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6° de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz; 3.1, fracciones IV, V, VI, IX 'y
Xll, 4.1, 4.2, 6.1, fraccion VI, 7.2, 8.1, 11, 57.1, 57.2, 57.3 y 59.1, fraccion
lll de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 35, 40 y 51 de la Ley
Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; se advierte que toda la informacién en posesién de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, o6rganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y so6lo
podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho deberad prevalecer el principio de
maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales
procederd la declaracion de inexistencia de la informaciéon. En ese
sentido, toda persona tendra acceso gratuito a la informaciéon publica, a
sus datos personales o a la rectificacion de éstos, sin necesidad de
acreditar algun interés o justificar la utilizacién de la misma.

Asimismo, los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en
archivos administrativos actualizados y publicaran, a través de los
medios electrénicos disponibles, la informacién completa y actualizada
sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que permitan
rendir cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados
obtenidos.

Conforme con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado
respondera a las solicitudes de acceso a la informacién dentro de los
diez dias habiles siguientes al de su recepcion, pero el solicitante podra
interponer un recurso de revisidon ante este Instituto, entre otros casos,
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cuando no esté de acuerdo por la negativa de acceso a la informacién
por parte del sujeto obligado.

Asi, en el analisis individual del asunto que ocupa el presente Recurso
de Revisién, este 6rgano colegiado advierte que de las constancias que
obran en el sumario que se resuelve, consistente en los escritos y
promociones de las partes, sus pruebas ofrecidas y aportadas y las
actuaciones de esta autoridad, lo siguiente:

Que de la respuesta realizada por el sujeto obligado mediante oficio
numero UMTAI-352/14 de fecha diez de marzo del dos mil catorce,
referida en el resultando Il del presente fallo, consistente medularmente
en que, de la busqueda realizada no se encontré fisicamente ningun
documento; contraviene las normas que rigen el derecho de acceso a la
informacién, en virtud que, de las constancias que obran en autos
relativas al recurso que nos ocupa, consistentes en el acuse de recibo del
recurso de revision del trece de marzo de dos mil catorce, impresién de
la pantalla del sistema infomex a través del que se acredita que se
documentd la negativa del sujeto obligado “por no encontrarse en los
archivos de esta institucion”, y el oficio UMTAI-352/14 del diez de marzo
de dos mil catorce, que contiene la respuesta definitiva al entonces
solicitante; valorados en términos de los articulos 49 y 51 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisidon, constituyen prueba plena de
gue el sujeto obligado omitié justificar de manera fehaciente que
cumplié con lo dispuesto por el articulo 29, fracciones Ill y IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en el sentido de fundar y motivar su
respuesta y de acreditar haber realizado los tramites internos necesarios
para localizar la informacion.

En este orden de ideas, la omisién de acatar el contenido de las
disposiciones normativas citadas transgrede el derecho de acceso a la
informacién del solicitante, habida cuenta que lo requerido se relaciona
con informacién que genera, administra y/o resguarda el sujeto
obligado, de ahi deviene el deber de motivar el sentido de su respuesta;
lo anterior se robustece con el criterio 15/2009 del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, al senalar que la
inexistencia implica necesariamente que la informacién no se encuentra
en los archivos de la autoridad, es decir, se trata de una cuestién de
hecho, no obstante que la dependencia o entidad cuente con facultades
para poseer dicha informacion.

Cabe senalar que, si bien es cierto que existe la posibilidad de que la
informacién solicitada no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, también lo es que la entidad municipal cuenta con facultades
para poseer dicha informaciéon, y que debe constar en autos una
justificacién en tal sentido, esto es, porque el sujeto obligado tiene la
carga de la prueba de justificar que giré oficios y/o instrucciones
necesarios a fin de localizar la informacién solicitada, toda vez que se
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trata de aquella que genera, administra, reguarda y/o posee. En este
sentido, resulta necesario afirmar que ante la declaracion de
inexistencia de informacién, es necesario que los sujetos obligados
acrediten haber realizado los tramites internos necesarios para justificar
que buscaron la informacion, situacién que no se actualiza en la especie,
toda vez que en el oficio nimero UMTAI-352/14, de diez de marzo de
dos mil catorce, Unicamente hace menciobn de un diverso
UAHM/052/2014 de fecha siete de marzo de dos mil catorce, pero que
no dio a conocer al entonces solicitante, ni obra en autos.

A mayor abundamiento resulta aplicable el criterio 12/2010 emitido por
el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, a
través del que se senala que el propésito de la declaracion formal de
inexistencia de la informacién, es garantizar al solicitante que
efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de
la informacién de su interés, y que éstas fueron las adecuadas para
atender a la particularidad del caso concreto.

Siguiendo los razonamientos anteriores, si la Unidad de Archivo
Histérico del Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, es el 6rgano idéneo
para emitir la informacién solicitada, el sujeto debié dar a conocer al
solicitante y constar en autos la respuesta integra de la citada
dependencia, como parte de la actuacién del sujeto obligado y
motivaciéon de su negativa.

Del analisis y valoracion de las pruebas que obran en autos consistentes
medularmente en el acuse de recibo del recurso de revision del trece de
marzo de dos mil catorce, impresion de la pantalla del sistema infomex
a través del que se acredita que se documenté la negativa del sujeto
obligado “por no encontrarse en los archivos de esta institucién”, y el
oficio UMTAI-352/14 del diez de marzo de dos mil catorce, que contiene
la respuesta definitiva al entonces solicitante; en términos de los
numerales 49 y 51 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisidn, constituyen
prueba plena de que el sujeto obligado omitié apegar su actuar a los
contenidos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior obedece a
que la respuesta es contraria a las normas que rigen el derecho de
acceso a la informacién, toda vez que, como se ha sefalado, si bien es
cierto que el sujeto no cuenta con la informacién solicitada, lo que
constituye una cuestion de hecho, lo cierto es que el sujeto obligado
debié haber acreditado su actuacién con apego en términos del articulo
29, fracciones Ill y IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en el sentido de fundar y motivar su respuesta, acreditando haber
realizado los tramites internos necesarios para localizar la informacién.

En el presente caso, el sujeto obligado con el oficio UMTAI-352/14 del
diez de marzo de dos mil catorce, exhibido como respuesta final a la
solicitud de acceso a la informacién, Unicamente se limité a precisar que



IVAI-REV/926/2014/II

la informacién es inexistente, sin que logre acreditar que giré los oficios
a la dependencia encargada de atender la solicitud, que en la especie es
la Unidad de Archivo Histérico; omision con la que se actualiza la
vulneracion a lo establecido en el articulo 29, fracciones Il y IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

No obstante lo anterior, este Instituto advierte que en el expediente
IVAI-REV/923/2014/Il y su acumulado IVAI-REV/929/2014/Il, que guarda
identidad con el presente en cuanto a las partes, la informacion
solicitada y los agravios; el sujeto obligado dio contestaciéon
complementaria al recurso de revisidon, de la que se advierte que cumple
con los requerimientos arriba referidos, lo que se realizé a través del
oficio numero UMTAI-446/14 de fecha siete de abril del dos mil catorce,
dirigido a este Instituto, en el que se adjunté copia digital del oficio
numero UAHM/052/2014 de fecha siete de marzo del dos mil catorce,
signado por el Licenciado Cuauhtemoc Rodriguez Puente, en su caracter
de Jefe de la unidad del Archivo Histérico del Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz, a través del que informa:

"

. que se realizo la busqueda correspondiente sin encontrar dicho documento
fisicamente ..."

En este orden de ideas y no obstante que la documental a través de la
que el sujeto obligado dio cumplimiento a la solicitud del particular se
encuentra en otro expediente, este Instituto ha considerado que, en
virtud que el expediente IVAI-REV/923/2014/11 y su acumulado IVAI-
REV/929/2014/ll, guarda identidad con el presente, por economia
procesal y atendiendo a la real pretension y satisfaccién del recurrente,
se debe valorar la respuesta complementaria y atraerla al expediente
gue en este acto se resuelve, en virtud que, llega a satisfacer la solicitud
presentada en fecha diecinueve de febrero de dos mil catorce, pues de
resolver sin atender a la respuesta complementaria del sujeto obligado,
se estaria requiriendo el cumplimiento de un acto que en la realidad ya
ha sido satisfecho, maxime que de los autos del expediente IVAI-
REV/923/2014/ 'y su acumulado IVAI-REV/929/2014/1l,  existe
consentimiento tacito respecto a la satisfaccion de la parte recurrente,
en virtud que, mediante proveido del siete de abril del dos mil catorce,
visible a fojas de la cincuenta y siete a la cincuenta y nueve, se le
requirié al recurrente para que manifestara a este Instituto en un plazo
no mayor a tres dias habiles, si la informacién remitida por el sujeto
obligado satisface su solicitud, apercibido que de no hacerlo, se
resolveria con las constancias que obren en autos. Siendo el caso que a
la fecha del presente fallo, no existe constancia en autos de que el
recurrente haya atendido el requerimiento, de lo que se desprende su
consentimiento tacito, con independencia de que este érgano garante
ha realizado la confrontacién entre lo solicitado y lo respondido.

Por lo anteriormente considerado, este Consejo General determina
procedente declarar INFUNDADO el agravio hecho valer por la parte
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recurrente y con apoyo en lo dispuesto en la fraccion Il del numeral 69y
72 de la Ley de Transparencia vigente en el Estado, se CONFIRMA el
acto complementario del Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, toda vez
que ha cumplido con los requerimientos legales y en la especie ha
satisfecho la pretension del recurrente.

De solicitarlo, expidase copia legitima o simple de la presente resolucién
a la Parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo
pago de los costos de reproduccién correspondientes.

Quinto. En conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, como sujeto obligado,
debe promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se
encuentran hacer publicas las resoluciones que se emitan en los recursos
de los que conozca, segun lo previene la fraccion V del articulo 67 de la
Ley de la materia, por ello se hace del conocimiento de la Parte
recurrente que dispone de un plazo de ocho dias habiles, contados a
partir del dia habil siguiente al en que se notifique la presente
resoluciéon, para que manifieste si autoriza la publicacion de sus datos
personales al publicarse la resolucion, en el entendido que de no
hacerlo asi, se tendra por negativa su autorizacién; lo anterior con
fundamento en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el
Consejo General de este Instituto por el que se adiciona y reforman los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciaciéon del Recurso de Revisién en el articulo 74 fraccién IX,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha veinticinco de
octubre de dos mil diez.

Por lo expuesto y fundado, el pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién:

RESUELVE

PRIMERO. Es INFUNDADO el agravio hecho valer por la parte
recurrente, por lo que con fundamento en lo previsto en los articulos 69,
fraccion Il 'y 72 de la Ley de la materia, se CONFIRMA el acto
complementario del Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, en los términos
que han quedado precisados en el considerando cuarto del presente
fallo.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucién a las partes mediante el
Sistema Infomex Veracruz; a los recurrentes por correo electrénico, lista
de acuerdos fijada en los estrados de este Instituto, y a través del portal
de internet de este Organo Garante, ello con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y 23 y 24, fracciones |, IV y VIl de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisidon; hagasele saber a los recurrentes
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que a partir de que se notifique la presente resolucién y hasta ocho dias
habiles después de que haya causado estado la misma, podran
manifestar si autorizan la publicacién de sus datos personales, en el
entendido que de no hacerlo asi, se tendra por negativa su publicacién;
lo anterior en términos de lo dispuesto por los articulos 8°, fraccion
XXVI y 17, fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y
en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de
este Instituto, por el que se adiciona y reforman los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revisién, en el articulo 74 fraccién IX, publicado en la Gaceta Oficial
del Estado de fecha veinticinco de octubre de dos mil diez.

Asimismo, hagase del conocimiento de los recurrentes que la resolucion
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de
Justicia del Estado, en términos de lo que establece el articulo 10 de la
Ley del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de
Veracruz. Devuélvase los documentos que solicite los recurrentes,
dejando en su lugar copias certificadas de los mismos.

Asi lo resolvieron por Unanimidad de votos los integrantes del Pleno del
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién,
siendo ponente el Consejero José Luis Bueno Bello, en sesidn
extraordinaria celebrada el dia treinta de abril de dos mil catorce, por
ante el Secretario de Acuerdos, Rodolfo Gonzalez Garcia, con quien
actuan y da fe.

José Luis Bueno Bello
Consejero Presidente

Yolli Garcia Alvarez Fernando Aguilera de Hombre
Consejera Consejero

Rodolfo Gonzalez Garcia
Secretario de Acuerdos



