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EXPEDIENTE: IVAI-REV/338/2014/III 
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA. 
CONSEJERO PONENTE: FERNANDO AGUILERA DE HOMBRE 
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ARIEL CESAR ROBINSON CAMPO 

 
En la ciudad de Xalapa de Enríquez, Veracruz; nueve de abril de dos mil catorce. ------------ 
 
Visto el expediente IVAI-REV/338/2014/III formado con motivo del recurso de revisión 
interpuesto por ----------------------------------------------------- en contra del sujeto obligado 
Secretaria de Seguridad Pública y realizadas las formalidades procedimentales que 
disponen los artículos 66, 67.1, y 67.3 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 2, 20, 58, 60 de 
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, como consta en actuaciones, se emite resolución definitiva conforme a los 
siguientes:  
 

ANTECEDENTES  
 
I. El diez de febrero de dos mil catorce, la parte ahora Recurrente, formuló una solicitud 
de información, registrada con el número de folio 00173514 del sistema Infomex-
Veracruz, a la Secretaria de Seguridad Publica, en la que requirió:  
 
 Folio 00173514 

“Solicito conocer el número de faltas administrativas y de sanciones a las que se han 
hecho acreedores durante todo el tiempo que llevan trabajando en la secretaría de 
seguridad pública, los siguientes elementos policiacos: 
 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
---------------------------- 
 

II. El sujeto obligado proporcionó respuesta a la solicitud de información Folio 00016214, 
dentro del plazo legal previsto en el diverso 59. 1 fracción II de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, como 
se advierte de los folios 8 y 9, del presente sumario. 
 
III. El veinticinco de febrero de dos mil catorce, la Parte ahora impetrante interpuso 
Recurso de Revisión, porque la respuesta no fue de su satisfacción y argumentó:  
 
“Si no se me puede otorgar la causa de las sanciones administrativas, al menos que se me otorgue el 
numero al que cada elemento de los mencionados ha sido acreedor y el año en el que se realizó. 
También reitero mi petición del tipo de contrato que tiene cada elemento mencionado en mi solicitud y 
el tiempo que llevan laborando en la dependencia” 
 
 
IV. Seguido el procedimiento del recurso de revisión en todas sus fases procedimentales, 
por auto de siete de marzo de dos mil catorce, se ordenó emplazar al Sujeto Obligado, 
quien dió respuesta al recurso, a través de escrito visible a fojas 26 a 31 de este sumario, 
así como también envió información complementaria, mediante oficio SSP/UAI/176/2104, 
visible a foja 44 y 45, documentos que en ambos casos se hicieron del conocimiento de la 
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promovente a través de su envío a la cuenta de correo electrónico proporcionada por ella 
en autos. 
 
Por lo anterior y,  

 
CONSIDERANDOS 

 
PRIMERO. De conformidad con lo previsto en los artículos 67, fracción IV, párrafo 
segundo de la Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34.1, 
fracciones XII, 42.1, 67.1, fracciones I, II, II, IV, y V, 67.2, 67.3, 67.4, 69, 70, 71 y 72 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, y 9, inciso A), fracción III del Reglamento Interior 
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información es competente para conocer y resolver los 
recursos de revisión, que tienen por objeto garantizar el derecho a la información y la 
protección de datos personales, a que se refieren los diversos 6, párrafo segundo, fracción 
IV de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, y 6, último párrafo de la 
Constitución Política del Estado de Veracruz. 
 
SEGUNDO. Al analizar los requisitos formales y substanciales previstos en los artículos 64, 
65, 66, 70.1 y 71.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 63 de los Lineamientos Generales para 
Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, cuyo exámen es de 
orden público y de estudio preferente al fondo del asunto, este Cuerpo Colegiado 
advierte que en el presente recurso de revisión se encuentran satisfechos dichos 
requisitos y no se advierten causales de improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro 
motivo que impida pronunciarse o resolver. 
 
TERCERO.  En términos de lo dispuesto por los artículos 3.1 fracciones IV, V, VI, IX, 4.1, 
6.1, fracción VI, 7.2, 11 y 57 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a través del ejercicio del derecho de 
acceso a la información cualquier persona puede acceder a la información pública que los 
sujetos obligados generen, obtengan, transformen o conserven por cualquier título y que 
esté contenida en los documentos, expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, 
oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, 
notas, memorandos, estadísticas, o bien cualquier otro registro que documente el 
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores públicos, 
sin importar su fuente o fecha de elaboración. Los documentos podrán estar en cualquier 
medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrónico, informático u holográfico. 
 
Las Unidades de Acceso que reciban una solicitud de información, están obligadas a dar 
respuesta dentro de los plazos previstos en los numerales 59.1 y 61 de la Ley de la 
materia, ajustándose a los supuestos que marca el primero de los numerales invocados y 
para el caso de que la información solicitada ya esté disponible al público, se le hará 
saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, 
reproducir u obtener la información. 
 
De las constancias generadas por el Sistema Infomex Veracruz, valoradas en términos de 
lo que disponen los artículos 33, 38, 39, 47, 49 y 51 de los Lineamientos Generales para 
Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, hacen prueba plena 
que la Unidad de Acceso a la Información Pública del Sujeto Obligado, si bien cumplió 
parcialmente con sus obligaciones de transparencia al momento de la atención a la 
solicitud de información que nos ocupa, al momento en que esto se resuelve, ya ha 
cumplido, aunque de manera extemporánea, con la obligación que le imponen los 
artículos 29. 1 fracciones II, III y IX y 59. 1 de la Ley de Transparencia vigente, de recibir y 
tramitar las solicitudes de información del ahora recurrente, con las formalidades que 
esta señala. 
Lo anterior, debido a que de la respuesta primigenia del sujeto obligado, se advierte que 
no atendió con exactitud lo solicitado por el impetrante, al informar: 
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No. de Oficio: SSP/UAI/142/2014 
Asunto: Respuesta folio 00173514 

Xalapa, Ver., 24 de febrero del 2014. 
“2014, Centenario de la Defensa Heroica del Puerto de Veracruz” 

 
C. --------------------------------------------------------- 
P R E S E N T E 
 
En atención a su petición vía INFOMEX-Veracruz con el folio 00173514 de fecha 11 de febrero del año en curso, en la 
cual requiere “... conocer de diversos elementos, el número de faltas administrativas y de sanciones a las que se han 
hecho acreedores durante todo el tiempo que llevan trabajando en la Secretaría de Seguridad Pública, la información de 
las actas administrativas y sanciones deberán especificar la razón de cada una y el año en el que fueron levantadas, 
deben incluir el número de folio del  acta o sanción, así como el tipo de contrato con el que están laborando, el tiempo de 
antigüedad y el Municipio de Veracruz en el que prestan sus servicios actualmente”. Por éste conducto y en términos de 
lo previsto por el artículo 59.1 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, hago de su conocimiento: 
1) Por lo que respecta a su solicitud, se le informa que en términos de lo dispuesto por la Ley antes mencionada 
en sus artículos 3 fracciones VIII y X, 11, 12.1 fracciones I, III, IV, V y VIII, 14.1 fracciones I, II y III, 15.1, la información 
que refiere tiene el carácter de reservada, bajo el rubro “Expedientes de juicios laborales, civiles, contenciosos 
administrativos, denuncias, amparos y recursos administrativos, procedimientos disciplinarios y procedimientos 
administrativos”, dentro del Acuerdo de Clasificación de la Información como Reservada y Confidencial, que emitió el 
Comité de Información de Acceso Restringido de esta Secretaría de Seguridad Pública, publicado en la Gaceta Oficial 
del Estado en fecha 28 de junio del año 2012, el cual fue debidamente creado atendiendo a los preceptos 3, 7, 15, 17, 
18 fracción I, y 25, fracción IV de los Lineamientos Generales que Deberán Observar los Sujetos Obligados por la Ley de 
Transparencia y Acceso a la información Pública para el Estado de Veracruz.  
Derivado de los argumentos lógico-jurídicos expuestos, esta Secretaría se encuentra conforme a derecho imposibilitada 
para hacer entrega de lo peticionado. 
No omito manifestarle que de acuerdo a la Ley en materia, en su artículo 64 segundo párrafo, Usted tiene el derecho de 
interponer el recurso de revisión contra la presente respuesta ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Información. 
Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo me reitero a sus apreciables 
órdenes, poniendo a su disposición para la aclaración de cualquier duda el número telefónico 1 41 38 00 ext. 3001. 

ATENTAMENTE 
“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCIÓN” 

JEFE DE LA UNIDAD  DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
 

(RUBRICA) 
 

L.A.E. ALEJANDRO CONTRERAS USCANGA 
 
C.c.p. Lic. Arturo Bermúdez Zurita.- Secretario de Seguridad Pública.- Para su superior conocimiento.- Presente 
C.c.p. C.P. Cástulo Octavio Delfín Ruíz.- Titular del Órgano Interno de Control de la SSP.- presente. 
L.A.E.ACU/MRMG/gmh* 

 
Razón por la cual la parte recurrente, interpuso el presente medio recursal 
argumentando como inconformidad vía agravios: 
 
 Folio 00016214 

“Si no se me puede otorgar la causa de las sanciones administrativas, al menos 
que se me otorgue el numero al que cada elemento de los mencionados ha sido 
acreedor y el año en el que se realizó. También reitero mi petición del tipo de 
contrato que tiene cada elemento mencionado en mi solicitud y el tiempo que 
llevan laborando en la dependencia” 
 

Como consecuencia de lo anterior, el Sujeto Obligado, a través de diversa promoción de 
fecha veinte de marzo del año en curso, proporciona información complementaria a la 
impetrante y le informa a través del No. de Oficio: SSP/UAI/176/2014: 
 

Asunto: Atención al folio 00173514 y RR00016214  
Xalapa, Ver., 19 de marzo del 2014.  
“2014, Centenario de la Defensa Heroica del Puerto de Veracruz”  
  
 C. -------------------------------------------------  
P R E S E N T E  
  
 En atención a su petición vía INFOMEX-Veracruz con el folio 00173514 de fecha 11 de 
febrero del año en curso y al recurso de revisión con número de folio RR00016214, 
respecto al requerimiento de información sobre “... conocer de diversos elementos 
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policiacos, el número de faltas administrativas y de sanciones a las que se han hecho 
acreedores durante todo el tiempo que llevan trabajando en la Secretaría de 
Seguridad Pública, la información de las actas administrativas y sanciones deberán 
especificar la razón de cada una y el año en el que fueron levantadas, deben incluir el 
número de folio del acta o sanción, así como el tipo de contrato con el que están 
laborando, el tiempo de antigüedad y el Municipio de Veracruz en el que prestan sus 
servicios actualmente”, por éste conducto y en cumplimiento a lo que establecen los 
artículos 6.1 fracción II, 29 fracción III y 57.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, hago de su 
conocimiento lo siguiente:  
  
a) Referente al número de faltas administrativas y de sanciones a las que se han hecho 
acreedores diversos elementos policiacos, durante todo el tiempo que llevan 
trabajando en la Secretaría de Seguridad Pública, la razón y el año en el que fueron 
levantadas, el tipo de contrato con el que están laborando y el tiempo de antigüedad, 
se le informa lo siguiente:  
  
NÚ. DE ELEMENTOS 26; NÚ. DE ACTAS ADMINISTRATIVAS 34; RAZÓN Inasistencias; 
AÑO Entre el 2001 y el 2013; TIPO DE CONTRATO, Personal de Base; ANTIGÜEDAD, 
Entre los 6 y los 29 años de servicio.  
  
Aunado a lo anterior, cabe precisar que de hacer entrega de la información en los 
términos solicitados, se estarían violentando los derechos humanos y laborales de las 
personas referidas en la solicitud de información; toda vez, que los mismos fueron 
sometidos a un procedimiento administrativo por infracciones a los cuerpos jurídicos  
aplicativos al personal que integra esta Secretaría. Asimismo, a su vez algunos de sus  
derechos se encuentran protegidos por la propia Ley para la Tutela de los Datos 
Personales en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; motivos por los cuales nos  
encontramos legalmente imposibilitados para proporcionar la información en los 
términos expuestos en su solicitud de información.  
  
La información anterior, es proporcionada con la finalidad de cumplir con nuestras 
obligaciones establecidas en la Ley 848, y con ello evitar vulnerar su derecho de acceso 
a la información.  
  
Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo y al mismo 
tiempo me reitero a sus apreciables órdenes, poniendo a su disposición para la 
aclaración de cualquier duda el número telefónico 1 41 38 00 ext. 3001.  
  
   

ATENTAMENTE 
“SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCIÓN” 

JEFE DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 
 

 L.A.E. ALEJANDRO CONTRERAS USCANGA  
  

Documento que hizo llegar el sujeto obligado a la cuenta de correo electrónico -------------
-------------------------------proporcionada por la promovente para efectos de las 
notificaciones derivadas de la sustanciación del presente asunto, como consta en 
diligencia 43 del sumario de estudio, en donde de advierte la leyenda escrita por parte 
del Sujeto Obligado 
 

“Buenos días, se envía Oficio N° SSP/UAI/176/2014, relativo al número de faltas administrativas 
y sanciones de los elementos policiacos. Agradecería que me informara que le llegó el 
correo.” 

 
Aunado a lo anterior, mediante diligencia de fecha veintiuno de marzo de la presente 
anualidad, este Instituto, como diligencia para mejor proveer ordenó la digitalización y 
envió del oficio SSP/UAI/176/2014 a la cuenta de la impetrante a efecto de que en un plazo 
no mayor a tres días hábiles siguientes a aquél en le fuera notificado el proveído, 
manifestara a este Instituto si la información que le fue remitida por el sujeto obligado 
vía electrónica el veinte de marzo de dos mil catorce satisfacía su solicitud de información 
presentada al sujeto obligado el diez de febrero de dos mi catorce, sin que al momento 
de resolver este asunto se cuente con alguna expresión de la impetrante, ya sea oral o 
escrita, en la que se pueda advertir su inconformidad sobre la información que se le hizo 
llegar de manera extemporánea por parte del sujeto obligado. 
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Derivado del sentido de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, así como de 
aquella enviada de manera complementaria a través de la sustanciación del recurso de 
revisión de estudio, toca el turno analizar la naturaleza de la información que no fue 
proporcionada por no ser meramente numérica o estadística y se encuentra sujeta a los 
efectos del acuerdo de reserva del sujeto obligado, bajo el rubro “Expedientes de juicios 
laborales, civiles, contenciosos, administrativos, denuncias, amparos y recursos 
administrativos, procedimientos disciplinarios y procedimientos administrativos”, en ella 
tenemos todo lo relativo a nombres, detalle de faltas administrativas, detalle de 
sanciones en lo especifico, folio del acta o sanción, detalle de contrato con el que están 
laborando, así como el municipio del Estado de Veracruz en el que prestan sus servicios 
actualmente. 
 
Información que como bien apuntó el sujeto obligado de hacer entrega de la 
información en los términos solicitados, se estarían violentando los derechos humanos y 
laborales de las personas referidas en la solicitud de información; toda vez, que los 
mismos fueron sometidos a un procedimiento administrativo por infracciones a los 
cuerpos jurídicos, de ahí que en puridad jurídica no procede su entrega a través de esta 
vía, pues de entregarse, la información solicitada, se estaría en presencia de una invasión 
tanto de derechos subjetivos públicos de acción y como a la garantía individual de cada 
uno de ellos de debido proceso legal.  

 
Tocante a las expresiones de agravios formuladas por el impetrante en este recurso y 
transcritas en líneas precedentes, resultan en el momento en que esto se resuelve 
infundadas, toda vez que está acreditado en actuaciones que el sujeto obligado si 
atendió, aunque de manera extemporánea, la solicitud de acceso a la información 
registrada con el folio 00173514 y proporcionó a la recurrente la atenta respuesta que en 
derecho procede, ajustando así su actuar a lo estrictamente señalado en la Ley de la 
Materia, no siendo obstáculo para arribar a la anterior determinación que si bien el 
sujeto obligado al proporcionar la información complementaria lo hace de manera 
extemporánea y conculcó con ello, aunque de manera temporal el derecho de acceso a la 
información de la solicitante causándole en efecto un agravio, lo cierto es que como ya 
quedó expuesto, durante la secuela procesal subsanó tal deficiencia, lo que hace 
innecesario ordenar a dicho Sujeto Obligado la entrega de información diversa o con 
reunión de ciertos requisitos, máxime que la promovente no hizo expresión alguna de 
inconformidad sobre la información complementaria que se le hizo a través del acuerdo 
de fecha veintiuno de marzo del dos mil catorce, como consta a fojas 46 y 47 de autos. 
 
En razón de lo expuesto y fundado, toda vez que el Sujeto Obligado atendió tanto la 
solicitud del particular, como los requerimientos de este órgano Garante de los derechos 
de acceso a la información y aportó prueba plena de tal circunstancia y no existe agravio 
alguno que suplir a favor del recurrente. 
 
 RESUELVE 
 
PRIMERO. Son INFUNDADOS los agravios hechos valer por la parte recurrente; por lo 
que con fundamento en lo previsto en el artículo 69, fracción II de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave, se CONFIRMA la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado Secretaria de 
Seguridad Publica, a través de su Unidad de Acceso a la Información Pública. 
 
SEGUNDO. Con apoyo en lo ordenado en el artículo 73 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la 
Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de Veracruz; 74 fracciones 
V, VIII y IX y 75 fracción III de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, se informa al recurrente que: a) A partir de 
que se notifique la presente resolución y hasta ocho días hábiles después de que haya 
causado estado o ejecutoria la misma, podrá manifestar si autoriza la publicación de sus 
datos personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su 
publicación; b) La resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado. 



 

 6 

EXPEDIENTE: IVAI-REV/338/2014/III 
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE SEGURIDAD PÚBLICA. 
CONSEJERO PONENTE: FERNANDO AGUILERA DE HOMBRE 
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ARIEL CESAR ROBINSON CAMPO 

 
TERCERO.  Notifíquese la presente resolución en términos de Ley.  
 
 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo General del 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información José Luis Bueno Bello, Yolli García 
Alvarez y Fernando Aguilera de Hombre a cuyo cargo estuvo la ponencia, en términos 
del artículo 42.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en sesión pública extraordinaria celebrada el 
nueve de abril de dos mil catorce, por ante el Secretario de Acuerdos Rodolfo González 
García, con quien actúan y da fe.   

 

 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero Presidente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Yolli García Alvarez  Fernando Aguilera de Hombre 
 Consejera del IVAI              Consejero del IVAI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rodolfo González García 
Secretario de Acuerdos 
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