
 
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1375/2014/III  
SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO TECNOÓGICO SUPERIOR DE 
ZONGOLICA  
CONSEJERO PONENTE: FERNANDO AGUILERA DE HOMBRE  
SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: CARLOS MARTÍN GÓMEZ 
MARINERO 

 
 

En la ciudad de Xalapa, Veracruz a veintiocho de mayo del dos mil 
catorce. 

Visto el expediente IVAI-REV/1375/2014/III formado con motivo del 
recurso de revisión interpuesto por ----------------------------(------------------------
--------), en contra del Sujeto Obligado Instituto Tecnológico Superior 
de Zongolica, y realizadas las formalidades procedimentales que 
disponen los artículos 67.1, y 67.3 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave; y 2, fracción I, 20, 58, 60, 63, 73, 74 y 75 de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, como consta en actuaciones, se emite resolución definitiva 
conforme a los siguientes: 

 

ANTECEDENTES  

I. El doce de marzo de dos mil catorce, la parte ahora Recurrente formuló 
una solicitud de Información, registrada bajo el folio 00280614 del 
sistema Infomex-Veracruz, al Instituto Tecnológico Superior de 
Zongolica, en la que requirió lo siguiente: 

 

1. Considerando el monto ejercido en 2013 del Seguro de Bienes 
Patrimoniales:  
a) Indique la clasificación o conceptos que se incluyen en la cobertura de 
este seguro 
b) Los montos para concepto de este seguro 
c) El número de bienes asegurados y la modalidad de la licitación (nacional, 
internacional, estatal, simplificada o adjudicación directa, etc.) para cada 
concepto, durante 2013.  
d) Mencione las empresas aseguradoras para cada uno de los conceptos que 
integran este seguro.  
 

2. Monto de presupuesto para 2014 en la contratación y mantenimiento de 
cada tipo de seguro: gastos médicos mayores, vida, bienes patrimoniales 
(muebles e inmuebles), sociales, etc., empresas aseguradoras para cada tipo 
de seguro y concepto.    

 
 

II. El diez de abril de dos mil catorce, dentro del plazo de la prórroga 
documentada, el Sujeto Obligado, Instituto Tecnológico Superior de 
Zongolica, documentó la entrega de la información vía Infomex-
Veracruz, como se advierte de la impresión de pantalla consultable en las 
fojas diez y once del sumario. 
 

En el oficio sin número de diez de abril de dos mil catorce, el Licenciado 
Jaime García Zavaleta, responsable de la Unidad de Acceso a la 
Información, señaló lo siguiente: 

 
En respuesta a su solicitud con número de folio 00280614, recibida en esta 
Unidad de Transparencia y Acceso a la Información Pública, mediante 
sistema INFOMEX, el 12 de marzo del presente curso. 

 

SEGUROS INBURSA 
COBERTURAS CONTRATADAS 

SECCION I DAÑOS MATERIALES AL INMUEBLE  $10,561,000.00 
SECCION II DAÑOS MATERIALES A CONTENIDOS $12,640.972.00 
SECCION III PERDIDAS CONSECUENCIALES  $ 116,009.00 
SECCION IV RESPONSABILIDAD CIVIL BÁSICA  $500,000.00 
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SECCION 
VII 

ROBO DE MERCANCIAS $50,000.00 

SECCION 
VIII 

DINERO Y VALORES LIMITE UNICO Y 
COMBINADO  

$100,000.00 

SECCION X EQUIPO ELECTRONICO  $5,680,334.00 
 

Le hago de su conocimiento que la adjudicación fue directa, esto es 
conformidad con el artículo 27 fracción IV de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Administración y enajenación de bienes muebles del 
Estado de Veracruz.  
 

De igual forma le hago saber que aun no contamos con la información que 
nos requiere para el ejercicio 2014, pero le hago la indicación que en 
nuestro portal de transparencia en la fracción IX, en la liga 
http://sieitsz.noip.biz/marco.php?alto=1100&liga=tra/FRACCION_IX/9.php y 
ahí igualmente encontrara la información del 2014, será publicada… 

 
 

III. El once de abril de dos mil catorce, la Parte ahora Recurrente 
interpuso Recurso de Revisión y señaló como motivo de inconformidad la 
respuesta del Instituto Tecnológico Superior de Zongolica, 
reiterando su Solicitud de Información, en los siguientes términos:     
 

…Buenas tardes. Tal vez no fue muy clara mi solicitud, pero requiero por 
favor que me indique para el ejercicio 2013 y el presupuesto 2014 (sé que no 
han ejercido, pero me imagino que ya deben tener el presupuesto) la 
información para cada tipo de seguro incluido dentro la partida seguros 
patrimoniales (favor de desglosar la información para bienes inmuebles, 
vehículos, fianzas de fidelidad, etc.) el gasto para cada tipo de seguro, el 
número de bienes cubiertos con cada uno y las empresas aseguradoras en 
cada caso, Adjunto de nuevo respuesta que me enviaron con anterioridad. 
Gracias…  

 

IV. Seguido el procedimiento del recurso de revisión en todas sus fases 
procedimentales, por auto de veintiuno de abril de dos mil catorce, se 
emplazó al Sujeto Obligado, quien compareció al presente medio de 
impugnación como consta en la impresión de pantalla del sistema 
Infomex-Veracruz, acusada de recibo por la Secretaría Auxiliar de este 
Instituto el dos de mayo de dos mil catorce. 

 

Mediante la citada promoción, el Sujeto Obligado exhibió respuesta 
tendente a complementar su respuesta primigenia, la cual fue remitida a 
la Recurrente como obra en la constancia de notificación y razón 
actuarial consultables de la foja treinta y dos a la foja treinta y seis del 
sumario. Elementos que sirven de base para emitir resolución en el 
presente asunto. 
 

Por lo anterior y;  

 

CONSIDERANDO 

PRIMERO. Que el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, es competente para conocer y resolver el 
presente asunto en conformidad con lo previsto en los artículos 6, párrafo 
segundo y apartado A, fracciones, I a VII, de la Constitución Federal; 67, 
fracción IV, de la Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio 

http://sieitsz.noip.biz/marco.php?alto=1100&liga=tra/FRACCION_IX/9.php
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de la Llave; 34, fracciones I, XII y XIII, 56.1, 64, 67 y 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave (Ley 848); 9, inciso a), fracción III y 14, 
fracción IV del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a 
la Información. 

 

SEGUNDO. Que al analizar los requisitos formales y substanciales 
previstos en los artículos 64, 65, 70.1 y 71.1 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave; y 63 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión cuyo examen es 
de orden público y de estudio preferente al fondo del asunto, este 
Cuerpo Colegiado advierte que en el presente recurso de revisión se 
encuentran satisfechos dichos requisitos, y no se advierten causales de 
improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro motivo que impida 
emitirse. 

 

TERCERO. De lo referido en el apartado de Antecedentes de este Fallo se 
observa cuál es la información solicitada; la respuesta del Sujeto Obligado 
y los motivos de inconformidad que hace valer la Parte ahora Recurrente.   
 

El punto a analizar en el Recurso de Revisión consiste en determinar la 
procedencia de la pretensión reclamada por la Parte ahora Recurrente en 
esta vía y, por consecuencia, resolver si el Instituto Tecnológico 
Superior de Zongolica, ha cumplido o no con la normatividad prevista 
en el capítulo primero, título tercero de la Ley 848, para en su caso 
declarar el efecto que resulte pertinente conforme con lo dispuesto por el 
artículo 69 del ordenamiento legal citado. 
 

De las pruebas documentales, consistentes en: a) recurso de revisión de 
once de abril de dos mil catorce; b) acuse de recibo de la solicitud de doce 
de marzo de dos mil catorce; c) oficio sin número de diez de abril de dos 
mil catorce, signado por el Jefe de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública del Instituto Tecnológico Superior de Zongolica; d) acuerdo de 
veintiuno de abril de dos mil catorce y constancias de notificación del 
mismo, y; e) respuesta extemporánea y complementaria a la primigenia 
contenida en el oficio sin número de treinta de abril de dos mil catorce, 
signado por el Jefe de la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
Instituto Tecnológico Superior de Zongolica; valoradas en términos de los 
artículos 49 y 51 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, se determina 
que los agravios de la Parte Recurrente son fundados. 
 

Ello es así porque si bien el Sujeto Obligado emitió respuesta a la 
Solicitud de Información y durante la substanciación del presente medio 
recursal proporcionó respuesta complementaria tendente a cumplir con 
el derecho de acceso a la información del Recurrente, lo cierto es que 
existe información pública pendiente de proporcionar.  
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Así, de los puntos requeridos en la solicitud de información de doce de 
marzo de dos mil catorce, se advierte que el Sujeto Obligado proporcionó 
la información consistente en: a) la clasificación o conceptos que se 
incluyen en la cobertura del seguro de bienes patrimoniales; b) los 
montos para cada concepto de ese seguro; c) modalidad de la licitación y; 
d) las empresas aseguradoras.  
 

Como se advierte del análisis de la respuesta primigenia y de la 
complementaria, el Sujeto Obligado proporcionó al Particular la mayor 
parte de la información solicitada, empero, omitió responder la relativa al 
número de bienes asegurados y al monto de presupuesto para el año dos 
mil catorce, en la contratación y mantenimiento de cada tipo de seguro; 
empresas aseguradoras para cada tipo de seguro y el concepto del 
mismo. 
 

Lo anterior, porque si bien el Sujeto Obligado mediante promoción 
recibida el dos de mayo de dos mil catorce, exhibió respuesta 
complementaria a la emitida el diez de abril de dos mil catorce, lo cierto 
es la misma se refiere a información relativa al seguro de bienes muebles 
e incluso a un seguro estudiantil, pero omite realizar el pronunciamiento 
en el sentido de los bienes muebles e inmuebles que comprenden las 
coberturas contratadas a que se refirió la respuesta de diez de abril de 
dos mil catorce. 
 

Asimismo, en la respuesta primigenia del diez de abril de dos mil catorce 
y la complementaria recibida el dos de mayo de este mismo año, el Sujeto 
Obligado persistió en señalar que no cuenta con la información relativa al 
año dos mil catorce, de modo que aun la respuesta emitida durante la 
substanciación del presente medio Recursal resulta incompleta y por lo 
tanto incumple con el derecho de acceso a la información de la Parte 
Recurrente. Para ilustrar esta aseveración, se transcribe la parte medular 
de la misma: 
 
 

   …Adjunto información solicitada por el solicitante (sic).    
 

 
CANTIDAD 

 
DESCRIPCIÓN 

 
ASEGURADORA 

 
PAGO 

DE 
SEGURO 

 
AMPARA 

 
 

1 SEGURO DE UNIDAD 
ESTAQUITAS 

SEGUROS BBVA BANCOMER, 
S.A. 

10,113.14 Cobertura 
total 

1 SEGURO UNIDAD 
SUBURBAN 

SEGUROS INBURSA 
BANCOMER, S.A. DE C.V. 

9,456.32 Cobertura 
total 

1 SEGURO DE JETTA  SEGUROS INBURSA 
BANCOMER, S.A. DE C.V. 

7,257.77 Cobertura 
total 

1 SEGURO DE UNIDAD 
RAM  

QUALITAS COMPAÑÍA DE 
SEGUROS, S.A.B. DE C.V. 

8.320.67 Cobertura 
total 

1 SEGURO DE AUTOBUS QUALITAS COMPAÑÍA DE 
SEGUROS, S.A.B. DE C.V. 

11,913.52 Cobertura 
total 

1712 SEGURO ESTUDIANTIL 
CONTRA ACCIODENTES 
ITSZ  

GENERAL DE SEGUROS S.A.B. 
DE C.V.  

 
328.832.8

1 

Gastos 
médicos y por 
fallecimiento 

 

Le hago de su conocimiento que la adjudicación fue directa, esto es 
conformidad con el artículo 27 fracción IV de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Administración y enajenación de bienes muebles del 
Estado de Veracruz, de los seguros patrimoniales en cuestión de vehículos. 
Pero hago la observación que en cuanto al seguro contra accidentes, no se 
rige por la ley arriba señalada por tratarse de un servicio, pero si se hizo la 
cotización en varias aseguradoras y se optó por la más viable.   
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De igual forma le hago saber que aun no contamos con la información que 
nos requiere para el ejercicio 2014, pero le hago la indicación que en 
nuestro portal de transparencia en la fracción IX, en la liga 
http://sieitsz.noip.biz/marco.php?alto=1100&liga=tra/FRACCION_IX/9.php y 
ahí igualmente encontrara la información del 2014, será publicada…    

 

Como se observa de la respuesta complementaria transcrita, el Sujeto 
Obligado, en efecto, remitió la información relativa a la clasificación o 
conceptos que se incluyen en la cobertura del seguro de bienes; montos; 
modalidad de la licitación; empresas aseguradoras y, además, el número 
de bienes amparados, pero en este último caso, únicamente en lo que 
respecta a los bienes muebles, correspondientes a las unidades 
automotrices Estaquitas, Suburban, Jetta, Ram y Autobús; no así en lo 
que respecta al número de bienes que ampara el seguro por las 
coberturas siguientes: daños materiales al inmueble; daños materiales a 
contenidos; perdidas consecuenciales;  responsabilidad civil básica; robo 
de mercancías; dinero y valores limite único y combinado y equipo 
electrónico, en términos de lo indicado en la respuesta de diez de abril de 
dos mil catorce. 
 

Además, omitió remitir la información relativa al monto de presupuesto 
para el dos mil catorce en la contratación y mantenimiento de cada tipo 
de seguro; empresas aseguradoras y concepto. Máxime que al acceder al 
vínculo electrónico en el que, a decir, del Sujeto Obligado se publicaría 
dicha información, se advierte un portal de internet que en modo alguno 
corresponde a la información requerida. 
 

De esta guisa, si bien el Sujeto Obligado, indicó que a la fecha de la 
solicitud de información no contaba con la misma, lo cierto es que por 
tratarse del monto del presupuesto, es información que genera, 
administra, resguarda y/o posee el Sujeto Obligado y, en consecuencia, 
que debe remitir al Recurrente.  
 

Lo anterior es así porque  conforme al decreto de presupuesto de egresos 
del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para el 
ejercicio fiscal dos mil catorce, publicado el martes treinta y uno de 
diciembre de dos mil trece; particularmente de la lectura del anexo VII, 
relativo a la Clasificación Programática, se advierte que la número 
veintisiete, corresponde a la Educación Superior Tecnológica, en la que 
existe un importe de $ 425,200,000.00 (cuatrocientos veinticinco millones, 
dos cientos mil pesos  00/100 M/N), en la que se comprende la relativa al 
Instituto Tecnológico Superior de Zongolica, al ser un Organismo 
Público Descentralizado de la Administración Pública Estatal.  
 

Ahora bien, en términos de los artículos 2, fracción VII, 154, 154 bis, 158 y 
159 del Código Financiero del Estado de Veracruz,  el presupuesto estatal 
es aprobado por el Congreso a iniciativa del Gobernador del Estado, en el 
que se comprende el relativo a los Organismos Públicos Descentralizados, 
como el caso del presente Sujeto Obligado. 
 

http://sieitsz.noip.biz/marco.php?alto=1100&liga=tra/FRACCION_IX/9.php
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Dentro del proceso presupuestal, se deben tomar en cuenta, entre otros 
puntos, los objetivos y metas contenidos en el Plan Estatal de Desarrollo y 
los programas que de éste deriven. El proceso presupuestal, en términos 
del artículo 154 bis del Código Financiero del Estado de Veracruz, 
comprende las siguientes fases: a) planeación, consiste en la definición de 
las acciones tanto estratégicas como operativas que tendrán atención 
prioritaria; b) programación, donde se definen, ordenan y jerarquizan los 
Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales, partiendo de 
una selección de objetivos, metas e indicadores de desempeño, así como 
las Unidades Presupuestales, responsables de su ejecución y; c) 
presupuestación, que es la fase de costeo y asignación de los Recursos 
Públicos para su aplicación al cumplimiento de Programas Presupuestarios 
y Actividades Institucionales seleccionados.  
 

En este orden de ideas, el artículo 158 del Código Financiero del Estado 
de Veracruz, señala que las unidades presupuestales remitirán sus 
respectivos anteproyectos de presupuesto, dentro de los cinco primeros 
días hábiles del mes de octubre de cada año, a la Secretaría, con sujeción 
a las normas y estimaciones financieras que el Gobernador del Estado 
establezca por conducto de la Secretaría de Finanzas y Planeación; es 
decir, el presupuesto requerido por el Recurrente corresponde a 
información que el Sujeto Obligado debió generar con anterioridad a la 
Solicitud de Información y por ende procede ordenar la entrega de la 
información.  
 

Como consecuencia de lo anterior y al advertir que existe información 
pendiente de proporcionar relativa a:  
 

a) los bienes muebles o inmuebles que comprenden las 
coberturas contratadas a que se refiere la respuesta de diez de 
abril de dos mil catorce y; 

b) la información relativa al monto de presupuesto para el dos 
mil catorce en la contratación y mantenimiento de cada tipo de 
seguro; empresas aseguradoras y concepto. 

 

Por lo anterior, lo procedente es declarar fundado el agravio de la 
Recurrente y ordenar al Sujeto Obligado a fin de que emita respuesta y, 
en su caso, proporcione la información pendiente de remitir al 
Recurrente vía Infomex-Veracruz y/o correo electrónico.  
 

Con base en lo anterior, con apoyo en lo ordenado en los artículos 69.1, 
fracción III, y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información:  

 

RESUELVE 

PRIMERO. Se modifican las respuestas del Sujeto Obligado y se ordena 
la entrega de la información en los términos precisado en el 
considerando tercero de la presente resolución. 
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SEGUNDO. Con apoyo en lo ordenado en el artículo 73 de la Ley 848; 10 
de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz; 74 fracciones V, VIII y IX y 75 fracción III de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, se informa a la Parte recurrente que: a) A partir de que se 
notifique la presente resolución y hasta ocho días hábiles después de que 
haya causado estado o ejecutoria la misma, podrá manifestar si autoriza 
la publicación de sus datos personales, en el entendido que de no 
hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación y; b) La resolución 
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado y; c) Hágase saber a la Parte recurrente que deberá 
informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la información y fue 
entrega y recibida la misma en los términos indicados en este Fallo, en el 
entendido que de no hacerlo, existirá la presunción de que la Resolución 
ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo de tres días 
hábiles posteriores al en que, el Sujeto Obligado cumpla con el presente 
Fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento en 
términos de lo que establece el artículo 72 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave. 
 

TERCERO.  Notifíquese la presente resolución en términos de Ley.  
 

Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo 
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
José Luis Bueno Bello, Yolli García Alvarez y Fernando Aguilera de 
Hombre a cuyo cargo estuvo la ponencia, en sesión pública 
extraordinaria celebrada el veintiocho de mayo de dos mil catorce, por 
ante el Secretario de Acuerdos Rodolfo González García, con quien 
actúan y da fe. 

 
 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero Presidente 

 
 
 

 
 

Yolli García Alvarez   Fernando Aguilera de Hombre 
       Consejera Consejero 

 
 
 

 
 

Rodolfo González García 
Secretario de Acuerdos 


	Rodolfo González García
	Secretario de Acuerdos

