INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO
A LA INFORMACION

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/486/2012/11

PROMOVENTE:

SUJETO OBLIGADO: SISTEMA DE AGUA
Y SANEAMIENTO METROPOLITANO
VERACRUZ, BOCA DEL RIiO Y MEDELLIN

CONSEJERO PONENTE: JOSE LUIS
BUENO BELLO

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
BERNABE CRUZ DIAZ

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a diez de septiembre de dos mil doce.

Visto para resolver los autos del expediente IVAI-REV/486/2012/11, formado con
motivo del recurso de revisién interpuesto por :
en contra del sujeto obligado Sistema de Agua y Saneamiento
Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, y;

RESULTANDO

I. El dia doce de junio de dos mil doce, un solicitante con el nombre --------------
, de forma directa ante la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado Sistema de Agua y Saneamiento
Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, present6 escrito de solicitud
de informacién, misma que de conformidad con el articulo 59.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, fue atendida a partir del mismo dia, segun consta en el
acuse de recibo que corre agregado en el expediente a foja trece, del que se
desprende que la informacién solicitada en lo conducente la hace consistir en:

“(...)

a) informe por escrito (Con que fecna el Cengreso del Estado autonzo i@
{arifas correspondientes a los afios 2009, 2070, 2011y 2012 de agua pata
alcantarillado aplicadas en la zona Veracruz-Boca del Rio-Medellin?

b) Copia del documento en que conste lo anterior.

c) Para el caso de NO ESTAR AUTORIZADAS por el Congreso del Estado
las tarifas de Agua Potable y de Alcantarillado, precisarlo asi. es decir, se diga
que la publicacién de las tarifas en la Gaceta Oficial, NO REFLEJA 1z
autorizacién del congreso del Estado en éstas, pues en dicha publicacion NO
CONSTA TAL (solo consta la auterizacion del Organo de Gobierno del organismo

Operador SAS).
(...)"(sic)

Il. Con fecha veinticinco de junio de dos mil doce el sujeto obligado mediante
oficio numero UAI/10/2012 de fecha veintidés de junio de dos mil doce
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signado por la Licenciada Marisol Garcia Bonilla en calidad de Jefe de la
Unidad de Acceso a la Informacién, dirigido al solicitante, en el que consta
firma ilegible de recibido por parte del particular en fecha veinticinco de junio
de la presente anualidad, mediante el cual le manifiesta en lo conducente lo
siguiente:

“(...)

Por medio de la presente v con fundamento en la Ley No, 848 de Transparencia

Acceso o la Informacion Miblica prara el Estado de Vercrue de lgnacio de la lave, con las

_:ﬁu.'llll.nirt. fque ln mencionada ley me olorga asi como conforme o lo establecido en ¢l

Reglamento Interior del Sistema de Agua y Sancamiento Metropolitano Weracruz, Boca del

Rio v Medellin y con los criterios establecidos en el Comité de Informacion sle Aveeso

Restringido v Reservado, me permito darle contestacion a su solicitid de imlormaion
Brecibidu el dia 12 de Junio del 2012 a esta Unidad

|

| L] 0 v s g .- . .

| & A Con e feehs el Congreso del Estado autoriza las tarifas con espondicntes

I a los aivos 2000, 2000, 2001y 2002 de agiia potable v aleantarillado aplicadas en

} ki zona Veracroz- Boca del Rio-Medellin?

E Bl Organismo Operador del Agua denominado Sistema de Apua y Sancamiento

: Metropolitano Veracrue, Hoca del Rio v Medellin con fundamento en Ta Loy

{ Namero 21 de Apuas del Estado de Veracruz-Llave le otorgn atnbuciones o traves
de los articulos 33 fraccion VIT del Capitulo 11 referente o las Autoridades

MMunie |[|.1|v'. v artieulo 99, 100 v 101 del Capitulo de las Cuotas v Tanlas que po

mandato expreso las tarifas de agua potable v alcanmtarillado deberan ser aprobadas
i . i

(awtorizadas) por el Organo de Gobiernes del Organismo Operador de Apua

Las tarifas 2009, 2010 2011 v 2012 han sido ,1|1|nh:nl.n en b Vigdsima Tercera
Qesion xtraordinaria del dia 4 de dic iembre del 2008 para las tarifas del 2009 cn la
Qexardsima Tercera Sesion Ordinaria del dia 18 de noviembre del 2000 parn 2001,
. sésima Tercera Sesion Ordinana de feeha 200 de septiembre del 20040
para las tarilas del 2001 v en la Octogesima Sexta Sesion Ovdmana de lecha 18 de
12011 para las tarifas del 2012 respectivamente v todas las tartfas han

en la .L\';'plll;s-f

noviembre de
gido publicadas en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz y e las tablas de avisig

o
: & " amtes a esle orpamsmo Operador conmlorme &
g los 3 municipios correspondientes a ¢ 5 |

enado en oy articulos micncionados anterormente

B.-Caopia del documento en gue conste lo anferior,

% eremipla i ; ‘
C 1€ publicacione !||!1|*‘_|-\l‘lill.lll-llll'I | forihor e Veraces,
P { it 1A
200159 Gaceta Oficial del Estado de Veracrug o W2 de fecha mants
dic !
Ciaceta ofigal del tado de Veraerz no, A6 de Techa viernes fat
y
Se adiuntan ciemplares impresos de las sipuientes publicicione
{ ficial del Fstado de Weracrue noo VA e fechn 19l
{1 | Iel Fstado de Yeracrue mo, 389 de leclw | e cherenl
C.-Fn respuesta a su pregunta marciada con el imeiso €
| lel SAS pepan a lo establecido o la Ley Numero 21 de Agroa ilel
E . i z.r’-i
Articulo 99. El organo de gobierno, o su |-|l|||'_',n_||‘|\\--_ deld Drpanismo II|;|-I,||'I||| el
con < roncesionarios, aprobaran las cuntas v Varilas pava o cobra e o
ministro de agua potable, drenaje, alcantacillada, trabanmenda y

o iwdualeées a sU CArpn
aispo

()" (sic)

ll. El dia once de julio de dos mil doce a las doce horas con diez minutos, se
recibié a través de Oficialia de Partes de este Instituto escrito libre de recurso
de revisién que interpone , inconformandose por
la respuesta incompleta a su solicitud.

IV. En fecha once de julio de dos mil doce, la Presidenta del Consejo General
de este Instituto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 43, 64, 65,
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66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tuvo por presentado con esa misma
fecha su recurso de revisiéon al promovente; ordené formar el expediente
respectivo, al que correspondié el numero IVAI-REV/486/2012/Il, turnandolo a
la Ponencia a cargo del Consejero José Luis Bueno Bello, para la substanciacién
y en su momento procesal oportuno formular el proyecto de resolucion.

V. El ocho de agosto de dos mil doce, visto el escrito por medio del cual el
signante interpone Recurso de Revisiéon en contra del Sistema de Agua y
Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin en su calidad
de sujeto obligado, el Consejero Ponente acordo:

A). Admitir el recurso de revisidon, en contra del sujeto obligado Sistema de
Agua y Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin;

B). Admitir y tener por desahogadas por su propia naturaleza, las pruebas
documentales consistentes en: 1.- Acuse de recibo respecto del escrito de
solicitud de informacién de fecha ocho de junio de dos mil doce, signado por -
, dirigido a la Unidad de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon del Sistema de Agua y Saneamiento Metropolitano Veracruz,
Boca del Rio y Medellin; 2.- Oficio numero UAI/10/2012 de fecha veintidés de
junio de dos mil doce , signado por la Licenciada Marisol Garcia Bonilla en
calidad de Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacioén, dirigido al solicitante
; 3.- Impresiéon de la Gaceta Oficial del Estado
numero trescientos setenta, de fecha diecinueve de noviembre de dos mil diez,
compuesta por cuatro fojas; 4.- Impresion de la Gaceta Oficial del Estado
numero trescientos ochenta y nueve, de fecha uno de diciembre de dos mil
once, compuesta por tres fojas; y 5.- Copia fotostatica respecto de certificacion
de la resolucion del expediente IVAI-REV/157/2008/I de fecha veintinueve de
septiembre de dos mil ocho, compuesta por diecisiete fojas;

C). Requerir al particular sefale cuenta de correo electrénico o en su defecto
domicilio en esta ciudad para efectos de recibir notificaciones;

D) Correr traslado, al sujeto obligado por conducto de su Unidad de Acceso a
la Informacién Publica, para que en el término de cinco dias habiles, a)
sefalara domicilio en esta ciudad, o en su defecto cuenta de correo
electrénico; b) manifestara tener conocimiento si sobre el acto que expresa el
recurrente se interpuso algun recurso o medio de defensa ante los Tribunales
del Poder Legislativo del Estado o de la Federacién; c) aportara pruebas; d)
designara delegados; e) manifestara lo que a los intereses que representa
estime pertinentes; y f) la acreditacion de su personeria como titular de la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica de dicho sujeto obligado;

E) Fijar las once horas del dia veintiuno de agosto de dos mil doce para que
tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes. Auto que fuera
notificado a las partes en fechas diez y trece de agosto de dos mil doce.

VI. Con fecha quince de agosto de dos mil doce, vista la impresion del mensaje
de correo electrénico del hoy recurrente enviado el catorce de agosto de dos
mil doce a las veintiun horas con cuarenta y ocho minutos, desde la diversa
cuenta de correo electrénico identificada como
dirigido a la cuenta institucional contacto@verivai.org.mx, identificado bajo
asunto “Promocién por auto Eduardo Gonzalez.”, con dos anexos, acusada de
recibido por la Secretaria de Acuerdos el quince de agosto de dos mil doce a
las nueve horas con veinticuatro minutos; se agregé a sus autos la promocién
electrénica del particular, y sus anexos consistentes en: 1.- Escrito de fecha
catorce de agosto de dos mil doce, atribuido a y
dirigido al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacioén; y 2.- impresién de
imagen respecto del anverso y reverso de la credencial para votar expedlda
por el Instituto Federal Electoral a favor de ;
documentos que por su naturaleza se tuvieron por admitidos, ofrecidos y
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desahogados a los que se dara valor al momento de resolver el presente
asunto, teniéndose por presentado al recurrente en tiempo y forma respecto
del requerimiento realizado al mismo mediante el proveido de fecha ocho de
agosto de dos mil doce visible a fojas treinta y cuatro a treinta y ocho de
autos. Asi mismo, en virtud de lo manifestado por el compareciente en su
promocion electronica de cuenta, mediante el cual autoriza correo electrénico
para oir y recibir notificaciones, como lo pidi6 se tuvo como medio para oir y
recibir notificaciones del recurrente, aun las de tipo personal, la direccién de
correo electrénico ahi sefalada por el recurrente, identificada como --------------
. Asimismo, se tuvieron por hechas las manifestaciones del
recurrente contenidas en la promocién electrénica de cuenta, mismas que
deberan tenerse en cuenta al momento de resolver el presente asunto. Auto
gue fuera notificado a las partes en fecha diecisiete de agosto de dos mil doce.

VII. Con fecha veinte de agosto de dos mil doce visto el oficio sin nUmero de
esa fecha diecisiete del mismo mes y afo, emitido por la Licenciada Marisol
Garcia Bonilla en calidad de Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacion del
sujeto obligado, presentado via correo electrénico a este Instituto en fecha
quince de agosto de dos mil doce, por el cual manifiesta comparecer a
desahogar el requerimiento que le fuera practicado mediante proveido de
fecha ocho de agosto de dos mil doce; el Consejero Ponente acordé: tener por
presentado en tiempo y forma al sujeto obligado con su promocién respecto a
los incisos a), b), ¢), d), e) y f) del acuerdo referido; se agregé al expediente la
promocién de cuenta y anexos, documentos que por su naturaleza se tuvieron
por ofrecidos, admitidos y desahogados; asimismo se tuvieron por hechas las
manifestaciones del sujeto obligado a las que se les otorga el valor
correspondiente al momento de resolver. El proveido de referencia fue
notificado a las Partes el dia veintiuno de agosto de dos mil doce.

VIII. A las once horas del dia veinte de agosto de dos mil doce, se llevé a cabo
la audiencia de alegatos regulada en el articulo 67.1, fraccién Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, haciéndose constar que no se encontraron presentes las
partes, sin embargo se dio cuenta con la existencia de escrito de alegatos de
parte del sujeto obligado, mediante el cual el sujeto obligado expuso los
alegatos que a su derecho consideré convenientes para la presente diligencia;
por lo que el Consejero Ponente acordd: En suplencia de la deficiencia de la
gueja, tener como alegatos del promovente, las argumentaciones que hiciera
valer en su escrito recursal; y, con relacion a los alegatos presentados por el
sujeto obligado se le tuvo por presentado con los alegatos que estimé
pertinentes para dicha diligencia, los que deberan tomarse en cuenta al
momento de resolver el presente expediente donde se les dara el valor que
corresponda, oficio y anexo agregados a autos, documentos que por su
naturaleza se tuvieron por admitidos y desahogados. Dicha actuacién fue
notificada a las partes en fecha veintiuno de agosto de dos mil doce.

IX. Por acuerdo de fecha treinta de agosto de dos mil doce y de conformidad
con lo previsto por el articulo 67.1, fraccién | de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, y 69 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, y estando dentro del plazo para
presentar el proyecto de resolucién, el Consejero Ponente por conducto del
Secretario de Acuerdos, turné al Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacioén, el proyecto formulado, para que se proceda a resolver en
definitiva.
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Por lo anterior, y

CONSIDERANDO

Primero. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién es competente para conocer y resolver el presente recurso de
revision, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo,
fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6,
ultimo parrafo, 67, fracciéon IV, parrafo sequndo de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones Xll y XIlll, 64, 67, 69 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada por decreto nUmero 256, publicado
en la Gaceta Oficial del Estado en el niumero extraordinario 208, de fecha
veintisiete de junio de afo dos mil ocho, su fe de erratas publicada en el
mismo érgano informativo bajo el nUmero 219 de fecha siete de julio del afo
dos mil ocho, 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisidon, emitidos por este
Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado bajo el numero
extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho, reformado
por diverso ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de
este Instituto, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha veinticinco de
octubre de dos mil diez; y articulo 12, inciso a) fraccién Il del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, reformado por
acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el numero
extraordinario 317 de fecha cinco de octubre de dos mil once.

Segundo. Antes de entrar al estudio de fondo del asunto planteado, es
necesario analizar si el Sistema de Agua y Saneamiento Metropolitano
Veracruz, Boca del Rio y Medellin es sujeto obligado por la Ley 848 y de ser asi,
si el recurso de revision cumple con los requisitos formales y substanciales
previstos por la Ley de la materia, tomando en cuenta lo dispuesto por el
articulo 65 del ordenamiento en cita, en correlacion con el 66, que ordena al
Instituto subsanar las deficiencias de los recursos de revision interpuestos por
los particulares.

Tratdndose, del sujeto obligado, Sistema de Agua y Saneamiento
Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, al tratarse de un organismo
publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio con
circunscripcion en los municipios de Veracruz, Boca del Rio y Medellin, que
fuera creado mediante acuerdo de fecha trece de febrero del afio dos mil tres
y publicado en la Gaceta Oficial del Estado numero 63 de fecha veintiocho de
marzo del afio en cita; le resulta aplicable lo dispuesto por el articulo 5.1.1V de
la ley en comento en el que se menciona como sujetos obligados por la ley a
los Ayuntamientos o Consejos Municipales, las dependencias de la
administracion publica municipal y entidades paramunicipales. De lo que se
deriva que la autoridad recurrida es un sujeto obligado por la ley de la
materia.

Por lo que se refiere a la personeria de la Licenciada Marisol Garcia Bonilla,
quien presento el escrito de contestacion del sujeto obligado, con el caracter
de Jefe de la Unidad de Acceso a la Informacién del sujeto obligado Sistema
de Agua y Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, se
tiene por acreditada, toda vez que consta en los archivos de la Direccién de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana de este Instituto que en efecto detenta
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el cargo que refiere, en términos de lo previsto en los numerales 5 fraccién Il,
6, segundo parrafo y 8 de los Lineamientos Generales para regular el
procedimiento de substanciacion del recurso de revision.

Conforme a la documentacion que obra en autos, se advierte que el presente
medio de impugnacién cumple con los requisitos formales y substanciales
previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que de la lectura integral
del escrito recursal presentado, del derivado requerimiento de este 6rgano
garante y su respectivo cumplimiento, se advierte claramente el nombre del
recurrente, direccién de correo electrénico del recurrente para recibir
notificaciones, la solicitud que presenté via Oficialia de Partes ante la Unidad
de Acceso a la Informacién Publica del sujeto obligado, describe el acto que
recurre, expone los agravios y aporta las pruebas que considera pertinentes,
en este caso, la solicitud de acceso presentada ante el sujeto obligado.

Bajo ese tenor, la legitimacién de las Partes que intervienen en la presente
contienda se encuentra debidamente acreditada, toda vez que de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 5 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisidon, son
partes en el recurso de revision: el recurrente o su representante legal y el
titular o responsable de la Unidad de Acceso del sujeto obligado o el titular de
éste cuando haya incumplido con la Ley de la materia de poner en operacion
su Unidad de Acceso, o quien legalmente lo represente.

Asimismo, es necesario determinar si en el presente recurso de revisién se
satisfacen los requisitos formales y sustanciales previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, o en su caso si se actualiza alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento de las sefaladas en los articulos 70 y 71 de la
Ley de la materia, por ser de orden publico su estudio.

En cuanto al requisito substancial, referente al supuesto de procedencia, el
articulo 64.1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que el solicitante o su
representante legal podran interponer un recurso de revision ante este
Instituto, por las siguientes causas:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracién de inexistencia de informacion;

lll. La clasificacién de informaciéon como reservada o confidencial;

IV. La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada,
o en un formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la
informacion;

Vi.La informacion que se entregé sea incompleta o nho
corresponda con la solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una proérroga;

VIIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion
dentro de los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificacién o supresién y por la difusion de
datos personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

Xl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacién o
supresion de datos personales dentro de los plazos establecidos en
esta ley.

[Enfasis afladido]
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En el caso a estudio se observa que el recurrente expresa como motivo de su
recurso de revisién su inconformidad por la respuesta del sujeto obligado
respecto a la entrega incompleta de la informacién requerida, lo que actualiza
el supuesto de procedencia a que se refiere la fraccion VI del articulo 64.1 de
la Ley de la materia.

Respecto al requisito substancial relativo a la oportunidad en la presentacién
del recurso de revisiodn, el articulo 64.2 de la Ley de la materia, establece que el
plazo para interponer dicho recurso es de quince dias habiles a partir de la
notificacion del acto impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se
ostente sabedor del mismo.

Bajo ese tenor y del andlisis a la documentacién presentada por Oficialia de
Partes, consultable a fojas uno a treinta y uno del sumario, se advierte que el
presente medio de impugnacién cumple el requisito de la oportunidad en su
presentacion, por lo siguiente:

A. La solicitud de informacién fue presentada el dia doce de junio de dos
mil doce, siendo procedente su atencién a partir del mismo dia por
haber sido presentada en horario habil, fecha a partir de la cual el
sujeto obligado conté con diez dias habiles para responderla,
feneciendo el dia veintiséis de junio de dos mil doce; sin embargo en
fecha veinticinco de junio de la presente anualidad el sujeto obligado
hizo entrega de su respuesta e informacién al particular, como asi
consta en la documental que obra a fojas cuatro y cinco del sumario.

B. Por lo que el plazo para interponer el recurso de revision comenzé a
correr a partir del dia habil siguiente, siendo éste el veintiséis de junio
de dos mil doce, feneciéndose dicho plazo, el dia ocho de agosto de dos
mil doce.

C. Luego entonces, si el medio de impugnacién se tuvo por presentado el
dia once de julio de dos mil doce, es decir al décimo segundo dia de
los quince dias habiles con los que contdé el ahora recurrente para
interponer su recurso de revision, se concluye que el recurso es
oportuno en su presentacién, lo cual se encuentra ajustado al término
previsto por el articulo 64.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En lo que se refiere a las causales de improcedencia aplicables al recurso de
revision que regula el articulo 70.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuyo
analisis es de orden publico y estudio preferente al fondo del asunto, se tiene
gque a la fecha en que se emite la presente resolucién y conforme a las
constancias documentales que obran en autos, no se desprenden elementos o
indicios que permitan el estudio de manera oficiosa de alguna de las causales.

Por otro lado, respecto a las causales de sobreseimiento, reguladas por el
articulo 71.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no se deriva la actualizacion de
alguna de ellas, por lo que es procedente entrar al estudio de fondo de la
presente controversia.

Tercero. Conforme a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulo 6 parrafo segundo fraccién lll, toda persona
tiene derecho al acceso a la informacién publica, sin necesidad que acredite
interés legitimo o justifique su utilizacién; sentido que también adopta la
Constitucion Local, dentro del numeral 6 ultimo parrafo, donde garantiza a los
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habitantes del Estado, que gozaran del derecho a la informacién, por lo que
en cumplimiento a este derecho y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 67 fraccién IV de la normatividad en comento, es a través del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién, como se logra garantizar dicho
acceso.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso a la
Informacién, es la garantia que tiene toda persona para acceder a la
informacién generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 3.1 fraccion IV de la Ley en
cuestion.

De la misma forma, toda aquella informacién que sea generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio publica,
salvo los casos de excepcion previstos por la misma Ley, por lo que toda
persona directamente o a través de su representante, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante cualquier sujeto obligado, por lo que
existe la obligacion por parte de éste de dar respuesta en un plazo fijado en
este mismo ordenamiento legal, lo anterior acorde con lo dispuesto en los
numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la Ley de la materia.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 57.1, es obligacion de los sujetos
obligados entregar sélo la informaciéon que obra en su poder y esta obligacién
se tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposicion de los particulares los
documentos o registros o en su caso expidan las copias simples o certificadas
de la informacién requerida, y en los casos en que ésta se encuentre publicada,
se hard saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en
gue puede ser consultada, reproducida o en su caso obtenerla.

Asi mismo, el recurrente puede hacer valer el recurso de revisién cuando la
determinacién del sujeto obligado de proporcionar o no la informacién
requerida actualice algunas de las causales previstas en el articulo 64.1 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no atender de manera integra la solicitud de informacién en
estudio, resulta razén suficiente por la cual, , el
once de julio de dos mil doce, interpone via Oficialia de Partes el recurso de
revision.

Acorde al contenido de la solicitud del revisionista, podemos concluir que la
informacién demandada es informacién publica que el sujeto obligado esta
constrefliido a generar, resguardar y conservar, de conformidad con el articulo
3, fraccion VI de la Ley de la materia y que incluso tiene relacién con
obligaciones de transparencia reguladas por las fracciones | y XXXI del articulo
8.1 de la Ley 848 que estima que los sujetos obligados deberan publicar y
mantener actualizada las leyes, reglamentos, bandos de policia y gobierno,
decretos, circulares, acuerdos y demas normas que regulan su actividad; y
toda otra informacion que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de
la que con base en la informacion estadistica, responda a las preguntas hechas
con mas frecuencia por el publico; por lo que lo requerido por el incoante
debe ser proporcionado. Lo anterior en razén de que es de considerarse que es
un objetivo de la Ley 848 de la materia, promover la maxima publicidad de los
actos de los sujetos obligados, la rendicién de cuentas de los servidores
publicos hacia la sociedad y la transparencia en la gestién publica; asi como
qgue el derecho de acceso a la informacién es la garantia que tiene toda
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persona para acceder a la informacion generada, resguardada o en poder de
los sujetos obligados conforme a esta ley; ademds considerando que como
documentos son considerados todos aquellos que obren en poder del sujeto
obligado, entendiendo como éstos los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion, los cuales podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico, la informacién solicitada
versa en informacién que se genera, y que en caso de no estar clasificada
como reservada o confidencial, los diversos requerimientos del particular son
en inicio sobre informacién publica, de acceso libre para cualquier persona
gue asi lo requiera sin que medie justificacion para su obtencién en los
términos previstos por la normatividad aplicable.

Cuarto. Para el analisis del agravio y el pronunciamiento correspondiente, es
conveniente citar el marco constitucional y legal siguiente:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6
establece lo siguiente:

Articulo 6. ...

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion, los Estados y
el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regirdn por los
siguientes principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano vy
organismo federal, estatal y municipal, es plblica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En
la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de maxima
publicidad.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendrad acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos.

Estos procedimientos se sustanciaran ante érganos u organismos especializados e
imparciales, y con autonomia operativa, de gestién y de decisién.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informaciéon completa y actualizada sobre sus indicadores de gestion y
el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinardn la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion publica
serd sancionada en los términos que dispongan las leyes.

La Constitucién Politica del Estado de Veracruz, en su correlativo 6 prevé:

Articulo 6. ...

Los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera
los requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en posesién de los
sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la accién para corregir
o proteger la informacién confidencial.

A su vez, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, regula lo siguiente:

Articulo 1.
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Esta Ley es reglamentaria del Articulo 6 de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la informacién
publica.

Articulo 3.

1. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

IX. Informacion Publica: Bien publico contenido en documentos escritos o impresos,
en fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital o en cualquier otro medio
que esté en posesion de los sujetos obligados enunciados en esta ley y que no haya
sido previamente clasificado como de acceso restringido;

Articulo 4.

1. La informacién generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es
un bien publico. Toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las
excepciones que esta Ley sefiala, asi como a consultar documentos y a obtener copias
o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas.

No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacion
plblica.

Articulo 6.

1. Los sujetos obligados deberéan:

I. Hacer transparente su gestion mediante la difusiéon de la informacién publica que
conserven, resguarden o generen;

Il. Facilitar a los particulares el acceso a la informacién contenida en la rendicién de
cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados;

lll. Proteger la informacién reservada y confidencial, incluyendo los datos que,
teniendo el cardcter de personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y archivos;

V. Establecer una Unidad de Acceso a la Informacién Piblica y nombrar a los
servidores pUblicos que la integren; y

VI. Documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, incluso los procesos deliberativos;

VIl. Capacitar a los servidores publicos en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccién de datos personales;

VIIl. Permitir que los servidores publicos del Instituto, debidamente acreditados,
puedan tener acceso a toda la informacién publica y a los archivos administrativos
para verificar el cumplimiento de las obligaciones que les impone la ley;

IX. Adoptar el INFOMEX-Veracruz como sistema electrénico que permita de manera
remota el ejercicio del derecho de acceso a la informacién; y

Articulo 11.

La informacién en poder de los sujetos obligados sélo estara sujeta a restriccion en los
casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la que generen, guarden o
custodien sera considerada, con fundamento en el principio de maxima publicidad,
como publica y de libre acceso.

Articulo 56.

1. Cualquier persona, directamente o a través de su representante legal, podra
ejercer su derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda. La solicitud se hard mediante escrito libre o en los formatos disefiados
por el Instituto ante la Unidad de Acceso respectiva...

Articulo 57.

1. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que se encuentre en su
poder. La obligaciéon de acceso a la informacién se dara por cumplida cuando se
ponga los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Articulo 58

Respecto de documentos que contengan informacién tanto publica como reservada
o confidencial, las Unidades de Acceso proporcionaran Unicamente la que tenga el
caracter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, a excepcion de que sobre estas Ultimas medie la autorizacién expresa
de su Titular. En tales casos, debera sefialarse qué partes o secciones fueron
eliminadas de la informacién proporcionada.

Articulo 59

1. Las Unidades de Acceso responderan a las solicitudes dentro de los diez dias
héabiles siguientes al de su recepcioén, notificando:
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I. La existencia de la informacién solicitada, asi como la modalidad de la entrega vy,
en su caso, el costo por reproduccion y envio de la misma;

Il. La negativa para proporcionar la informacién clasificada como reservada o
confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible en los casos de la fraccion
anterior; y

lll. Que la informacién no se encuentra en los archivos, orientando al solicitante
sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

2. La informacién debera entregarse dentro de los diez dias habiles siguientes al de
la notificacion de la unidad de acceso, siempre que el solicitante compruebe haber
cubierto el pago de los derechos correspondientes.

3. El reglamento establecera la manera y términos para el tramite interno de las
solicitudes de acceso a la informacion.

De las disposiciones constitucionales y legales transcritas se advierte lo
siguiente:

El derecho a la informacién es un derecho humano, garantizado por el Estado
Mexicano; por ello, toda la informacién en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano u organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo
podra ser reservada temporalmente por razones de seguridad e interés
publico en los términos que fijen las leyes.

En ese sentido, toda persona tendrd acceso gratuito a la informacién publica,
a sus datos personales o a la rectificacion de éstos, sin necesidad de acreditar
algun interés o justificar la utilizacién de la misma.

En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozaran del derecho a la informacién;
para ello, en la Ley se estableceran los requisitos que determinaran la
publicidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados y el
procedimiento para obtenerla, asi como la accién para corregir o proteger la
informacién confidencial.

En este orden, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es reglamentaria del articulo 6 de
la Constitucién Politica Local, en materia de derecho de acceso a la
informacién publica; y conforme con ella, los sujetos obligados deberan hacer
transparente su gestion, mediante la difusién de la informacion publica que
generen, guarden o custodien y ésta sélo estard sujeta a restricciéon en los
casos expresamente previstos en la Ley de la materia y serd considerada, con
fundamento en el principio de maxima publicidad, como publica y de libre
acceso.

Asi, cualquier persona podra ejercer su derecho de acceso a la informacién
ante el sujeto obligado que corresponda, bajo el entendido que la obligaciéon
de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se ponga los
documentos o registros a disposicién del solicitante o bien cuando se expidan
las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Conforme con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado respondera a
las solicitudes de acceso a la informacién dentro de los diez dias habiles
siguientes al de su recepcién, pero el solicitante podra interponer un recurso
de revision ante este Instituto, entre otros casos, cuando no esté de acuerdo
con la respuesta dada por el sujeto obligado, por constituir negativa de acceso
a la informacioén.

Este Organo Colegiado determina que el agravio aducido por el recurrente es
INFUNDADO, atento a las consideraciones siguientes:
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De las constancias que obran en el sumario que se resuelve, consistente en los
escritos y promociones de las Partes, sus pruebas ofrecidas y aportadas, y las
actuaciones de esta autoridad se advierte que:

Primeramente solicité informacién consistiendo
su planteamiento en lo siguiente:

“(...)

a) Informe por escrito ¢ Con que fecna el Congreso del Eslado avtonzo @
{arifas correspondientes a los afios 200y, 2070, 2011 y 2012 de agua pota
alcantarillado aplicadas en la zona Veracruz-Boca del Rio-Medellin?

b) Copia del documento en que conste lo anterior.

c) Para el caso de NO ESTAR AUTORIZADAS por el Congreso del Estado
las tarifas de Agua Potable y de Alcantarillado, precisarlo asi. es decir, se diga
que la publicacién de las tarifas en la Gaceta Oficial, NO REFLEJA 1z
autorizacién del congreso del Estado en éstas, pues en dicha publicacion NO
CONSTA TAL (solo consta la auterizacion del Organo de Gobierno del organismo

Operador SAS).
(...)"(sic)

De lo cual al obtener respuesta incompleta y por tanto no satisfactoria tramité
el recurso de revisién que en este acto se resuelve.

En segundo lugar se tiene que el sujeto obligado Sistema de Agua y
Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, al contestar la
solicitud de informaciéon a través de su Jefe de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica, la Licenciada Marisol Garcia Bonilla, primeramente, con
fecha veinticinco de junio de dos mil doce mediante oficio ndmero
UAI/10/2012 de fecha veintidés de junio de dos mil doce, dirigido al solicitante,
en el que consta firma ilegible de recibido por parte del particular en fecha
veinticinco de junio de la presente anualidad, manifesté lo transcrito en el
Resutando Il de la presente resolucién, respuesta e informacién que dicha
funcionaria ratific6 al comparecer al recurso de revision dentro del plazo
otorgado y en los correspondientes alegatos para la audiencia respectiva, por
lo que se tuvo al sujeto obligado por presentado en tiempo y forma; con ello
el sujeto obligado otorgdé contestacion en el sentido estricto y determinante a
las interrogantes, con las cuales definié su intencién de atender de la manera
mas atenta la solicitud de informacién del recurrente y permitir el acceso a la
informacién publica.

Lo anterior, toda vez que es pertinente la entrega de la informacién solicitada
por el recurrente en virtud de revestir del caracter de publica, por las
siguientes consideraciones:

La informaciéon que se esta solicitando se refiere al cobro de tarifas por la
prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado, la cual se trata de un
servicio que tiene como finalidad satisfacer necesidades de la sociedad, por lo
tanto resulta indispensable darle a conocer a ésta las tarifas a cubrir, con el fin
de que se les pueda exigir su pago, lo anterior tiene apoyo en lo ordenado por
los diversos 101, 102 y 103 de la ley de Aguas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, donde se regula lo siguiente:

Articulo 101. Las tarifas para el cobro de los servicios de suministro de agua
potable, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, una vez
aprobadas se publicardn en la Gaceta Oficial y en la taba de avisos del
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Ayuntamiento del municipio correspondiente. El Consejo vigilara la correcta
aplicacién de las metodologias y dictaminard lo conducente, pudiendo hacer
observaciones al prestador de los servicios.

Las revisiones a las metodologias, en lo que se refiere a los componentes del
costo y la relacién entre ellos, se haran por el Consejo cada afio.

Articulo 102. Las metodologias para el calculo de las tarifas medias de equilibrio
deberan diferenciar las correspondientes a la prestacion de los diferentes
servicios. En este sentido, las formulas que establezca el Consejo determinaran:

I. La tarifa media de equilibrio de los servicios de abastecimiento de agua
potable;

IIl. La tarifa media de equilibrio de los servicios de drenaje y alcantarillado;

lll. La tarifa media de equilibrio de los servicios de recoleccién, tratamiento y
disposicion de aguas residuales; y

IV. La cuota por conexién a la red de agua potable.

V. La cuota por conexion al sistema de drenaje.

Articulo 103. Los usuarios de los servicios de agua potable, alcantarillado,
drenaje, tratamiento y disposicion de aguas residuales estan obligados a pagar
las cuotas conforme a las tarifas que se aprueben, en términos de esta Ley.

El pago de cuotas a que se refiere el presente articulo es independiente del
cumplimiento de lo dispuesto en las leyes de equilibrio ecolégico y proteccion
ambiental.

Es asi, que al imponernos de la respuesta emitida por el sujeto obligado, se
advierte que al momento de informar, el sujeto obligado, hizo del
conocimiento que las tarifas a que se refiere el particular fueron aprobadas
por el Organo de Gobierno del Sistema de Agua y Saneamiento en términos
de lo ordenado en la Ley de Aguas para el Estado de Veracruz, por
consecuencia y tomando en consideracién que el Sistema de Agua y
Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca del Rio y Medellin, es un
organismo descentralizado, creado por acuerdo celebrado entre los
Honorables Ayuntamientos de Veracruz, Boca del Rio y Medellin del Estado de
Veracruz, quienes a su vez contaron con la aprobacién del Congreso del
Estado para ese efecto, dotandose al mencionado organismo, con
personalidad juridica y patrimonio propio con circunscripcion en esos
municipios; que fuera publicado en la Gaceta Oficial niumero ordinario 63 de
fecha veintiocho de marzo de dos mil tres, quedando establecido en el articulo
6° de dicho acuerdo que su érgano de gobierno, tendria las facultades que
prevé el articulo 38 de la Ley numero 21 de Aguas para el Estado de Veracruzy
80 de la Ley Organica del Municipio Libre, numerales que regulan:

Articulo 38. EI Organo del Gobierno tendra las siguientes atribuciones
indelegables:

I. Establecer, en el ambito de su competencia y de conformidad con esta ley, los
lineamientos y politicas en la materia, asi como determinar las normas y criterios
aplicables, conforme a los cuales deberan prestarse los servicios publicos y
realizarse las obras que para ese efecto se requieran;

Il. Examinar y, en su caso, aprobar el programa operativo anual del organismo
que le presente el Director y supervisar su ejecucion;

lll. Determinar las cuotas y tarifas de conformidad con lo establecido en esta
Ley;

IV. Resolver sobre los asuntos que en materia de servicios publicos someta a su
consideracion el Director;

V. Otorgar poderes, con todas las facultades generales o especiales que
requieran poder o cldusula especial conforme a la ley, asi como delegarlos,
revocarlos o sustituirlos;

VI. Aprobar las solicitudes de desincorporacion de bienes que se pretendan
enajenar, asi como los bienes muebles que causen baja por cualquier motivo, y
solicitar su autorizacién al Congreso del Estado o la diputacion permanente, en
su caso;

VIl. Administrar el patrimonio del organismo y cuidar de su adecuado manejo;
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VIIl. Conocer y, en su caso, autorizar el programa y presupuesto anual de
ingresos y egresos del organismo, conforme a la propuesta formulada por el
Director;

IX. Decidir y declarar los fallos de licitaciones, previo dictamen en términos de
ley;

X. Autorizar la contrataciéon, conforme a la legislacién aplicable, de los créditos
que sean necesarios para la prestacion de los servicios publicos a su cargo;

XI. Aprobar los proyectos de inversién del organismo;

XIl. Examinar y, en su caso, aprobar los estados financieros y los informes que
presente el Director, y ordenar su publicacion en la Gaceta Oficial del Estado;
XIll. Acordar la propuesta de extension de los servicios publicos a otras
localidades o municipios, previa celebracién de los convenios respectivos por los
Ayuntamientos de que se trate, en los términos de lo previsto por la Ley
Orgénica del Municipio Libre, esta Ley y demas legislacion aplicable, para la
creacion de Organismos Operadores Intermunicipales;

XIV. Expedir el reglamento interior del organismo, asi como los manuales de
organizacién, de procedimientos y de servicios al publico y ordenar su
publicacion;

XV. Proponer al Director del organismo, y

XVI. Examinar y, en su caso, aprobar los informes de avance de la gestion
financiera y la cuenta publica que presente el director general.

XVII. Entregar mensualmente al congreso del Estado los informes de avance de
la gestion financiera aprobados, y en el mes de mayo la cuenta publica
aprobada; y XVIIl. Las demas que le atribuyen esta ley y demas legislacion
aplicable.

Articulo 80. Los organismos descentralizados seran administrados por un
Organo de Gobierno y un Director General.

El Organo de Gobierno estara integrado por no menos de tres ni mas de seis
miembros propietarios y de sus respectivos suplentes. El cargo de miembro del
Organo de Gobierno sera estrictamente personal y no podra desempefiarse por
medio de representantes.

Por lo tanto, al ser el sujeto obligado recurrido un organismo descentralizado
creado para encargarse de la dotacion y prestacion de los servicios de agua y
alcantarillado, asi como el tratamiento y rehuso de las aguas de los municipios
de su jurisdiccion, entre otros, se rige por las disposiciones contempladas en en
fundamento enunciado. Que ademas, por tratarse de un organismo
descentralizado creado por Acuerdo de los Ayuntamiento de Veracruz, Boca
del Rio y Medellin, se rige por lo dispuesto en la Ley Organica del Municipio
Libre en su Titulo Ill, Capitulo Ill, Seccién Primera, titulada la cual se encuentra
comprendida dentro del Titulo en el que se regula la administraciéon publica
municipal, que puede ser centralizada o delegarse algun servicio a las
entidades paramunicipales; organismos descentralizados, empresas de
participacion municipal y fideicomisos publicos. Seccién en la que se dispone
gue todo organismo descentralizado, se crea con el fin de prestar una funcién
o servicio publico municipal, que dicho organismo se debe crear a través de un
acuerdo que se emita previa autorizacién del Congreso del Estado, que en el
mencionado acuerdo debe establecerse la denominacién, el domicilio legal, el
objeto, las aportaciones o fuente de recursos para integrar su patrimonio, se
debe establecer cdmo se integra el érgano de gobierno y la designacién del
Director General y demas servidores publicos, ademas de establecerse las
facultades y obligaciones que tendra el Director General y el 6rgano de
vigilancia. EspecificAndose que el citado organismo serd administrado por un
Organo de Gobierno y un Director General.

Por otra parte y remitiéndonos a la Ley de Aguas del Estado, en el articulo 99,
se especifica que serd el 6rgano de gobierno o su equivalente del organismo
operador quien determinara las cuotas y tarifas a aplicarse en los servicios que
preste, debiendo para ello cumplir con una metodologia que le impone el
Consejo del Sistema Veracruzano de Agua de la Comision del Agua del Estado
de Veracruz, numeral que a la letra dice:
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Articulo 99. El 6rgano de gobierno, o su equivalente, del Organismo Operador,
asi como los concesionarios, aprobaran las cuotas y tarifas para el cobro de los
servicios de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas residuales a su cargo.

En todo caso, las cuotas y tarifas se determinaran y actualizaran por el prestador
de los servicios acatando las metodologias que al efecto expida el Consejo. Estas
metodologias estableceran los pardametros y su interrelaciéon para el calculo de
las tarifas medias de equilibrio, con base en la férmula general que se define en
el siguiente articulo.

Cabe sefalar que en dicha disposicion normativa, se regula el hecho de que
una vez aprobadas las tarifas, éstas se publiquen en la Gaceta Oficial del
Estado y en la tabla de avisos del Ayuntamiento. Disposiciones normativas en
las que no se advierte que se exija al organismo operador del servicio publico
de agua, que acuda ante el Congreso del Estado, con el fin de que éste
autorice las tarifas que su érgano de gobierno aprobé, lo que ademas se
robustece en el hecho de que dicha autorizaciéon no se contempla como una
de las atribuciones que tiene el Congreso del Estado, y que se encuentran
enunciadas tanto en el articulo 33 de la Constitucion Politica Local como el
numeral 18 de la Ley Organica del Poder Legislativo, en los que se sefala las
distintas funciones que tiene ese 6rgano de gobierno. Al respecto, cabe
sefialar que no pasa desapercibido para este Consejo General que el
procedimiento antes sefalado es del amplio conocimiento del nuevamente
solicitante en virtud de la resolucion correspondiente al expediente IVAI-
REV/157/2008/1 en el que fue parte recurrente y
gue el propio particular ofreciera dicha resolucién como probanza documental
publica en donde se ordend al sujeto obligado orientara al particular del
procedimiento idéntico que en esta nueva solicitud invoca, con la Unica
salvedad de referirse a periodo distinto.

Es asi, que el Sujeto Obligado, al momento de emitir su respuesta, hizo del
conocimiento del particular la informacién que obra en su poder en la forma
en que la genera en términos de la normatividad invocada, informaciéon que
corresponde generar a través del 6rgano de gobierno de esa institucion, quien
es el facultado por disposicién expresa de la ley, para aprobar las cuotas y
tarifas para el cobro de los servicios de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales. Por lo tanto, si el
hoy recurrente, solicité conocer las fechas en que el Congreso del Estado
autorizé esas tarifas, y el sujeto obligado estd informando al particular
respecto al tratamiento que se da a la aprobacion de las tarifas a cobrar por
ese organismo y asi da por cumplido el acceso a la informacién, pues es de
recordar que el articulo 57 de la ley de la materia es muy clara al sefialar que
los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacién que se encuentre en
su poder, dandose por cumplido el acceso a la informacién cuando se pone
ésta a disposicion o se entregan las copias simples, certificadas o por cualquier
otro medio.

En tal caso, toda vez que en cumplimento a dicho ordenamiento el sujeto
obligado permitié el acceso a la informacién solicitada al informar, remitir y
poner a disposicion del incoante la informacién solicitada, es suficiente para
tener por cumplida su obligacién de proporcionar la informacién publica que
obra en su poder, en términos de la solicitud de acceso a la informacion.

Consecuentemente, por la informacién que el sujeto obligado entregado al
solicitante se debera estar a lo propuesto en los parrafos precedentes. Por
consecuencia, se desprende que la Jefe de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado responde las interrogantes del
recurrente conforme a la informacién que genera; documentales que se
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tuvieron por su propia naturaleza por bien ofrecidas, admitidas y desahogadas
y a las que se le da pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto por los
articulos 33 fraccién |, 41 parrafo primero y 49 de los Lineamientos Generales
para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revision.

Asi, tal y como se describié en los parrafos precedentes, el sujeto obligado,
durante la substanciacién del recurso, garantizé el derecho de acceso a la
informacién requerida por el solicitante, por lo que con su actuacién el sujeto
obligado se apegé a los términos y condiciones de la Ley de la materia, de
manera tal que, es suficiente para tener por cumplida su obligacion de
proporcionar la informacién publica que obra en su poder, en términos de la
solicitud de acceso a la informacién y de los agravios del incoante.

Por tanto, el conjunto de documentales contenidas en el sumario consistente
en los escritos, promociones y manifestaciones de las Partes, sus pruebas
ofrecidas, aportadas y descritas con antelaciéon y las actuaciones de esta
autoridad integradas por autos, razones, certificaciones y audiencia de
alegatos que, conforme con lo regulado en los articulos 33, 38, 39, 40 y del 47
al 55 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisidn, las reglas de la légica, la sana critica,
adminiculado entre si y valorado en su conjunto, constituyen prueba plena de
gue el sujeto obligado, Sistema de Agua y Saneamiento Metropolitano
Veracruz, Boca del Rio y Medellin, por conducto de su Unidad de Acceso a la
Informacién Puablica justificé el acto impugnado consistente en la respuesta
otorgada en fecha veinticinco de junio de dos mil doce, previamente descrita,
mediante la cual le informé lo antes expuesto; en consecuencia, con tales actos
ha cumplido con la normatividad prevista en el Capitulo Primero, del Titulo
Tercero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a que esta constrefiido a observar
durante el procedimiento de acceso a la informacién publica.

En consecuencia, la respuesta emitida por el sujeto obligado son en términos
de lo dispuesto por la normatividad prevista en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, por ello éste Consejo General concluye que es infundado el agravio
vertido por el incoante, consecuentemente, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 69.1, fraccion Il y 72 reformado, en relacién con los articulos
57.1, y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se confirma la respuesta otorgada
en fecha veinticinco de junio de dos mil doce por parte del sujeto obligado al
recurrente.

Devuélvanse los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese
copias certificadas; expidase copia certificada o simple de la presente
resolucién a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo
pago de los costos de reproduccién correspondiente.

Conforme a lo previsto por el articulo 73 de la Ley de la materiay 10 de la Ley
del Juicio de Proteccién de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se
informa al recurrente, que la presente resolucién podra ser combatida a través
del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del
Tribunal Superior de Justicia del Estado, en un plazo de treinta dias habiles,
contados a partir del siguiente al en que surta efectos la notificacién de la
presente resolucion.

Quinto. En conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Instituto
16
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Veracruzano de Acceso a la Informacion, como sujeto obligado, debe
promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran
hacer publicas las resoluciones que se emitan en los recursos de los que
conozca, segun lo previene la fraccién V del articulo 67 de la Ley de la materia,
por ello se hace del conocimiento de la Parte recurrente que dispone de un
plazo de ocho dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al en que
se notifigue la presente resolucién, para que manifieste si autoriza la
publicacion de sus datos personales al publicarse la resolucion, en el entendido
gue de no hacerlo asi, se tendra por negativa su autorizacién; lo anterior con
fundamento en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo
General de este Instituto por el que se adiciona y reforman los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision en el articulo 74 fraccién IX, publicado en la Gaceta Oficial del Estado
de fecha veinticinco de octubre de dos mil diez.

Se instruye al Secretario de Acuerdos del Consejo General de este Instituto,
vigile el cumplimiento de la presente resolucién en conformidad con lo
dispuesto en los articulos 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 24, 76 y
81 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciaciéon del Recurso de Revision, y 23, fraccién Xl del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién reformado por
acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el numero
extraordinario 317 de fecha cinco de octubre de dos mil once.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion

RESUELVE

PRIMERO. Es INFUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, en
consecuencia, con fundamento en el articulo 69.1, fraccion Il en relacién con
los articulos 57.1 y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, SE CONFIRMA |la
respuesta otorgada en fecha veinticinco de junio de dos mil doce por parte del
sujeto obligado Sistema de Agua y Saneamiento Metropolitano Veracruz, Boca
del Rio y Medellin al particular, en los términos que han quedado precisados
en el considerando cuarto del presente fallo.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucién a las partes, al recurrente por
correo electrénico sefialado para tal efecto, por lista de acuerdos fijada en los
estrados de este Instituto, y a través del portal de internet de este Organo
Garante, asi como por oficio al sujeto obligado a través de su Unidad de
Acceso a la Informacién Publica enviado a través de correo electrénico, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave y 23 y 24, fracciones I, IV y VII de los Lineamientos
Generales para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de
Revision; hagasele saber al recurrente que, a partir de que se notifique la
presente resolucion y hasta ocho dias habiles después de que haya causado
estado o ejecutoria la misma, podrd manifestar si autoriza la publicacién de
sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendrad por
negativa su publicacién; lo anterior en términos de lo dispuesto por los
articulos 8, fraccion XXVIy 17, fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en el
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ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de este
Instituto por el que se adiciona y reforman los Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision en el
articulo 74 fraccién IX, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha
veinticinco de octubre de dos mil diez.

Asi mismo, hagase del conocimiento del promovente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia
del Estado, en términos de lo que establece el articulo 10 de la Ley del Juicio
de Proteccién de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Devuélvase los
documentos que solicite el promovente, dejando en su lugar copias
certificadas de los mismos.

TERCERO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario de Acuerdos para llevar a cabo la
notificacion de la presente resolucion por conducto de los actuarios
habilitados y dé seguimiento a la misma.

En su oportunidad archivese el presente asunto como total y plenamente
concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, Rafaela
Lépez Salas, José Luis Bueno Bello y Luis Angel Bravo Contreras, siendo
ponente el segundo de los mencionados, en sesidon extraordinaria celebrada el
dia diez de septiembre de dos mil doce, por ante el Secretario de Acuerdos,
Fernando Aguilera de Hombre, con quien actuan y da fe.

Rafaela Lépez Salas
Consejera Presidente

José Luis Bueno Bello Luis Angel Bravo Contreras
Consejero Consejero

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario de Acuerdos
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