INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO
A LA INFORMACION

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/984/2011/11 Y

SUS ACUMULADOS IVAI-
REV/987/2011/11 E IVAI-REV/988/2011/11

PROMOVENTE:

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
TURISMO, CULTURA Y
CINEMATOGRAFIA DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE VERACRUZ

CONSEJERO PONENTE: JOSE LUIS
BUENO BELLO

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
BERNABE CRUZ DIAZ

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veintiséis de septiembre de dos mil once.

Visto para resolver los autos del expediente IVAI-REV/984/2011/1l y sus
acumulados IVAI-REV/987/2011/ll e IVAI-REV/988/2011/Il, formado con motivo
de los recursos de revision interpuestos por
---------- , en contra del sujeto obligado Secretaria de Turismo, Cultura y
Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz, y;

RESULTANDO

I. El dia cuatro de julio de dos mil once,
----- , mediante el uso de la plataforma electrénica Sistema Infomex Veracruz,
presentd tres solicitudes de informacion al sujeto obligado Secretaria de
Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz, a las
gue recayeron los folios 00420111, 00420511 y 00420811, mismas que de
conformidad con el articulo 59.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fueron
atendidas a partir del cuatro de julio de dos mil once, segun consta en los
acuses de recibo que corren agregados en el expediente a fojas tres, treinta y
uno y cuarenta a cuarenta y uno, de las que se desprende que la informacién
solicitada la hace consistir de la siguiente manera:

Para el folio 00420111:

“Acciones realizadas, avances obtenidos, erogaciones detalladas respecto a la
Ruta de los Dioses durante los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010.” (sic)

Para el folio 00420511:

"¢ Cual fue el monto erogado detallado y beneficios obtenidos de la publicacién
de la Guia Gastronémica de la Ruta de los Dioses en el aino 2008?". (sic)
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Para el folio 00420811:

"¢Como define y/o entiende la Secretaria de Turismo y Cultura los conceptos:
hostal, motel, hotel, auto-hotel, spa, turismo de naturaliza, ecoturismo, turismo
de aventura, turismo de negocios, turismo rural, turismo religioso, turismo
musical, turismo cultural, turismo deportivo, turismo industrial, ruta turistica,
viaje de familiarizacion, viaje de prensa, promocién y publicidad?”. (sic)

Il. El dos de agosto de dos mil once, el sujeto obligado mediante el uso de la
referida plataforma electréonica, para la solicitud correspondiente al folio
00420511, “Documenta la entrega via Infomex”; y adjunta oficio con
nomenclatura STCyC/UAIP/0101/2011, de fecha diecinueve de julio de dos mil
once, signado por la Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz en calidad de
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Secretaria de
Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz,
dirigido a la particular , en donde en
lo conducente sefalé:

“(...)

STCyClUAIP/0101/2011
19 de julio de 2011

_DIA PATRICIA FL*JANDEZ LARA DE ARCOS.
ESENTE

Ia_cif:-n a su solicitud de folio 00420511, recibida sisterna INFOMEX, me permito informarle lo

fismo Federal. la cual incluye a cuatro Estados mas de la Repiintca. por 1o cual puede
obtener informacion al respecto. solicitandola a la Dependencia €~ &. = Orden de Gobierno

plado de Veracruz, en el afo 2008, presentd ante la Secretaria renzicnzda, el Proyecto “La
| Gastrondmica de la Ruta d= los Dioses”, un pasaje vor los wiico estados mas ricos en
nomia dz! Pais, con accionas a realizar en los meses de acosto a septiembre del mismo

flonto destinedc = dicho prgrama, en lo que respecta al Estado, fue de $500,000.00
entos mil pesas) ~e los cua.es aportd la mitad, y la otra mitad, fueron de aportacion Federal.
0s que fueron cesi ados a @stiategias de comunicacion, promocion e iirpresos

ando haber satisfe su solicitud, quedo de usted

(..0)"

Il. El tres de agosto de dos mil once, el sujeto obligado mediante el uso de la
referida plataforma electréonica, para la solicitud correspondiente al folio
00420811, “Documenta la negativa por ser inexistente”; y adjunta oficio con
nomenclatura STCyC/UAIP/0090/2011, de fecha dieciséis de julio de dos mil
once, signado por la Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz en calidad de
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Secretaria de
Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz,
dirigido a la particular , en donde en
lo conducente sefalo:

“(...)
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STCyCIUAIP/0090/2011
16 de julio de 2011

iCLAUDIA PATRICIA FERNANDE " ZLARAD
FRESENT‘: =L

En'relacion a su sciicilid de folio :0420811. me permito informarle lo siguiente:

,-Denlro de las funcicres
 definiciones de conceptr :
tomeptos relativos, en
| L]

4 Eﬁils-.Reg lamento d» l: Ley Federal de Turi.ino, los cuales 'puede encontrar en version
g en las siguientes paginas web:

de esta Dependencia, no sc sncuentra la ds gz2nerar archives con
~laciorados al turismo, sin embargo, puede uiied consultar algunos
v de Turisme del Estado de Veracruz. en la Le y General de Turismo

. fagiEVer. gob.mx. e 5! ink Leves del Estado.

i
;%os_,;ob.mg *ucesos Directos. en‘el link Leyas Federales + “siastaios
W diputados.qob.mx, Accesos Directos, ink

en el link Leyes Facarales y Sstatales, en

{Reglamentos de Leyes Federales Vigentes.

Esperando haber satisferho su solic:iud, quedo de ustec,

(..0)"

IV. El cuatro de agosto de dos mil once, el sujeto obligado mediante el uso de
la referida plataforma electrénica, para la solicitud correspondiente al folio
00420111, “Documenta la entrega via Infomex”; y adjunta oficio con
nomenclatura STCyC/UAIP/2011, de fecha cuatro de agosto de dos mil once,
signado por la Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz en calidad de Titular de
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Secretaria de Turismo,
Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz, dirigido a la
particular , en donde en lo
conducente sefialo:

“(...)
: STCyC/UAIP/2011
4 de agosto de 2011

:. CLAUDIA PATRICIA FERNANDEZ DE LARA ARCOS
PRESENTE.

LEn relacion a su solicitud enviada sistema INFOMEX, bajo el nimero de folio 00420111, me
permito informaric [ siguiente:

Ruta de los Diozas” =s una d=nominacion de una de las rutas-céfmidas por la Secretaria de
urismo-Federal, €« - que par‘h ran 4 estados mas: Distrito Feders |, Puehla, Qaxaca y Tlaxcala.

; dijunto'excontrara ir 1cion sobre los costos y resultados de este nrocrama, asi cormo algunas
e las pliblicaciones oue s han b2cho para su promaocion.
ETambién puede uste. i er informacion sobre el fema, en la siguiente direccion electronica:
thitp:/www.sectur.gob. .« sfseciurfsect Pragrama Ruta de los Dics.s.
E;Es;peranclo haber satis1. '~ su solicitud, guedo de usied.
( )ll

V. El dia once de agosto de dos mil once a las cinco horas con cuarenta y cinco
minutos, seis horas con quince minutos y seis horas con veintitrés minutos, se
recibieron a través del Sistema Infomex-Veracruz bajo los numeros de folio
RR00030211, RR00030511 y RR00030611 tres recursos de revision que
interpone , inconformandose por las
respuestas a sus solicitudes, en los que manifesté como agravios lo siguiente:

Para el folio RR00030211:
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“No hace mencién o aclara las acciones realizadas, avances obtenidos vy
erogaciones deetallas del 2006 al 2010 en el estado de Veracruz, ademas de
plasmar acciones realizadas respecto a la Ruta de los Dioses en los Informes de
Gobierno del sexenio pasado del Lic. Fidel Herrera Beltran” (sic)

Para el folio RRO0030511:

“No me informan el detalle de las erogaciones respecto a los $500,000.00
aportados por el Gobierno del Estado” (sic)

Para el folio RR0O0030611:

“Como lo entiende SECTURC de manera especifica y me remite a leyes pero no
me responde” (sic)

VI. En fecha once de agosto de dos mil once, la Presidenta del Consejo General
de este Instituto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 43, 64, 65,
66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tuvo por presentados con esa misma
fecha sus recursos de revision a la promovente; ordené formar los expedientes
respectivos, a los que correspondieron los nimeros IVAI-REV/984/2011/11, IVAI-
REV/987/2011/1l e IVAI-REV/988/2011/1l, turnandolos a la Ponencia a cargo del
Consejero José Luis Bueno Bello, para la substanciacion y en su momento
procesal oportuno formular el proyecto de resolucion.

VIL. El doce de agosto del dos mil once, visto el estado procesal que guardan
los expedientes IVAI-REV/984/2011/l,  IVAI-REV/987/2011/ e  IVAI-
REV/988/2011/Il, y toda vez que en los recursos de revision de mérito existe
identidad por cuanto a las partes y agravios, el Consejo General de este
Instituto decreté acumular los expedientes identificados con las claves: IVAI-
REV/987/2011/Il e IVAI-REV/988/2011/11 al IVAI-REV/984/2011/Il para que
mediante una sola resoluciéon pueda en su oportunidad determinarse lo que
en derecho corresponda. Acuerdo que fuera notificado a las partes en fecha
diecinueve de agosto de dos mil once.

VIIIL. Por proveido de fecha diecisiete de agosto de dos mil once el Consejero
Ponente acordo:

A). Admitir los recursos de revision, en contra del sujeto obligado Secretaria de
Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz;

B). Admitir y tener por desahogadas por su propia naturaleza, las pruebas
documentales del primer recurso consistentes en: 1.- Impresion del “Acuse de
Recibo de Recurso de Revisién” del Sistema Infomex Veracruz de fecha once
de agosto de dos mil once con numero de folio RR00030211; 2.- Impresién del
“Acuse de Recibo de Solicitud de Informacién” del Sistema Infomex Veracruz
de fecha cuatro de julio de dos mil once con numero de folio 00420111; 3.-
Documental consistente en la impresion de pantalla del sistema Infomex
Veracruz respecto del folio numero 00420111 denominada “Documenta la
entrega via Infomex”; 4.- Impresién de imagen respecto de oficio numero
STCyC/UAIP/2011 de fecha cuatro de agosto de dos mil once, signado por la
Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz, en calidad de Titular de la Unidad de
Acceso a la Informacién Publica del sujeto obligado, dirigido a la hoy
recurrente; 5.- Documental consistente en la impresion de documento
denominado “RUTA DE LOS DIOSES”, compuesto de tres fojas; 6.- Documental
consistente en la impresiéon de diversas “notas periodisticas”, compuesto de
diecisiete fojas; y 7.- Documental consistente en historial de solicitud de
informacién por parte del Sistema Infomex Veracruz, impreso bajo el
encabezado “Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave” en fecha once agosto de dos mil once; admitir y tener por
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desahogadas por su propia naturaleza, las pruebas documentales del segundo
recurso consistentes en: 1.- Impresién del “Acuse de Recibo de Recurso de
Revision” del Sistema Infomex Veracruz de fecha once de agosto de dos mil
once con numero de folio RR00030511; 2.- Impresién del “Acuse de Recibo de
Solicitud de Informaciéon” del Sistema Infomex Veracruz de fecha cuatro de
julio de dos mil once con numero de folio 00420511; 3.- Documental
consistente en la impresién de pantalla del sistema Infomex Veracruz respecto
del folio nimero 00420511 denominada “Documenta la entrega via Infomex”;
4.- Impresion de imagen respecto de oficio numero STCyC/UAIP/0101/2011 de
fecha diecinueve de julio de dos mil once, signado por la Licenciada Georgina
Maribel Chuy Diaz, en calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado, dirigido a la hoy recurrente; y 5.-
Documental consistente en historial de solicitud de informaciéon por parte del
Sistema Infomex Veracruz, impreso bajo el encabezado “Sistema de Solicitudes
de Informacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave” en fecha once
agosto de dos mil once; admitir y tener por desahogadas por su propia
naturaleza, las pruebas documentales del tercer recurso consistentes en: 1.-
Impresion del “Acuse de Recibo de Recurso de Revisiéon” del Sistema Infomex
Veracruz de fecha once de agosto de dos mil once con nimero de folio
RR00030611; 2.- Impresion del “Acuse de Recibo de Solicitud de Informacién”
del Sistema Infomex Veracruz de fecha cuatro de julio de dos mil once con
numero de folio 00420811; 3.- Documental consistente en la impresion de
pantalla del sistema Infomex Veracruz respecto del folio niumero 00420811
denominada “Documenta la negativa por ser inexistente”; 4.- Impresion de
imagen respecto de oficio numero STCyC/UAIP/0090/2011 de fecha dieciséis de
julio de dos mil once, signado por la Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz,
en calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del
sujeto obligado, dirigido a la hoy recurrente; y 5.- Documental consistente en
historial de solicitud de informaciéon por parte del Sistema Infomex Veracruz,
impreso bajo el encabezado “Sistema de Solicitudes de Informacion del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave” en fecha once agosto de dos mil
once;

Q). Tener por senalada la direccién de correo electrénico de
la recurrente para efectos de recibir notificaciones;

D) Correr traslado, al sujeto obligado por conducto de su Unidad de Acceso a
la Informacién Publica, para que en el término de cinco dias habiles, a)
sefalara domicilio en esta ciudad, o en su defecto cuenta de correo
electrénico; b) manifestara tener conocimiento si sobre el acto que expresa la
recurrente se interpuso algun recurso o medio de defensa ante los Tribunales
del Poder Judicial del Estado o de la Federacién; c) aportara pruebas; d)
designara delegados; e) manifestara lo que a los intereses que representa
estime pertinentes; y f) la acreditacion de su personeria como titular de la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica de dicho sujeto obligado;

E) Fijar las doce horas del dia treinta de agosto de dos mil once para que
tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes. Auto que fuera
notificado a las partes en fecha diecinueve de agosto de dos mil once.

IX. Visto el escrito sin niumero ni fecha, signado por la Licenciada Georgina
Maribel Chuy Diaz en el que se ostenta como Titular de la Unidad de Acceso a
la Informacién Publica del sujeto obligado Secretaria de Turismo, Cultura y
Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz, presentado en la
Oficialia de Partes de este Instituto en fecha veintiséis de agosto de dos mil
once y remitido de manera idéntica via Sistema Infomex-Veracruz en la citada
fecha; por el cual comparece dentro de las actuaciones del presente asunto, en
vista de ello, por proveido de fecha treinta de agosto de dos mil once, el
Consejero Ponente acordé tener por presentado en tiempo y forma al sujeto
obligado con su promocion y anexos por la que da cumplimiento al acuerdo
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de fecha diecisiete de agosto de dos mil once visible a fojas cincuenta y uno a
cincuenta y seis respecto de los incisos a), b), ¢), d), e) y f) dentro del término
de cinco dias habiles que se le concedi6 para tal efecto. Se agregaron al
expediente la promocién de cuenta y sus anexos, documentos que por su
naturaleza se tuvieron por ofrecidos, admitidos y desahogados; asimismo se
tuvieron por hechas las manifestaciones del sujeto obligado a las que se les
daria el valor correspondiente al momento de resolver. El proveido de
referencia fue notificado a las Partes el dia cinco de septiembre de dos mil
once.

X. A las doce horas del dia treinta de agosto del dos mil once, se llevd a cabo
la audiencia de alegatos regulada en el articulo 67.1, fraccién Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, a la cual ambas partes se abstuvieron de comparecer, sin
embargo, se hizo constar la remisién via correo electrénico de los alegatos que
ambas partes estimaron pertinentes a sus intereses para dicha diligencia,
mismos que dirigieron a la cuenta institucional de este o6rgano
contacto@verivai.org.mx; por lo que el Consejero Ponente acordé: Con
relacién a la recurrente, se agregara a los autos del expediente la impresién
del mensaje de correo electréonico y el escrito de cuenta; documentos que en
términos del articulo 33 fraccién | de los Lineamientos Generales para Regular
el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisidon por su naturaleza
se tuvieron por admitidos y desahogados, debiendo darsele el valor que le
corresponda al momento de resolver el presente asunto. Asimismo, tener por
presentada a la recurrente con los Alegatos que la misma estimo pertinentes
para la presente diligencia, a los que se les dara el valor que corresponda al
momento de resolver el presente asunto; y, al mismo tiempo, visto que no se
encontro presente tampoco el sujeto obligado pero si los Alegatos que para la
presente via estimé pertinentes, se tuvieron por formulados los mismos a los
gue en el momento procesal oportuno se les dara el valor que en derecho les
corresponda, debiendo agregarse a autos el escrito de cuenta, documento que
por su naturaleza se tuvo por admitido y desahogado y al que en el momento
procesal oportuno se le dara valor en términos de lo dispuesto por el articulo
49 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision. El proveido de referencia fue
notificado a las Partes en dia cinco de septiembre de dos mil once.

XI. Por acuerdo de fecha ocho de septiembre de dos mil once y de
conformidad con lo previsto por el articulo 67.1, fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y 69 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisién, y estando dentro del
plazo para presentar el proyecto de resolucion, el Consejero Ponente por
conducto del Secretario de Acuerdos, turné al Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién, el proyecto formulado, para que se
proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior, y

CONSIDERANDO

Primero. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién es competente para conocer y resolver el presente recurso de
revisiéon, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo,
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fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6,
ultimo parrafo, 67, fraccion IV, parrafo sequndo de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones Xll y XIlll, 64, 67, 69 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada por decreto nimero 256, publicado
en la Gaceta Oficial del Estado en el niumero extraordinario 208, de fecha
veintisiete de junio de afio dos mil ocho, su fe de erratas publicada en el
mismo 6rgano informativo bajo el nUmero 219 de fecha siete de julio del afio
dos mil ocho, 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de Revision, emitidos por este
Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado bajo el numero
extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho, reformado
por diverso ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de
este Instituto, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha veinticinco de
octubre de dos mil diez; y articulo 13, inciso a) fraccién Il del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, reformado por
acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el nUmero 239 de fecha
veinticuatro de julio de dos mil ocho.

Segundo. Previo al estudio de fondo del asunto que nos ocupa, es preciso
analizar si el Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del
Estado de Veracruz es sujeto obligado por la Ley 848 y de ser asi, si el recurso
de revision cumple con los requisitos formales y substanciales previstos por la
Ley de la materia, tomando en cuenta lo dispuesto por el articulo 65 del
ordenamiento en cita, en correlacién con el 66, que ordena al Instituto
subsanar las deficiencias de los recursos de revision interpuestos por los
particulares.

Conforme a la documentacién que obra en autos, se advierte que los
presentes medios de impugnacién cumplen con los requisitos formales vy
substanciales previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que de la
lectura integral de los escritos recursales presentados, se advierte claramente
el nombre de la recurrente, direccion de correo electrénico de la recurrente
para recibir notificaciones, la solicitud que presenté ante la Unidad de Acceso
a la Informaciéon Publica del sujeto obligado, describe el acto que recurre,
expone los agravios y aporta las pruebas que considera pertinentes, en este
caso, la solicitud de acceso presentada ante el sujeto obligado.

Bajo ese tenor, la legitimacion de las Partes que intervienen en la presente
contienda se encuentra debidamente acreditada, toda vez que de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 5 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisidon, son
partes en el recurso de revision: el recurrente o su representante legal y el
titular o responsable de la Unidad de Acceso del sujeto obligado o el titular de
éste cuando haya incumplido con la Ley de la materia de poner en operacién
su Unidad de Acceso, o quien legalmente lo represente.

Referente a la personeria de la recurrente, con apoyo en lo dispuesto por el
articulo 64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que regula el derecho del
solicitante de informaciéon por si o a través de representante legal para
interponer recurso de revision; desprendiéndose de actuaciones que quien
signa los ocursos a través de los cuales se hicieron valer los medios de
impugnacién que hoy se resuelven fue precisamente quien presenté las
solicitudes de informacién ante el sujeto obligado, por lo tanto, resulta ser la
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persona legitimada ad causam para interponer el recurso de revisién que
prevé la ley de la materia.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 5.1, fraccion | de la ley en
comento, es sujeto obligado el Poder Ejecutivo, sus dependencias centralizadas
y entidades paraestatales, de acuerdo a lo que establece el articulo 2 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las
Secretarias del Despacho, la Procuraduria General de Justicia, la Contraloria
General y la Direccion General de Comunicacion Social integran la
Administracion Publica Centralizada, y con fundamento en el numeral 9 de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, se establece que para el estudio, planeacién, resolucién y despacho de
los asuntos de los diversos ramos de la Administracién Publica Centralizada, el
Poder Ejecutivo contara con las siguientes dependencias, entre ellas se observa
en la fracciéon Xl la Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia del
Gobierno del Estado de Veracruz, por lo tanto, es sujeto obligado por la ley de
la materia.

Por lo que se refiere a la personeria de la Licenciada Georgina Maribel Chuy
Diaz, quien presentd los escritos de contestacion del sujeto obligado, con el
caracter de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de la
Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de
Veracruz, se tiene por acreditada, toda vez que consta en los archivos de la
Direccién de Capacitacion y Vinculacién Ciudadana de este Instituto que en
efecto detenta el cargo que refiere, en términos de lo previsto en los
numerales 5 fraccién Il, 6, segundo parrafo y 8 de los Lineamientos Generales
para regular el procedimiento de substanciacion del recurso de revision.

Asimismo, es necesario determinar si en los presentes recursos de revisién se
satisfacen los requisitos formales y sustanciales previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, o en su caso si se actualiza alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento de las sefialadas en los articulos 70 y 71 de la
Ley de la materia, por ser de orden publico su estudio.

En cuanto al requisito substancial, referente al supuesto de procedencia, el
articulo 64.1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que el solicitante o su
representante legal podran interponer un recurso de revision ante este
Instituto, por las siguientes causas:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracion de inexistencia de informacién;

lll. La clasificacion de informacién como reservada o confidencial;

IV.La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada,
o en un formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la
informacion;

Vi.La informacion que se entregé sea incompleta o no
corresponda con la solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una prorroga;

VIIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion
dentro de los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificaciéon o supresién y por la difusion de
datos personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

Xl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacién o
supresion de datos personales dentro de los plazos establecidos en
esta ley.
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[Enfasis afiadido]

En el caso a estudio se observa que la recurrente expresa como motivo del
recurso de revision su inconformidad por la negativa de acceso a la
informacién solicitada por la respuesta incompleta del sujeto obligado, lo que
actualiza el supuesto de procedencia a que se refiere la fraccion VI del articulo
64.1 de la Ley de la materia.

Respecto al requisito substancial relativo a la oportunidad en la presentacién
de los recursos de revisién, el articulo 64.2 de la Ley de la materia, establece
que el plazo para interponer dichos recursos es de quince dias habiles a partir
de la notificacién del acto impugnado, de que se haya tenido conocimiento o
se ostente sabedor del mismo.

Bajo ese tenor y del analisis a la documentacion presentada via Sistema
Infomex Veracruz, consultable a fojas uno a cuarenta y cinco del sumario, se
advierte que los presentes medios de impugnaciéon cumplen el requisito de la
oportunidad en su presentacion, por lo siguiente:

A. Las solicitudes de informacion fueron presentadas el dia cuatro de julio
de dos mil once, fecha a partir de la cual el sujeto obligado conté con
diez dias habiles para responderla, feneciendo el dia cinco de agosto de
dos mil once, por lo que en fechas dos, tres y cuatro de agosto de dos
mil once, el sujeto obligado otorga respuesta a la particular al activar las
ventanas del Sistema Infomex-Veracruz “Documenta la entrega via
infomex” y “Documenta la negativa por ser inexistente” dentro de los
folios 00420111, 00420511 y 00420811.

B. Por lo que el plazo para interponer los recursos de revisién comenzé a
correr a partir del dia habil siguiente, siendo éste para el primero el tres
de agosto de dos mil once, para el segundo el cuatro de agosto de dos
mil once y para el tercero el cinco de agosto de dos mil once,
feneciéndose dicho plazo los dias veintitrés, veinticuatro y veinticinco de
agosto de dos mil once.

C. Luego entonces, si los tres medios de impugnacién se tuvieron por
presentados el dia once de agosto de dos mil once, es decir al séptimo,
octavo y noveno dia, respectivamente, de los quince dias habiles con
los que conté la recurrente para interponer sus recursos de revision, se
concluye que los recursos son oportunos en su presentacion, lo cual se
encuentra ajustado al término previsto por el articulo 64.2 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En lo referente a las causales de improcedencia del recurso de revisién
previstas en el articulo 70.1 de la Ley de Transparencia aplicable, cuyo analisis
es de orden publico y estudio preferente al fondo del asunto, tenemos que a
la fecha en que se emite el presente fallo y conforme a las constancias que
obran en autos, no se tienen elementos o indicios que permitan el estudio de
manera oficiosa de alguna de las causales.

Tocante a las causales de sobreseimiento, del articulo 71.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, no se deriva la actualizacién de ninguna, por lo que se
procede entrar al estudio de fondo de la presente controversia.

Tercero. En el caso particular, en los recursos de revisiéon interpuestos por ------
manifiesta que el sujeto obligado no
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contesta integramente sus solicitudes de informacién, razén por la cual queda
configurada la causal de procedencia prevista en el articulo 64.1, fracciéon VI de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, conforme a lo dispuesto por la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulo 6 parrafo segundo fraccién lll, toda persona
tiene derecho al acceso a la informaciéon publica, sin necesidad que acredite
interés legitimo o justifique su utilizacién; sentido que también adopta la
Constitucion Local, dentro del numeral 6 ultimo parrafo, donde garantiza a los
habitantes del Estado, que gozaran del derecho a la informacién, por lo que
en cumplimiento a este derecho y con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 67 fraccién IV de la normatividad en comento, es a través del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon, como se logra garantizar dicho
acceso.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso a la
Informacién, es la garantia que tiene toda persona para acceder a la
informacién generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 3.1 fraccion IV de la Ley en
cuestion.

De la misma forma, toda aquella informacién que sea generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio publica,
salvo los casos de excepcion previstos por la misma Ley, por lo que toda
persona directamente o a través de su representante, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante cualquier sujeto obligado, por lo que
existe la obligacion por parte de éste de dar respuesta en un plazo fijado en
este mismo ordenamiento legal, lo anterior acorde con lo dispuesto en los
numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la Ley de la materia.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 57.1, es obligacion de los sujetos
obligados entregar sélo la informaciéon que obra en su poder y esta obligacién
se tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposicion de los particulares los
documentos o registros o en su caso expidan las copias simples o certificadas
de la informacién requerida, y en los casos en que ésta se encuentre publicada,
se hara saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en
gue puede ser consultada, reproducida o en su caso obtenerla.

Asi mismo, el recurrente puede hacer valer el recurso de revisién cuando la
determinaciéon del sujeto obligado de proporcionar o no la informacién
requerida actualice algunas de las causales previstas en el articulo 64.1 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En vista de lo anterior, acorde a las manifestaciones de la revisionista, se
define que por la respuesta incompleta de las solicitudes de informacién por
parte del sujeto obligado, no son atendidos sus requerimientos, por lo que en
el caso en concreto quedd actualizada la causal previstas en la fraccién VI del
articulo 64.1 de la Ley de la materia. VerificAndose de las constancias
agregadas fojas tres, treinta y uno y cuarenta a cuarenta y uno del sumario,
consistente en los acuses de recibo de las solicitudes de informacién, los cuales
permiten a este Consejo General determinar que la informacion que solicito la
hoy recurrente versa en requerimientos que
----------- hace al sujeto obligado.
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Al no atender la solicitud de informacién en estudio, resulta razén suficiente
por la cual, , el once de agosto de
dos mil once, interpone via Sistema Infomex-Veracruz sus recursos de revision,
desprendiéndose de las manifestaciones posteriores de ésta, que es por la
respuesta incompleta.

Acorde al contenido de las solicitudes de la revisionista, podemos concluir que
la informacién demandada es informacién publica que el sujeto obligado esta
constrefliido a generar, resguardar y conservar, de conformidad con el articulo
3, fraccion VI de la Ley de la materia y que incluso constituye obligaciones de
transparencia previstas por las fracciones VIl y XXXIII del articulo 8.1 de la Ley
848, siendo esta relativa a los planes de desarrollo; los objetivos, metas y
acciones contenidas en los programas sectoriales, regionales, institucionales y
operativos anuales, que correspondan al sujeto obligado; asi como la relativa a
sus actividades especificas mas relevantes, que deberd incluir los indicadores
de gestion utilizados para evaluar su desempeio; obligaciones que se
actualizan en las solicitudes de informacién en las que requiere “Acciones
realizadas, avances obtenidos, erogaciones detalladas respecto a la Ruta de los
Dioses durante los aflos 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010.” (sic) y “;Cual
fue el monto erogado detallado y beneficios obtenidos de la publicacién de la
Guia Gastrondémica de la Ruta de los Dioses en el afio 2008?". (sic); y por tanto
debe proporcionarla. Lo anterior en razén de que es de considerarse que es un
objetivo de la Ley 848 de la materia, promover la maxima publicidad de los
actos de los sujetos obligados, la rendicién de cuentas de los servidores
publicos hacia la sociedad y la transparencia en la gestién publica; asi como
gue el derecho de acceso a la informacién es la garantia que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, resguardada o en poder de
los sujetos obligados conforme a esta ley; ademds considerando que como
documentos son considerados todos aquellos que obren en poder del sujeto
obligado, entendiendo como éstos los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion, los cuales podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico, la informacién solicitada
versa en informacién que se genera, y que en caso de no estar clasificada
como reservada o confidencial, los diversos requerimientos del particular son
en inicio sobre informacién publica, de acceso libre para cualquier persona
gue asi lo requiera sin que medie justificacion para su obtencién en los
términos previstos por la normatividad aplicable.

Cuarto. Para el analisis del agravio y el pronunciamiento correspondiente, es
conveniente citar el marco constitucional y legal siguiente:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6
establece lo siguiente:

Articulo 6. ...

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacidn, los Estados
y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por
los siguientes principios y bases:

. Toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima
publicidad.
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Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendréa acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales
o a la rectificacién de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos.

Estos procedimientos se sustanciaran ante drganos u organismos especializados e
imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
pUblica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas o morales.

VIL. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacién
publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

La Constitucion Politica del Estado de Veracruz, en su correlativo 6 prevé:

Articulo 6. ...

Los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion. La ley establecera
los requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en posesién de los
sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la accion para
corregir o proteger la informacién confidencial.

A su vez, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, regula lo siguiente:

Articulo 1.

Esta Ley es reglamentaria del Articulo 6 de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la informacion
publica.

Articulo 3.

1. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

IX. Informaciéon Publica: Bien publico contenido en documentos escritos o
impresos, en fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital o en cualquier
otro medio que esté en posesion de los sujetos obligados enunciados en esta ley y
que no haya sido previamente clasificado como de acceso restringido;

Articulo 4.

1. La informacién generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es
un bien publico. Toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las
excepciones que esta Ley sefiala, asi como a consultar documentos y a obtener
copias o reproducciones graficas o electronicas, simples o certificadas.

No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacién publica.

Articulo 6.

1. Los sujetos obligados deberéan:

I. Hacer transparente su gestion mediante la difusion de la informacién publica que
conserven, resguarden o generen;

Il. Facilitar a los particulares el acceso a la informacién contenida en la rendicién
de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los
sujetos obligados;

lll. Proteger la informacién reservada y confidencial, incluyendo los datos que,
teniendo el caracter de personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y archivos;
V. Establecer una Unidad de Acceso a la Informacion Piblica y nombrar a los
servidores pUblicos que la integren; y

VI. Documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones, incluso los procesos deliberativos;

VII. Capacitar a los servidores publicos en materia de transparencia, acceso a la
informacion y protecciéon de datos personales;
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VIIl. Permitir que los servidores publicos del Instituto, debidamente acreditados,
puedan tener acceso a toda la informacién publica y a los archivos administrativos
para verificar el cumplimiento de las obligaciones que les impone la ley;

IX. Adoptar el INFOMEX-Veracruz como sistema electrénico que permita de
manera remota el ejercicio del derecho de acceso a la informacion; y

Articulo 11.

La informacién en poder de los sujetos obligados sélo estara sujeta a restriccion en
los casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la que generen,
guarden o custodien sera considerada, con fundamento en el principio de méaxima
publicidad, como publica y de libre acceso.

Articulo 56.

1. Cualquier persona, directamente o a través de su representante legal, podra
ejercer su derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda. La solicitud se hard mediante escrito libre o en los formatos
disenados por el Instituto ante la Unidad de Acceso respectiva...

Articulo 57.

1. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informaciéon que se encuentre en
su poder. La obligacién de acceso a la informacién se dara por cumplida cuando se
ponga los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan
las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Articulo 58

Respecto de documentos que contengan informaciéon tanto publica como
reservada o confidencial, las Unidades de Acceso proporcionaran Unicamente la
que tenga el caracter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales, a excepcién de que sobre estas Ultimas medie la
autorizacion expresa de su Titular. En tales casos, deberd sefialarse qué partes o
secciones fueron eliminadas de la informacion proporcionada.

Articulo 59

1. Las Unidades de Acceso responderan a las solicitudes dentro de los diez dias
hébiles siguientes al de su recepcién, notificando:

I. La existencia de la informacion solicitada, asi como la modalidad de la entregay,
en su caso, el costo por reproduccion y envio de la misma;

Il. La negativa para proporcionar la informacién clasificada como reservada o
confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible en los casos de la
fraccion anterior; y

lll. Que la informacién no se encuentra en los archivos, orientando al solicitante
sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

2. La informacién debera entregarse dentro de los diez dias habiles siguientes al
de la notificacién de la unidad de acceso, siempre que el solicitante compruebe
haber cubierto el pago de los derechos correspondientes.

3. El reglamento establecera la manera y términos para el tramite interno de las
solicitudes de acceso a la informacion.

Articulo 64.
1. El solicitante o su representante legal podran interponer un recurso de revisién
ante el Instituto, en los siguientes supuestos:

VI. La informacién que se entreg6é sea incompleta o no corresponda con la
solicitud;

De las disposiciones constitucionales y legales transcritas se advierte lo
siguiente:

El derecho a la informacién es un derecho humano, garantizado por el Estado
Mexicano; por ello, toda la informacién en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano u organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo
podra ser reservada temporalmente por razones de seguridad e interés
publico en los términos que fijen las leyes.

En ese sentido, toda persona tendrd acceso gratuito a la informacién publica,
a sus datos personales o a la rectificacion de éstos, sin necesidad de acreditar
algun interés o justificar la utilizacién de la misma.
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En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozaran del derecho a la informacion;
para ello, en la Ley se estableceran los requisitos que determinaran la
publicidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados y el
procedimiento para obtenerla, asi como la accién para corregir o proteger la
informacién confidencial.

En este orden, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es reglamentaria del articulo 6 de
la Constitucién Politica Local, en materia de derecho de acceso a la
informacién publica; y conforme con ella, los sujetos obligados deberan hacer
transparente su gestiéon, mediante la difusién de la informacién publica que
generen, guarden o custodien y ésta s6lo estara sujeta a restricciéon en los
casos expresamente previstos en la Ley de la materia y serd considerada, con
fundamento en el principio de maxima publicidad, como publica y de libre
acceso.

Asi, cualquier persona podra ejercer su derecho de acceso a la informacion
ante el sujeto obligado que corresponda, bajo el entendido que la obligacién
de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se ponga los
documentos o registros a disposicién del solicitante o bien cuando se expidan
las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Conforme con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado respondera a
las solicitudes de acceso a la informacién dentro de los diez dias habiles
siguientes al de su recepcién, pero el solicitante podra interponer un recurso
de revision ante este Instituto, entre otros casos, cuando no esté de acuerdo
con la respuesta dada por el sujeto obligado, por constituir negativa de acceso
a la informacién.

Este 6rgano colegiado determina que los agravios aducidos por la recurrente
son FUNDADOS, atentos a las consideraciones siguientes:

De las constancias que obran en el sumario que se resuelve, consistente en los
escritos y promociones de las Partes, sus pruebas ofrecidas y aportadas, y las
actuaciones de esta autoridad se advierte que:

1.- solicitdo informacion consistente
en: “Acciones realizadas, avances obtenidos, erogaciones detalladas respecto a
la Ruta de los Dioses durante los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010.”
(sic); “¢Cual fue el monto erogado detallado y beneficios obtenidos de la
publicaciéon de la Guia Gastrondmica de la Ruta de los Dioses en el afio 2008?".
(sic); y “¢Como define y/o entiende la Secretaria de Turismo y Cultura los
conceptos: hostal, motel, hotel, auto-hotel, spa, turismo de naturaliza,
ecoturismo, turismo de aventura, turismo de negocios, turismo rural, turismo
religioso, turismo musical, turismo cultural, turismo deportivo, turismo
industrial, ruta turistica, viaje de familiarizacién, viaje de prensa, promocién y
publicidad?”. (sic)

2.- El sujeto obligado Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia del
Gobierno del Estado de Veracruz a través de la Licenciada Georgina Maribel
Chuy Diaz en calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién
Publica, los dias dos, tres y cuatro de agosto de dos mil once al contestar las
solicitudes de informacién documenté via Infomex Veracruz “La entrega via
infomex” y “la negativa por ser inexistente”, remitiendo a la solicitante oficios
con nomenclatura STCyC/UAIP/0101/2011, de fecha diecinueve de julio de dos
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mil once, STCyC/UAIP/0090/2011, de fecha dieciséis de julio de dos mil once y
STCyC/UAIP/2011, de fecha cuatro de agosto de dos mil once, los cuales ratifica
al comparecer al recurso de revision acumulado y en sus alegatos de la
audiencia correspondiente. Por lo que se estima que el sujeto obligado ha
dado contestacién incompleta a las solicitudes que originaron el presente
recurso de revision acumulado omitiendo la entrega de la informacién
complementaria que como ya se dijo constituye obligacion de transparencia
regulada por las fracciones VII y XXXIII del articulo 8.1 de la Ley 848, con lo
cual definié su intencién negativa de atender la solicitud de informacién de la
ahora recurrente y permitir el acceso a la informaciéon; documentales
preinsertadas en los Resultados I, Il y IV, consultables a fojas cinco, treinta y
tres y cuarenta y tres del sumario.

Analizando la respuesta del sujeto obligado se desprenden de sus
manifestaciones y del contenido de los oficios con nomenclaturas
STCyC/UAIP/0101/2011, STCyC/UAIP/0090/2011 y STCyC/UAIP/2011 antes citados
y que fueran dirigidos a la particular
-, donde se hace del conocimiento de la misma, la respuesta correspondiente a
sus solicitudes, lo cual fuera ratificado al comparecer al recurso de revisiéon. Por
lo que se desprende que la Licenciada Georgina Maribel Chuy Diaz en calidad
de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del Secretaria de
Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz,
responde, y pretende justificar asi su respuesta sin hacer entrega de la
informacién complementaria, determinacion que del andlisis de la peticion de
informacién, tenemos que la requerida, es publica y que en efecto, la omision
del sujeto obligado de entregar la informacion complementaria requerida,
dentro del plazo de los diez dias habiles o durante la prérroga de éste prevista
en los articulos 59 y 61 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave o durante la
instruccion del recurso, cuando se tiene el deber legal de proporcionarla por
parte de los sujetos obligados, por tratarse de informacién publica, generada,
administrada o en posesion de éstos, no se encuentra ajustada a derecho
porque la Ley de la materia prevé que cuando un particular requiera
informacién publica y haya presentado su solicitud de acceso a la informacién,
los sujetos obligados deberan actuar en consecuencia, responder a las
solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes a su recepcidén y entregar
la informacién requerida; lo que en el caso del Secretaria de Turismo, Culturay
Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz del Estado de Veracruz,
no cumplié.

Analizando la informacién solicitada por la promovente, tenemos que por
cuanto hace a obtener contestacién a sus requerimientos relativos a “Acciones
realizadas, avances obtenidos, erogaciones detalladas respecto a la Ruta de los
Dioses durante los afios 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010.” (sic) y “¢ Cual fue
el monto erogado detallado y beneficios obtenidos de la publicacion de la
Guia Gastrondmica de la Ruta de los Dioses en el afo 2008?". (sic). Dicha
informacién constituye informacién publica, segun lo disponen los numerales
3.1 fracciones IV, V, y VI de la Ley de Transparencia vigente y que incluso
constituye obligaciones de transparencia reguladas por las fracciones VIl y
XXXIII del articulo 8.1 del citado ordenamiento de la materia, al corresponder
esta a los planes de desarrollo; los objetivos, metas y acciones contenidas en
los programas sectoriales, regionales, institucionales y operativos anuales, que
correspondan al sujeto obligado; asi como la relativa a sus actividades
especificas mas relevantes, que debera incluir los indicadores de gestion
utilizados para evaluar su desempefo; obligaciones que se actualizan en las
solicitudes de informacién citadas y que por tanto debe complementarla en los
términos solicitados, toda vez que de la confrontacién entre lo solicitado y lo
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informado aun queda pendiente de entregar lo correspondiente a las acciones
realizadas, avances obtenidos y erogaciones detalladas correspondientes a los
anos dos mil seis al dos mil diez en el Estado de Veracruz.

Situaciéon misma que se requiere respecto a la solicitud referente al folio
00420811 del Sistema Infomex-Veracruz, en la que la particular requirié
respuesta al sujeto obligado en cuanto a como define o entiende los
conceptos: hostal, motel, hotel, auto-hotel, spa, turismo de naturaliza,
ecoturismo, turismo de aventura, turismo de negocios, turismo rural, turismo
religioso, turismo musical, turismo cultural, turismo deportivo, turismo
industrial, ruta turistica, viaje de familiarizacién, viaje de prensa, promocién y
publicidad, es procedente su respuesta al ser terminologia usual por la
actividad que realiza y corresponder a la aplicable a sus actividades especificas
mas relevantes y por tanto debe proporcionarla de una forma mas especifica
orientando, fundamentado y remitiendo a la particular a la ruta especifica de
su localizacion.

Es asi que al referirse la solicitud de informacién al requerimiento de
informacién publica de la cual el sujeto obligado es el competente como
autoridad, es bastante evidente y claro que genera, concentra, archiva y
registra dicha informacién que tiene naturaleza publica por su actividad e
incluso constituyen obligaciones de transparencia.

En consecuencia, la informaciéon solicitada es de naturaleza publica, vy
corresponde a la denominada obligacién de transparencia, por lo que se
acredita su entrega de conformidad con la normatividad antes transcrita.

Es asi que de conformidad con la Ley de Transparencia Estatal, se da
cumplimiento al derecho de acceso a la informacién cuando se pone a
disposicion de la recurrente la informacion generada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados, a través de documentos o cualquier otro
medio que permita su consulta y reproduccién. En virtud de lo anterior,
tenemos que el sujeto obligado, dentro del plazo de diez dias o su ampliacién,
necesariamente tuvo que obrar conforme a lo establecido en los articulos 57 y
59 de la ley de la materia, esto es, debié de haber emitido una respuesta
complementaria a la solicitud de informacion.

Por las consideraciones expuestas, resulta probado para este Consejo General
gue al omitir dar respuesta complementaria a la informacién requerida, la
Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia del Gobierno del Estado de
Veracruz, vulneré en perjuicio de la recurrente la garantia de acceso a la
informacién contenida en los numerales 6 parrafo segundo fracciones | y lll, de
la Constitucion Federal, 6 ultimo parrafo de la Constitucién Local, 3.1
fracciones IV, V, VI y IX, 4.1, 6.1, 7.2 y 57.1 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
perdiendo de vista que la obligaciéon de acceso a la informacién se da por
cumplida cuando se ponen los documentos o registros a disposicion de quien
la solicite o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro
medio, por lo que a efecto de no continuar vulnerando dicha garantia, el
sujeto obligado debe permitir el acceso a la informacién peticionada, al dar
respuesta y entregar la informacion complementaria requerida en las
solicitudes de informacion identificadas con los numeros de folios 00420111,
00420511 y 00420811, lo anterior mediante la remision de la respuesta a la
cuenta de correo electréonico de la recurrente y a través de la utilizacion del
Sistema Infomex-Veracruz.
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Por las razones expuestas, este Consejo General determina procedente
declarar FUNDADOS los agravios hecho valer por la recurrente y con apoyo en
lo dispuesto en la fracciéon Il del numeral 69 y 72 reformado de la Ley de
Transparencia vigente en el Estado, se MODIFICA el acto que ante este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, impugna
y se ORDENA a la Secretaria de Turismo, Cultura y
Cinematografia del Gobierno del Estado de Veracruz, que en un plazo de
qguince dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion de la
presente resolucién, emita respuesta complementaria a las solicitudes de
informacién notificAndola via Infomex Veracruz y a la cuenta de correo
electrénico de que la particular senalé para recibir y oir notificaciones, en la
gue proporcione la informacién faltante solicitada.

Con la precision de que si fuera el caso de que la informacién solicitada
contenga informacion de acceso restringido, el sujeto obligado en estricto
apego a las disposiciones normativas contenidas en el numeral 6.1 fraccién lll 'y
58 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, esto es Unicamente podra permitir el
acceso a aquella informacién que sea de naturaleza publica debiendo eliminar
las partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales, a
excepcidon de que sobre estas Ultimas medie autorizacion expresa de su Titular,
debiendo sefalar qué partes o secciones fueron eliminadas de la informacién
proporcionada.

Lo que deberd realizar dentro del plazo citado de quince dias habiles,
contados a partir del siguiente al en que, surta efectos la notificaciéon de la
presente resolucién; asimismo, debera informar a este Instituto el
cumplimiento del presente fallo, dentro de los tres dias habiles posteriores al
en que se cumpla el mismo o venza el plazo otorgado para ello.

En conformidad con lo previsto en el articulo 72 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, 74, fraccion VIIl y 85 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisién, hagase saber a la
Parte recurrente que debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a
la informacién y fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la presunciéon de que
la resolucién ha sido acatada; lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que, el sujeto obligado cumpla con el presente
fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, mediante
escrito en el que precise el numero de expediente del recurso de revisién y al
que, preferentemente, acompafe copia del oficio del sujeto obligado
mediante el cual entregdé la informaciéon y acusé de recibida la misma;
asimismo, que la resolucion pronunciada puede ser combatida a través del
Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del
Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que establece el
articulo 10 de la Ley del Juicio de Protecciéon de Derechos Humanos del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De solicitarlo, expidase copia legitima o simple de la presente resoluciéon a la
Parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de los
costos de reproducciéon correspondientes.

Quinto. En conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Instituto
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Veracruzano de Acceso a la Informacién, como sujeto obligado, debe
promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran
hacer publicas las resoluciones que se emitan en los recursos de los que
conozca, segun lo previene la fraccién V del articulo 67 de la Ley de la materia,
por ello se hace del conocimiento de la Parte recurrente que dispone de un
plazo de ocho dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al en que
se notifigue la presente resolucion, para que manifieste si autoriza la
publicacion de sus datos personales al publicarse la resolucion, en el entendido
gue de no hacerlo asi, se tendra por negativa su autorizacién; lo anterior con
fundamento en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo
General de este Instituto por el que se adiciona y reforman los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision en el articulo 74 fraccién IX, publicado en la Gaceta Oficial del Estado
de fecha veinticinco de octubre de dos mil diez.

Se instruye al Secretario de Acuerdos del Consejo de este Instituto, vigile el
cumplimiento de la presente resolucion en conformidad con lo dispuesto en
los articulos 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 24, 76 y 81 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del
Recurso de Revisiéon, y 16, fraccion XX del Reglamento Interior del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion.

Por lo expuesto y fundado, el pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion:

RESUELVE

PRIMERO. Son FUNDADOS los agravios hechos valer por la recurrente, por lo
gue con fundamento en lo previsto en el articulo 69, fraccion Il y 72
reformado de la Ley de la materia se MODIFICA el acto impugnado ante este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, en los términos precisados
en el Considerando Cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se ORDENA a la Secretaria de Turismo, Cultura y Cinematografia
del Gobierno del Estado de Veracruz, que proporcione a la revisionista la
informacién complementaria requerida en las correspondientes solicitudes de
acceso a la informacién, de cuatro de julio de dos mil once, en los términos del
presente fallo. Lo que debera realizar dentro del plazo de quince dias habiles,
contados a partir del siguiente al en que, surta efectos la notificacion de la
presente resolucién; asimismo, deberda informar a este Instituto el
cumplimiento de la presente resolucién, dentro de los tres dias habiles
posteriores al en que se cumpla el mismo o venza el plazo otorgado para ello.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucién a las partes via Sistema Infomex-
Veracruz, a la recurrente por correo electrénico sefalado para tal efecto, por
lista de acuerdos fijada en los estrados de este Instituto, y a través del portal
de internet de este Organo Garante, asi como por oficio al sujeto obligado,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 23 y 24, fracciones I, IV y VII de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revisién.
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Hagasele saber a la recurrente que, a partir de que se notifique la presente
resolucién y hasta ocho dias habiles después de que haya causado estado o
ejecutoria la misma, podrd manifestar si autoriza la publicacién de sus datos
personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendra por negativa su
publicacion; lo anterior en términos de lo dispuesto por los articulos 8, fraccién
XXVI'y 17, fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en el ACUERDO
CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el Consejo General de este Instituto por el
gue se adiciona y reforman los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién en el articulo 74
fraccion IX, publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha veinticinco de
octubre de dos mil diez.

Asimismo, hagase del conocimiento de la promovente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia
del Estado, en términos de lo que establece el articulo 10 de la Ley del Juicio
de Proteccién de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Devuélvase los
documentos que solicite la promovente, dejando en su lugar copias
certificadas de los mismos.

CUARTO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario de Acuerdos para llevar a cabo la
notificacion de la presente resolucion por conducto de los actuarios
habilitados y dé sequimiento a la misma.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, Rafaela
Lépez Salas, José Luis Bueno Bello y Luan Angel Bravo Contreras, siendo
ponente el segundo de los mencionados, en sesidon extraordinaria celebrada el
dia veintiséis de septiembre de dos mil once, por ante el Secretario de
Acuerdos, Fernando Aguilera de Hombre, con quien acttan y da fe.

Rafaela Lopez Salas
Consejera Presidente

José Luis Bueno Bello Luis Angel Bravo Contreras
Consejero Consejero

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario de Acuerdos
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