
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la ciudad de Xalapa, de Enríquez, Veracruz a los seis días del mes de 
julio de dos mil once. 
 
Visto para resolver el expediente IVAI-REV/677/2011/JLBB formado con 
motivo del recurso de revisión interpuesto mediante la utilización del 
sistema informático Infomex-Veracruz, por --------------------------------------- 
en contra del sujeto obligado Secretaría de Salud del Gobierno del 
Estado de Veracruz, en contra de la respuesta emitida a su solicitud de 
información identificada bajo el número de folio 00346811 formulada 
el día once de mayo del año dos mil once; y: 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. Las documentales que obran a agregadas a fojas 4 y 5 consistente en 
el Acuse de Recibo de la Solicitud de Información con número de folio 
00346811 que el día once de mayo de dos mil once, en punto de las 
dieciséis horas con diecinueve minutos, presentara -----------------------------
----------, vía Sistema Infomex-Veracruz, a la Secretaría de Salud del 
Gobierno del Estado de Veracruz, requiriendo que la modalidad de 

- 
requerida fue la siguiente: 
 

ciosos generados por 
todos los hospitales y centros de salud de la Jurisdicción Sanitaria 11. 
En que sitio son confinados, qué empresa se encarga del traslado y 
confinamiento final. Si hay, el monto de contrato y vigencia del mismo. 
Movimiento mensual en peso . 
 
 

II. Vistas las documentales incorporadas a fojas 6, 7 y 8 del sumario, 
consistentes en 
INFOMEX- eguimiento de con número de 
folio 00346811 se advierte que el día veinticinco de mayo del año en 
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curso, se documentó la entrega de la información vía sistema infomex; 
sin embargo por considerar que la respuesta emitida por el sujeto 
obligado no satisfacía su solicitud de información, interpuso recurso de 
revisión, con número de folio RR00017111, en contra del sujeto 
obligado, Secretaría de Salud del Gobierno del Estado de Veracruz, 
describiendo su inconformidad en los siguientes términos:
encuentre en proceso de negociación, el traslado de los desechos debe tener algún 
costo para la Secretaría de salud en lo que va del año, si no existe el dato, detallar 

información del contrato vigente o más reciente Véanse la foja 3 del 
sumario. 
 
III. Mediante proveído, obsérvense a foja 9 del expediente, fechado el 
día veintiséis de mayo del presente año, la Presidenta del Consejo 
General de este Instituto, con fundamento en lo dispuesto por los 
artículos 43, 64, 65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
15 fracción XI, 26 y 27 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano 
de Acceso a la Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, tuvo por presentado al 
promovente el mismo día de la emisión del proveído que se describe, 
ordenando formar el expediente asignándole la clave IVAI-
REV/677/2011/JLBB, turnando el expediente a la Ponencia a cargo del 
Consejero José Luis Bueno Bello para la substanciación y en su momento 
procesal oportuno formular el proyecto de resolución. 
 
IV. En atención a lo solicitado por el Consejero Ponente, a través del 
memorándum con número IVAI-MEMO/JLBB/371/31/05/2011 de fecha 
treinta y uno de mayo del año en curso, el Pleno del Consejo General 
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, mediante 
proveído emitido el mismo día y agregado a foja 11, acordó la 
celebración de la audiencia prevista en el artículo 67, fracción II, de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
V. De conformidad con el Resultando anterior, es que el Consejero José 
Luis Bueno Bello emitió el acuerdo de fecha treinta y uno de mayo de 
dos mil once que obra a foja de la 12 a la 15, de cuyo contenido en 
términos generales se acordó: 
A). Admitir los recursos de revisión, en contra del sujeto obligado 
Secretaría de Salud del Gobierno del Estado de Veracruz; 
B). Tener por ofrecidas, admitidas y por desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales que acompañan a los medios de 
impugnación; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada 
por el recurrente para oír y recibir notificaciones: -------------------------------
--------; 
D). Correr traslado, al Titular de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública del sujeto obligado denominado Secretaría de Salud del 
Gobierno del Estado de Veracruz, Veracruz, mediante el Sistema 
Infomex-Veracruz y en domicilio registrado en los archivos de este 
órgano, para que en el término de cinco días hábiles: a) Acredite su 
personería en términos del artículo 8 de los Lineamientos Generales 
para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión; b) Señale domicilio en esta ciudad o cuenta de correo 
electrónico para oír y recibir notificaciones, con el apercibimiento que 
de no hacerlo las subsecuentes notificaciones le serán practicadas por 

mailto:geremias2002@gmail.com
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oficio en el domicilio registrado en los archivos de este órgano; c) 
Manifieste si tiene conocimiento si sobre los actos que expresa la 
recurrente se interpuso algún recurso o medio de defensa ante los 
Tribunales del Poder Judicial del Estado o del Poder Judicial de la 
Federación; d) Aporte pruebas; e) Designe delegados; f) Manifieste lo 
que a sus intereses conviniera;  
E). Se fijaron las trece horas del día trece de junio del año dos mil once 
para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes.  
 
Acuerdo notificado a las partes al día primero de junio del año en curso, 
lo anterior, se advierte de la foja 16 a la 28 de autos. 
 
VI. El día siete de junio del año en curso, se recibió en el correo 
institucional una promoción electrónica a las catorce horas con ocho 
minutos treinta y tres segundos, proveniente de la cuenta Alicia Gómez 
alicia_mag@hotmail.com, dirigido a la cuenta del revisionista ---------------
------------------------ y contacto@verivai.org.mx. Asimismo, el sujeto 
obligado remite el mismo día a las catorce horas con treinta y tres 
minutos vía sistema infomex, el oficio con nomenclatura 
SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha siete de junio del dos mil once, el 
cual fuera también presentado en la Oficialía de Partes de este Instituto 
el siete de junio del dos mil once a las diecisiete horas con catorce 
minutos, con un anexo y signado por el  Titular de la Unidad de Acceso 
a la Información Pública del sujeto obligado dirigido al Consejo General 
de este Instituto, documentales anexas a fojas de la 29 a la 40 de autos.  
Visto lo anterior, el Consejero Ponente acordó el día nueve del mismo 
mes y año: a) Tener por recibidos el oficio y su anexos, así como las 
promociones electrónicas remitidas por el sujeto obligado; b) Reconocer 
la personería con la que se ostenta Timoteo Aldana Carrión en su 
calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
sujeto obligado; c) Tener por presentado en tiempo y forma al sujeto 
obligado con su promoción donde da cumplimiento al acuerdo de fecha 
treinta y uno de mayo de dos mil diez respecto de los incisos a), b), c), 
d), e) y f); d) Tener como domicilio del sujeto obligado el ubicado en el 
Local 17 en la Plaza Macuiltépetl marcado con el número 76 de la Calle 
Morelos, zona centro, de esta Ciudad; e) Reconocerle el carácter de 
delegado a los licenciados Martín Rodríguez Huerta y José Arturo Melo 
Herrera; f) Tener por ofrecidas, admitidas y desahogadas las pruebas 
documentales que ofrece, por su parte en cuanto a la prueba 
identificada como presuncional legal y humana, se le dijo al 
compareciente que se admite y será tomada en cuenta al momento de 
resolver; g) Como diligencia para mejor proveer, se requirió al 
promovente para dentro de un término no mayor de tres días hábiles 
siguientes a aquel en que le sea notificado el proveido, manifieste a 
este Instituto, si la información que le fuera remitida por parte del 
sujeto obligado, satisface sus solicitud de información con número de 
folio 00346811; y j) Notificar a la recurrente por correo electrónico y 
lista de acuerdo fijada en los estrados y portal de internet de este 
órgano y por oficio al sujeto obligado. 
 
Notificación practicada el día trece de junio del año en curso, 
consultable a fojas de la 43 reverso a la 53 de autos. 
 
VII. A foja 54 obra incorporado el desahogo de la audiencia de alegatos 
regulada en el artículo 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 
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68 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, misma que se llevó a cabo a las 
trece horas del día trece de junio del año dos mil once, la cual una vez 
que se declaró abierta la diligencia y ante la incomparecencia de las 
partes y de documento alguno en vía de alegatos, el Consejero Ponente 
acordó lo siguiente: 1) Respecto de la revisionista, en términos de lo 
dispuesto en los numerales 66 y 67.1 fracción II de la Ley de la materia, 
en suplencia de la queja se tienen por reproducidas las 
argumentaciones que hizo valer en su escrito recursal a los cuáles en vía 
de alegatos se les dará el valor que en derecho corresponda; 2) Tocante 
al sujeto obligado, tenérsele por precluido su derecho de presentar 
alegatos en el presente procedimiento. 
 
El día quince de junio del año dos mil once, se practicaron las 
notificaciones ordenadas en la diligencia, siendo mediante correo 
electrónico y lista de acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet 
de este órgano a la recurrente y al sujeto obligado en los términos 
precisados en durante el desahogo de la audiencia. Lo anterior, es 
consultable de la foja 54 a la 63 del expediente. 
 
VIII. El veinticuatro de julio del año dos mil diez, al vencimiento del 
plazo establecido en el artículo 67.1, fracción I de la Ley 848 de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 69 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, el 
Consejero Ponente por conducto del Secretario General, turnó al Pleno 
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el proyecto 
formulado, para que se proceda a resolver en definitiva, al tenor 
siguiente; y: 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información es competente para conocer y resolver el 
presente asunto de conformidad con lo previsto en los artículos 6 de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 6, último párrafo, 
67, fracción IV de la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave; 34.1 fracciones XII y XIII, 64, 67 y 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; artículo 13 inciso a) fracción III del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y; 74, 75 y 76 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión. Por tratarse 
de un recurso de revisión promovido por persona física, en contra de 
actos o resoluciones emitidas por un sujeto obligado de los previstos en 
el artículo 5 de la Ley 848. 
 
Segundo. Previo al estudio de fondo del asunto que nos ocupa es 
pertinente analizar si el recurso de revisión se acredita la personería de 
las partes que intervienen, si la vía de interposición del medio del 
impugnación se encuentra ajustada a la normatividad y si se cumplen 
los requisitos formales y substanciales previstos en los numerales 64.1, 
64.2 y 65 de la Ley de la materia, por lo que en primer orden se 
verificara su cumplimiento y posteriormente, por ser de orden público, 
se procederá con el análisis de las causales de improcedencia y 
sobreseimiento, descritas en los artículos 70 y 71 de la Ley en comento, 
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esto es así porque la actualización de alguna de las causales sitúa al 
Consejo General de este Organismo Autónomo, a emitir la resolución en 
los términos establecidos en el artículo 69.1 fracción I de la Ley de la 
materia, al no ser necesario analizar el fondo del asunto. 
 
Las partes de los medios de impugnación que hoy se resuelven son -------
-------------------------------- y la Secretaría de Salud del Gobierno del Estado 
de Veracruz, es así, porque con fundamento en los artículos 56, 64 y 65 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 5 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del recurso 
de revisión, se considerara solicitante y posteriormente recurrente, a la 
persona que por sí o a través de su representante legal ejerce su 
derecho de acceso a la información ante cualquier sujeto obligado de 
los descritos en el artículo 5 de la Ley en comento, ahora bien toda vez 
que de las constancias que obran en el expediente, se advierte que -------
-------------------------------- formuló la solicitud de información identificada 
con el número de folio 00346811 misma que se tuvo por presentada el 
día once de mayo de esta anualidad, respectivamente, vía Sistema 
Infomex-Veracruz, a la Secretaría de Salud del Gobierno del Estado de 
Veracruz, y a su vez fue el mismo quien compareció ante este Instituto 
mediante el recurso de revisión identificado bajo el folio RR00017111, 
por lo que resulta ser la persona legitimada ad causam para interponer 
los recursos de revisión que prevé la ley de la materia. 
 
Por otra parte, la obligación de la Secretaría de Salud del Gobierno del 
Estado de Veracruz, de dar cumplimiento a las disposiciones normativas 
contenidas en la Ley 848, se fundamenta en el numeral 5.1 fracción I de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Poder Ejecutivo, sus dependencias 
centralizadas y entidades paraestatales. De acuerdo a lo que establece 
el artículo 2 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, las Secretarías del Despacho, la 
Procuraduría General de Justicia, la Contraloría General y la Dirección 
General de Comunicación Social integran la Administración Pública 
Centralizada, y con fundamento en el numeral 9 de la Ley Orgánica del 
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se 
establece que para el estudio, planeación, resolución y despacho de los 
asuntos de los diversos ramos de la Administración Pública Centralizada, 
el Poder Ejecutivo contará con las siguientes dependencias, entre ellas 
se observa en la fracción X a la Secretaría de Salud, por lo tanto, es 
sujeto obligado por la ley de la materia, representado en el presente 
recurso de revisión, por el Titular de su Unidad de Acceso a la 
Información Pública, Timoteo Aldana Carrión, cuya personería se 
reconoció por auto de fecha nueve de junio de dos mil once, en 
términos de lo previsto en los numerales 5 fracción II y 8 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del recurso de revisión. En cumplimiento con el inciso e) 
del proveído de fecha nueve de junio de esta anualidad, nombró como 
delegados a los licenciados Martín Rodríguez Huerta y José Arturo Melo 
Herrera. 
 
En virtud de lo anterior, se analiza la vía a través de la cual se presentó 
el recurso de revisión que nos ocupa, desprendiéndose de la 
normatividad que rige el procedimiento para la interposición de los 
recursos de revisión, que los medios de impugnación pueden ser 
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presentados mediante diversas vías autorizadas y reconocidas, como 
son: escrito libre o en los formatos emitidos por este Instituto, por 
correo electrónico, mediante correo registrado enviado a través del 
organismo descentralizado Correos de México y utilizando el Sistema 
Infomex-Veracruz, por lo que al analizar las constancias que obran en el 
expediente y con fundamento en los artículos 1 fracción XXIII, 6.1 
fracción IX y 65.2 de la Ley de la materia y 2 fracción IV, 7 segundo 
párrafo, 24 fracción VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, 
tenemos que la interposición de los recursos de revisión se encuentra 
ajustada a derecho, y al haberse elegido como vía de presentación el 
Sistema Infomex-Veracruz, la substanciación de los medios de 
impugnación debe realizarse en estricto apego de las aplicaciones de 
ese sistema informático y a los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión. 
 
En virtud de lo anterior, se procede al análisis de los documentos que el 
Sistema Infomex-Veracruz produce desde que se genera alguna solicitud 
de información hasta la interposición del recurso de revisión, mismos 
que obran agregados a fojas de la 1 a la 8 y que son ofrecidos por la 
parte recurrente al interponer el medio de impugnación, por lo que a 
continuación se describen: Acuse de la Solicitud de Información, Acuse 
de Recibo del Recurso de Revisión, Impresión de pantalla denominadas 

entrega vía Infomex  eguimiento de mis 
solicitudes , de los documentos antes mencionados, se advierte que la 
revisionista cumple con los siguientes requisitos: nombre y correo 
electrónico de la recurrente, sujeto obligado que lo emite, ofrece y 
aporta pruebas, describe del acto que recurre y se desprenden los 
agravios que le causan. 
 
De lo anterior, se concluye que el recurso de revisión IVAI-
REV/677/2011/JLBB, satisface los requisitos formales exigidos por el 
numeral 65.1 de la Ley de la materia. 
 
Es así que se procede a verificar el supuesto de procedencia que se 
actualiza de los enlistados en el numeral 64.1 de la Ley de 
Transparencia Estatal vigente, mismo que determinará el requisito de 
procedencia que hace valer el revisionista al momento de interponer el 
recurso de revisión identificado con el número de folio RR00017111 
presentado el día veintisiete de mayo del año en curso, es así que se 
observa del acuse de recibo del recurso de revisión el motivo de la 
interposición del recurso:
traslado de los desechos debe tener algún costo para la Secretaria de salud en lo que 
va del año, si no existe el dato, detallar información del contrato vigente o más 

, por lo tanto, el recurrente hace valer como agravio la 
violación a su derecho de acceso a la información y el acto que recurre 
es el contenido en el artículo 64.1 fracción VI de la Ley en la materia, es 
decir, la información otorgada por el sujeto obligado es incompleta. 
 
A continuación se procede a la acreditación del requisito de 
oportunidad previsto en el artículo 64.2 de la Ley de la materia, 
tenemos que el plazo para la interposición del recurso de revisión es de 
quince días hábiles a partir de la notificación del acto impugnado, de 
que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, es así 
que del Acuse de Recibo de la Solicitud de Información con número de 
folio 00346811 agregado a foja 4 y 5 del expediente se desprende que --
-------------------------------------, el día once de mayo del año que transcurre 
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en punto de las dieciséis horas con diecinueve minutos, presenta vía 
Sistema Infomex-Veracruz, solicitud de información a la Secretaría de 
Salud del Gobierno del Estado de Veracruz, por lo que la misma deberá 
ser atendida en los siguientes plazos de conformidad con los numerales 
56.2, 59.1 y 61 de la Ley de la Materia: respuesta a su solicitud de 
información el día veinticinco de mayo del dos mil once, en caso de que 
se requiera más información el día dieciocho de mayo del dos mil once, 
y respuesta si se requiere más tiempo para localizar la información el 
ocho de junio del dos mil once. 
 
De  se 
advierte que el sujeto obligado el día veinticinco de mayo del año en 
curso, se documenta la entrega de la información vía infomex, en 
respuesta a la solicitud de información con número de folio 00346811 
de fecha once de mayo del dos mil once, dándose el día veintisiete de 
mayo del dos mil once, el cierre de los subprocesos. 
 
Es así, que el promovente en términos del contenido del artículo 64.2 de 
la Ley de la materia, cuenta con un plazo de quince días hábiles para la 
interposición del recurso de revisión, es decir, del veintisiete de mayo al 
quince de junio de esta anualidad, y toda vez que el revisionista 
presentó el medio de impugnación, el día veintisiete de mayo de dos 
mil once, por lo que se advierte que el recurso de revisión cumplen con 
el requisito de oportunidad. 
 
Tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento, previstas en 
los artículos 70 y 71 de la Ley de la materia, cuyo análisis es de orden 
público, tenemos que el recurso de revisión será desechado por 
improcedente cuando: 
 
1) La información solicitada se encuentre publicada; 
2) Esté clasificada como de acceso restringido;  
3) El recurso sea presentado fuera del plazo establecido por el 

artículo 64; 
4) Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en 

definitiva el recurso;  
5) Se recurra una resolución que no haya sido emitida por una 

unidad de acceso o comité; o 
6) Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la 

Federación se esté tramitando algún recurso o medio de defensa 
interpuesto por el recurrente. 

 
Ahora bien, respecto de las causales de sobreseimiento previstas en el 
artículo 71, es de estimarse lo siguiente:  
 

a) No se tiene conocimiento a la fecha que la recurrente se haya 
desistido expresamente respecto al recurso interpuesto por su 
persona. 
 

b) Tampoco se conoce si la incoante haya fallecido. 
 

c) Por cuanto hace al hecho de que el sujeto obligado modifique o 
revoque a satisfacción de la particular, el acto invocado antes de 
emitirse la resolución respectiva, es de indicarse que existe 
imposibilidad de determinar que procede el sobreseimiento, toda 
vez que no se actualiza dicha hipótesis en el presente asunto.  
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d)  A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que la 

recurrente haya interpuesto el Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado. 

 
Con base en lo expuesto anteriormente, y toda vez que del análisis 
anterior no se desprende la actualización de ninguna de las causales 
previstas en los numerales 70 y 71 de la Ley de la materia, en virtud de 
lo anterior, este Consejo General estima que el presente asunto no es 
susceptible de desecharse o sobreseerse, por lo que es pertinente 
analizar el fondo del asunto a fin de resolver si es fundado el agravio 
hecho valer por la promovente en el recurso de revisión que interpone. 
 
Tercero. En el caso a estudio el revisionista, interpuso el recurso de 
revisión por considerar que la respuesta emitida por el sujeto obligado 
en fecha veinticinco de mayo del dos mil once, no satisfacía su solicitud 
de obligación con número de folio 00346811 de fecha once de mayo del 
año, situación que le genera el no tener el debido acceso a la 
información. 
 
Ello así, en consideración que de conformidad con lo previsto por la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 6, la 
Constitución Política para el Estado de Veracruz numeral 6, así como en 
lo dispuesto en los numerales 1, 6 y 11 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, el derecho a la información es un derecho humano, 
garantizado por el Estado Mexicano; por ello, toda la información en 
posesión de cualquier autoridad, entidad u organismo federal, estatal o 
municipal, es pública. 
 
De lo anterior se colige, que la supremacía de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, respecto de cualquier otro 
ordenamiento, es indiscutible e incontrovertible. Se reafirma en que 
todos los actos de los sujetos obligados deben encontrarse circunscritos 
al cumplimiento literal del texto constitucional. Sin que constituya 
excepción alguna a lo señalado en su texto. 
 
Por lo tanto, este Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
como órgano autónomo y rector del derecho de acceso a la información 
y garante de la transparencia de la gestión pública y la rendición de 
cuentas de los sujetos obligados a la sociedad, es el encargado de 
promover y difundir el ejercicio del derecho al acceso a la información 
pública y resolver sobre las inconformidades que tengan los 
peticionarios de información por no haber recibido respuesta a la 
solicitud de información o por considerar que la información pública 
entregada es incompleta, porque no corresponde a lo requerido o por 
no estar de acuerdo con la respuesta dada por la Unidad de Acceso, 
asimismo de garantizar la protección de la información reservada y 
confidencial y de la aprobación de los criterios generales de 
clasificación, ampliación de los periodos de reserva o desclasificación de 
la información reservada; apoyándose en el principio de que toda 
información generada, administrada o en posesión de los sujetos 
obligados es un bien público, el cual tiene sus excepciones; al considerar 
que hay cierta información que no puede darse a conocer por tratarse 
de información confidencial o tener el carácter de reservada.  
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Apoyándose para ello, en el principio de que toda información 
generada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es un 
bien público, máxime que con las reformas integradas en la ley, ahora 
es obligación de los sujetos obligados documentar todo acto que derive 
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, con las 
excepciones que la propia ley señala, entre las que se encuentran la de 
protección de datos personales, o aquella que en caso de darse a 
conocer ponga en riesgo, la vida, integridad física, seguridad o salud de 
cualquier persona, afectándose de esa manera el ámbito de su vida 
privada. Obteniendo así el carácter de información de acceso 
restringido, que su acceso, está supeditado a la autorización del titular 
de los datos personales, o a que concluya el periodo de reserva de 
información.  
 
No obstante lo anterior, tal y como se preciso en el resultando VI la 
Secretaría de Salud del Gobierno de  Veracruz, en cumplimiento a lo 
dispuesto en el proveído admisorio, amplia su respuesta inicial 
mediante promoción electrónica proveniente de la cuenta Alicia Gómez 
Alicia_mag@hotmail.com, y mediante documental número 
SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha siete de junio del dos mil once, 
enviada por plataforma infomex-veracruz y presentado en oficialía de 
parte de este Instituto en fecha siete de junio del dos mil once, 
promociones que obran integradas a fojas 29 a la 40 del sumario; en 
consecuencia la litis en el presente medio de defensa estriba en 
determinar si la ampliación a la respuesta inicial otorgada por el sujeto 
obligado se encuentra dentro del marco de la Ley de Transparencia para 
el Estado. 
 
Cuarto.- En cumplimiento a lo anterior, se tiene que el revisionista en 
fecha once de mayo del dos mil once, interpone solicitud de 
información con número de folio 00346811 a la Secretaría de Salud del 
Gobierno del Estado, en donde peticionaba lo siguiente: 
 

generados por todos los hospitales y centros de salud de la 
Jurisdicción Sanitaria 11. 
En que sitio son confinados, qué empresa se encarga del traslado y 

 

 
Solicitud que fue atendida por el sujeto obligado, emitiendo respuesta 
a dicha solicitud de información en fecha veinticinco de mayo del dos 
mil once, tal y como se aprecia de las documentales que obran a fojas 6, 
7 y 8 del sumario, de la cual se desprende: 
  

---------------------------------------, en atención a su solicitud de 
información con número de folio 00346811, le informo lo siguiente:  
El destino final de los Residuos Peligrosos, Biologicos Infecciosos que 
generan los Hospitales y Centros de Salud  de la Jurisdicción Sanitaria 
No. XI de Coatzacoalcos, Ver., son trasladados por la Sociedad 
Veracruzana de Seguridad Ambiental y Tecnologías de Reciclaje 

denominada Técnicas Especiales de Reducción de Altamira, ubicada 
en Altamira, Tamaulipas, en la cual se inicia el proceso de selección 
para la incineración correspondiente, y posteriormente son 
depositados como basura común en los rellenos sanitarios propiedad 
de la empresa tratadora antes mencionada. 
El contrato por el servicio de Recolección, Transporte Externo y 
Disposición Final de los Residuos Peligrosos Biológico Infecciosos para 
el presente ejercicio 2011 se encuentra en proceso de formalización, 

mailto:Alicia_mag@hotmail.com


IVAI-REV/677/2011/JLBB 

10 
 

por lo que actualmente la empresa encargada del servicio arriba 
descrito es la sociedad Veracruzana de Seguridad Ambiental y 
Tecnologias de Recicl o con el 
convenio de continuidad de servicio por contrato vigente durante el 
año 2010, cuya vigencia fue el 12 de Mayo al 31 de Diciembre de 
2010. 
El movimiento mensual en peso de los R.P.B.I. generados por 
Hospitales y Centros de Salud de la Jurisdicción Sanitaria XI de 

 
 

 

Respuesta que --------------------------------------- considera incompleta, 
motivo por el cual en fecha veintisiete de mayo del dos mil once a las 
dieciséis horas con cuarenta y ocho minutos, interpone el presente 
recurso de revisión con número de folio RR00017111, manifestando a 
foja 2 del mismo, como agravio lo siguiente: 
 

desechos debe tener algún costo por la Secretaría de salud en lo que 
va del año, si no existe el dato, detallar información del contrato 

 

 
Una vez que le fuera notificado el acuerdo admisorio de fecha treinta y 
uno de mayo del dos mil once, el Titular de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública de la Secretaría de Salud del Gobierno del Estado 
de Veracruz, amplia su respuesta inicial y comparece ante este Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información mediante promoción 
electrónica y documental presentada por oficialía de partes; por lo que 
se cita su contenido de manera separada. Por lo que respecta a la 
promoción electrónica proveniente de la cuenta Alicia Gómez 
alicia_mag@hotmail.com, en fecha siete de junio del dos mil once a las 
catorce horas con ocho minutos y treinta y tres segundos, enviados a las 
correos del revisionista ---------------------------------------, y a la cuenta 
institucional contacto@verivai.org.mx, de la cual se desprende lo 
siguiente: 
 
 

---------------------------------------; me permito respetuosamente 
otorgar la siguiente información: 
 
El monto del contrato celebrado entre Servicios de Salud de Veracruz 

Tecnologías de Reciclaje VERATEC S.C. por el servicio de recolección, 
transporte externo y disposición final de los R.P.B.I. es por $10, 426, 
033.45 (Diez millones cuatrocientos veintiséis mil treinta y tres pesos 
45/100 M.N.) 

 
    

Asimismo, el mismo día el sujeto obligado envía plataforma infomex a 
las catorce horas con cuarenta minutos, el oficio número 
SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha siete de junio del dos mil once, 
mismo que fuera presentado en Oficialía de partes de este Instituto con 
un anexo, a las diecisiete horas con catorce minutos, y del cual se 
observa: 
 
 

origen del presente Recurso de Revisión con número de folio 
RR00017111, formulado por el C. ---------------------------------------, 
relacionada con el monto del contrato celebrado con la 
empresa VERATEC S.C., en los siguientes términos: 
 

mailto:alicia_mag@hotmail.com
mailto:geremias2002@gmail.com
mailto:contacto@verivai.org.mx
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Información solicitada: 

 
desechos biológico infecciosos 

generados por todos los hospitales y centros de salud de la 
Jurisdicción Sanitaria 11. 
En que sitio son confinados, qué empresa se encarga del 
traslado y confinamiento final. Si hay, el Movimiento mensual 

 
 
Emitiéndose las respuestas conducentes en fecha 25 de mayo de la 
presente anualidad, quedando pendiente una de las solicitudes 
planteadas la cual hizo consistir en el monto del contrato que se 
celebro con la Empresa VERATEC. S.C. 
 

 
 
Respuesta. De acuerdo a la respuesta del Sujeto Obligado en el 
escrito inicial, que no satisfizo al C. ---------------------------------------; me 
permito respetuosamente otorgar la siguiente información: 
 
El monto del contrato celebrado entre Servicios de Salud de Veracruz 
y la empresa 
Tecnologías de Reciclaje VERATEC S.C. por el servicio de recolección, 
transporte externo y disposición final de los R.P.B.I. es por $10, 426, 
033.45 (Diez millones cuatrocientos veintiséis mil treinta y tres pesos 
45/100 M.N.)  

 
Vistas las manifestaciones antes vertidas, es que el Consejero Ponente al 
emitir el acuerdo de fecha nueve de junio del año dos mil once, 
agregado a foja de la 41 a la 43 de autos, y como diligencia para mejor 
proveer, se ordenó requerir al ahora recurrente, a efecto de que en un 
plazo de tres días hábiles siguientes a aquel en que le fuera notificado 
el proveído en comento, manifestara a este Instituto si la información 
que le fue remitida por el sujeto obligado a través de la cuenta 
alicia_mag@hotmail.com, satisface la solicitud de acceso a la 
información bajo el número de folio 00346811, con el apercibimiento 
de que en caso de no actuar de la forma y plazo señalados el presente 
recurso de revisión sería resuelto con las constancias que obran en 
autos. De las notificaciones y razones actuariales efectuadas a la parte 
recurrente, agregadas a fojas 43 reverso a la 53 del expediente, se 
advierte que el proveído de cuenta le fue notificado el día trece del mes 
de junio de dos mil once, por lo que el plazo de tres días ahí concedido 
precluia el día dieciséis del mismo mes y año, sin que dentro del plazo 
señalado haya manifestado lo que a su derecho convengan. 
 
Lo anterior es así, porque si bien es cierto el derecho de acceso a la 
información impone a los sujetos obligados de la Ley 848 a publicar y 
transparentar sus actos así como permitir el acceso a la información que 
generan, resguardan y archivan también tutela el derecho de las 
personas de conocer dicha información, teniendo como limitantes en 
razón de intereses federales, estatales o municipales, siendo estos 
limitantes por intereses sociales o en protección a la persona. Por lo que 
al no ser un derecho absoluto debe tenerse presente que lo que se 
procura es el evitar una antinomia entre las disposiciones que regulan el 
acceso a la información y las que tutelan y protegen los intereses 
nacionales, estatales o municipales, sociales o de la persona, siendo 
justamente estas limitantes las que generan o propician que en este 
caso la Ley de Transparencia y Acceso a la Información dentro de su 
artículado prevea la protección de la información que se debe reservar 
de manera temporal por actualizar alguna de las hipótesis, o restringir 

mailto:alicia_mag@hotmail.com


IVAI-REV/677/2011/JLBB 

12 
 

por ser confidencial de manera permanente tutelando y protegiendo a 
las personas, sus datos personales, su intimidad y privacidad. Por lo que 
el derecho a la información no puede ser garantizado 
indiscriminadamente en todos los casos, por lo que esta Ley 848 además 
de normar los lineamientos de accesar a la información con 
independencia de la modalidad en que se genere, también contiene 
disposiciones que imponen tanto a este Instituto como Órgano Garante, 
como a los sujetos obligados contenidos en el numeral 5 de la Ley en 
comento: el proteger, resguardar, custodiar y conservar la secrecía de la 
información que así corresponda. 
 
No obstante lo anterior, es importante precisar que el sujeto obligado 
no está negando de manera definitiva el derecho de acceso a la 
información, que se encuentra garantizado en las Constituciones 
Federal y Estatal, reconociéndose que cualquier persona tendrá acceso 
gratuito a la información pública, a sus datos personales o a la 
rectificación de éstos, sin necesidad de acreditar algún interés o 
justificar la utilización de la misma. Que la información pública, es 
aquella contenida en documentos escritos o impresos, en fotografías, 
grabaciones, soporte magnético o digital o en cualquier otro medio que 
esté en posesión de los sujetos obligados descritos en el numeral 5 de la 
Ley de Transparencia Estatal; entendiéndose documento en sentido 
amplio, esto es, se refiere a expedientes, reportes, estudios, actas, 
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, 
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o 
bien cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades  
la actividad de los sujetos obligados y sus servidores públicos, sin 
importar su fuente o fecha de elaboración, tales documentos pueden 
estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, 
electrónico, informático u holográfico. Es por ello, que toda aquella 
información que generen, resguarden, archiven, administren o posean 
los servidores públicos, así como aquella que documente todo acto que 
derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, incluso 
los procesos deliberativos se considera información pública y de libre 
acceso, lo anterior es así de conformidad con el principio de máxima 
publicidad. 
 
De lo anterior, es de concluirse que la ampliación de respuesta que 
emite el sujeto obligado mediante la promoción electrónica precisada y 
con el oficio número SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha siete de junio 
de dos mil once, satisface la solicitud de información con numero de 
folio 00346811 de fecha once de mayo del dos mil once, toda vez que le 
otorga al revisionista la información complementaria a la misma y que 
no fue otorgada mediante respuesta emitida el día veinticinco de mayo 
del dos mil once. 
 
En consecuencia de las promociones que obran en el expediente que 
van de la foja 1 a la 63, material probatorio aportado por las partes y de 
las actuaciones mencionadas con antelación y que obran en el 
expediente adminiculado entre si y valoradas en su conjunto, 
documentales con pleno valor probatorio en términos del contenido de 
los artículos 33, 38, 39, 40 y del 47 al 55 de los Lineamientos Generales 
para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión, este Consejo General determina que es INFUNDADO el 
agravio hecho valer por el recurrente, por lo que con fundamento en la 
fracción II del artículo 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
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Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
se CONFIRMA la respuesta emitida por el Titular de la Unidad de 
Acceso a la Información Pública de la Secretaría de Salud del Gobierno 
del Estado de Veracruz, mediante la cual amplia su respuesta inicial, a 
través de la promoción electrónica de fecha siete de junio del dos mil 
once, y por oficio con nomenclatura SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha 
siete de junio del dos mil once. 
 
De solicitarlo, devuélvase a las partes los documentos exhibidos, en su 
lugar déjese copias certificadas; expídase copia legítima o simple de la 
presente resolución a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada 
para ello, previo pago de los costos de reproducción correspondientes. 
 
De conformidad con lo previsto por el artículo 73 de la Ley de la 
materia, 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del 
Estado de Veracruz y 74 fracción VIII de los Lineamientos aplicables a 
este procedimiento, se informa al recurrente, que la presente resolución 
podrá ser combatida a través del Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia 
del Estado, en un plazo de treinta días hábiles, contados a partir del 
siguiente al en que surta efectos la notificación de la presente 
resolución. 

 
Quinto. De conformidad con el artículo 67, fracción V de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, como sujeto obligado, debe promover la máxima 
publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran hacer públicas 
las resoluciones que se emitan en los recursos de los que conozca, por 
ello se hace del conocimiento de la promovente que cuenta con un 
plazo de ocho días hábiles contados a partir del día siguiente hábil, en 
que se notifique la presente resolución, para que manifieste si autoriza 
o no la publicación de sus datos personales, en el entendido que de no 
hacerlo así se tendrá por negativa su publicación, lo anterior con 
fundamento en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 emitido por el 
Consejo General de este Instituto por el que se adiciona y reforman los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión en el artículo 74 fracción  V y IX, 
publicado en la Gaceta Oficial del Estado de fecha veinticinco de 
octubre de dos mil diez. 

En términos de lo previsto por el artículo 43 de la Ley de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, reformado por Decreto número 262 publicado en la Gaceta 
Oficial del Estado número extraordinario 203 de fecha cinco de julio de 
dos mil once, artículo tercero transitorio del citado Decreto, 16 fracción 
XX del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, 76 y 81 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión,  notifíquese 
la presente resolución por conducto de los actuarios designados y dese 
seguimiento a la misma en términos de las disposiciones legales 
vigentes. 

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información 
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R E S U E L V E 
 

PRIMERO. Es INFUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, por 
lo que con fundamento en la fracción II del artículo 69 y 72 reformado 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se CONFIRMA la respuesta 
emitida por el Titular de la Unidad de Acceso a la Información Pública 
de la Secretaría de Salud del Gobierno del Estado de Veracruz, 
mediante la cual amplia su respuesta inicial, a través de la promoción 
electrónica de fecha siete de junio del dos mil once, y por oficio con 
nomenclatura SESVER/T/UAIP/0343/2011 de fecha siete de junio del dos 
mil once. 
 
SEGUNDO. Notifíquese al recurrente en la cuenta de correo electrónico 
autorizado, por lista de acuerdos fijada en los estrados y por oficio a la 
Secretaria de Salud del Gobierno de Veracruz, con fundamento en lo 
dispuesto por el artículo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 
en relación con los numerales 32 y en relación con el ACUERDO CG/SE-
359/10/11/2008 emitido por el Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, se hace del conocimiento de la 
parte promovente, que dentro del plazo de ocho días hábiles contados 
a partir del día siguiente hábil, en que se notifique la presente podrá 
manifestar si autoriza la publicación de sus datos personales, en el 
entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación. 
 
Asimismo, hágase del conocimiento de la promovente que la resolución 
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado, en términos de lo que establece el artículo 10 de la 
Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz. 
 
TERCERO. Hágasele saber a la recurrente que deberá informar a este 
Instituto, si se permitió el acceso a la información o fue entregada y 
recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el 
entendido de que de no hacerlo, existirá la presunción que la resolución 
ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo de tres días 
hábiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el presente 
fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, 
mediante escrito en el que precise el número de expediente del recurso 
de revisión y al que, preferentemente, acompañe el oficio del sujeto 
obligado mediante el cual entregó la información y acusó de recibida la 
misma. 

 
CUARTO. Se ordena a la Secretaría de Salud del Gobierno del Estado de 
Veracruz, informe por escrito a este Instituto Veracruzano de Acceso a 
la Información, el cumplimiento de la presente resolución, en un 
término de tres días hábiles posteriores al en que se cumpla. El 
incumplimiento de la resolución dará lugar a la aplicación del 
procedimiento a que se refiere el Título Cuarto de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
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QUINTO. En términos de lo previsto por el artículo 43 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformado por Decreto número 262 
publicado en la Gaceta Oficial del Estado número extraordinario 203 de 
fecha cinco de julio de dos mil once, artículo tercero transitorio del 
citado Decreto, 16 fracción XX del Reglamento Interior del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, 76 y 81 de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión,  notifíquese la presente resolución por conducto de los 
actuarios designados y dese seguimiento a la misma en términos de las 
disposiciones legales vigentes. 

Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo 
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
Luz del Carmen Martí Capitanachi, a cuyo cargo estuvo la ponencia, 
Rafaela López Salas y José Luis Bueno Bello, en sesión pública 
extraordinaria celebrada el día seis  de julio de dos mil once, por ante el 
Secretario de Actas Habilitado para la presente sesión, David del Ángel 
Moreno, con quien actúan y da fe. 

 
 

 
Luz del Carmen Martí Capitanachi 

Presidenta del Consejo General 
 
 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero del IVAI 

Rafaela López Salas 
Consejera del IVAI 

 
 

David del Ángel Moreno 

Secretario de Actas Habilitado 

 


