
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la ciudad de Xalapa, de Enríquez, Veracruz a los seis días del mes de 
junio del año dos mil once. 
 
Vistos para resolver los autos del expediente IVAI-REV/330/2011/JLBB, 
formado con motivo del recurso de revisión interpuesto, vía Infomex-
Veracruz, por ---------------------------------------- en contra de la respuesta 
terminal “Documenta la negativa por ser confidencial”, emitida por la 
licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez en calidad de Jefa de la Unidad de 
Acceso a la Información Pública de la Secretaría de Finanzas y 
Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, a través del oficio 
número UAIP/228/2011 de fecha veinticinco de marzo del año dos mil 
once, a través de la cual da contestación a la solicitud de información de 
fecha cuatro de marzo del año dos mil once; y 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. A fojas 3 y 4 del sumario, se encuentra agregado el Acuse de Recibo 
de Solicitud de Información con el número de folio 00186311 con fecha 
de presentación de cuatro de marzo del año dos mil once a las diez 
horas con cuarenta y ocho minutos, cuyo solicitante es ------------------------
----------------, y la entidad pública a quien se solicita la información es la 
Secretaría de Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de 
Veracruz, misma que indica le sea entregada para su consulta vía 
Infomex-Veracruz y sin costos, la cual consiste en: 
 

“QUIERO SABER QUE VEHICULOS MODELOS MARCAS APARECEN EL PADRON 
DE VEHICULOS A NOMBRE DE LOS SIGUIENTES CIUDADANOS URIEL FLORES 
AGUAYO ESTEBAN HIDALGO, JULIO CESAR BERNAL VELZZQUEZ Y MANUEL 
BERNAL RIVERA, JULIO CESAR BERNAL RIVERA, JULIA FRANCISCA 
VELAZQUEZ DE BERNAL GABINO POPO JACOME.” 

 
Los plazos de respuesta y posibles notificaciones a su solicitud son: 

1) Respuesta a su solicitud: hasta el veintitrés de marzo del año 
dos mil once. 
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2) En caso de que se requiera más información: hasta el quince 
de marzo de esta anualidad. 
3) Respuesta si se requiere más tiempo para localizar la 
información: hasta el seis de abril del año en curso. 

 
II. El Historial de Seguimiento de la solicitud de información que nos 
ocupa, el cual se encuentra agregado a foja 40 del expediente, se 
advierten los siguientes registros realizados respecto de la solicitud de 
información 00186311: 
 

a) Cuatro de marzo del año dos mil once, se recibe y analiza 
quién atiende la solicitud y se da el registro de la solicitud 
(Solicitante); 
b) Catorce de marzo de esta anualidad, se determina el tipo de 
respuesta y se documenta la prevención (Secretaría de Finanzas 
y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave); 
c) Diecisiete de marzo de los corrientes, responde la prevención 
(Solicitante); y 
d) Veinticinco de marzo del año en curso, determina el tipo de 
respuesta y documenta la negativa por ser confidencial 
(Secretaría de Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave). 

 
III. Visto el contenido de la solicitud de información, es que el sujeto 
obligado, vía Infomex-Veracruz “Documenta la prevención”, 
adjuntando el oficio número UAIP/174/2011 de fecha diez de marzo del 
año dos mil once remitido por Cecilia Elisa Tormo Ibáñez en su calidad 
de Jefa de la Unidad de Acceso a la Información de la dependencia 
estatal, dirigido a ----------------------------------------, a través del cual se le 
indica:  
 

“De una lectura simple a su solicitud se advierte que solicita el acceso a datos 
personales de terceros, y toda vez que esta Secretaría tiene la 
responsabilidad de garantizar la seguridad de los mismos y evitar su perdida, 
alteración, comercialización, trasmisión y acceso no autorizado, con 
fundamento en los artículo (sic) 19, 20 fracción I, IV y V, 22, 23 y 56 párrafo 2, 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se previene su petición en los siguientes 
términos: 
 
1. Debe acreditar tener facultades de representación o en su caso 
autorización para tener acceso a los datos personales de las personas 
indicadas en su solicitud, presentando en original para su cotejo y copia para 
el expediente de alguno de los siguientes documentos: 
 
a) Carta poder, debidamente requisitada, o 
b) Instrumento expedido por fedatario público. 
 
2. Asimismo, es imperante que proporcione una cuenta de correo electrónico 
a través de la cual se pueda dar seguimiento a su petición, en razón de que 
presentó su solicitud de acceso de datos personales como si fuera de acceso a 
información pública, en consecuencia la atención que se dé vía Sistema 
INFOMEX-Veracruz sería del conocimiento de los usuarios de dicha 
plataforma electrónica. 
 
Lo anterior con el objetivo de proteger la esfera jurídica de los titulares de 
los datos personales. 
 
Usted cuenta con un plazo de tres días para cumplir con el presente 
requerimiento, apercibido que, de no hacerlo dentro del término indicado, 
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su solicitud será desechada. No omito informarle que este requerimiento 
interrumpe el término señalado por el artículo 59 de Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave, el cual se iniciará nuevamente una vez que se dé cumplimiento al 
mismo…” 

 
IV. Ante la prevención que le fuera formulada al ahora recurrente, es 
que dentro del plazo concedido “Responde a la prevención”, a través 
de la cual en el apartado denominado “Respuesta del solicitante al 
requerimiento de información” indica: “cuenta de correo la que aparece hoy en mis 
adtos (sic) gracias” 
 
V. La licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez en su carácter de Jefa de la 
Unidad de Acceso a la Información Pública de la Secretaría de Finanzas 
y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, selecciona la 
respuesta terminal “Documenta la negativa por ser confidencial” 
adjuntándole la Gaceta Oficial del Estado Número Extraordinario 259 
de fecha doce de agosto del año dos mil once, asimismo el oficio 
número UAIP/228/2011 de fecha veinticinco de marzo del año dos mil 
once, formulando diversas manifestaciones respecto de la acción que 
ejecutara el recurrente en cumplimiento con la prevención formulado, 
mismas que a continuación se transcriben:  
 

“…De la lectura integral al párrafo anterior, se advierte que no cumplió los 
puntos solicitados a través del oficio UAIP/174/2011 toda vez que: 
 
1. No acreditó su carácter de representante de los titulares de los datos 

personales mencionados en su petición. 
2. Tampoco aportó documento alguno con el cual acreditara la autorización 

por parte de los titulares de los datos personales para tener acceso a los 
mismos. 

3. Ni en el “Acuse de Recibo de Solicitud de Información”, ni en la información 
aportara a través de la plataforma INFOMEX-Veracruz, se advierte que haya 
proporcionado una cuenta de correo electrónico, a través de la cual se 
pudiera continuar con el presente trámite. 

 
Aunado a lo anterior, esta Secretaría tiene la obligación de proteger los datos 
personales de terceros obtenidos en el ejercicio de sus funciones, como se 
establece en el inciso e) del artículo tercero del Acuerdo por el que se Clasifica 
la Información de Acceso Restringido en la modalidad de Reservada y 
Confidencial de esta Secretaría, publicada en la Gaceta Oficial del Estado 
número extraordinario 259, de fecha 12 de agosto de 2008, anexo al presente. 
 
En consecuencia, nos encontramos imposibilitados para otorgar la información 
solicitada, toda vez que la misma tiene el carácter de confidencial y usted no 
acredito tener personalidad para conocer la misma. Lo anterior con fundamento 
en los artículo (sic) 19, 20 fracción I, IV y V, 59 párrafo 1, fracción II, de la ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave. 
 
No omito informarle que de acuerdo a la Ley de la materia en su artículo 64, 
párrafo 2, usted tiene derecho a interponer recurso de revisión contra la 
presente respuesta, ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, en 
un plazo de 15 días hábiles a partir de la notificación de la misma…” 
 

 
VI. El día diez de abril del año dos mil once, en punto de las veinte 
horas con diecisiete minutos, ---------------------------------------- interpone, 
vía Infomex-Veracruz, recurso de revisión en contra de la Secretaría de 
Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, 
correspondiéndole el número de folio RR00009811, describiendo su 
inconformidad en los siguientes términos: “soliicto (sic) que para elcaso (sic) 
que asi sea se desclasifique” 
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VII. En fecha once de abril del año dos mil once, la Presidenta del 
Consejo General de este Instituto, Consejera Luz del Carmen Martí 
Capitanachi, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 43, 64, 
65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fracción XI, 26 y 27 
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los Lineamientos Generales 
para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión, emitió el auto de turno agregado a foja 41 del expediente, en 
cual acordó: tener por interpuesto el recurso de revisión el mismo día de 
la emisión del acuerdo que se describe, por haber sido presentado en 
día inhábil para este Instituto, formar el expediente respectivo 
asignándole la clave IVAI-REV/330/2011/JLBB, turnarlo a la Ponencia a 
cargo del Consejero José Luis Bueno Bello, para la substanciación y en el 
momento procesal oportuno formular el proyecto de resolución.  
 
VIII. Previo a la admisión del medio de impugnación y tomando en 
consideración el contenido del numeral 67 fracción II, de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, es que el Consejero Ponente mediante 
comunicación interna solicita al Pleno de este Cuerpo Colegiado, la 
autorización para la celebración de la audiencia de alegatos con las 
partes. Respecto de lo cual recayó el acuerdo de fecha trece de abril del 
año dos mil once, el cual obra agregado a foja 43. Mediante proveído 
emitido el día catorce de abril del dos mil once e incorporado a fojas de 
la 44 a la 48 del sumario, acordó:  
A). Admitir el recurso de revisión, en contra del sujeto obligado 
Secretaría de Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de 
Veracruz;  
B). Tener por ofrecidas, admitidas y desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales ofrecidas por el recurrente 
mismas que son emitidas por el Sistema Infomex-Veracruz y que se 
encuentran adjuntas al recurso de revisión; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada 
por el recurrente para oír y recibir notificaciones: -------------------------------
---------; 
D). Correr traslado, al Sujeto Obligado por conducto de la Jefa de la 
Unidad de Acceso a la Información, mediante el Sistema Infomex-
Veracruz y en su domicilio, para que en el término de cinco días hábiles: 
a) Acreditara su personería en términos del artículo 8 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión; b) Señalara domicilio en esta 
ciudad o cuenta de correo electrónico para oír y recibir notificaciones, 
con el apercibimiento que de no hacerlo las subsecuentes notificaciones 
le serán practicadas en el domicilio registrado en este Instituto; c) 
Manifestara tener conocimiento si sobre el acto que expresa el 
recurrente se interpuso algún recurso o medio de defensa ante los 
Tribunales del Poder Judicial del Estado o del Poder Judicial de la 
Federación; d) Aportara pruebas; e) Designara delegados; f) 
Manifestara lo que a sus intereses conviniera, en términos del artículo 
66 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión;  
E). Se fijaron las diez horas del día trece de mayo del año dos mil once 
para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes.  
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Acuerdo notificado a las partes al día dieciocho de abril de esta 
anualidad, lo anterior, se advierte foja 48 reverso a la 66 de autos. 
 
IX. En fecha seis de mayo de esta anualidad, se recibió a través del 
Sistema Infomex-Veracruz, dentro del recurso de revisión con número 
de folio RR00009811, la impresión del historial de seguimiento de la 
solicitud de información, y a través de correo electrónico proveniente 
de la cuenta de correo electrónico mcfigueroa@sefiplan.gob.mx dirigido 
a la diversa cuenta institucional contacto@verivai.org.mx, en fecha seis 
de mayo de esta anualidad, ambos adjuntan el oficio número 
UAIP/313/2011 de fecha cuatro de mayo del dos mil once, cuyo 
contenido es remitido por la licenciadas Cecilia Elisa Tormo Ibáñez, 
quien se ostenta como Jefa de la Unidad de Acceso a la Información del 
sujeto obligado, a lo cual el Consejero Ponente mediante proveído de 
fecha nueve de mayo de dos mil once acordó: a) Tener por recibidos la 
impresión de pantalla e historial del sistema Infomex-Veracruz respecto 
del recurso de revisión folio RR00009811, el mensaje de correo 
electrónico y el respectivo oficio de cuenta y; b) Reconocer la personería 
con la que se ostenta la licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez en su 
calidad de Jefa de la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
sujeto obligado, asimismo reconocerle el carácter de delegada a la 
licenciada Sara Lidia Arriaga Morfín; c) Tener por presentado en tiempo 
y forma al sujeto obligado con su promoción donde da cumplimiento al 
acuerdo de fecha catorce de abril de dos mil once respecto de los incisos 
a), b), c), d), e) y f); d) Tener por ofrecidas, admitidas y desahogas las 
pruebas documentales que adjunta, respecto de las denominadas 
“Documentales Públicas” y “Documentales Privadas”, así como la 
presuncional deberá estarse al contenido en los numerales 33 fracciones 
I, III y IV, 47 y 55 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión. Con relación a 
la probanza identificada con el número arábigo 1 del apartado II 
denominado Documentales privadas, la misma se tiene por no admitida 
al no acompañarse al escrito de contestación ni obrar en autos del 
expediente como lo prevé el artículo 41 de los citados Lineamientos 
Generales para regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión; e) Tener como medio para oír y recibir notificaciones del 
sujeto obligado, el domicilio ubicado en Avenida Xalapa número 301, 
primer piso, esquina Avenida Ruiz Cortines, Colonia Unidad del Bosque, 
código postal 91010, de esta ciudad; f) Tener por hechas las 
manifestaciones del sujeto obligado; g) Por cuanto hace a la razón de 
notificación vía correo electrónico fallida asentada en fecha dieciocho 
de abril del dos mil once por el licenciado Oscar Alberto Dávila Rossette 
en su carácter de personal actuario de este órgano visible a foja 59, por 
la que hace constar que llegó a su cuenta de correo electrónico 
institucional, el correo electrónico de postmaster@mail.hotmail.com el 
cual notifica una entrega fallida del correo electrónico ------------------------
----------------, enviado en esa misma fecha a la cuenta de correo 
electrónico del recurrente ----------------------------------------; por lo que con 
apoyo en lo dispuesto por los artículos 67.1 fracción III de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública en vigor para el Estado, 
14 fracciones II y V del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, así como 13, 14, 24 fracciones II párrafo 
segundo y tercero, IV, 25, 29 fracciones I, II y IV, 32, 33 último párrafo y 
34 de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, así como diligencias para mejor 
proveer en el presente asunto, se le formuló requerimiento a la parte 

mailto:mcfigueroa@sefiplan.gob.mx
mailto:contacto@verivai.org.mx
mailto:postmaster@mail.hotmail.com
mailto:jonathamtejeda23@hotmail.com
mailto:jonathamtejeda23@hotmail.com
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recurrente para que en un término no mayor de tres días hábiles 
siguientes a aquel en que le fuera notificado el proveído que se 
describe, proporcione a este Órgano Autónomo diversa cuenta de 
correo electrónico a la señalada en su escrito recursal a donde puedan 
practicársele toda clase de notificaciones dentro del presente asunto, 
aún las de tipo personal, distintas de las que acepta el sistema Infomex-
Veracruz, o en su defecto domicilio dentro de esta ciudad capital para 
los mismo efectos, apercibido que, de no actuar en la forma y plazo 
señalados, en lo sucesivo aquellas notificaciones que no permita la 
plataforma electrónica le serán practicadas en términos de la fracción 
VII del artículo 24 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, a través de 
lista de acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet de Órgano, 
es así que bajo el mismo fundamento las notificaciones practicadas al 
recurrente surten sus efectos; e i) Notificar lista de acuerdo fijada en los 
estrados y portal de internet a este Órgano al recurrente; y por oficio al 
sujeto obligado. 
 
X. A foja 97 de autos, corre agregado el desahogo de la diligencia de 
alegatos, previsto para su celebración desde el acuerdo admisorio el día 
trece de mayo de esta anualidad en punto de las diez horas, lo anterior 
de conformidad con los artículos 67 de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave y 68 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento 
de substanciación del Recurso de Revisión, en la cual el Consejero 
Ponente ante la presencia del Secretario General de este Instituto, 
declaró abierta la diligencia, advirtiéndose y asentándose: 1) La 
incomparecencia de las partes; 2) La existencia de la impresión de 
mensaje de correo electrónico, de fecha once de mayo del año en curso, 
proveniente de la diversa cuenta de correo electrónico 
uaip_sefiplan@veracruz.gob.mx, remitida por la licenciada Cecilia Elisa 
Tormo Ibáñez, Jefa de la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
sujeto obligado, promoción remitida a la cuenta institucional de este 
Órgano Garante, contacto@verivai.org.mx, recibida por la Secretaría 
General a las diecisiete horas con cincuenta y un minutos, al cual obra 
adjunto oficio número UAIP/328/2011 de fecha once de mayo de esta 
anulidad. Visto lo anterior, el Consejero Ponente acordó: 1) Tocante al 
revisionista, en suplencia de la queja se le tienen por reproducidas las 
manifestaciones que hizo en su escrito recursal; y 2) Respecto al sujeto 
obligado, agregar al expediente el mensaje de correo electrónico y el 
oficio adjunto consistente en: a) Impresión de imagen respecto del 
oficio número UAIP/328/201de fecha once de mayo del año en curso, 
signado por la licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez, Jefa de la Unidad 
de Acceso a la Información Pública del sujeto obligado, documentos que 
por su naturaleza se tienen por admitidos y desahogados y a los que en 
el momento procesal oportuno se le dará el valor en términos del 
numeral 49 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
Notificaciones practicadas a las partes, al recurrente, por lista de 
acuerdos fijadas en los estrados y portal de Internet de este Órgano, y 
por Oficio al sujeto obligado, realizadas el día dieciséis de mayo del año 
en curso, como se advierte a fojas 98 a 102 de autos. 
 
XI. De conformidad con lo previsto por el artículo 67.1, fracción I de la 
Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 

mailto:uaip_sefiplan@veracruz.gob.mx
mailto:contacto@verivai.org.mx
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Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 69 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso 
de Revisión, el día veintitrés de mayo del año dos mil once, el Consejero 
Ponente por conducto del Secretario General, turnó al Pleno de este 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el proyecto 
formulado, para que se proceda a resolver en definitiva, al tenor 
siguiente; y: 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, es competente para conocer y resolver el 
presente asunto en conformidad con lo previsto en los artículos 6, 
párrafo segundo con sus fracciones, de la Constitución Federal; 6 último 
párrafo, 67, fracción IV, inciso g) párrafo segundo de la Constitución 
Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada por 
Decreto número 839 publicado en la Gaceta Oficial del Estado, número 
extraordinario 31, de veintinueve de enero del año dos mil siete; 34, 
fracciones I, XII y XIII, 56.1, 64, 67 y 69 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave (Ley 848), reformada por Decreto número 256 publicado en 
la Gaceta Oficial del Estado, número extraordinario 208, de veintisiete 
de junio de dos mil ocho; artículo 13 inciso a) fracción III del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, reformado mediante acuerdo del Consejo General 
ACUERDO CG/SE-170/02/07/2008 publicado en la Gaceta Oficial del Estado 
número extraordinario 239 de fecha veinticuatro de julio de dos mil 
ocho, última reforma aplicada la contenida en el ACUERDO CG/SE-
320/01/09/2009 emitido por el Pleno de este Órgano Garante, publicada 
en la Gaceta Oficial del Estado número 280 de fecha nueve de 
septiembre del año dos mil nueve; y 74, 75 y 76 de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, publicados en la Gaceta Oficial del Estado, número 
extraordinario 344, de diecisiete de octubre de dos mil ocho, última 
reforma aplicada la contenida en el ACUERDO CG/SE-522/15/10/2010 

emitido por este Consejo General y publicada en la Gaceta Oficial del 
Estado número extraordinario 339 de fecha veinticinco de octubre del 
año dos mil diez; disposiciones vigentes.  
 
Segundo. Los artículos 3.1 fracción XXIII, 5, 6.1 fracción IX, 56, 64, 65 de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave y 2 fracción IV, 5, 7 segundo párrafo, 
24 fracción VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, precisan que 
el acceso a la información contenida en los documentos que generan, 
administran, resguardan, o que obra en posesión de los sujetos 
obligados descritos en el numeral 5 de la Ley de la materia, podrán ser 
solicitados, a la Unidad de Acceso del sujeto obligado, directamente por 
cualquier persona o por conducto de su representante, mediante escrito 
libre, en los formatos expedidos para ese efecto o mediante la 
utilización del sistema electrónico Infomex-Veracruz, que dicho 
requerimiento deberá contener los requisitos mínimos que son: nombre 
del solicitante, domicilio o cuenta de correo electrónico, descripción de 
los documentos o registros, así como cualquier otro dato que facilite la 
ubicación y localización de la información requerida, opcionalmente 
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podrá indicar la modalidad en la que prefiere le sea entregada la 
información.  
 
Ante tal pedimento, el sujeto obligado debe dar cumplimiento a las 
disposiciones normativas descritas en los numerales 56.2, 57, 59 y 61 de 
la Ley de la materia, es decir, si fuera necesario requerir al solicitante 
que proporcione algún dato o aclare la solicitud por ser éstos 
insuficientes o erróneos, esto lo deberá realizar dentro de los cinco 
primeros días hábiles posteriores a la recepción de la solicitud, por su 
parte, si no fuera necesaria dicha prevención o si de practicarse el 
particular la cumplimentara, entonces la Unidad de Acceso deberá 
dentro de los diez días hábiles siguientes al de la recepción de la 
solicitud de información, realizar alguna de las siguientes acciones: 1) 
Notificar la existencia de la información, así como la modalidad de 
entrega, el costo por reproducción o envío; 2) Poner a disposición del 
solicitante los documentos o registros o bien expedir las copias simples, 
certificadas o a través de cualquier otro medio; 3) Indicar por escrito al 
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, 
reproducir u obtener la información, cuando ésta se encuentre 
disponible en medios impresos, formatos electrónicos o por internet; 4) 
Declarar la negativa de proporcionar la información por estar clasificada 
como reservada o confidencial; y 5) Notificar que la información 
peticionada no se encuentra en sus archivos debiendo orientar al 
solicitante respecto del sujeto obligado al cual puede requerírsela. 
Además la normatividad establece que al existir causas suficientes que 
impidan la localización de la información, los sujetos obligados deben 
notificar al solicitante, dentro del periodo de los diez días hábiles 
siguientes a la recepción de la solicitud, que prorrogan por un periodo 
de hasta diez días hábiles más la ejecución de algunas de las acciones 
descritas anteriormente. 
 
Así las cosas, el solicitante de la información, de conformidad con la 
respuesta otorgada por el sujeto obligado o ante la omisión de ésta, 
puede interponer recurso de revisión dentro del plazo de quince días 
hábiles contados a partir de la notificación del acto impugnado, de que 
se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, lo cual 
podrá realizarlo mediante escrito, formato o a través del sistema 
Infomex-Veracruz cumpliendo con los requisitos descritos en el artículo 
65 de la Ley de la materia, al actualizarse alguno de los supuestos 
enlistados en el numeral 64 de la Ley de Transparencia Estatal. 
 
De las constancias que obran agregadas a fojas de la 1 a la 40, se 
aprecia que la solicitud de información presentada en fecha cuatro de 
marzo del año dos mil once con número 00186311 y el medio de 
impugnación interpuesto, en día inhábil, diez de abril de esta 
anualidad, recayéndole el número de folio RR00009811, fueron 
formulados por ----------------------------------------, por lo cual se acredita su 
calidad de recurrente, asimismo que en ambos señala como sujeto 
obligado a la dependencia estatal denominada Secretaría de Finanzas y 
Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz. 
 
La Ley 848, en el numeral 5.1 fracción I de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, establece como sujeto obligado al Poder Ejecutivo, sus 
dependencias centralizadas y entidades paraestatales, lo anterior, 
coligado con el artículo 2 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del 
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Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se desprende que las 
Secretarías del Despacho, la Procuraduría General de Justicia, la 
Contraloría General y la Secretaría de Finanzas y Planeación del 
Gobierno del Estado de Veracruz integran la Administración Pública 
Centralizada, por su parte, en el numeral 9 de la Ley Orgánica en cita, se 
establece que para el estudio, planeación, resolución y despacho de los 
asuntos de los diversos ramos de la Administración Pública Centralizada, 
el Poder Ejecutivo contará con las diversas dependencias, entre ellas se 
observa a la Secretaría de Finanzas y Planeación, por lo tanto, es sujeto 
obligado de las disposiciones normativas en materia de acceso a la 
información representado en el presente recurso de revisión, por la 
licenciada Yuedia Domínguez Romero en su carácter de Encargada de la 
Unidad de Acceso a la Información, cuya personería se reconoció por 
auto de fecha diez de marzo de dos mil once, en términos de lo previsto 
en los numerales 5 fracción II y 8, 64 los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del recurso de revisión. 
 
Bajo ese tenor, tenemos que ---------------------------------------- formula la 
solicitud de información y el recurso de revisión, mediante la utilización 
del Sistema Infomex-Veracruz, vía autorizada para ejercitar el derecho 
de acceso a la información, advirtiéndose de ambos documentos que se 
acreditan las formalidades previstas en los numerales 56 y 65 de la Ley 
848, tal afirmación tiene como sustento las documentales agregadas a 
fojas 1 a la 4 del sumario, las cuales son estudiadas y analizadas desde la 
presentación del recurso de revisión, toda vez que la Ley de la materia 
en el numeral 67.3 impone la obligación de verificar el cumplimiento de 
los requisitos descritos en el artículo 65, para que se proceda a la 
admisión del recurso de revisión, los cuales consisten en: nombre del 
recurrente, cuenta de correo electrónico para recibir notificaciones, la 
Unidad de Acceso a la Información Pública ante la cual formula la 
solicitud, la fecha en que tuvo conocimiento del acto que motiva el 
recurso, la descripción del acto que recurre, la exposición de agravios y 
las pruebas que estimo pertinentes.  
 
Por otra parte, respecto de la vía utilizada para la interposición del 
medio de impugnación denominado recurso de revisión, tenemos que --
-------------------------------------- eligió el Sistema Infomex-Veracruz, el cual 
es una de las vías autorizadas por las disposiciones normativas que nos 
rigen, específicamente en los artículos 3.1 fracción XXIII, 6.1 fracción IX 
y 65.2 de la Ley de la materia, razón por la cual la substanciación debe 
ser de conformidad con las aplicaciones del propio sistema, en los 
términos que establezcan los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, disposiciones 
contenidas en los artículos 2 fracción IV, 7 segundo párrafo, 24 fracción 
VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, de lo anterior 
se acredita la validez de la vía utilizada por el ahora recurrente para la 
interposición del recurso de revisión razón por la cual la substanciación 
del mismo debe sujetarse a las reglas que para el caso se han emitido. 
 
Por cuanto hace al supuesto de procedencia que se actualiza en el 
presente recurso de revisión, tenemos que ---------------------------------------- 
describe su inconformidad en los siguientes términos: “solicito que para 
elcaso (sic) se desclasifique”, por su parte, el Historial de seguimiento de la 
solicitud de información identificada con el número de folio 00186311 
tiene registrado: “Documenta la prevención”, “Responde la 
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prevención”, “Documenta la negativa por ser confidencial”, 
advirtiéndose que el sujeto obligado aplica la respuesta no terminal 
referente a prevenir al recurrente de conformidad con el contenido del 
numeral 56.2 de la Ley de Transparencia Estatal, ante lo cual el sistema 
registra el cumplimiento que la parte recurrente realiza, siendo que la 
dependencia estatal quien visualiza de modo primigenio dicho 
cumplimiento, es que determina que ---------------------------------------- no 
cumple con el mismo, por lo que al estar requiriendo información que el 
sujeto obligado identifica con el carácter de confidencial, es que emite 
como repuesta terminal la negativa en esos términos, por lo anterior, 
tenemos que el supuesto de procedencia que se actualiza, es el previsto 
en la Ley de Transparencia Estatal en el numeral 64 fracción III, es decir, 
por la negativa de acceso a la información por estar clasificada como 
reservada o confidencial. 
 
Por su parte, el segundo párrafo del numeral 64 precisa que el plazo 
para la interposición del recurso de revisión es de quince días hábiles a 
partir de la notificación del acto impugnado, que haya tenido 
conocimiento o que se ostente sabedor del mismo, en virtud de lo 
anterior, se procede a verificar el cumplimiento del requisito de la 
oportunidad en el presente asunto:  
 

a) ----------------------------------------, formula la solicitud de información 
identificada bajo el folio 00186311, el día cuatro de marzo del 
año dos mil once en punto de las diez horas con cuarenta y ocho 
minutos, así las cosas, ante tal pedimento de información a la 
dependencia estatal, ésta última de conformidad con el 
contenido del numeral 56.2 de la Ley 848, formula prevención al 
solicitante, indicándole que cuanta con un plazo de tres días para 
cumplimentarlo, lo anterior en día catorce de marzo del año en 
curso, lo anterior suspende los plazos previstos en el artículo 59 
de la Ley en comento, dando cumplimiento a la citada 
prevención, el recurrente, el día diecisiete de marzo de esta 
anualidad. Por lo que a partir de dicho cumplimiento se reanuda 
el cómputo del plazo de diez días hábiles que tiene la Unidad de 
Acceso a la Información Pública de la Secretaría de Finanzas y 
Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz para emitir la 
respuesta, periodo que comprende del nueve al once de marzo 
de esta anualidad, y se reanuda del dieciocho al veintinueve de 
marzo de esta anualidad. 

 
b) El día veinticinco de marzo del año en curso, el sujeto obligado 

emite la respuesta terminal “Documenta la negativa por ser 
confidencial”, por lo que al ser la respuesta emitida por la 
dependencia estatal el acto recurrido, es que el día diez de abril 
de esta anualidad en punto de las veinte horas con diecisiete 
minutos, vía Infomex-Veracruz interpone recurso de revisión, es 
así que al ser día inhábil se tiene como legalmente interpuesto el 
día once de abril de esta anualidad, es así que el cómputo de los 
quince días comprende del veintiocho de marzo al quince de abril 
de esta anualidad. 
 

c) Toda vez que ----------------------------------------, que el medio de 
impugnación se tuvo formalmente interpuesto el día once de 
abril de esta anualidad, es notoria la oportunidad en su 
presentación. 
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Acreditados los requisitos formales, de procedencia y de oportunidad 
del recurso de revisión, se procede a realizar el análisis de las causales 
de improcedencia y sobreseimiento previstas en los numerales 70 y 71 
de la Ley de Transparencia Estatal, tenemos que las constancias que 
integran el expediente de modo alguno se advierte la actualización de 
alguna de las hipótesis, en virtud de lo anterior, este Consejo General 
estima que el recurso de revisión no es susceptible de desecharse o 
sobreseerse, por lo que es pertinente analizar el fondo del asunto a fin 
de resolver si son fundados los agravios hechos valer por el promovente 
en el medio de impugnación que interpone. 
 
Tercero. El recurso de revisión interpuesto por ----------------------------------
------ tiene como origen la solicitud de información que en fecha cuatro 
de marzo del año en curso presentara, vía Infomex- Veracruz, a la 
Unidad de Acceso a la Información Pública de la Secretaría de Finanzas y 
Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, la prevención que le 
fuera formulada por la dependencia estatal a través del contenido del 
oficio número UAIP/174/2011 fechado el diez de marzo del año en 
curso, emitido por la Jefa de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública de la Secretaría en comento, el cumplimiento de la citada 
prevención de parte de ahora recurrente, la respuesta emitida por el 
sujeto obligado a través de la cual “Documenta la negativa por ser 
Confidencial” contenida en el oficio número UAIP/228/2011 de fecha 
veinticinco de marzo del esta anualidad signada por la licenciada Cecilia 
Elisa Tormo Ibáñez, documentos toso ellos con valor probatorio pleno 
de conformidad con lo dispuesto por los artículos 33, 49, 50, 51 y 54 de 
los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión. 
 
Es así que ante la solicitud de información formulada el día cuatro de 
marzo del año en curso por ----------------------------------------, la cual se 
encuentra transcrita en el Resultando I de la presente Resolución, es que 
la Jefa de la Unidad de Acceso a la Información Pública del sujeto 
obligado formula prevención en los siguientes términos:  
 

“De una lectura simple a su solicitud se advierte que solicita el acceso a datos 
personales de terceros, y toda vez que esta Secretaría tiene la 
responsabilidad de garantizar la seguridad de los mismos y evitar su perdida, 
alteración, comercialización, trasmisión y acceso no autorizado, con 
fundamento en los artículo (sic) 19, 20 fracción I, IV y V, 22, 23 y 56 párrafo 2, 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se previene su petición en los siguientes 
términos: 
 
1. Debe acreditar tener facultades de representación o en su caso 
autorización para tener acceso a los datos personales de las personas 
indicadas en su solicitud, presentando en original para su cotejo y copia para 
el expediente de alguno de los siguientes documentos: 
 
a) Carta poder, debidamente requisitada, o 
b) Instrumento expedido por fedatario público. 
 
2. Asimismo, es imperante que proporcione una cuenta de correo electrónico 
a través de la cual se pueda dar seguimiento a su petición, en razón de que 
presentó su solicitud de acceso de datos personales como si fuera de acceso a 
información pública, en consecuencia la atención que se dé vía Sistema 
INFOMEX-Veracruz sería del conocimiento de los usuarios de dicha 
plataforma electrónica. 
 
Lo anterior con el objetivo de proteger la esfera jurídica de los titulares de 
los datos personales. 
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Usted cuenta con un plazo de tres días para cumplir con el presente 
requerimiento, apercibido que, de no hacerlo dentro del término indicado, 
su solicitud será desechada. No omito informarle que este requerimiento 
interrumpe el término señalado por el artículo 59 de Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave, el cual se iniciará nuevamente una vez que se dé cumplimiento al 
mismo…” 

 
Visto lo anterior, la parte recurrente el día diecisiete marzo de los 
corrientes formula el cumplimiento del requerimiento en los siguientes 
términos:  
 

“Respuesta del solicitante al requerimiento de información” indica: “cuenta 
de correo la que aparece hoy en mis adtos (sic) gracias” 
 

 
Es así que ante tales manifestaciones, el sujeto obligado por conducto 
de la Jefa de la Unidad de Acceso a la Información Pública, licenciada 
Cecilia Elisa Tormo Ibáñez, el día veinticinco de marzo de esta 
anualidad, tal como se constata del Historial de Seguimiento de la 
Solicitud de información con número de folio 00186311, “Documenta la 
Negativa por ser Confidencial” adjuntando el oficio número 
UAIP/228/2011 de fecha veinticinco de marzo del año en curso, emitido 
por la citada servidora público, a través del cual le indica al recurrente, 
lo que a continuación se transcribe: 
 

“…De la lectura integral al párrafo anterior, se advierte que no cumplió los 
puntos solicitados a través del oficio UAIP/174/2011 toda vez que: 
 
4. No acreditó su carácter de representante de los titulares de los datos 

personales mencionados en su petición. 
5. Tampoco aportó documento alguno con el cual acreditara la autorización 

por parte de los titulares de los datos personales para tener acceso a los 
mismos. 

6. Ni en el “Acuse de Recibo de Solicitud de Información”, ni en la información 
aportara a través de la plataforma INFOMEX-Veracruz, se advierte que haya 
proporcionado una cuenta de correo electrónico, a través de la cual se 
pudiera continuar con el presente trámite. 

 
Aunado a lo anterior, esta Secretaría tiene la obligación de proteger los datos 
personales de terceros obtenidos en el ejercicio de sus funciones, como se 
establece en el inciso e) del artículo tercero del Acuerdo por el que se Clasifica 
la Información de Acceso Restringido en la modalidad de Reservada y 
Confidencial de esta Secretaría, publicada en la Gaceta Oficial del Estado 
número extraordinario 259, de fecha 12 de agosto de 2008, anexo al presente. 
 
En consecuencia, nos encontramos imposibilitados para otorgar la información 
solicitada, toda vez que la misma tiene el carácter de confidencial y usted no 
acredito tener personalidad para conocer la misma. Lo anterior con fundamento 
en los artículo (sic) 19, 20 fracción I, IV y V, 59 párrafo 1, fracción II, de la ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave. 
 
No omito informarle que de acuerdo a la Ley de la materia en su artículo 64, 
párrafo 2, usted tiene derecho a interponer recurso de revisión contra la 
presente respuesta, ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, en 
un plazo de 15 días hábiles a partir de la notificación de la misma…” 
 

 
Manifestaciones aquellas que reitera, en los oficios número 
UAIP/313/2011 de fecha cuatro de año del dos mil once y UAIP/328/2011 
fechado el once de mayo de esta anualidad, el primero mediante el cual 
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comparece al recurso de revisión y el segundo que contiene sus 
alegatos.  
 
Es así que el oficio agregado a fojas de la 68 a 75 y 78 a 85 del 
expediente, la licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez, manifiesta lo 
siguiente:  
 

“…Como puede advertirse de lo anterior la respuesta otorgada por la Unidad 
de Acceso a la Información Pública, documental pública número 3, ésta 
corresponde efectivamente niega la información solicitada a través de la 
petición registrada en el Sistema INFOMEX-Veracruz con el número de folio 
00186311, documental pública número 1 respectivamente, en razón del 
solicitante no cumplió con los términos de la prevención efectuada, 
documental 1, la cual tenía como única finalidad proteger los datos 
personales en resguardo de esta Secretaría. 
 
En consecuencia en ningún momento se vulnera o restringe l garantía de 
acceso a la información del entonces solicitante, pues lo que éste pretendía 
no era acceder a información de carácter pública sino de índole confidencial 
para lo cual es necesario acreditar su personalidad, pues si bien no se le 
entregó la información que solicita, esto aconteció por encontrarnos 
imposibilitados, ya que esta tiene carácter de confidencial y los datos 
personales de terceros obtenidos en el ejercicio de sus funciones son 
regulados por el inciso e) del artículo tercero del Acuerdo por el que se 
Clasifica la Información de Acceso Restringido en la modalidad de Reservada 
y Confidencial de esta Secretaría, publicada en la Gaceta Oficial del Estado 
número extraordinario 259, de fecha 12 de agosto de 2008, y por artículos 19, 
20 fracción I, IV y V, 59 párrafo 1, fracción II, de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de l 
Llave.  
 
Ahora bien, ese H. Consejo no debe desclasificar la información descrita en el 
acuerdo de clasificación de esa Secretaría, pues de hacerlo atentaría contra la 
privacidad de los titulares de los datos personales. 
 
Por lo tanto, es infundado el agravio que pretender hacer valer el 
revisionista, pues la respuesta se otorgó con estricto apego a derecho, pues 
no solo se siguió las formalidades de Ley, sino que manera fundada y 
motivada, se dio  atención a la petición del ahora recurrente. 
 
Por ende nunca se vulneró o limitó el derecho de acceso a la información del 
ciudadano que por esta vía se combate, consagrado en la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz, 
respectivamente, ya que la Secretaría de Finanzas y Planeación del Estado, a 
través de la Unidad de Acceso a la Información Pública, actúo en todo 
momento con estricto apego a Derecho, respectando los plazos señalados por 
ley, notificando el procedimiento y dando respuesta oportuna y plena al 
solicitante…” 

 
Por su parte, ---------------------------------------- en su escrito recursal 
manifiesta como agravio que la información requerida sea 
desclasificada, visto lo antes mencionado, la litis en el presente asunto 
se constriñe a determinar: 
 

1) Si la información requerida, en la solicitud de información 
identificada con el folio 00186311 de fecha cuatro de marzo del 
años dos mil once, glosada a foja 3 y 4 del sumario, es de 
naturaleza pública, o por el contrario, si existe causa alguna que 
actualice hipótesis de excepción que limite o restrinja su entrega. 

2) Si ---------------------------------------- dio cabal cumplimiento con la 
prevención que le fuera formulada el día catorce de marzo del 
año en curso, a través del oficio número UAIP/174/2011 de fecha 
diez de marzo de esta anualidad emitido por la licenciada Cecilia 
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Elisa Tormo Ibáñez en su carácter de Jefa de la Unidad de Acceso 
a la Información Pública de la dependencia estatal. 

3) Si el sujeto obligado da cumplimiento con las disposiciones 
contenidas en la Ley de Transparencia Estatal en lo que se refiere 
al tratamiento, cuidado y resguardo de información que se 
clasifica de acceso restringido en la modalidad de confidencial, 
específicamente en lo concerniente a datos personales. 

4) Si la respuesta emitida el día veinticinco de marzo del dos mil 
once por la licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez a través de la 
cual “Documenta la Negativa por ser Confidencial” mediante el 
oficio número UAIP/228/2011 de fecha similar, a través del cual da 
contestación terminal a la solicitud de información identificada 
bajo el número de folio 00186311 de fecha cuatro de marzo de 
esta anualidad, se encuentra ajustada a derecho al dar 
preferencia a la tutela de datos personales de terceros respecto 
del acceso a la información del ahora recurrente, -----------------------
-----------------. 

 
Cuarto. La solicitud de información identificada con el número de folio 
00186311 formulada el día cuatro de marzo del año dos mil once, se 
refiere a la entrega de la siguiente información: 
 

• Del Padrón de Vehículos conocer: Modelos y Marcas, que a 
parecen a nombre de los siguientes ciudadanos: 

o Uriel Flores Aguayo, 
o Esteban Hidalgo, 
o Julio César Bernal Velzzquez (sic), 
o Manuel Bernal Rivera, 
o Julio César Bernal Rivera, 
o Julia Francisca Velázquez de Bernal, y 
o Gabino Popo Jácome. 

 
De la lectura de la petición se advierte que la información requerida en 
términos generales corresponde a información relacionada con 
vehículos, que conformidad con el numeral 41 de la Ley Número 589 
de Tránsitos y Transporte para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave, última reforma aplicada, la publicada en la Gaceta Oficial del 
Estado en fecha trece de abril del año dos mil once, se refiere a todo 
instrumento impulsado por un motor o cualquier forma de tracción o 
propulsión, en el cual se lleva a cabo el transporte de personas, 
animales o cosas, es así que los vehículos son clasificados de 
conformidad con su capacidad para desplazar carga y según el origen y 
finalidad del transporte, tal como lo indican los artículos 42 y 43 de la 
citada Ley de Tránsito, por lo que al referir la solicitud a vehículo y no 
hacer distinción alguna, la petitoria abarca a cualquier vehículo, de 
acuerdo a la capacidad de carga se subdividen de la siguiente manera: 
 

I. Ligeros: Aquellos que tienen capacidad para desplazar hasta 3.5 toneladas 
de carga.  
Dentro de esta categoría se encuentran los siguientes: 
1. Vehículos de tracción animal: 
a) Carretas; y 
b) Otros similares. 
2. Bicicletas: 
a) Deportivas; 
b) Media Carrera; 
c) Carrera; y 
d) Triciclos. 
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3. Motocicletas: 
a) Bicimoto; 
b) Motonetas; y 
c) Otros similares, cuyo cilindraje de motor los distinga, y se encuentren 
clasificados en el Reglamento. 
4. Automóviles: 
a) Sedán; 
b) Deportivo; 
c) Sedán 2 puertas sin postes; 
d) Limosina o extralargo de lujo; 
e) Convertible; 
f) Vehículos tubulares; 
g) Vagonetas; y 
h) Otros, que se encuentren clasificados en el Reglamento. 
5. Camionetas: 
a) Tipo “pick up”; 
b) Panel; 
c) Tipo vanette; y 
d) Otros, que se encuentren clasificados en el Reglamento. 
II. Pesados: Aquellos que tienen capacidad para desplazar más de 3.5 
toneladas de carga. 
Dentro de esta categoría se encuentran los siguientes: 
1. Camiones; 
a) Autobuses; 
b) Omnibuses; 
c) Microbuses; 
d) De volteo; 
e) Revolvedoras; 
f) Pipas; 
g) De estacas; 
h) Tubulares; 
i) Torton; 
j) Trailer; 
k) Remolque y doble semi remolque; 
l) Trilladoras; 
m) Montacargas; 
n) Grúas; 
o) Agrícolas; 
p) Con remolques; y 
q) Similares, que se encuentren clasificados en el Reglamento. 
 
Si los vehículos clasificados como ligeros son modificados en sus 
características para aumentar su capacidad de carga y con ello rebasan las 3.5 
toneladas, serán considerados como vehículos pesados para todos los efectos 
que procedan. 

 
Por su parte, en lo que se refiere al origen y finalidad del transporte, 
cuyas definiciones se encuentran en el numeral 44 de la Ley de 
Transporte Estatal, mismo que se subdividen en: 
 

I. De servicio de transporte particular1; 
II. De servicio de transporte público2; 
III. De servicio social3; y 
IV. De servicio Oficial4. 

 
Bajo ese tenor, al referirse la solicitud de información a vehículos que 
aparezcan a nombre de determinadas personas físicas, en un primer 

                                            
1 Son aquellos destinados a satisfacer las necesidades privadas de sus propietarios o legales poseedores, ya 
sean éstos personas físicas o morales; su circulación será libre por las vías públicas, sin más limitaciones que 
el cumplimiento por parte de propietarios, conductores u operadores, de todas las normas establecidas por 
esa Ley, su Reglamento y demás normatividad aplicable. Pudiendo incluirse los que sea utilizados para 
personas con discapacidad. 
2 Son aquellos destinados a la prestación del servicio por concesión o permiso del Estado, en las diversas 
modalidades establecidas en la Ley. 
3 Son aquellos que cumplen funciones de seguridad y asistencia que no depende de instituciones 
gubernamentales. 
4 Son aquellos que están asignados a instituciones gubernamentales. 
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momento se debe determinar el alcance del acceso a la información 
respecto de documentos que contengan información que se vincule con 
personas físicas y morales, es así que si bien es cierto el derecho a la 
información, es patente que su titular es todo aquel sujeto que se 
encuentra en la situación de gobernado, atendiendo al artículo 1º de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en consecuencia, 
la totalidad del derecho debe considerarse atribuida a cualquier 
persona jurídica, física o moral, en la medida en que las personas 
jurídicas son reconocidas por la ley, es así que de conformidad con las 
disposiciones normativas contenidas en los Capítulos I, II y III del Título 
Primero De las Personas General, del Libro Primero De las Personas del 
Código Civil para el Estado de Veracruz, se advierte que se considera 
persona al ser o la entidad capaz de tener derechos y obligaciones, que 
las personas pueden ser físicas o morales5, definiendo a la primera como 
todo ser humano nacido, vivo o viable, el cual adquiere la capacidad 
jurídica por el nacimiento y la pierde por la muerte; y conceptualiza a la 
segunda como toda entidad a la que la ley reconoce personalidad 
propia, distinta de la de sus componentes. 
 
En base a lo anterior, se procede al estudio del marco normativo que 
regula el derecho de acceso a la información y la protección de los datos 
personales6, contenido en los numerales 6, 67 fracción IV inciso e) de la 
Constitución Política del Estado de Veracruz; 2.1 fracción IV, 3.1 fracción 
III, 6.1 fracciones III y VII, 17.1 fracción I, Capítulo Quinto “De la 
protección de datos personales” el cual comprende del 19 al 25, 30, 34.1 
fracción XVIII y 46.1 fracción IX inciso c) de la Ley 848 de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave; y los lineamientos vigésimo octavo y vigésimo noveno de los 
Lineamientos Generales que deberán observar los sujetos obligados por 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, para clasificar información reservada 
y confidencial, todas ellas corresponden a disposiciones normativas 
vinculadas con los datos personales, de cuyo contenido se advierte, que 
constitucionalmente se encuentra señalada la corrección, resguardo y 
protección de información confidencial en poder de los sujetos 
obligados, indicándose que lo referente a los datos personales 
corresponde únicamente al titular de los mismos, el ejercer las acciones 
de consulta, corrección y protección, siendo garantizado por el Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, por su parte, en la Ley 

                                            
5 Artículo 32 del Código Civil para el Estado de Veracruz, reconoce como personas morales a las que a 
continuación se enlistan: I.- La Nación, los Estados y los Municipios; II.- Las demás corporaciones de carácter 
público reconocidas por la Ley; III.- Las sociedades civiles o mercantiles; IV.- Los sindicatos, las asociaciones 
profesionales y las demás a que se refiere la fracción XVI del artículo 123 de la Constitución Federal; V.- Las 
sociedades cooperativas y mutualistas; VI.- Las asociaciones distintas de las enumeradas que se propongan 
fines políticos, científicos, artísticos, de recreo o cualquiera otro fin lícito, siempre que no fueren 
desconocidas por la ley.  
6 Entendiéndose por datos personales, lo conceptualizado en el numeral 3.1 fracción III de la Ley 848 de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que a la 
letra dice: “La información confidencial relativa a una persona física, que tenga que ver con su origen étnico 
o racial: ideología; creencias o convicciones religiosas; preferencias sexuales; domicilio y teléfonos 
particulares; estado de salud físico o mental; patrimonio personal o familiar; claves informáticas o 
cibernéticas; códigos personales u otros datos análogos de identificación cuya divulgación pueda afectar su 
intimidad y que por tal razón se encuentra protegida en términos de lo dispuesto en los artículos del 
Capítulo Quinto, Título Primero de la presente ley, coligado con el contenido del lineamiento vigésimo 
noveno de los Lineamientos Generales que deberán observar los sujetos obligados por la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para 
clasificar información reservada y confidencial, de conformidad con el artículo 3, fracción III de la Ley, será 
confidencial la información que contenga datos de una persona física identificada o identificable relativos a: 
a) Origen étnico o racial; b) Ideología; c) Creencia o convicción religiosa; d) Preferencia sexual; e) Domicilio; 
f) Número telefónico particular; g) Estado de salud físico o mental; h) Patrimonio personal o familiar; i) 
Claves informáticas o cibernéticas; j) Códigos personales, y; k) Otros análogos que afecten su intimidad, 
como pueden ser, características físicas; características morales; características emocionales; vida afectiva; 
vida familiar; opinión política y creencia o convicción filosófica, entre otros. 
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reglamentaria del numeral 6 de la Constitución Estatal, se establece 
como objetivo de la mencionada normatividad el garantizar la 
protección de los datos personales que obren en posesión de los sujetos 
obligados tutelando de igual manera los derechos a la intimidad y la 
privacidad de los particulares, por lo que le imponen como deber a los 
sujetos enunciados en el numeral 5 de la propia legislación, el proteger 
la información que se encuentre bajo su resguardo y que deba guardar 
secrecía, por ser de acceso restringido, incluyéndose los datos 
personales, razón por la cual, los sujetos obligados deben capacitar a los 
servidores públicos en materia de transparencia, acceso a la información 
y protección de datos personales. De conformidad con el numeral 75 de 
la Ley en comento, el incumplimiento de lo antes mencionado 
constituye una causal de responsabilidad administrativa para el servidor 
público que realice la acción u omisión de lo antes señalado. 
 
Tocante a la información confidencial que obra en poder de los sujetos 
obligados, incluidos los datos personales, aquellos no pueden realizar 
ningún acto o hecho tendiente a publicitarla o divulgarla sin que exista 
consentimiento expreso de los titulares o sus representantes legales, 
salvo las excepciones descritas en el numeral 21 de la Ley 848. La 
importancia de ésta información se ve reflejada en la integración de 
nuestra ley, pues existe un capítulo específico, Capítulo Quinto “De la 
protección de los datos personales” que contempla cuáles son los 
derechos de los titulares de éste tipo de información, como acceder, 
rectificar o cancelarlos, además impone a los sujetos obligados una serie 
de acciones de cómo garantizarlos, resguardarlos y el procedimiento7 
que deben realizar las personas que así lo consideren para solicitar, 
respecto de sus datos personales, el acceso, modificación o supresión. 
Señalando de modo expreso acciones que debe realizar éste Órgano 
Garante para los efectos antes señalados, como son la emisión de los 
lineamientos para la solicitud de acceso, rectificación y cancelación de 
datos personales, y la recepción de los listados que le sean remitidos por 
los sujetos obligados.  
 
En el mismo tenor se encuentran los lineamientos vigésimo octavo y 
vigésimo noveno de Lineamientos Generales que deberán observar los 
sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para clasificar 
información reservada y confidencial, en cuyo contenido se indica que 
la difusión de documentos o expedientes que sean clasificados con el 
carácter de confidencial requiere forzosamente el consentimiento 
expreso y por escrito de parte del titular de dicha información, por lo 
que los sujetos obligados que deseen o pretendan publicar información 
de carácter confidencial deberán solicitar previamente el 
consentimiento de la persona correspondiente. 
 
En relación a lo antes descrito, la información confidencial la que obra 
en poder de los sujetos obligados y es relativa a las personas, 
protegiendo la intimidad, respecto de la cual no puede hacerse ningún 
acto o hecho sin la autorización debida de los titulares o sus 
representantes legales. Asimismo los sujetos obligados deben proteger 
                                            
7 Para tal efecto, el Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, en sesión extraordinaria del 
día ocho de octubre del año dos mil 2009, mediante el Acuerdo CG/SE-384/08/10/2009 emitió y aprobó los 
Lineamientos generales que deberán observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para elaborar formatos de solicitudes 
de acceso a la información pública y corrección de datos personales para su presentación ante las unidades 
de acceso, publicados en la Gaceta Oficial del Estado número extraordinario 325 de fecha 20 de octubre de 
2009.  
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la información reservada y confidencial, incluyendo los datos que, 
teniendo el carácter de personales, se encuentren bajo su resguardo y 
deben conservar secrecía, entendiéndose que la información 
confidencial sólo puede ser divulgada con el consentimiento expreso de 
los particulares, titulares de dicha información, lo anterior, se corrobora 
con el contenido de los numerales del 19 al 25 de la Ley 848, mediante 
el cual se refiere al procedimiento para el acceso, modificación, 
supresión o eliminación de datos personales. 
 
Así las cosas, tenemos que la Ley de la materia hace referencia a que 
cualquier persona directamente o por conducto de su representante 
legal puede ejercer su derecho de acceso a la información, razón por la 
cual el solicitante o su representante legal, puede interponer el recurso 
de revisión previsto en la normatividad, al considerar que se actualiza 
alguno de los supuestos de procedencia ante el acto u omisión del 
alguno de los sujetos obligados enlistados en el artículo 5 de la Ley en 
cita. Véase que el precepto legal enunciado en los numerales 56.1, 64.1 
y 65 no infiere que sean únicamente personas físicas por el contario da 
cabida a las personas morales. 
 
Es así que la normatividad en la materia, da un trato diferenciado 
respecto de la información que se refiere a las personas físicas y las 
personas morales, sirve de sustento la tesis aislada de la Segunda Sala, 
en materia Administrativa, número 2a. XCIX/2008, con registro: 169167, 
que se diera a conocer en la página quinientos cuarenta y nueve, del 
tomo XXVIII, de julio de dos mil ocho, de la Novena Época del 
Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, que dice:  
 

“TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA GUBERNAMENTAL. LOS 
ARTÍCULOS 3o., FRACCIÓN II, Y 18, FRACCIÓN II, DE LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO 
VIOLAN LA GARANTÍA DE IGUALDAD, AL TUTELAR EL DERECHO A LA PROTECCIÓN DE 
DATOS PERSONALES SÓLO DE LAS PERSONAS FÍSICAS. Si se toma en cuenta que la garantía 
constitucional indicada no implica que todos los sujetos de la norma siempre se encuentren en 
condiciones de absoluta igualdad, sino que gocen de una igualdad jurídica traducida en la 
seguridad de no tener que soportar un perjuicio (o privarse de un beneficio) desigual e 
injustificado, se concluye que los artículos 3o., fracción II, y 18, fracción II, de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental, al tutelar sólo el derecho a 
la protección de datos personales de las personas físicas y no de las morales, colectivas 
o jurídicas privadas, no violan la indicada garantía contenida en el artículo 1o. de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, pues tal distinción se justifica porque el derecho 
a la protección de los datos personales se refiere únicamente a las personas físicas por 
estar encausado al respeto de un derecho personalísimo, como es el de la intimidad, 
del cual derivó aquél. Esto es, en el apuntado supuesto no se actualiza una igualdad jurídica 
entre las personas físicas y las morales porque ambas están en situaciones de derecho dispares, 
ya que la protección de datos personales, entre ellos el del patrimonio y su 
confidencialidad, es una derivación del derecho a la intimidad, del cual únicamente 
goza el individuo, entendido como la persona humana.” 
[Énfasis añadido] 

 
De lo anterior, se deduce que las citadas excepciones o limitantes del 
derecho a la información, las que incluso dan origen a la figura jurídica 
del “secreto de información” que algunos tratadistas denominan 
también como “reserva de la información”; o bien como “secreto 
burocrático”, ya se trate de burocracia pública o privada, y según lo 
hasta aquí considerado su soporte constitucional será el artículo 6º, 
parte final, de la Constitución Federal, interpretado en sentido 
contrario, y demás disposiciones constitucionales a que se ha hecho 
mención, según la materia que dé motivo a la limitante al derecho a la 
información. De lo anterior, se concluye que el derecho a la información 
no es absoluto, es decir, que no puede ser garantizado 
indiscriminadamente, en todos los casos, sino que el respeto de su 
ejercicio encuentra limitantes que lo regulan y a su vez garantizan 
atendiendo a la materia a que se refiera. 
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Sobre tales premisas resulta claro que no toda la información que 
generan los entes públicos puede ser materia de difusión general, en la 
medida en que involucre a alguna de las materias indicadas, debiéndose 
restringir a sus receptores, especificados por la legitimación que les es 
exigida para poder acceder a la información deseada, toda vez que la 
Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, además de vigilar el 
cumplimiento de la garantía de acceso a la información de los 
veracruzanos que garantice la igualdad y libertad a los solicitantes de la 
información, también es instrumento de aquellas materias y en 
particular de los intereses de terceros, constituyéndose así, por razones 
lógicas, en una directa y quizá la más intensa limitante posible del 
ámbito del derecho a recibir información. 
 
Así las cosas, la Ley Número 589, señala que el Titular de la Secretaría de 
Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, tendrá 
además de las atribuciones que le confiere la Ley Orgánica del Poder 
Ejecutivo, las descritas en el artículo 12, destacándose la descrita en la 
fracción II del citado numeral, la cual se refiere a mantener actualizado 
el padrón vehicular estatal. 
 
Lo anterior, acredita que la Secretaría de Finanzas y Planeación del 
Gobierno del Estado de Veracruz es el sujeto obligado que posee, 
genera, resguarda y archiva la información requerida, por corresponder 
a aquella información que la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 
describe en el numeral 6.1 fracción VI, referente a documentar todo 
acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o 
funciones, incluyendo en este punto los procesos deliberativos. 
 
Bajo ese tenor, es de indicarse que el sujeto obligado, Secretaría de 
Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, por conducto de la Jefa de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
previo a emitir contestación a la petitoria identificada con el folio 
00186311 formula a ----------------------------------------, a través de la 
plataforma electrónica Infomex-Veracruz le “Documenta la prevención” 
adjuntándole el oficio número UAIP/174/20141 de fecha diez de marzo 
de esta anualidad, indicándole al recurrente que al solicitar datos 
personales de terceros, esa dependencia estatal tiene la responsabilidad 
de garantizar la seguridad de los mismo, y evitar su pérdida, alteración 
comercialización, trasmisión y acceso no autorizado, pues --------------------
--------------------, pues al centrar su pedimento en determinas personas 
físicas, está requiriendo información que invade la esfera personalísima 
de las personas físicas respecto de los cuáles centra su petitoria, lo 
anterior es así porque al requerir información vinculada con bienes que 
forman parte del patrimonio, por lo que está solicitando información 
que corresponde a lo que la Ley 848 define como datos personales, 
máxime que no existe constancia en el expediente donde se encuentre 
la autorización de los citados particulares expedida a favor de --------------
-------------------------- para que el sujeto obligado expida documentos que 
contengan la información requerida o bien, permita el acceso a la 
misma, lo anterior es así porque los artículos 3, fracción VII, y 17, 
fracción I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
de esta entidad, establecen la obligación de tutelar sólo el derecho a la 
protección de datos personales de las personas físicas, es decir el 
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derecho a la protección de los datos personales se refiere únicamente a 
las personas físicas por estar encausado al respeto de un derecho 
personalísimo, como es el de la intimidad, del cual derivó aquél. Esto es, 
no se actualiza una igualdad jurídica entre las personas físicas y las 
morales porque ambas están en situaciones de derecho dispares, ya que 
la protección de datos personales, entre ellos el del patrimonio y su 
confidencialidad, es una derivación del derecho a la intimidad, del cual 
únicamente goza el individuo, entendido como la persona humana. Por 
lo que al solicitar información respecto a vehículos en propiedad o 
posesión legal de personas distintas al solicitante de la información, se 
entiende que requiere información que conforma el patrimonio 
personal o familiar, información que se ubica dentro de la 
información de acceso restringido de carácter confidencial 
específicamente en los denominados datos personales, pues 
corresponde a información que si fuera el caso de ser servidores 
públicos deberá estar contenida en la Declaración de Situación 
Patrimonial, sin embargo de conformidad con el numeral 8.3 de la Ley 
848, los servidores públicos deben autorizar la divulgación de la misma, 
así que no importa si la información requerida es o no respecto de 
personas físicas que además pudieran ser servidores públicos, pues el 
solicitante de la información deberá acreditar tener ya sea la 
representación legal o la autorización expresa del titular de los mismos, 
para tener acceso a la información o bien acreditar que existe 
consentimiento de la persona física titular de los mismos para su 
divulgación, en razón de lo anterior, la Unidad de Acceso a la 
Información Pública de la Secretaría de Finanzas y Planeación del 
Gobierno del Estado de Veracruz, al advertir las características 
específicas de la solicitud identificada bajo el folio 00186311 es que 
formula prevención a efecto de que el entonces solicitante acreditara 
las facultades de representación o en su caso la autorización expresa de 
cada una de las personas físicas respecto de las cuáles centra su 
petitoria, requiriéndole le exhibiera Carta Poder, debidamente 
requisitada o Instrumento expedido por fedatario público, además de 
una cuenta de correo electrónico para que se diera seguimiento a la 
solicitud de información. 
 
Ante lo antes mencionado, el recurrente limitó el cumplimiento de 
prevención a indicar que la información le fuera remitida a la cuenta de 
correo electrónico que había proporcionado al darse de alta en el 
Sistema Infomex-Veracruz, de lo situación antes descrita se advierte en 
primer instancias que de conformidad con el “Manual de Uso del 
Sistema. Sujetos Obligados” y el “Manual de Uso del Sistema Infomex-
Veracruz. Solicitantes”, una vez que el sujeto obligado recibe la 
solicitud de información puede darle diferentes tipos de respuesta a la 
misma, los cuales pueden ser: 
 

o Entrega de información 
o Negativa por ser información confidencial 
o Negativa por ser información reservada 
o Negativa por ser información inexistente 
o Información disponible públicamente 
o Notificación de prevención 
o Negativa por datos incompletos 
o Notificación de prórroga 
o Notificación de disponibilidad de información 
o Negativa por improcedencia (en solicitudes de datos personales) 
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A su vez, estos diferentes tipos de respuesta se clasifican en: respuestas 
terminales y respuestas no terminales. Las respuestas terminales son: la 
entrega de información, información disponible públicamente y las 
diferentes negativas, se consideran como terminales porque una vez 
que son visualizadas por el solicitante el proceso de las mismas finaliza. 
En este caso en concreto, la Unidad de Acceso a la Información Pública 
de la dependencia estatal, emite la respuesta no terminal “Documenta 
la prevención”, por lo que de conformidad con los Manuales antes 
citados, el solicitante de la información debe dar respuesta a la 
prevención dentro de los tres días hábiles posteriores a la generación de 
la notificación en el sistema. Los plazos para la respuesta a su solicitud 
se interrumpen y se reinician una vez que la prevención es contestada, 
sin embargo, es de hacer notar que el Sistema Infomex-Veracruz no está 
diseñado para analizar el contenido ni de la prevención ni del 
cumplimiento de la misma, por lo que aun cuando es visible el 
incumplimiento de parte de ---------------------------------------- respecto de lo 
requerido por la autoridad, al cumplimentar los pasos requeridos por la 
propia plataforma informática, el Sistema Infomex-Veracruz 
únicamente le permite al sujeto obligado emitir respuesta terminal, 
siendo en este caso en particular, la denominada “Documenta la 
Negativa por ser Confidencial”, en razón de lo anterior, es de precisarse 
que aun cuando formalmente el recurrente no cumple con los requisitos 
establecidos por la Ley 848 para el acceso, rectificación, actualización o 
corrección de los datos personales de terceros, a haber utilizado como 
vía para la presentación de la solicitud de información así como la 
interposición del medio de impugnación el Sistema Infomex-Veracruz, 
se debe ajustar su funcionabilidad a las reglas y procedimientos 
contenidos y expedidos para el citado sistema, es así que al realizar 
ahora recurrente el paso denominado “Responde a la prevención”, aún 
cundo el cumplimiento no sea pleno, el sistema de modo automático 
reanuda el computo del plazo concedido en el numeral 59 a la 
pendencia estatal, obligándola a emitir una respuesta terminal. Pues si 
bien es cierto al no cumplimentar pelan y legalmente el requerimiento, 
situación que de conformidad con el numeral 56.2 de la Ley 848, 
permitiría el desechamiento de la solicitud de información, sin embargo 
al existir respuesta aunque sea incorrecta, incompleta u evasiva y 
omisiva, el sujeto obligado debe continuar con el procedimiento de 
acceso a la información.  
 
Así las cosas, es de indicarse que en la respuesta terminal emitida por la 
licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez a través del oficio número 
UAIP/288/2011 de fecha veinticinco de marzo del año en curso, glosada 
a fojas 10 y 11 del expediente, además de insistir en la confidencialidad 
de la información, el incumplimiento de parte de -------------------------------
--------- respecto del requerimiento formulado y ante la naturaleza 
confidencial de la información instada, es que le indica:  
 

“…Aunado a lo anterior, esta Secretaría tiene la obligación de proteger los 
datos personales de terceros obtenidos en el ejercicio de sus funciones, como se 
establece en el inciso e) del artículo tercero del Acuerdo por el que se Clasifica 
la Información de Acceso Restringido en la modalidad de Reservada y 
Confidencial de esta Secretaría, publicada en la Gaceta Oficial del Estado 
número extraordinario 259, de fecha 12 de agosto de 2008, anexo al presente. 
 
En consecuencia, nos encontramos imposibilitados para otorgar la información 
solicitada, toda vez que la misma tiene el carácter de confidencial y usted no 
acredito tener personalidad para conocer la misma. Lo anterior con fundamento 
en los artículo (sic) 19, 20 fracción I, IV y V, 59 párrafo 1, fracción II, de la ley de 
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Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave…” 

 
Aunado a lo anterior, le remite de modo adjunto a la respuesta 
terminal la Gaceta Oficial del Estado antes citada, de cuyo contenido se 
advierte el “ACUERDO QUE TIENE POR OBJETO CLASIFICAR LA INFORMACIÓN QUE 

OBRA EN PODER DE LA SECRETARÍA DE FINANZAS Y PLANEACIÓN COMO DE ACCESO 

RESTRINGIDO EN LA MODALIDAD DE RESERVADA Y CONFIDENCIAL, CON BASE EN LA LEY 

DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA EL ESTADO DE 

VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE”. 
 
De conformidad con lo antes mencionado, es que se procede al estudio 
del Capítulo Tercero De la Información de acceso restringido, del Título 
Primero de la Ley 848 de Transparencia Estatal, el cual comprende los 
numerales del 11 al 18, en el cual se establece que la atribución de 
clasificar la información la otorga directamente la Ley de la materia a 
los propios sujetos obligados, pues son sus Comités de Información de 
Acceso Restringido los encargados de emitir los acuerdos de clasificación 
debidamente fundados y motivados que contengan por lo menos los 
requisitos mínimos que señala la Ley 848 y los lineamientos que al 
efecto fueron dictados por este Instituto. 
 
Es así que de conformidad con las disposiciones normativas contenidas 
en la Ley de Transparencia Estatal, los sujetos obligados deben proteger 
la información reservada y confidencial que se encuentre bajo su 
resguardo debiendo guardar la secrecía en los términos precisados en la 
Ley de la materia, es así que cuando los sujetos enunciado en el numeral 
5 de la Ley de estudio tengan información reservada o confidencial, 
deben crear un Comité de Información de Acceso Restringido que tiene 
dentro de sus responsabilidades la emisión de acuerdos a través de los 
cuales se clasifique la información de acceso restringido, entendida ésta 
en los términos precisados en el artículo 3 fracción VIII de la Ley 848. Es 
así que ante las atribuciones que se le confieren al mencionado Comité, 
la propia normatividad de la materia, establece que la integración de 
éste último, debe incluir al Titular del sujeto obligado, al responsable de 
la Unidad de Acceso y a todos aquellos servidores que se consideren 
necesarios, lo anterior, reforzado con el contenido del lineamiento 
vigésimo segundo de los Lineamientos Generales que deberán observar 
lo sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz, para reglamentar la 
operación de las Unidades de Acceso a la Información, publicados en la 
Gaceta Oficial del Estado número 384 de fecha dieciocho de diciembre 
de dos mil siete y su respectiva modificación a través del “Acuerdo que 
adiciona y modifica diversas disposiciones de los Lineamientos Generales 
para Reglamentar la Operación de las Unidades de Acceso a la 
Información”. 
 
Ahora bien, el Comité debe clasificar la información desde el momento 
en que se genera el documento o el expediente, sin que puedan 
restringirla a través de acuerdos generales previo a la generación, 
creación o emisión de los documentos que contengan la información, 
por lo que toda clasificación de información debe ser fundada y motiva 
y cumplir los siguientes tres requisitos (artículo 14.1 fracciones I, II y III 
de la Ley 848):  
 

I. Que corresponda legítimamente en alguna de las hipótesis de excepción 
previstas en la ley; 
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II. Que su liberación pueda amenazar efectivamente el interés protegido por 
la ley; y 
III. Que el daño que pueda producirse con su liberación sea mayor que el 
interés público de conocerla. 

 
Asimismo de manera específica debe indicarse la fuente de la 
información, las razones que sirvan de justificación de la clasificación 
formulada; si el mencionado acuerdo de clasificación abarca la totalidad 
de la información o si por el contrario únicamente una parte o sección 
de la misma, además de establecerse la autoridad responsable de su 
conservación y el plazo de reserva que se acordó para dicha 
información, el cual deberá estar comprendido dentro del plazo 
establecido en el numeral 15 de la Ley de Transparencia Estatal, es decir, 
la información puede ser clasificada con el carácter de reservada hasta 
por un periodo de seis años, con la posibilidad de ser prorrogado por 
una única ocasión, sin embargo, es necesario precisar que si previo al 
vencimiento del plazo establecido en el acuerdo de clasificación se 
extingue alguna de las causas que haya motiva la clasificación o media 
resolución de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Información que 
declare infundada su reserva, entonces la información se desclasifica 
adquiriendo la calidad de información pública. Por su parte, tal como lo 
indica el numeral 17.2 de la Ley en cita, el carácter de información 
confidencial es permanente por lo que no está condicionado ni limitado 
a plazo o término, con la excepción que prevé el propio numeral 17.1 al 
indicar que la información confidencial sólo podrá ser divulgada previo 
consentimiento expreso del propio titular de los mismos. 
 
Es así que de conformidad con los Lineamientos Generales expedidos 
por este Organismo Autónomo, que deberán observar los sujetos 
obligados de la Ley 848, para clasificar la información reservada y 
confidencial, publicados en la Gaceta Oficial del Estado número 384 de 
fecha dieciocho de diciembre de dos mil siete, y modificados a través del 
“Acuerdo que adiciona y modifica diversas disposiciones de los 
Lineamientos Generales para Clasificar Información Reservada y 
Confidencial” publicado en la Gaceta Oficial del Estado con número 
extraordinario 178 de fecha tres de junio del año dos mil nueve, 
tenemos que los mismo imponen al sujeto obligado clasificar la 
información en la forma y tiempos que señala la Ley que nos rige tal 
como se advierte de los lineamientos tercero, cuarto, sexto, séptimo, 
octavo, décimo, décimo cuarto, décimo quinto, décimo sexto, décimo 
noveno y vigésimo. 
 
Disposiciones normativas de las cuales se advierte que la obligación de 
clasificar la información en las modalidades de reservada y confidencial 
le corresponde a los sujetos obligados, a través de los Comités de Acceso 
Restringido que se integren en los términos descritos párrafos 
anteriores, cuyas decisiones son tomadas por mayoría de votos, 
debiendo de manera interna determinar su funcionamiento, la 
periodicidad con que sesionarán, quien lo presidirá, la suplencia de cada 
uno de los integrantes y el seguimiento que se les dará a los acuerdos.  
 
Es así que será éste Comité quien emita de manera fundada y motiva el 
acuerdo en el cual se clasifique la información, el cual debe ser 
publicado en la Gaceta Oficial del Estado, en el sitio de internet o en el 
tablero o mesa de información municipal, debiendo cuidar que dichos 
acuerdos contengan información que no se haya generado o que se 
encuentre en poder de otros sujetos obligados. Centrándonos en la 
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elaboración de los acuerdos de clasificación se debe considerar la 
existencia de elementos objetivos que permitan determinar si la 
difusión de la información causaría un daño presente, probable y 
específico a los intereses jurídicos tutelados por dichos preceptos 
legales, ajustándose a las hipótesis descritas en los numerales 12 y 17 de 
la Ley 848. Debiendo entenderse por fundar, al hecho que el acuerdo de 
clasificación cite los preceptos legales, sustantivos y adjetivos en que se 
apoye, señalando en primer término, la fracción de los artículos 12 o 17 
de la Ley a la que expresamente le otorgan el carácter de reservada o 
confidencial respectivamente, invocando en su caso, otras leyes 
aplicables al caso concreto. En ese tenor tenemos que se entenderá por 
motivación, a los razonamientos lógicos jurídicos sobre el por qué el 
Comité consideró que el caso en concreto se ajusta o encuadra en la 
hipótesis normativa. 
 
En resumidas cuentas el acuerdo que clasifique la información como 
reservada, deberá contener (Lineamiento séptimo de los Lineamientos 
Generales que deberán observar los sujetos obligados por la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz, para clasificar información reservada y confidencial), lo que a 
continuación se cita: 
 

I. Precisar si se trata de uno o varios documentos o bien el expediente 
completo; 
II. Fundar y motivar la clasificación, destacando la relación de causa-efecto de 
que el daño que pueda producirse con la liberación de la información sea 
mayor que el interés público de conocerla; 
III. Señalar, sí así es el caso, las partes del documento o expediente que se 
reservan; 
IV. Determinar el plazo de reserva; e 
V. Identificar al servidor público responsable de su conservación. 

 
Por su parte, los sujetos obligados, por conducto de sus respectivos 
Comités, para determinar el periodo de la reserva deben tomar en 
consideración las circunstancias de modo, tiempo y lugar relacionadas 
con la información al momento de su clasificación procurando en todos 
los casos únicamente determinar el tiempo estrictamente necesario 
durante el cual subsistan las causas que dieron origen a la clasificación. 
En el entendido de que el periodo de reserva inicia a partir de la fecha 
en que se genera el expediente o documento y tendrá una duración 
máxima de seis años, periodo que puede ser prorrogado, previa 
autorización de este Órgano Garante, es así que en atención al 
contenido del Lineamiento décimo cuarto de los Lineamientos 
Generales que deberán observar los sujetos obligados por la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz, para clasificar información reservada y confidencial, la 
desclasificación –de información en la modalidad de reservada-, se dará: 
1) De oficio se dará cuando haya transcurrido el periodo reserva 
(siempre que no medie solicitud de ampliación del periodo de reserva); 
2) Cuando dejen de subsistir las causas que dieron origen a la 
clasificación, aun cuando no haya transcurrido el plazo previamente 
establecido, en cuyo caso el Acuerdo del Comité que desclasifica la 
información debe estar debidamente fundado y motivado y atender a 
las circunstancias de modo, tiempo y lugar; y 3) Que medie resolución 
que haya causado estado emitida por el Consejo General de este 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, y se resuelva 
renovando o negando la clasificación del Comité o cuando se niegue la 
ampliación del plazo de reserva,- en este supuesto será en la propia 
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resolución donde se fijaran los términos de la desclasificación-. Situación 
que no le es aplica a la información con el carácter de confidencial, pues 
la Ley indica que es permanente y no está condicionada ni a plazo ni a 
término.  
 
Ahora bien, si bien es cierto que la ley faculta a los Comités de Acceso 
Restringido a clasificar la información como reservada o confidencial y 
emitir los acuerdos de clasificación debidamente fundados y motivados 
que contengan por lo menos los requisitos mínimos que señala el 
artículo 14 de la Ley en cita, también lo es, que este Instituto 
Veracruzano de Acceso a la información como organismo autónomo 
tiene dentro de sus atribuciones el garantizar la protección de la 
información reservada y confidencial, dentro de los términos de la Ley, 
asimismo que será éste quien emita los criterios generales de 
clasificación y en su caso, los plazos de clasificación de la información 
reservada. 
 
De tal forma, éste Instituto además de ser el encargado de promover y 
difundir el ejercicio del derecho al acceso a la información pública, es 
también quien debe garantizar que la información reservada y 
confidencial que se encuentra en poder de los sujetos obligados 
permanezca en esos términos a menos que desaparezca la causa que los 
puso en esa hipótesis o que sea solicitada por persona autorizada, 
asimismo es el Órgano facultado para la resolución de las controversias 
que se susciten respecto de la negativa total o parcial de los sujetos 
obligados a proporcionar la información requerida en las solicitudes de 
información. 
 
Visto lo anterior, se procede al estudio y análisis del acuerdo de 
clasificación emitido por el Comité de Información de Acceso Restringido 
de la Secretaría de Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de 
Veracruz, anteriormente descrito y debidamente publicado en la Gaceta 
Oficial del Estado, el cual cumple con las formalidades previstas en la Ley 
de la materia así como con los Lineamientos emitidos por el Instituto 
para tal efecto, con fundamento en los artículos 2, 3, 6, 13, 14, 15, 17 y 
34 fracciones V y XVII de la Ley 848 y el Lineamiento Primero de los 
Lineamientos Generales que deberán observar los sujetos obligados por 
la Ley en cita, para Clasificar Información Reservada y Confidencial, 
publicada en la Gaceta Oficial número 384 de fecha dieciocho de 
diciembre de dos mil siete, bajo esta clasificación se encuentra la 
siguiente información que se encuentra vinculada a la solicitud de 
información que nos ocupa:  
 

CAPÍTULO III 
DE LA INFORMACIÓN CONFIDENCIAL 
Tercero. Se clasifica como información confidencial: 
… 
e. Los datos personales de terceros obtenidos por la Secretaría en el ejercicio 
de sus funciones. 
Se considera información confidencial con fundamento en los artículos 3, 
fracciones III y VII y 17, fracciones I, II y IV de la Ley, cumpliendo con los 
requisitos señalados en el artículo 14 de la misma, en función de que la 
información que contenga datos personales se encuentra protegida por la 
Ley. 
El período de reserva de dicha información se establece de forma 
permanente. Esta información se encuentra resguardada en los archivos de la 
Secretaría. 
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Cuarto. Se deberán preparar versiones públicas de la información que se 
clasifica por medio del presente acuerdo. 

 
De lo anterior, no pasa desapercibido para este Cuerpo Colegiado que 
la información peticionada se encuentra contenida en el acuerdo de 
clasificación emitido por el Comité de Acceso Restringido del sujeto 
obligado, por lo que al centrar su petitoria en información que se 
considera información confidencial, específicamente en datos 
personales de terceros que se considera forma parte del patrimonio 
personal o familiar, su divulgación requiere el consentimiento expreso 
de los titulares de la misma, situación que de modo alguno fue 
acreditado desde la formulación de la solicitud hasta la fecha en que se 
expide la presente resolución por parte de ----------------------------------------, 
por lo al ser justamente la información peticionada datos personales, 
cuya divulgación afecta directamente la esfera personalísima de las 
personas físicas respecto de las cuáles es requerida la información, es 
que no es posible la expedición, realización o entrega de versión 
pública, pues la solicitud es muy específica y no da cabida a ello. 
 
En consecuencia, al acreditarse que el sujeto obligado cumplió en 
tutelar el bien mayor, en este caso la protección, resguardo y tutela de 
los datos personales de personas físicas, es que con fundamento en lo 
previsto en el artículo 69, fracción II del ordenamiento invocado, lo que 
procede es CONFIRMAR la respuesta de la licenciada Cecilia Elisa Tormo 
Ibáñez, en su carácter de Jefa de Unidad de Acceso a la Información de 
la Secretaría de Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de 
Veracruz, emitida a través del oficio número UAIP/228/2011 de fecha 
veinticinco de marzo del año dos mil once, mediante el cual da 
respuesta a la solicitud de información presentada el cuatro de marzo 
del año dos mil once e identificada con el número de folio 00186311, 
ante el incumplimiento y falta de acreditación de la parte recurrente de 
personería y/o autorización para accesar a datos estrictamente 
personales de terceros. 
 
De solicitarlo, devuélvase a las partes los documentos exhibidos, en su 
lugar déjese copias certificadas; expídase copia legítima o simple de la 
presente resolución a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada 
para ello, previo pago de los costos de reproducción correspondientes. 

 
En cumplimiento a lo previsto por el artículo 72 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada, hágasele saber al recurrente 
que deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información o fue entregada y recibida la misma en los términos 
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la 
presunción que la resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar 
dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que el sujeto 
obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo 
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que precise el 
número de expediente del recurso de revisión y al que, 
preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado mediante el 
cual entregó la información y acusó de recibida la misma. 

 
De conformidad con lo previsto por el artículo 73 de la Ley de la 
materia, 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del 
Estado de Veracruz y 74 fracción VIII de los Lineamientos aplicables a 
este procedimiento, se informa al recurrente, que la presente resolución 
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podrá ser combatida a través del Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia 
del Estado, en un plazo de treinta días hábiles, contados a partir del 
siguiente al en que surta efectos la notificación de la presente 
resolución. 
 
Quinto. De conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, como sujeto 
obligado, debe promover la máxima publicidad de sus actos, dentro de 
los que se encuentran hacer públicas las resoluciones que se emitan en 
los recursos de los que conozca, según lo previene la fracción V del 
artículo 67 de la Ley de la materia, por ello y además en cumplimiento a 
lo dispuesto en el artículo 75 fracción V, en relación con el ACUERDO 
CG/SE-359/10/11/2008 emitido por el Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, se hace del conocimiento de la 
promovente, que dentro del plazo de ocho días hábiles contados a 
partir del día siguiente hábil, en que se notifique la presente podrá 
manifestar si autoriza la publicación de sus datos personales, en el 
entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación. 

 
En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para 
llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto de 
los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  
 
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información: 

 
 

R E S U E L V E 
 

PRIMERO. Es INFUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, por 
lo que con fundamento en la fracción II del artículo 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se CONFIRMA la respuesta de la 
licenciada Cecilia Elisa Tormo Ibáñez, en su carácter de Jefa de Unidad 
de Acceso a la Información de la Secretaría de Finanzas y Planeación del 
Gobierno del Estado de Veracruz, emitida a través del oficio número 
UAIP/228/2011 de fecha veinticinco de marzo del año dos mil once, 
mediante el cual da respuesta a la solicitud de información presentada 
el cuatro de marzo del año dos mil once e identificada con el número 
de folio 00186311, ante el incumplimiento y falta de acreditación de la 
parte recurrente de personería y/o autorización para accesar a datos 
estrictamente personales de terceros, en términos del Considerando 
Cuarto de la presente resolución. 
 
SEGUNDO. Notifíquese a las partes a través del Sistema Infomex-
Veracruz, al revisionista por lista de acuerdos fijada en los estrados y 
portal de Internet de este Instituto y por oficio a la Secretaría de 
Finanzas y Planeación del Gobierno del Estado de Veracruz, por 
conducto de su Unidad de Acceso de Información; con fundamento en 
lo dispuesto por el artículo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 
en relación con los numerales 32 y en relación con el ACUERDO CG/SE-
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359/10/11/2008 emitido por el Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, se hace del conocimiento de la 
parte promovente, que dentro del plazo de ocho días hábiles contados 
a partir del día siguiente hábil, en que se notifique la presente podrá 
manifestar si autoriza la publicación de sus datos personales, en el 
entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación. 
 
Asimismo, hágase del conocimiento de la parte promovente que la 
resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del 
Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que establece 
el artículo 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos 
del Estado de Veracruz. 
 
TERCERO. En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General 
para llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto 
de los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  

 
Así lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno 
del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, Luz del Carmen Martí Capitanachi, Rafaela López Salas y 
José Luis Bueno Bello, siendo ponente el último de los mencionados, en 
Sesión Extraordinaria celebrada el día seis del mes de junio del año dos 
mil once, por ante el Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, 
con quien actúan y da fe. 
 
 
 

Luz del Carmen Martí Capitanachi 
Presidenta del Consejo General 

 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero del IVAI 

Rafaela López Salas 
Consejera del IVAI 

 
  

 
 

Fernando Aguilera de Hombre 
Secretario General  

 
 
 


