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Xalapa de Enriquez, Veracruz, a nueve dé mayo de dos mil once.

Visto para resolver el expediente IVAI-REV/280/2011/LCMC, formado con motivo del
recurso de revision interpuesto par ------f------==-mmmmmmmmmmmm e , en contra del sujeto
obligado, Comisién Municipaltde Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, y,

RESULTANDO

El presente medie'recursal tiene su génesis en los siguientes antecedentes:

I. El treinta dey,enero de dos mil once, ------------=-mmmmmmmmmmm oo , presentdé una
solicitud de infoarmacion ante el sujeto obligado Secretaria del Trabajo, Prevision
Social y Productividad, via Sistema Infomex-Veracruz tal y como se desprende del
acusé correspondiente de la citada solicitud la cual obra agregada a foja 4 del
expediente en que se actua.

En la solicitud de acceso a la informacion con folio 00130811, la ahora recurrente
solicita:

“... MUY BUENAS TARDES DESEO OBTENERUNA COPIA DE LOS PLANOS DE
LA CIUDAD EN DONDE EXISTEN LA RED DEL DRENAJE SANITARIO DE LA
CIUDAD, IESPECIFICANDO LAS COLONIAS , SECTORES RUTAS QUE LO
TIENEN RUEGO DE LA MANERA MAS ATENTA ME NDIQUE LA PERSONA QUE
ME LO DEBERA ENTREGAR, EL LUGAR QUIEN ME ELABORA EL RECIBO DE
PAGO DEL PLANO LA PERSONA QUE ME LO ENTREGARA , L A PERSONA QUE
ME LO ENTREGARA , EN QUE HORARIO Y ESPECIFICAOD E L COSTO , DE
PREFERENCIA PIDO ME INDIQUE COMO LO RECIBIRE GRACIAS ...”



II. En fecha veintiocho de febrero de dos mil once, en términos de lo establecido en el
articulo 61 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado notifica via sistema
INFOMEX-Veracruz, la prérroga prevista en el numeral en cita.

lll. En fecha primero de marzo de dos mil once, el sujeto obligado via sistema
INFOMEX-Veracruz notifica al recurrente la respuesta a lo solicitado, lo cual realiza a
través del oficio UAIP/JA-024/2011 de fecha veinticinco de febrero de dos mil once,
signado por el Licenciado Oscar Alberto Davila Rossette en su calidad de Titular de la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Comision Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, tal como se desprende de la documental que
obra agregad a foja 8 de autos.

IV. En fecha nueve de marzo de dos mil once, la promovente --------------------5-_&_-2fr
------- , interpone via Sistema INFOMEX-Veracruz, el recurso de revisida=en contra del
sujeto obligado, argumentado como inconformidad “...LO IMPQRTANTE"ES LA
DISPOSICION DE LA ENTREGA AUNQUE NO RESPONDE, CON QUIN
DIROGIRME PERO SOLOQUE MI DUDA ES EL MONTO DE@A,REPRODUCCION
DE CADA HOJA GRACIAS...".

V. En diez de marzo de dos mil once, con fundamento,en los articulos 43, 64, 65, 66
y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Rablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fraccién IX délyReglamento Interior del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y 2, fraccioni,#20 y 58 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revision,
la Presidenta del Consejo, acordd: tenerspor présentada a la promovente con su
escrito y anexos, se ordend formar el expediente respectivo, al que le correspondio la
clave IVAI-REV/280/2011/LCMC y lo remitié ada Ponencia a su cargo para formular el
proyecto de resolucion dentro del plazo de=veinte dias habiles contados a partir de la
presentacion del recurso de revision.

VI. En fecha once de marzo de dos mil once, previo al proveido sobre la admision
del recurso de revision, fue"prevenida la recurrente a efecto de que en el término de
cinco dias habiles contades”a partir del siguiente habil en que le sea notificado el
presente proveido, manifieSte ante este 6rgano cual es el o los agravios que le causa
la respuesta praporcionada por el sujeto obligado a través del sistema Infomex-
Veracruz en feChasino de marzo de dos mil once a su solicitud de informacién, esto
conforme al=gatalego expuesto para el caso por el articulo 64 de a Ley de
Transparencia Y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, apercibida que de no actuar en la forma vy plazo requerido se
tendfa por N6 presentado su recurso sin mayor proveido.

VII."Enguince de marzo de dos mil once, visto el correo electronico proveniente de la
recurrente y del recurso de revision IVAI-REV/280/2011/LCMC, la Consejera Ponente
acordo:

a). Tener por presentada a --------------======mmmmmmmmmm oo con su recurso de revision
en contra de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, en su calidad de sujeto obligado;

b). Admitir el recurso de revisidn y sus anexos, pruebas que se tienen por ofrecidas,
admitidas y desahogadas por su propia nhaturaleza y a las que se les dara el valor que
corresponda al momento de resolver;



c). Tener por sefialada como direccion de correo electrénico para oir y recibir
notificaciones la indicada en su ocurso;

e). Tener por hechas las manifestaciones de la revisionista, las que seran valoradas al
momento de resolver;

f) Correr traslado al sujeto obligado con las copias selladas y cotejadas de los recurso
de revision y las pruebas de la recurrente, para que en el término de cinco dias
habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion comparezca indicando: a)
acredite su personeria; b) designe domicilio en esta ciudad capital donde se le
practiquen notificaciones por oficio o en su defecto cuenta de correo electronico para
los mismos efectos, con el apercibimiento de que en caso de no hacerlo las
subsecuentes notificaciones se realizaran por oficio enviado por Correo Registrado
con Acuse de Recibo; c) si tiene conocimiento, que sobre el acto que expresarel
recurrente, se ha interpuesto algun recurso o medio de defensa ante losstribunales del
Poder Judicial del Estado o del Poder Judicial de la Federaciéngd) pruebas que
estime convenientes a los intereses que representa, las que deberan ser ofrecidas
con apego a lo sefialado por los articulos 33, 41 y demas relatiyes.y aplicables de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de, Substanciacion del
Recurso de Revision; e) de considerarlo pertinente, designe delegados que lo
representen en la substanciacion del presente procedimiento y)f)las manifestaciones
gue a los intereses que representa estime pertinenteés en derecho, las que deberan
tener relacion con el asunto planteado;

h). Fijar las doce horas del dia siete de abril del*afio dos mil once para la celebracion
de la audiencia de alegatos con las Partes, la cual fue previamente aprobada por
acuerdo del Consejo General de este Ingtituto'en fecha veintidés de marzo de dos mil
once.

VIII. En fecha veintinueve de marzo de dos mil once, es recibido en Oficialia de Partes
de este Organo Garante, el oficiolJAIR/JA-040/2011 signado por el Licenciado Oscar
Alberto Davila ROssette, en su calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del Sutjete, obligado, por el cual comparece al presente medio
recursal. Motivo por gl cualfpor proveido de fecha treinta y uno de marzo del que
corre, la Consejera Ponente acordo:

1). Reconocer laypersoneria con la que se ostenta el compareciente, toda vez que se
encuentra aereditada en los archivos de la Direccion de Capacitacion y Vinculacion
Ciudadana de este Organismo como Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica del sujeto obligado;

2).[ Tener por acreditados como delegados del sujeto obligado a los Licenciados José
Alberto Fernandez Landero y/o Olivia Baez Colorado;

3). Tener por presentado en tiempo y forma al sujeto obligado con su promocién por la
que da cumplimiento al acuerdo de fecha veintinueve de octubre de dos mil diez,
respecto de los incisos a), b), ¢), d), e) y f) dentro del término de cinco dias habiles
gue se le concedio para tal efecto;

4). Agregar, admitir y tener por desahogado por su propia naturaleza el oficio de
cuenta y anexos, a los que se les dara el valor que corresponda al momento de
resolver; respecto a las probanzas ofrecidas por el compareciente identificadas en su
oficio como 1, 2,y 3, toda vez que las mismas obran dentro del expediente visible a
fojas seis a ocho, en términos de lo dispuesto por los articulos 33 fraccion | 'y 41 de
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del

3



Recurso de Revision, se tienen por ofrecidas, admitidas y desahogadas por su propia
naturaleza y a las que se les dara el valor que corresponda al momento de resolver.
Respecto de las identificadas con los nidmeros 5 y 6 como Instrumental de
Actuaciones y Presuncional Legal y Humana, digase al compareciente por cuanto
hace a la primera que en términos de lo dispuesto por el articulo 33 fracciéon IV de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision es deber natural de éste organo tenerla en cuenta al momento
de resolver y en relacion a la segunda, que en termino de los numerales 33 fraccidon
lll, 47 y 55 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién y por su propia naturaleza, se admite y sera
tomada en cuenta al momento de resolver a partir de los hechos conocido so
probados que obren en el expediente.

5). Como diligencia para mejor proveer se requiere a la recurrente a efecto de gue'en
un término no mayor a tres dias habiles siguientes a aquél en que le seagnotificado el
presente proveido, manifieste a este  Instituto si la informacién que’fue remitida por
el sujeto obligado en fecha quince de marzo de dos mil once via electrdnica contenida
en el numero arédbigo 2 del presente proveido, satisface la solicitud,que‘en fecha doce
de febrero de dos mil once presentara al sujeto obligado ‘aravés del sistema
Infomex-Veracruz, apercibida que en caso de no actuar en layforma y plazo sefalado,
se resolvera con las constancias que obren en autos.

6) Tener por autorizado el domicilio proporcionado por el sujeto obligado para oir y
recibir notificaciones en esta ciudad capital y por hechas sus manifestaciones, a las
que se les daré el valor que corresponda al mémento de resolver.

VIl. En fecha siete de abril de dos gmil once, a las doce horas tuvo lugar la
audiencia prevista por la Ley de Transparencia'y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignaciordé la®lave, a la cual solo comparece el sujeto
obligado por conducto de su Titular. Sin embargo, se hace constar la existencia del
oficio numero UAIP/JA-050/2011 de feeha siete de abril del afio dos mil once, recibido
por la Oficialia de Partes de este Instituto el siete de abril de dos mil once a las once
horas con veintinueve minttes, signado por el Licenciado Ribay Peralta Varela quien
se ostenta como Apoderado’Legal del Director General de la Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento y Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion
Plblica del sujeto obligado, con dos documentos adjuntos, el cual contiene los
Alegatos que €lysujeto obligado estima pertinentes a sus intereses para la presente
diligencia, perde que la Consejera Ponente acordo:

a) Se reconoce la personeria de Apoderado Legal con la que se ostenta el
compareciente debiendo darsele en lo sucesivo la intervencion que en derecho
corresponde en esta diligencia asi como en lo subsecuente, no asi el de Titular
de la Unidad de Acceso a la Informacion del sujeto obligado, caracter con el
cual signa el oficio de cuenta, por lo que hasta en tanto acredite dicha
circunstancia antes este 6rgano se acordara lo procedente al caso;

b) En suplencia de la queja se tienen en este acto por reproducidas las
argumentaciones que hizo en su escrito a los que en via de ALEGATOS se les
dard el valor que en derecho corresponda al momento de resolverse el
presente asunto;

c) Al mismo tiempo, visto que no se encuentra presente tampoco el sujeto
obligado pero si los ALEGATOS que para la presente via estimd pertinentes
como arriba se dio cuenta, se tienen por formulados los mismos a los que en el
momento procesal oportuno se les darda el valor que en derecho les
corresponda, debiendo agregarse a autos el oficio de cuenta, y documentos
adjuntos; documentos que por su naturaleza se tienen por admitidos y
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desahogados y al cual en el momento procesal oportuno se le dara valor en
términos de lo dispuesto por el articulo 49 de los Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision.

d) En atencion a la devolucion de la documental descrita con el nimero arabigo 1
del presente, con apoyo en lo dispuesto por el articulo 17 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision, digase al compareciente que ello se tiene por autorizado previo
recibo que otorgue en autos por si 0 por conducto de las personas autorizadas
de su parte para ello en su oficio de cuenta correspondiente a los Licenciados
José Alberto Fernandez Landero y/o Julio Gonzalez Gonzalez y/o Jesus
Antonio Marcial Cisneros; debiendo para el caso identificarse mediante alguno
de los medios sefialados por el articulo 68 inciso b) de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Reeurso de
Revision de lo que exhibiran original y copia simple, para lo cual debera
realizarse previa certificacion mediante las copias simples de talessdocumentos
que para el caso el comparenciente agregé a su oficio de cuenta, ellg para que
estas obren en su lugar en el presente expediente.

VIII. En fecha doce de abril de dos mil once, visto el estado pragesal del asunto, la
Consejera Ponente acordé que de conformidad con lo previsto\por el articulo 67.1,
fraccion | de la Ley de la materia, 14, fraccion VI del Reglamento Interior del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y 69 de leS Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recursogtle Revision, emitidos por
este Instituto y publicados en la Gaceta Oficial\del Estado bajo el numero
extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubreide dos mil ocho, por lo que en esta
fecha y por conducto del Secretario Generaly, se turne a cada uno de los integrantes
del Consejo General o Pleno de egte Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn, el proyecto de resolucion para que se proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior se esta en condiciones de emitir la resolucién
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Conseje General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn es competente’ para conocer y resolver de los presentes recursos de
revision, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo, fraccién
IV de la Constitugién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, ultimo parrafo, 67,
fraccion I\, partaforsegundo de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 34, fracciones Xl y Xlll, 64, 67, 69 de la Ley de Transparencia y
Accesorala lnformacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
reformada por decreto numero 256, publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el
namero extraordinario 208 de fecha veintisiete de junio del afio dos mil ocho, se
reform®, adicioné y derog6 diversas disposiciones de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su
Fe de erratas publicada en el mismo Organo Informativo en el nimero extraordinario
219 de fecha siete de julio del afio dos mil ocho, 73, 74 de los Lineamientos
Generales para regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision,
emitidos por este Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado bajo el nUmero
extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho y 13, inciso a)
fraccion 1l del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidén, reformado por acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el
namero 239 de fecha veinticuatro de julio de dos mil ocho.



SEGUNDO. Antes de entrar al estudio de fondo del asunto planteado, es necesario
analizar si la Comisidbn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, tiene el caracter de sujeto obligado dentro de lo dispuesto por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y de ser asi, si el recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 3.1, fraccion XXIll, 64.1, 64.2, y
65.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como de lo dispuesto en los articulos 2, fraccion
IV y 60 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, tomando en cuenta lo dispuesto por el
articulo 65 del ordenamiento en cita, en correlacion con el 66, que ordena al Instituto
subsanar las deficiencias de los recursos de revision interpuestos por los particulares,
ya que en la especie se advierten diversas deficiencias en el recurso que nes,ocupa,
las cuales serén subsanadas atendiendo al numeral en cita.

El presente medio de impugnacion fue presentado por medio de la Plataforma
Infomex-Veracruz, el cual consiste en un sistema remoto que permite & cualquier
persona solicitar informacion a los sujetos obligados que han adeptado dicho sistema,
en este supuesto el solicitante 0 su representante legal puedenspor la misma via,
recurrir el acto o resolucion del sujeto obligado al proporcienar.o no la informacion
solicitada, debiéndose en este caso resolver el recurso,conforme’a las aplicaciones y
reglas de operacion del sistema informético y los” Lineamientos Generales para
regular el procedimiento de substanciacion del Reclrso’de Revision.

Bajo este tenor, la legitimacion de las partes’que,intervienen en la presente litis, se
encuentra debidamente acreditada, toda vezsgue de*conformidad con lo dispuesto por
el articulo 5 de los Lineamientos Geherales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de RevisiGn, son partes en el recurso de revision: el
recurrente o su representante legalfy el titular o responsable de la Unidad de Acceso
del sujeto obligado o el titular de ésté cuando haya incumplido con la Ley de la
materia de poner en operacionysugUnidad de Acceso, o0 quien legalmente lo
represente.

Respecto a la personeria dé la recurrente, con apoyo en lo dispuesto por el articulo
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de layLlave, que regula el derecho del solicitante de informacion
por si o a traves’ de representante legal para interponer recurso de revision;
desprendiéndese ‘de actuaciones que quien signa el ocurso a través del cual se hizo
valer el medio de impugnacion que hoy se resuelve fue precisamente quien presento
la solicitud, de informacion ante el sujeto obligado, por lo tanto, resulta ser la persona
legitimada ad causam para interponer el recurso de revision que prevé la ley de la
materia.

Respecto a la legitimacién de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz, en su calidad de sujeto obligado, la misma se encuentra
justificada de conformidad con el articulo 5.1, fraccion VI de la Ley de la materia, y de
lo dispuesto por los articulos 3, 30 y 31 de la Ley numero 21 e Aguas del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como de lo establecido en el articulo 2 del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz,
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, que dispone que se
trata de un Organismo descentralizado de la administracién publica municipal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, encargado de garantizar el buen
funcionamiento, la adecuada prestaciéon de los servicios de agua potable, drenaje,



alcantarillado, saneamiento y disposicion de Aguas Residuales en el Municipio de
Xalapa, Veracruz.

Ahora bien, es necesario determinar si en el presente recurso de revision se
satisfacen los requisitos formales y substanciales previstos en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, o en su caso, si se actualiza alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento de las sefialadas en los articulos 70 y 71 de la Ley
de la materia, especialmente las que hace valer el sujeto obligado, por ser de orden
publico su estudio.

De conformidad con el articulo 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en elpresente
asunto se encuentran satisfechos los requisitos formales, toda vez que el ‘acuse®de
recibo del recurso de revision presentado por ------------=--=-mmmmmmmmmmo - y demas
anexos se desprenden: el nombre de la recurrente, su direccion de gorreo ‘electronico
para recibir notificaciones; la identificacion de la unidad de acceso“a la informacion
publica del sujeto obligado ante la que presentd la solicitud desinformacion que da
origen al presente medio de impugnacion; de la lectura integral“del escrito se
desprende la fecha en la que tuvo conocimiento del acto motivo del recurso; describe
el acto que recurre; expone los agravios que a su consideraciomle causa dicho acto, y
se aportan las pruebas en que basa su impugnacion,

En cuanto al requisito substancial, referente aldsupueste” de procedencia, el articulo
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a da Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone_gue el solicitante o su representante legal
podran interponer un recurso de reviSion ante este Instituto, en los siguientes
supuestos:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracion de inexistengia de informacion;

lll. La clasificacion de informacion®€omo reservada o confidencial;

IV. La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible;

V. La inconformidad cen’los costos o tiempos de entrega de la informacion;

VI. La informacién que se entreg6 sea incompleta o no corresponda con la
solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una prorroga;

VIIl. La falta’de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de los
plazos-establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificacion o supresién y por la difusién de datos
personalés sin consentimiento de su titular;

X.“Ebtratamiento inadecuado de los datos personales; y

Xl La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacion o supresion de
datos personales dentro de los plazos establecidos en esta ley.

[Enfasis afiadido]

En el caso concreto que nos ocupa, tenemos que la recurrente manifiesta como
agravio y motivo de interposicion del recurso de revision que no fue totalmente
atendida la solicitud de informacion, manifestaciones que en esencia configuran la
causal de procedencia prevista en la fraccion VI del articulo 64.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, antes
citado.

Por cuanto hace al requisito de oportunidad previsto en el articulo 64.2 de la Ley de la
materia, el cual establece que el plazo para interponer el recurso de revision es de
quince dias habiles a partir de la notificacion del acto impugnado, de que se haya



tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, este Consejo General advierte
gue se cumple con dicho requisito, ello atento a lo siguiente:

a. La solicitud de informacion fue presentada ante el sujeto obligado en fecha
doce de febrero de dos mil once, como se desprende del acuse de recibo que
corre agregado a foja 4 del expediente.

b. Conforme al articulo 59.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado
cuenta con diez dias habiles para atender la solicitud de informacion ante él
presentadas. Ahora bien, en el caso en estudio, el sujeto obligado, notifica a
través del Sistema Infomex-Veracruz la prérroga que prevé el numeral 61 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Motivo por el cual se amplia el plazo\paradar
respuesta a la solicitud de informacion, lo cual acontecié entre lgssdias primero
al dieciséis de marzo de dos mil once, para dar contestaciongdentro del plazo
ampliado, a la solicitud de informacion hecha por la recurrente:

c. En estas condiciones, el sujeto obligado en fecha primera.de marzo de dos mil
once, emite la respuesta a la solicitud de informaciony, por ello el plazo a que
hace referencia el articulo 64.2 de la Ley de la materia para la interposicion del
recurso de revision por parte de la recurrentef empezé a correr desde el dia
dos al veintiocho de marzo de dos mil once,y'si_€l regurso de mérito se tuvo por
presentado en diez de marzo de la presente “‘anualidad, se concluye que se
encuentra ajustado al termino previsto ‘en el numeral en cita, al haberse
interpuesto dentro de los quince diasshabiles'que prevé el plazo de mérito.

Tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento, previstas en los articulos
70 y 71 de la Ley de la materia, edlyo andliSis es de orden publico, tenemos que el
recurso de revision sera desechado por improcedente cuando:

1) La informacion solicitada se encuentre publicada;

2) Esté clasificada comosde acceso restringido;

3) El recursosSea presentado fuera del plazo establecido por el articulo 64;

4) Este Instituto,haya conocido anteriormente y resuelto en definitiva el recurso;

5) Se recurpa una resolucion que no haya sido emitida por una unidad de acceso
0 comite; o

6) Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la Federacion se
esté tramitando algun recurso o medio de defensa interpuesto por el recurrente.

En lo referente a las causales de improcedencia previstas en el articulo 70.1 de la Ley
de Transparencia aplicable, cuyo andlisis es de orden publico y estudio preferente al
fondo del asunto, tenemos que a la fecha en que se emite el presente fallo no se
tienen elementos para decretar el desechamiento del recurso de revision que nos
ocupa, por lo siguiente:

a). La informacion solicitada no se encuentra publicada; lo anterior se afirma porque
una vez consultado el catadlogo de sujeto obligados que ante este Organismo
Autonomo se tiene registrado, respecto al identificado como Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, ubicada en la direccion

8



electronica www.cmasxalapa.gob.mx, al consultar dicho link fue imposible supervisar
si en dicho portal obra publicada la informacion requerida, ello porque se encuentra
suspendido, motivo por el cual se desestima la causal de improcedencia prevista en la
fraccion | del articulo 70.1 de la Ley de la materia, consistente en que la informacion
solicitada se encuentre publicada.
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a

b) Respecto al supuesto de improcedengia previsto en la fraccion Il del numeral 70.1
de la Ley de Transparencia aplicable,[consistente en que la informacion solicitada
esté clasificada como de acceso restringidos tampoco obra constancia en autos de
gue lo requerido revista el caractef de informaciéon reservada o confidencial.

IE]

c). Del mismo modo queda desestimada la causal de improcedencia prevista en la
fraccion Il del articulo 704k, de la Ley de Transparencia en vigor, consistente en que
el recurso sea interpuesto fuera'del plazo de los quince dias habiles establecido en el
articulo 64 de la citada Ley, toda vez que como ya fue analizado en parrafos
anteriores, el presefte medio de impugnacion se tuvo por presentado dentro del plazo
legal previsto.

d). Igualmeénte queda desvirtuada la causal de improcedencia prevista en la fraccion
IV del articulo /70.1 del Ordenamiento en consulta, toda vez que de la revision
realizada alylibro de recursos de revision que lleva este Instituto y de las actas del
Cofisejo @General, se constatd que a la fecha este Cuerpo Colegiado no ha conocido ni
resuelto en definitiva sobre el acto o resolucion que reCcurre ---------------=-=--mmmcmmmmmuumv
----- en contra del sujeto Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz.

e). Asimismo queda sin materia la causal de improcedencia prevista en la fraccién V
del articulo 70.1 de la Ley de Transparencia, toda vez que el acto o resolucion que se
recurre, consistente en la omision de emitir una respuesta terminal por parte de la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica y por tanto el acto o resolucién que se
recurre proviene de la Unidad de Acceso del sujeto obligado, o que se encuentra
ajustado en derecho en términos de los articulos 26, 29, fraccion 11y 59.1 de la Ley de
la materia.


http://www.cmasxalapa.gob.mx/

f). Finalmente, queda sin efecto la causal de improcedencia a que se refiere la
fraccion VI del numeral 70.1, de la Ley de Transparencia aplicable, toda vez que
conforme al libro de registro de Oficialia de Partes de este Instituto, no se ha recibido
notificacion alguna respecto de algun recurso o medio de defensa interpuesto por -----
----------------------------------- ante los Tribunales del Poder Judicial del Estado o de la
Federacion.

Ahora bien, cuanto hace a las causales de sobreseimiento previstas en el articulo 71,
es de estimarse lo siguiente:

a) No se tiene conocimiento a la fecha que la recurrente se haya desistido
expresamente respecto al recurso interpuesto por su persona.

b) Tampoco se conoce si la incoante haya fallecido.

c) Por cuanto hace al hecho de que el sujeto obligado modifigue o revoque a
satisfaccion de la particular, el acto invocado antes de emitirse la resolucion
respectiva, es de indicarse que existe imposibilidad de determinar que procede
el sobreseimiento, toda vez que no se actualiza dicha hipétesis en el presente
asunto. Lo anterior se afirma una vez que la recurrente'fuera requerida por
proveido de fecha treinta y uno de marzo degdos mil once, respecto de la
documental identificada como UAIP/LF-35/2011, isible a foja 51 de autos, la
cual fue enviada a la cuenta de correo eleetrénico de la incoante por parte del
sujeto obligado, en fecha quince de m@arzo deydos mil once, al requerir la
manifestacion de ésta durante el plazo‘de tres dias habiles contados a partir de
la notificacion del citado proveides™Ae, hubo manifestacion alguna sobre el
contenido de dicha documental.

d) A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que la recurrente
haya interpuesto el Juiciolde Prgteccion de Derechos Humanos ante la Sala
Constitucional del Tribunal Supetior de Justicia del Estado.

Con base en lo expuesto, anteriormente, y toda vez que del andlisis anterior no se
desprende la actualizacioh de ninguna de las causales de improcedencia y
sobreseimiento previstas,en los numerales 70 y 71 de la Ley de la materia asi como
tampoco quedan acreditadas las manifestaciones formuladas por el sujeto obligado,
lo que procede esentrar al estudio de fondo de la presente controversia.

TERCERO. En principio, es de sefialarse que el derecho de acceso a la informacion,
consagrade,en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, es un derecho humano que puede ejercer toda persona, sin necesidad de
acreditar/interés alguno o justificar su utilizacion, en ese sentido, los tres niveles de
gobierAo estan obligados a observar el principio de maxima publicidad y de libre
acceso a la informacién, consistente en que toda la informacién es publica y que toda
persona tendra acceso gratuito a la misma, a sus datos personales o a la rectificaciéon
de éstos. La excepcion a dicho principio es la reserva temporal de la informacion, la
cual sélo es procedente por razones de interés publico.

En el @mbito local, la Constitucion Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, dispone en sus articulos 6, ultimo parrafo y 67, fraccion IV, inciso f), que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, para ello en la Ley se
estableceran los requisitos y el procedimiento para publicar y obtener la informacién
en posesion de los sujetos obligados, asi como para corregir o proteger la informacion
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confidencial; su acceso es gratuito y solo se cobraran los gastos de reproduccion y
envio, en su caso.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reglamentaria del articulo 6 de la
Constitucion Local, en materia de acceso a la informacién, en su articulo 4 recoge el
principio constitucional antes sefialado al establecer que la informacion generada,
administrada o en posesion de los sujetos obligados es un bien publico; que toda
persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las excepciones que la Ley
sefiala, asi como a consultar documentos y a obtener copias o reproducciones
gréaficas o electronicas, simples o certificadas sin que sea necesario acreditar interés
legitimo, que su acceso es gratuito y que en su caso, solo podran cobrarse los costos
de reproduccion y envio de la informacion.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso ada Informacion, es
la garantia que tiene toda persona para acceder a la informaeionf generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados, de conformidad €en,lo dispuesto por
el articulo 3.1 fraccion IV de la Ley en cuestion.

De la misma manera, toda aquella informacion gue sea/'generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligadosses de inicio publica, salvo los
casos de excepcion previstos por la misma Ley, por letque‘toda persona directamente
0 a través de su representante, puede ejercergsu, derecho de acceso a la informacion
ante cualquier sujeto obligado, por lo que existe latebligacion por parte de éste de dar
respuesta en un plazo fijado en este mism06 ordenamiento legal, lo anterior acorde con
lo dispuesto en los numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la Ley de la materia.

De acuerdo a lo dispuesto por elfarticule 57.1 de la Ley en cita, es obligacion de los
sujetos obligados entregar solo laiinformacion que obra en su poder y esta obligacion
se tiene por cumplida cuanto ést6S ponen a disposicién de los particulares los
documentos o registros geen _su caso expidan las copias simples o certificadas de la
informacion requerida, y en os“casos en que ésta se encuentre publicada, se hara
saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en que puede ser
consultada, reprodti¢ida‘@,en su caso obtenerla.

En el caso.en, particular, el recurso de revision fue interpuesto por la incoante
manifestando su\inconformidad con respuesta respecto a la solicitud de informacién
en estudio, lo cual en suplencia de la deficiencia de la queja prevista en el numeral
67.1¢fracciénll de la Ley de la materia, actualiza la causal de procedencia prevista en
la fraccion VI del articulo 64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puhblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las constancias agregadas al sumario, consistente en el acuse de recibo de la
solicitud de informacion presentada ante el sujeto obligado, permiten a este Consejo
General determinar que la informacion que solicitd la hoy recurrente versa sobre
informacion de caracter publico, ello a raz6n de que lo requerido consiste en
informacion que el sujeto obligado en primera instancia genera en el ejercicio de sus
funciones.

Si partimos de la idea de que acorde con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, son
considerados como documentos, los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
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convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro
gue documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados y
sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Y que los
documentos podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual,
electrénico, informatico u holografico; concluimos que la informacion demandada por -
--------------------------------------- , Obra en poder del sujeto obligado.

En estas condiciones, considerando que es un objetivo de la Ley 848, promover la
maxima publicidad de los actos de los sujetos obligados, la rendicién de cuentas de
los servidores publicos hacia la sociedad y la transparencia en la gestion publica; asi
como que el Derecho de Acceso a la Informacion es la garantia que tiene toda
persona para acceder a la informacion generada, resguardada o en poder de los
sujetos obligados conforme a esta ley; ademas considerando que como dogcumentos
son considerados todos aquellos que obre en poder del sujeto obligado, entendiéndo
como éstos los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficies, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivas, ¥ notas,
memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro que documente el gjercicio de
las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidoresypublicos, sin
importar su fuente o fecha de elaboracion, los cuales podran estar en“Gualquier medio,
sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatica u holografico, la
informacion solicitada es informacion que obra en poder del Sujeto obligado por
generarla, y al no estar clasificada como reservada o0 confidencial, los diversos
requerimientos del particular son en inicio sobre inf@rmacidn publica, de acceso libre
para cualquier persona que asi lo requiera sin que 4nedie justificacion para su
obtencion en los términos previstos por la normatividad aplicable.

CUARTO.- En el caso que nos ocupa, la recurrente interpuso el recurso de revision,
argumentando como agravio que no lelfue proporcionada la informacién solicitada en
los términos solicitados, lo que emwel“e¢as6 violenta su derecho de acceso a la
informacion, por lo que este Consejo Geheral resolvera lo procedente de conformidad
con lo dispuesto en el articulo,69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Para el analisis de los agravios hecho valer por la recurrente y pronunciarse al
respecto, es conveniente citar el marco juridico aplicable:

La Constitucion.deflos Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6 establece lo
siguiente:

Articulo 6. ...

Parayelfejercicio de este derecho de acceso a la Informacién, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se
regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En
la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de maxima
publicidad.

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,

tendrd acceso gratuito a la informacién pulblica, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos.
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IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante 6rganos u organismos
especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de gestién y
el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

La Constitucion Politica para el Estado de Veracruz, en su articulo 6 preve:

Articulo 6. ...

Los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion. La ley establecera
los requisitos que determinaran la publicidad de la informacion en, posesién de los
sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi comagla accién para corregir
o proteger la informacion confidencial.

A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Infogmacion ®Rablica para el Estado de
Veracruz, ademas de los articulos citados en el“€onsiderando anterior, regula lo
siguiente:

Articulo 1

Esta Ley es reglamentaria del Articulg”6 de“la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la informacién
publica.

Articulo 6

1. Los sujetos obligados deberan:

I. Hacer transparente su gestion mediante la difusion de la informacién publica que
conserven, resguardeme,generen;

Il. Facilitar a los particulares®l acceso a la informacion contenida en la rendicion de
cuentas una vezycumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados;

lll. Proteger la)informacion reservada y confidencial, incluyendo los datos que,
teniendo€el caricter de personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV gIntegrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y archivos;

VL Establecer una Unidad de Acceso a la Informacion Publica y nombrar a los
servidores publicos que la integren; y

VI. Cumplir las demés obligaciones contenidas en esta ley.

Articulo 11

La informacién en poder de los sujetos obligados sélo estarad sujeta a restriccion en
los casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la que generen,
guarden o custodien serd considerada, con fundamento en el principio de maxima
publicidad, como publica y de libre acceso.

El derecho a la informacién es un derecho humano, garantizado por el Estado
Mexicano; por ello, toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad u
organismo federal, estatal o municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.

En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozaran del derecho a la informacion, para
ello, en la Ley se estableceran los requisitos que determinaran la publicidad de la
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informacion en posesién de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla,
asi como la accion para corregir o proteger la informacion confidencial.

En ese orden, los sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion mediante
la difusion de la informacion publica que generen resguarden o custodien, y ésta sélo
podra restringirse en los casos que la misma Ley sefiale, por lo que toda la que
generen, guarden o custodien sera considerada, con fundamento en el principio de
maxima publicidad, como publica y de libre acceso.

En este sentido, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley 848,
dispone que los sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion mediante la
difusién de la informacion publica que conserven, resguarden o generen, también
deben facilitar a los particulares el acceso a la informacion contenida en lagrendicion
de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados, ademas de proteger la informacion reservada y confidencialgineluyendo los
datos que, teniendo el caracter de personales, se encuentren baje su resguardo y
deban conservar secrecia en los términos de esta ley, entre otrastebligaciones en
materia de Transparencia y rendicion de cuentas.

En el caso en estudio, la recurrente presenta una solicitudide informacion en fecha
seis de enero de dos mil once, la cual se constituye de diversos requerimientos
hechos a la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
en su caracter de sujeto obligado en el que se solicita lo’ siguiente:

“...MUY BUENAS TARDES DESEO OBTENER"UNA COPIA DE LOS PLANOS DE
LA CIUDAD EN DONDE EXISTEN LA RED DEL)DRENAJE SANITARIO DE LA
CIUDAD, IESPECIFICANDO LAS C@LONIAS , SECTORES RUTAS QUE LO
TIENEN RUEGO DE LA MANERA MAS ATENTA ME NDIQUE LA PERSONA QUE
ME LO DEBERA ENTREGAR, EL LUGAR QUIEN ME ELABORA EL RECIBO DE
PAGO DEL PLANO LA PERSONA QUE'ME LO ENTREGARA , L A PERSONA QUE
ME LO ENTREGARA , EN QUE HORARIO Y ESPECIFICAOD E L COSTO , DE
PREFERENCIA PIDO ME INDIQUE COMO LO RECIBIRE GRACIA...”

Asi las cosas, el sujeto gbligado en fecha primero de marzo del que corre, a través
del oficio identificado come WAIP/JA-024/2011, visible a foja 8 de auto, da respuesta
al requerimiento de layincoante contenido en la solicitud de informacién con folio
00130811, al tenor“de lo'siguiente:

“..4Que respecto a sus peticiones de informacion en que requiere “Copias de los
planos della ciudad en donde existen la red del drenaje sanitario de la ciudad 8...)",
Leamanifiesto que la documentacién que insta se encuentra a su disposicion para
consulta o reproduccién, previo el pago correspondiente por la cantidad $160.00
(CIENTO SESENTA PESOS 00/100 M.N.) A razén de 8 hojas, con un valor de $20.00
(WEINTE PESOS 00/100 M.N.), cada una. Lo anterior de conformidad con lo
establecido por el numeral 4.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado y el articulo 29 del Reglamento para la Operacion de la Unidad
de Acceso a la Informacién Publica y el Comité de Informacién de Acceso Restringido
de este Organismo Operador de agua. Por tanto, debera de presentarse a las oficinas
de esta Unidad de Acceso a la Informacion Publica de CMAS ubicadas en la calle
Insurgentes numero 170, edificio Asturias, cuarto piso, Zona Centro de la Ciudad de
Xalapa Ver., a realizar el tramite administrativo...”

En este sentido, la recurrente interpone el medio recursal que hoy se resuelve, quien
en via de agravios manifiesta “... LO IMPORTANTE ES LA DISPOSICION DE LA
ENTREGA AUNQUE NO RESPONDE CON QUIN DIROGIRME PERO SOLOQUE Ml
DUDA ES EL MONTO DE LA REPRODUCCION DE CADA HOJA..",
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manifestaciones que se traducen en el hecho de que la respuesta emitida por el
sujeto obligado es incompleta.

Sin embargo, una vez emplazado el sujeto obligado y dentro de las manifestaciones
que realiza al desahogar el proveido de fecha once de marzo de dos mil once, por el
cual se admite el presente medio recursal, manifiesta que el fecha quince de marzo
del actual, se remitié al correo electronico de la recurrente oficio de ampliacion en
alcance al oficio UAIP/JA-024/2011, mediante el cual se especificd los pasos a seguir
para la obtencion de la informacion que insto, tal como se desprende de la citada
documental que obra agregada a fojas 50 y 51 de autos y que reza:

“... En alcance al oficio con nomenclatura UAIP/JA-024/2011, de fecha 25 de febrero
de 2011 signado por el suscrito, remito el presente escrito con el objeto de ampliar.y
hacer de su conocimiento lo siguiente:

Que en relacion a la respuesta que se le otorgd mediante el ofici@“€itadg
anteriormente, le indico que la informacién que insté consistente en plands de esta
Ciudad capital se encuentra a su disposicion, la cual esta integrada en 8planos con
medidas de 60 cm. X 90 cm.

Dichos planos tienen un costo por concepto de repreduccién, de $160.00
(CIENTO SESENTA PESOS 00/100 M.N.) con un valor unitarie $20.00 (VEINTE
PESOS 00/100 M.N.) a precio de mercadeo. Cabe sefalar que el\fundamento para
poder realizar el cobro por este concepto, se basa en 40 que disponen los articulos
4.2 y 59.2 de la Ley de Transparencia y Acceso adla Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz.

Asimismo, hago de su conocimiento qée para,mayor informacion para realizar
dicho tramite administrativo, Usted deberé.degacudir a’las oficinas de esta Unidad de
Acceso a la Informacion Publica, ubicadas en el\niumero 170 de la calle Insurgentes,
edificio “Asturias” cuarto piso, zona Centro, de esta Ciudad capital, en horario de 9:00
am a 14:00 p.m. con un servidor...”

Ahora bien, ante este hecho y visteque el sujeto obligado emite nuevos criterios
dentro de la respuesta emitida a la recurrente, ésta fue emplazada por proveido de
fecha treinta y uno de marzowdel actual, a efecto de que manifestara si con esta
nueva respuesta que@aban’ atendidas sus inquietudes. Solo que una vez vencido el
plazo de tres diasghabiles’ concedidos para el desahogo contenido en el citado
proveido, no hubo argumentos por parte de la incoante.

En estas gondiciones, de las respuestas del sujeto obligado, visibles a fojas 8 y 51 de
autos, se'desprende que éste atiende puntualmente los requerimientos solicitados por
---------------------------------------- , afirmacion a la que se llega considerando que en
prilcCipio se duele respecto al costo de reproduccion de la informacion solicitada, la
cual el sujeto obligado le aclara que el costo es debido a que se trata de ocho planos
con medidas de 60 centimetros por 90 centimetros; respecto al nombre de la persona
que elabora el recibo y donde recoge la informacion solicitada, se le indica el domicilio
de la Unidad de Acceso del sujeto obligado, asi como el horario y el nombre de la
persona que la atendera para el tramite correspondiente.

En las relatadas circunstancias, advirtiéndose de actuaciones que de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, quedan atendidos la totalidad de los requerimientos de
la recurrente, lo cual se encuentra ajustado a lo dispuesto en los articulos 4.2 y 57.1
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en consecuencia deviene INFUNDADO el agravio
de -----mmmm , por lo que de conformidad con el articulo 69,
fraccion 1l de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se CONFIRMAN las respuestas emitida
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por el sujeto obligado contenidas en los oficios identificados como IAIP/JA-024/2011 y
IAIP/LF-035/2011 de fechas veinticinco de febrero y quince de marzo de dos mil once,
visibles a fojas 8 y 51 de autos.

Devuélvase los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese copias
certificadas; expidase copia certificada o simple de la presente resolucién a la parte
que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de los costos de
reproduccion correspondiente.

Conforme a lo previsto por el articulo 73 de la Ley de la materia y 10 de la Ley del
Juicio de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se informa a la
recurrente, que la presente resolucion podra ser combatida a través del Juicio de
Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal S@perior de
Justicia del Estado, en un plazo de treinta dias habiles, contados a partir del'siguiente
al en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion.

QUINTO.- De conformidad con el articulo 67, fraccion V de la Ley de TranSparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz deflghaeio de la Llave, el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, como sujéeto obligado, debe
promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que ‘Se encuentran hacer
publicas las resoluciones que se emitan en los recurs@s de los que conozca, por ello
se hace del conocimiento de la promovente que cdenta” conun plazo de ocho dias
habiles contados a partir del dia siguiente habil, "en” qué se notifique la presente
resolucién, para que manifieste si autorizag@ no “l& publicacion de sus datos
personales, en el entendido que de no hacerle, asi se tendra por negativa su
publicacién, lo anterior con fundamente™en el "articulo 74 fraccion IX de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revision.

En términos de lo previsto por el @rticula 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidon Publica para el Estadonde”Veracruz de Ignacio de la Llave y 16 fraccion
XX del Reglamento Interior de este Instituto, se instruye al Secretario General para
llevar a cabo la notificacion desla presente resolucion por conducto de los actuarios
designados y dé seguimiento a la misma.

Por lo expuestogy fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion

RESUELVE

PRIMERQ. Es infundado el agravio hecho valer por la recurrente, en consecuencia,
conifundamento en el articulo 69.1, fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
confirman las respuestas emitida por la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz en su calidad de sujeto obligado, contenidas en los
oficios identificados como IAIP/JA-024/2011 asi como IAIP/LF-035/2011 de fechas
veinticinco de febrero y quince de marzo de dos mil once, en los términos que han
guedado precisados en el considerando cuarto del presente fallo.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucion a las partes via sistema Infomex-
Veracruz, a la recurrente por correo electronico sefalado para tal efecto, por lista de
acuerdos fijada en los estrados de este Instituto, y a través del portal de internet de
este Organo Garante, asi como por oficio al sujeto obligado enviado, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y
23 y 24, fracciones I, IV y VII de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision; hagasele saber a la
recurrente que, a partir de que se notifique la presente resolucion y hasta ocho dias
habiles después de que haya causado estado o ejecutoria la misma, podra manifestar
si autoriza la publicacién de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendra por negativa su publicacién; lo anterior en términos de lo dispuesto por
los articulos 8, fraccion XXVIy 17, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del articulo
74 fraccion IX de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision. Asi mismo, hagase del conocimiento de la
promovente que la resolucion pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de
Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de
Justicia del Estado, en términos de lo que establece el articulo 10 de la Ley 'del/ticio
de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Dewuélvase los
documentos gue solicite la promovente, dejando en su lugar copias gertificadas de los
mismos.

TERCERO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley_.de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz'de Ignacio de la Llave, se
instruye al Secretario General para llevar a cabo la notifiecacion de la presente
resolucion por conducto de los actuarios habilitados y/dé seguimiento a la misma.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos les integrantes del Consejo General o
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso & lajinformacion, Luz del Carmen Marti
Capitanachi, a cuyo cargo estuvo la ponencia, Rafaela Lopez Salas, y José Luis
Bueno Bello, en sesion publica extraordinaria celebrada el dia nueve de mayo de dos
mil once, por ante el Secretario General, Fetnando Aguilera de Hombre, con quien
actian y da fe.

Luz del Carmen Marti Capitanachi
Consejera Presidente

JoSe Luis Bueno Bello Rafaela Lopez Salas
Consejero Consejera

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario General
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