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Xalapa de Enriquez, Veracruz, a trece de abril de dos mil once.

Visto para resolver el expediente IVAI-REV/255/2011/LCMC, formado con motivo del
recurso de revision interpuesto por , en contra del sujeto
obligado, H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, y;

RESULTANDO

El presente medio recursal tiene su génesis en los siguientes antecedentes:

I. El veintiuno de enero de dos mil once, a las veintidés horas con veintidés minutos,
presentd una solicitud de informacion ante el sujeto
obligado H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, via Sistema Infomex-Veracruz
tal y como se desprende del acuse correspondiente de la citada solicitud la cual obra
agregada a foja 3 del expediente en que se actua. La cual al ser presentada en dia
inhabil, se tuvo por presentada en veinticuatro de enero del que corre, en términos
de lo dispuesto en el articulo 26 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién.

En la solicitud de acceso a la informacién, el ahora recurrente solicita:

“...Muy buenas tardes, seria tan amable en darme una Relacién de los psicélogos
que estan adscritos al DIF especificando : nombres cargos Area donde prestan sus
servicios con el numero de los teléfonos de las areas de servicio publico donde
laborans...”

Il. En fecha primero de marzo de dos mil once, a las doce horas con treinta y cinco
minutos, el promovente , interpone via Sistema Infomex-
Veracruz el recurso de revision en contra del sujeto obligado, H. Ayuntamiento de




Huatusco, Veracruz, argumentado como inconformidad, que el sujeto obligado no
genero la respuesta a la solicitud de informacion.

IIl. En primero de marzo de dos mil once, con fundamento en los articulos 43, 64,
65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fraccion IX del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y 2, fraccion I, 20 y 58 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del
Recurso de Revision, la Presidenta del Consejo, acordd: tener por presentado al
promovente con su escrito y anexos, se ordené formar el expediente respectivo, al
que le correspondié la clave IVAI-REV/255/2011/LCMC y lo remitié a la Ponencia a su
cargo para formular el proyecto de resolucién dentro del plazo de veinte dias
habiles contados a partir de la presentacién del recurso de revision.

IV. En cuatro de marzo de dos mil once, visto el recurso de revision IVAI-
REV/255/2011/LCMC, la Consejera Ponente acordé:

a). Tener por presentado a con su recurso de revisién en
contra del H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, en su calidad de sujeto
obligado;

b). Admitir el recurso de revisién y sus anexos, pruebas que se tienen por ofrecidas,
admitidas y desahogadas por su propia naturaleza y a las que se les dara el valor que
corresponda al momento de resolver;

¢). Tener por sefialada como direccion de correo electronico para oir y recibir
notificaciones la indicada en su ocurso;

e). Tener por hechas las manifestaciones del revisionista, las que seran valoradas al
momento de resolver;

f) Correr traslado al sujeto obligado con las copias selladas y cotejadas de los recurso
de revision y las pruebas de la recurrente, para que en el término de cinco dias
habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion comparezca indicando:
a) acredite su personeria; b) designe domicilio en esta ciudad capital donde se le
practiquen notificaciones por oficio o en su defecto cuenta de correo electrénico
para los mismos efectos, con el apercibimiento de que en caso de no hacerlo las
subsecuentes notificaciones se realizaran por oficio enviado por Correo Registrado
con Acuse de Recibo; ¢) si tiene conocimiento, que sobre el acto que expresa el
recurrente, se ha interpuesto algun recurso o medio de defensa ante los tribunales
del Poder Judicial del Estado o del Poder Judicial de la Federacion; d) pruebas que
estime convenientes a los intereses que representa, las que deberan ser ofrecidas
con apego a lo seflalado por los articulos 33, 41 y demas relativos y aplicables de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revisién; e) de considerarlo pertinente, designe delegados que lo
representen en la substanciacion del presente procedimiento vy, f) las
manifestaciones que a los intereses que representa estime pertinentes en derecho,
las que deberan tener relacién con el asunto planteado;

h). Fijar las diez horas del dia treinta de marzo del afio dos mil once para la
celebracion de la audiencia de alegatos con las Partes, la cual fue previamente
aprobada por acuerdo del Consejo General de este Instituto en fecha tres de marzo
de dos mil once.



V. En fecha diez de marzo de dos mil once, a las diez horas tuvo lugar la audiencia
prevista por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, a la cual no comparecen las partes, por lo que la
Consejera Ponente acordd: que en términos de lo dispuesto por los articulos 66 y
67.1 de la ley de la materia, en suplencia de la queja se tienen en este acto por
reproducidas las argumentaciones que hizo el recurrente en su escrito recursal, a los
gue en via de alegatos se les dara el valor que en derecho corresponda al momento
de resolverse el presente asunto. Y respecto al sujeto obligado, se tiene por
incumplido al sujeto obligado respecto del requerimiento de fecha primero de
marzo de dos mil once, se tiene por perdido su derecho de ofrecer pruebas
documentales en el presente procedimiento a excepcidén de lo sefialado para el caso
por el diverso 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Se hacen efectivos los apercibimientos
contenidos en el proveido de veintitrés de febrero del que corre, por lo que en lo
sucesivo realicense al sujeto obligado las notificaciones a que haya lugar por oficio
enviado por Correo Registrado con acuse de recibo por conducto del organismo
publico Correos de México, de igual modo presimanse ciertos para los efectos
procesales subsiguientes los hechos sefialados por el recurrente en su escrito recursal
imputados directamente al sujeto obligado.

VIl. En fecha primero de abril de dos mil once, visto el estado procesal del
asunto, la Consejera Ponente acordé que de conformidad con lo previsto por el
articulo 67.1, fraccién | de la Ley de la materia, 14, fraccién VI del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y 69 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision, emitidos por este Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del
Estado bajo el nUmero extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil
ocho, por lo que en esta fecha y por conducto del Secretario General, se turne a
cada uno de los integrantes del Consejo General o Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién, el proyecto de resolucion para que se
proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior se esta en condiciones de emitir la resolucion
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informaciéon es competente para conocer y resolver de los presentes recursos de
revision, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo, fraccion
IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, ultimo parrafo, 67,
fraccion 1V, parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 34, fracciones Xll y Xlll, 64, 67, 69 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
reformada por decreto numero 256, publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo
el numero extraordinario 208 de fecha veintisiete de junio del afio dos mil ocho, se
reformé, adicioné y derogé diversas disposiciones de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su
Fe de erratas publicada en el mismo Organo Informativo en el numero
extraordinario 219 de fecha siete de julio del afo dos mil ocho, 73, 74 de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revisidon, emitidos por este Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado
bajo el numero extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho y
13, inciso a) fraccién Il del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso
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a la Informacién, reformado por acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado
bajo el numero 239 de fecha veinticuatro de julio de dos mil ocho.

SEGUNDO. Antes de entrar al estudio de fondo del asunto planteado, es necesario
analizar si el H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz tiene el caracter de sujeto
obligado dentro de lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y de ser asi, si
el recurso de revision cumple con los requisitos formales y substanciales previstos en
los articulos 3.1, fraccion XXIll, 64.1, 64.2, y 65.2 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como
de lo dispuesto en los articulos 2, fraccion IV y 60 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision, tomando
en cuenta lo dispuesto por el articulo 65 del ordenamiento en cita, en correlacion
con el 66, que ordena al Instituto subsanar las deficiencias de los recursos de revision
interpuestos por los particulares, ya que en la especie se advierten diversas
deficiencias en el recurso que nos ocupa, las cuales seran subsanadas atendiendo al
numeral en cita.

El presente medio de impugnaciéon fue presentado por medio de la Plataforma
Infomex-Veracruz, el cual consiste en un sistema remoto que permite a cualquier
persona solicitar informacién a los sujetos obligados que han adoptado dicho
sistema, en este supuesto el solicitante o su representante legal pueden por la
misma via, recurrir el acto o resolucién del sujeto obligado al proporcionar o no la
informacién solicitada, debiéndose en este caso resolver el recurso conforme a las
aplicaciones y reglas de operacién del sistema informatico y los Lineamientos
Generales para regular el procedimiento de substanciaciéon del Recurso de Revisién.

Bajo este tenor, la legitimacién de las partes que intervienen en la presente litis, se
encuentra debidamente acreditada, toda vez que de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 5 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, son partes en el recurso de revisiéon: el
recurrente o su representante legal y el titular o responsable de la Unidad de Acceso
del sujeto obligado o el titular de éste cuando haya incumplido con la Ley de la
materia de poner en operacion su Unidad de Acceso, o quien legalmente lo
represente.

Respecto a la personeria del recurrente, con apoyo en lo dispuesto por el articulo
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que regula el derecho del solicitante de
informacién por si o a través de representante legal para interponer recurso de
revision; desprendiéndose de actuaciones que quien signa el ocurso a través del cual
se hizo valer el medio de impugnacion que hoy se resuelve fue precisamente quien
presenté la solicitud de informacion ante el sujeto obligado, por lo tanto, resulta ser
la persona legitimada ad causam para interponer el recurso de revision que prevé la
ley de la materia.

Respecto a la legitimacion del H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, en su calidad
de sujeto obligado, la misma se encuentra justificada de conformidad con el articulo
5.1, fracciéon IV de la Ley de la materia, por tratarse de un ente constituido en
términos de lo establecido en la Ley Organica del Municipio Libre.

Ahora bien, es necesario determinar si en el presente recurso de revisién se
satisfacen los requisitos formales y substanciales previstos en la Ley de Transparencia
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y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
O en su caso, si se actualiza alguna de las causales de improcedencia o
sobreseimiento de las sefialadas en los articulos 70 y 71 de la Ley de la materia,
especialmente las que hace valer el sujeto obligado, por ser de orden publico su
estudio.

De conformidad con el articulo 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el presente
asunto se encuentran satisfechos los requisitos formales, toda vez que el acuse de
recibo del recurso de revisién presentado por y demas anexos
se desprenden: el nombre del recurrente, su direccion de correo electrénico para
recibir notificaciones; la identificacion de la unidad de acceso a la informacién
publica del sujeto obligado ante la que presenté la solicitud de informacién que da
origen al presente medio de impugnacién; de la lectura integral del escrito se
desprende la fecha en la que tuvo conocimiento del acto motivo del recurso;
describe el acto que recurre; expone los agravios que a su consideracion le causa
dicho acto, y se aportan las pruebas en que basa su impugnacion.

En cuanto al requisito substancial, referente al supuesto de procedencia, el articulo
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que el solicitante o su representante legal
podran interponer un recurso de revision ante este Instituto, en los siguientes
supuestos:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracion de inexistencia de informacion;

lll. La clasificacion de informacién como reservada o confidencial;

IV. La entrega de informacién en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la informacion;

VI. La informacién que se entreg6 sea incompleta o no corresponda con la
solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una prérroga;

VIIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion
dentro de los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificacién o supresion y por la difusion de datos
personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

XI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacién o supresion de
datos personales dentro de los plazos establecidos en esta ley.

[Enfasis afadido]

En el caso concreto que nos ocupa, tenemos que el recurrente manifiesta como
agravio y motivo de interposicién del recurso de revisién el hecho de que el sujeto
obligado omite dar una respuesta a la solicitud de informacién, argumentando via
agravios que “...el sujeto obligado no me genero respuesta alguna a mi peticion de
informacion...”, manifestaciones que en esencia configuran la causal de procedencia
prevista en la fraccion VIl del articulo 64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, antes citado.

Por cuanto hace al requisito de oportunidad previsto en el articulo 64.2 de la Ley de
la materia, el cual establece que el plazo para interponer el recurso de revisiéon es de
quince dias habiles a partir de la notificacion del acto impugnado, de que se haya
tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, este Consejo General advierte
gue se cumple con dicho requisito, ello atento a lo siguiente:



a. La solicitud de informacion fue presentada ante el sujeto obligado en fecha
veintidés de enero de dos mil once, como se desprende del acuse de recibo
gue corre agregado a foja 3 del expediente. Sin embargo al ser interpuesta en
dia inhabil para este Organo Garante, el Sistema Infomex-Veracruz la tuvo por
presentada en veinticuatro de enero de dos mil once.

b. Conforme al articulo 59.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado
cuenta con diez dias habiles para atender la solicitud de informacién ante él
presentadas. Ahora bien, en el caso en estudio, el sujeto obligado tuvo del dia
veinticinco de enero al ocho de febrero de dos mil once, para dar
contestacién a la solicitud de informacién hecha por el recurrente.

¢. En estas condiciones, y una vez que el plazo dispuesto por el articulo 59.1 de
la Ley 848 caducara, el sujeto obligado no genera la respuesta a la solicitud
de informacion de , por ello el plazo a que hace
referencia el articulo 64.2 de la Ley de la materia para la interposicion del
recurso de revision por parte del recurrente, empez6 a correr desde el dia
nueve de febrero al primero de marzo de dos mil once para la interposicion
del medio recursal en cita, y éste se tuvo por presentado en primero de marzo
de la presente anualidad, se concluye que se encuentra ajustado al término
previsto en el numeral en cita, al haberse interpuesto dentro de los quince
dias habiles que prevé el plazo de mérito.

Tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento, previstas en los articulos
70 y 71 de la Ley de la materia, cuyo analisis es de orden publico, tenemos que el
recurso de revisidon sera desechado por improcedente cuando:

1) La informacién solicitada se encuentre publicada;

2) Esté clasificada como de acceso restringido;

3) El recurso sea presentado fuera del plazo establecido por el articulo 64;

4) Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en definitiva el recurso;

5) Se recurra una resolucién que no haya sido emitida por una unidad de acceso
o comité; o

6) Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la Federaciéon se
esté tramitando algun recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente.

En lo referente a las causales de improcedencia previstas en el articulo 70.1 de la Ley
de Transparencia aplicable, cuyo analisis es de orden publico y estudio preferente al
fondo del asunto, tenemos que a la fecha en que se emite el presente fallo no se
tienen elementos para decretar el desechamiento del recurso de revision que nos
ocupa, por lo siguiente:

a). La informacién solicitada no se encuentra publicada; lo anterior se afirma porque
una vez consultado el catalogo de sujeto obligados que ante este Organismo
Auténomo se tiene registrado, respecto al identificado como H. Ayuntamiento de
Huatusco, Veracruz, como portal de internet registrado por este ente municipal se
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tiene el identificado como www.huatusco.gob.mx, sin embargo del analisis al citado
portal no se tuvo a la vista la informacién solicitada, por ello se desestima la causal
de improcedencia prevista en la fraccién | del articulo 70.1 de la Ley de la materia,
consistente en que la informacién solicitada se encuentre publicada.

b) Respecto al supuesto de improcedencia previsto en la fraccion Il del numeral 70.1
de la Ley de Transparencia aplicable, consistente en que la informacion solicitada
esté clasificada como de acceso restringido, tampoco obra constancia en autos de
qgue lo requerido revista el caracter de informacién reservada o confidencial.

c). Del mismo modo queda desestimada la causal de improcedencia prevista en la
fraccion 11l del articulo 70.1, de la Ley de Transparencia en vigor, consistente en que
el recurso sea interpuesto fuera del plazo de los quince dias habiles establecido en el
articulo 64 de la citada Ley, toda vez que como ya fue analizado en parrafos
anteriores, el presente medio de impugnacién se tuvo por presentado dentro del
plazo legal previsto.

d). Igualmente queda desvirtuada la causal de improcedencia prevista en la fraccion
IV del articulo 70.1 del Ordenamiento en consulta, toda vez que de la revisién
realizada al libro de recursos de revision que lleva este Instituto y de las actas del
Consejo General, se constatdé que a la fecha este Cuerpo Colegiado no ha conocido
ni resuelto en definitiva sobre el acto o resoluciéon que recurre
-, en contra del sujeto obligado H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz.

e). Asimismo queda sin materia la causal de improcedencia prevista en la fracciéon V
del articulo 70.1 de la Ley de Transparencia, toda vez que el acto o resoluciéon que se
recurre, consistente en falta de respuesta por parte de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica y por tanto el acto o resolucién que se recurre proviene de la
Unidad de Acceso del sujeto obligado, lo que se encuentra ajustado en derecho en
términos de los articulos 26, 29, fraccion Il y 59.1 de la Ley de la materia.

f). Finalmente, queda sin efecto la causal de improcedencia a que se refiere la
fraccion VI del numeral 70.1, de la Ley de Transparencia aplicable, toda vez que
conforme al libro de registro de Oficialia de Partes de este Instituto, no se ha
recibido notificacién alguna respecto de algun recurso o medio de defensa
interpuesto por ante los Tribunales del Poder Judicial del
Estado o de la Federacién.

Ahora bien, cuanto hace a las causales de sobreseimiento previstas en el articulo 71,
es de estimarse lo siguiente:

a) No se tiene conocimiento a la fecha que el recurrente se haya desistido
expresamente respecto al recurso interpuesto por su persona.

b) Tampoco se conoce si el incoante haya fallecido.

¢) Por cuanto hace al hecho de que el sujeto obligado modifique o revoque a
satisfaccion de la particular, el acto invocado antes de emitirse la resolucién
respectiva, es de indicarse que existe imposibilidad de determinar que
procede el sobreseimiento, toda vez que no se actualiza dicha hipétesis en el
presente asunto.


http://www.huatusco.gob.mx/

d) A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que el recurrente
haya interpuesto el Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala
Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Con base en lo expuesto anteriormente, y toda vez que del analisis anterior no se
desprende la actualizacién de ninguna de las causales de improcedencia y
sobreseimiento previstas en los numerales 70 y 71 de la Ley de la materia asi como
tampoco quedan acreditadas las manifestaciones formuladas por el sujeto obligado,
lo que procede es entrar al estudio de fondo de la presente controversia.

TERCERO. En principio, es de sefalarse que el derecho de acceso a la informacién,
consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, es un derecho humano que puede ejercer toda persona, sin necesidad de
acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, en ese sentido, los tres niveles de
gobierno estan obligados a observar el principio de maxima publicidad y de libre
acceso a la informacién, consistente en que toda la informaciéon es publica y que
toda persona tendra acceso gratuito a la misma, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos. La excepcidon a dicho principio es la reserva temporal de la
informacién, la cual sélo es procedente por razones de interés publico.

En el ambito local, la Constitucién Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, dispone en sus articulos 6, ultimo parrafo y 67, fraccion 1V, inciso f), que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, para ello en la Ley se
estableceran los requisitos y el procedimiento para publicar y obtener la informacién
en posesion de los sujetos obligados, asi como para corregir o proteger la
informacién confidencial; su acceso es gratuito y sélo se cobraran los gastos de
reproduccién y envio, en su caso.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reglamentaria del articulo 6 de la
Constitucion Local, en materia de acceso a la informacioén, en su articulo 4 recoge el
principio constitucional antes sefalado al establecer que la informacién generada,
administrada o en posesion de los sujetos obligados es un bien publico; que toda
persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las excepciones que la Ley
sefiala, asi como a consultar documentos y a obtener copias o reproducciones
graficas o electrénicas, simples o certificadas sin que sea necesario acreditar interés
legitimo, que su acceso es gratuito y que en su caso, sélo podran cobrarse los costos
de reproduccién y envio de la informacién.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso a la Informacion, es
la garantia que tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 3.1 fraccién IV de la Ley en cuestion.

De la misma manera, toda aquella informacion que sea generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio publica, salvo los
casos de excepcidn previstos por la misma Ley, por lo que toda persona directamente
o a través de su representante, puede ejercer su derecho de acceso a la informaciéon
ante cualquier sujeto obligado, por lo que existe la obligacion por parte de éste de
dar respuesta en un plazo fijado en este mismo ordenamiento legal, lo anterior
acorde con lo dispuesto en los numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la Ley de la materia.



De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 57.1 de la Ley en cita, es obligacién de los
sujetos obligados entregar sélo la informacién que obra en su poder y esta
obligacioén se tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposicion de los particulares
los documentos o registros o en su caso expidan las copias simples o certificadas de
la informacién requerida, y en los casos en que ésta se encuentre publicada, se hara
saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en que puede ser
consultada, reproducida o en su caso obtenerla.

En el caso en particular, el recurso de revision fue interpuesto por el incoante
manifestando su inconformidad con la falta de respuesta respecto a la solicitud de
informacién en estudio, lo cual en suplencia de la deficiencia de la queja prevista en
el numeral 67.1, fraccion Il de la Ley de la materia, actualiza la causal de
procedencia prevista en la fraccién VIl del articulo 64.1 de la Ley de Transparencia 'y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las constancias agregadas al sumario, consistente en el acuse de recibo de la
solicitud de informacion presentada ante el sujeto obligado, permiten a este Consejo
General determinar que la informacion que solicité el hoy recurrente versa sobre
informacién publica, ello a razén de que lo requerido consiste en informaciéon que
en términos de lo establecido en el articulo 8.1, fraccion Il de la Ley 848, tiene dicho
caracter, ello porque el requerimiento de la recurrente consiste en solicitar el
nombre del titular del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, la
ubicacion de esta oficina, el teléfono y una relaciéon del personal que cuente con
perfil de licenciatura en psicologia que laboran en dicha oficina, datos que de
conformidad con dicha norma deben estar incluidos en el directorio de los servidores
publicos desde el nivel de funcionario publico hasta el de Altos Funcionarios.

En igualdad de circunstancias, acorde con la Ley niumero 60 sobre el Sistema Estatal
de Asistencia Social, en su articulo 1 fraccion Ill, 2 y 7, uno de los objetivos de la
misma es la de coordinar el acceso a los servicios de asistencia social, garantizando a
través de los convenios respectivos, la concurrencia y colaboracién de los Gobiernos
Federal, Estatal y Municipal, con la participaciéon de los sectores social y privado,
segun la distribuciéon de competencias que establecen la Ley General de Salud y la
Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social. Dichos servicios asistenciales seran
prestados por los Gobiernos Estatal, Municipal y sectores social y privado en
concordancia con los prestados a nivel federal, cuya misiéon es la del desarrollo
integral de la familia, entendida ésta como la célula de la sociedad que provee a sus
miembros de los elementos que requieran en las diversas circunstancias de su
desarrollo, y también a apoyar, en su formacién, subsistencia y desarrollo a
individuos con carencias familiares esenciales no superables en forma auténoma por
ellos. Por tal razon, el Sistema Estatal de Asistencia Social, se constituye por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica, tanto estatal como
municipal, y por las personas fisicas o morales de los sectores social y privado, que
presten servicios de asistencia social, asi como por los mecanismos de coordinacién
de acciones de asistencia social en el Estado.

Cabe sefialar que acorde con lo establecido en los articulos 15y 32 de la Ley en
mencion y 78 de la Ley Organica del Municipio Libre, disponen que el Gobierno del
Estado contara con un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica
y patrimonio propios, con domicilio en la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz, que
se denominara Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Veracruz, el cual sera el organismo rector de la Asistencia Social y tendra como
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objetivos la promocién de la Asistencia Social, la prestacién de servicios en ese
campo, la promocion de la interrelacién sistematica de acciones que en la materia
lleven a cabo las instituciones publicas y privadas, asi como la realizacion de las
demas acciones que establece esta Ley y las disposiciones legales aplicables. Y en
estas circunstancias, en cada entidad municipal se crearan un organismo similar a los
cuales prestara apoyo y colaboracién técnica y administrativa en materia de
asistencia social. El patrimonio de estos Organismos se integrara con los bienes,
derechos e ingresos a que se refiere el Articulo 20 de esta Ley, y ademas con las
aportaciones que los Ayuntamientos respectivos le otorguen con base en la Ley.
Creado por acuerdo del Ayuntamiento previa autorizaciéon del Congreso del Estado,
circunstancia de la cual se advierte que el Ayuntamiento en mencién cuenta con un
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, motivo por el cual se
encuentra en la postura de atender el requerimiento del recurrente.

Con independencia de lo anterior, se tiene presente que al ser un objetivo de la Ley
848, promover la maxima publicidad de los actos de los sujetos obligados, la
rendicion de cuentas de los servidores publicos hacia la sociedad y la transparencia
en la gestion publica; asi como que el Derecho de Acceso a la Informacién es la
garantia que tiene toda persona para acceder a la informacibn generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados conforme a esta ley; ademas
considerando que como documentos son considerados todos aquellos que obre en
poder del sujeto obligado, entendiendo como éstos los expedientes, reportes,
estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier
otro registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion, los cuales podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electronico, informatico u holografico, la informacién solicitada es
informacién que obra en poder del sujeto obligado por generarla, y al no estar
clasificada como reservada o confidencial, los diversos requerimientos del particular
son en inicio sobre informacién publica, de acceso libre para cualquier persona
gue asi lo requiera sin que medie justificacion para su obtencién en los términos
previstos por la normatividad aplicable.

CUARTO.- En el caso que nos ocupa, el recurrente interpuso el recurso de revisién,
argumentando como agravio la falta de respuesta a la solicitud de informacién que
hiciera el recurrente al sujeto obligado, lo que en el caso violenta su derecho de
acceso a la informacion, por lo que este Consejo General resolvera lo procedente de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Para el andlisis de los agravios hecho valer por el recurrente y pronunciarse al
respecto, es conveniente citar el marco juridico aplicable:

La Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6 establece lo
siguiente:

Articulo 6. ...

Para el ejercicio de este derecho de acceso a la Informacién, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el &mbito de sus respectivas competencias, se regiran
por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes. En
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la interpretaciéon de este derecho debera prevalecer el principio de maxima
publicidad.

II. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

IIl. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion,
tendrd acceso gratuito a la informacién publica, a sus datos personales o a la
rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante 6rganos u organismos
especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electronicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores de gestién
y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas o morales.

VIL. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.

La Constitucion Politica para el Estado de Veracruz, en su articulo 6 prevé:

Articulo 6. ...

Los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera
los requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en posesion de los
sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la accién para
corregir o proteger la informacion confidencial.

A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz, ademés de los articulos citados en el Considerando anterior, regula lo
siguiente:

Articulo 1

Esta Ley es reglamentaria del Articulo 6 de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la informacién
publica.

Articulo 6

1. Los sujetos obligados deberan:

I. Hacer transparente su gestion mediante la difusiéon de la informacién pulblica que
conserven, resguarden o generen;

Il. Facilitar a los particulares el acceso a la informacién contenida en la rendicién de
cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados;

lll. Proteger la informacién reservada y confidencial, incluyendo los datos que,
teniendo el caracter de personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y archivos;

V. Establecer una Unidad de Acceso a la Informacién Plblica y nombrar a los
servidores publicos que la integren; y

VI. Cumplir las demas obligaciones contenidas en esta ley.

Articulo 11

La informacién en poder de los sujetos obligados s6lo estara sujeta a restriccién en
los casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la que generen,
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guarden o custodien sera considerada, con fundamento en el principio de méaxima
publicidad, como publica y de libre acceso.

El derecho a la informacién es un derecho humano, garantizado por el Estado
Mexicano; por ello, toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad
u organismo federal, estatal o municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.

En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozaran del derecho a la informacion, para
ello, en la Ley se establecerén los requisitos que determinaran la publicidad de la
informacion en posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla,
asi como la accion para corregir o proteger la informacién confidencial.

En ese orden, los sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion mediante
la difusién de la informacién publica que generen resguarden o custodien, y ésta s6lo
podra restringirse en los casos que la misma Ley sefiale, por lo que toda la que
generen, guarden o custodien serd considerada, con fundamento en el principio de
maxima publicidad, como publica y de libre acceso.

En este sentido, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley 848,
dispone que los sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion mediante
la difusion de la informacion publica que conserven, resguarden o generen, también
deben facilitar a los particulares el acceso a la informacién contenida en la rendicién
de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados, ademas de proteger la informacién reservada y confidencial, incluyendo
los datos que, teniendo el caracter de personales, se encuentren bajo su resguardo y
deban conservar secrecia en los términos de esta ley, entre otras obligaciones en
materia de Transparencia y rendicion de cuentas.

En el caso en estudio, el recurrente presenta una solicitud de informacién en fecha
seis de febrero de dos mil once, por la cual solicita al H. Ayuntamiento de Huatusco,
Veracruz en su caracter de sujeto obligado en el que se solicita lo siguiente:

“...Muy buenas tardes, seria tan amable en darme una Relaciéon de los psicélogos
que estan adscritos al DIF especificando : nombres cargos Area donde prestan sus
servicios con el niumero de los teléfonos de las areas de servicio publico donde
laborans...”

Ahora bien, el recurrente interpone el medio recursal que hoy se resuelve, quien en
via de agravios manifiesta “... el sujeto obligado no me genero respuesta alguna a
mi peticion de informacion...”. En estas condiciones, de las constancias que obran
en autos se desprenden que el sujeto obligado se abstuvo de dar cumplimiento a la
garantia de acceso a la informacién a favor del recurrente. Accién que vulnera en su
perjuicio el contenido de los articulos 4.1, 6.1 fracciones | y Il, 7.2, 8.1 fraccion VIII,
11, 18, 57 y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, pasando por inadvertido el hecho de que
la garantia de acceso a la informacién se da por cumplida cuando los sujetos
obligados ponen los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se
expiden las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio, perdiendo de
vista que la informacién requerida por la revisionista forma parte de aquella que se
encuentra constrefiida a generar y poner a disposicién del publico general.

En este sentido, le asiste la razén al recurrente en agraviarse ante la falta de
respuesta a la solicitud de informacién que en fecha veinticuatro de enero de dos
mil once realizara al H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, ya que como lo deja
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establecido en el considerando tercero del presente fallo, la informacién requerida
es publica.

En estas condiciones es inexcusable que el Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz
cuenta con la informacién requerida, ya que en la totalidad de los municipios que
conforman la geografia estatal, se encuentra constituido un Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia, en términos de lo establecido en los articulos 15y
32 de la Ley numero 60 sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social y 78 de la Ley
Organica del Municipio Libre, y en consecuencia un Titular del mismo, lo anterior
atendiendo a que conforme a lo dispuesto en los articulos 3.1 fracciones V, VI, Vil y
XVIII, 4.1y 4.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y toda vez que la informacién requerida
por el incoante reviste el caracter de publica, este Consejo General estd facultado
para ordenar la entrega al recurrente, al ser generada, resguardada o administrada
por el sujeto obligado H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, toda vez que la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave califica a la misma como un bien publico, adminiculado con el
principio de maxima publicidad, que establece que debe ser proporcionada siempre
y cuando no se actualice ninguna de las excepciones previstas en los articulos 12y 17
de la Ley en cita, en este sentido, este Organo Garante determina que el agravio de
la recurrente es FUNDADO por lo que de conformidad con el articulo 69, fraccion Il
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se REVOCA el acto consistente en la omision del
sujeto obligado de atender la solicitud de informacién que en fecha veinticuatro de
enero de dos mil once via sistema Infomex-Veracruz realizara el recurrente y se
ORDENA al sujeto obligado que en un plazo maximo de diez dias habiles, contados
a partir del en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion, atienda la
solicitud de informaciéon de mérito y proporcione via correo electrénico y por el
sistema Infomex-Veracruz a , la informacién requerida en la
solicitud de informacién folio 00059211.

Devuélvase los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese copias
certificadas; expidase copia certificada o simple de la presente resolucién a la parte
que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de los costos de
reproduccion correspondiente.

Conforme a lo previsto por el articulo 73 de la Ley de la materia y 10 de la Ley del
Juicio de Proteccién de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se informa al
recurrente, que la presente resoluciéon podrad ser combatida a través del Juicio de
Proteccién de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior
de Justicia del Estado, en un plazo de treinta dias habiles, contados a partir del
siguiente al en que surta efectos la notificacion de la presente resolucion.

Quinto. De conformidad con el articulo 67, fraccion V de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, como sujeto obligado, debe
promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran hacer
publicas las resoluciones que se emitan en los recursos de los que conozca, por ello
se hace del conocimiento del promovente que en términos de lo establecido en el
articulo 74 fraccién IX de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento
de Substanciacion del Recurso de Revision, cuenta con un plazo de ocho dias habiles
contados a partir del dia siguiente habil, en que se notifique la presente resoluciéon,
para que manifieste si autoriza o no la publicacién de sus datos personales, en el
entendido que de no hacerlo asi se tendra por negativa su publicacién.
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En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 16 fraccién
XX del Reglamento Interior de este Instituto, se instruye al Secretario General para
llevar a cabo la notificacion de la presente resolucién por conducto de los actuarios
designados y dé seguimiento a la misma.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion

RESUELVE

PRIMERO. Es fundado el agravio hecho valer por el recurrente, en consecuencia,
con fundamento en el articulo 69.1, fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se revoca
el acto consistente en la omision del Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz, en su
caracter de sujeto obligado, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon folio
00059211, por lo que se ordena a éste que en un plazo maximo de diez dias habiles,
contados a partir de siguiente al en que surta efectos la notificacion de la presente
resolucién, permita el acceso a la informacion al recurrente en los términos que han
guedado precisados en el considerando cuarto del presente fallo.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucién a las partes via sistema Infomex-
Veracruz, al recurrente por correo electronico sefialado para tal efecto, por lista de
acuerdos fijada en los estrados de este Instituto, y a través del portal de internet de
este Organo Garante, asi como por oficio enviado por correo registrado con acuse
de recibo por conducto del organismo publico Correos de México al sujeto
obligado, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 23 y 24, fracciones |, IV y VII de los Lineamientos
Generales para regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision;
hagasele saber a la recurrente que, a partir de que se notifique la presente
resolucion y hasta ocho dias habiles después de que haya causado estado o
ejecutoria la misma, podrda manifestar si autoriza la publicacién de sus datos
personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendra por negativa su
publicacion; lo anterior en términos de lo dispuesto por los articulos 8, fraccion XXVI
y 17, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del articulo 74 fracciéon IX de los
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revision. Asi mismo, hagase del conocimiento del promovente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Proteccion de Derechos
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en
términos de lo que establece el articulo 10 de la Ley del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Devuélvase los documentos que solicite
el promovente, dejando en su lugar copias certificadas de los mismos.

TERCERO. Héagasele saber al recurrente que debera informar a este Instituto, si se
permitio el acceso a la informacién o fue entregada y recibida la misma en los
términos indicados en este fallo, en el entendido de que de no hacerlo, existira la
presuncion que la resolucién ha sido acatada; lo que deberéa realizar dentro del
plazo de tres dias hébiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el
presente fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, mediante
escrito en el que precise el nimero de expediente del recurso de revision y al que,
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preferentemente, acompafie el oficio del sujeto obligado mediante el cual entregé
la informacion y acusé de recibida la misma.

CUARTO. Se ordena al H. Ayuntamiento de Huatusco, Veracruz informe por escrito a
este Instituto el cumplimiento de la presente resolucion, en un término de tres dias
habiles posteriores al en que se cumpla. El incumplimiento de la resolucién dara
lugar a la aplicacion del procedimiento a que se refiere el Titulo Cuarto de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

QUINTO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
instruye al Secretario General para llevar a cabo la notificacion de la presente
resolucion por conducto de los actuarios habilitados y dé seqguimiento a la misma.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo General o
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, Luz del Carmen Marti
Capitanachi, a cuyo cargo estuvo la ponencia, Rafaela Lépez Salas y José Luis Bueno
Bello, en sesiéon publica extraordinaria celebrada el dia trece de abril de dos mil
once, por ante el Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, con quien
actuan y da fe.

Luz del Carmen Marti Capitanachi
Consejera Presidente

José Luis Bueno Bello Rafaela Lopez Salas
Consejero Consejera

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario General
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