
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la ciudad de Xalapa, de Enríquez, Veracruz a los cinco días del mes de 
abril del año dos mil once. 
 
Visto para resolver los autos del expediente IVAI-REV/116/2011/JLBB, 
formado con motivo del recurso de revisión interpuesto por ---------------------- 
en contra de la respuesta emitida el día tres de febrero del año dos mil once 
por el sujeto obligado, Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de 
Veracruz; y 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. El día veintiuno de enero del año dos mil once en punto de las dieciocho 
horas con siete minutos, vía Infomex-Veracruz, ---------------------- formuló 
solicitud de información a la Secretaría de Educación del Gobierno del 
Estado de Veracruz, identificada con el número de folio 00057211. Del 
Acuse de Recibo de Solicitud de Información agregado a fojas 9, 10 y 11 
del expediente, se advierte que al ser formulada la petición en horario 
inhábil, se le indica al recurrente que la solicitud de información será 
atendida a partir del día veinticuatro de enero de esta anualidad, además 
que la modalidad en la cual se solicita la información es “Consulta vía 
Infomex-Sin costo”, y que la información requerida es la que a continuación 
se transcribe: 
 

“Indicar si se está cumpliendo con las disposiciones señaladas en la Ley de 
Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia con respecto a las 
obligaciones que se dan a la Secretaría de Educación del Gobierno del Estado 
de Veracruz en materia de género (educación que promueva equidad de género 
y programas de estudio con perspectiva de género, así como capacitación a 
personal y servidores). 
En caso de que efectivamente se estén contemplando: 
1. ¿cuáles son los criterios que se implementan en materia educativa a nivel 
estatal, los programas de equidad de género y perspectiva de género? 
2. ¿Qué acciones se están realizando en el Estado y por la SEV para aplicar los 
mismos? 
3. ¿A qué nivel educativo están dirigidas estas acciones? 
4. Concretamente ¿de qué manera se aplican? 
5. En caso de incumplimiento por parte de un educador o servidor público ¿qué 
herramientas se tienen para exigir el cumplimiento? ¿qué sanciones se aplican 
dentro de la SEV? 
6. ¿Qué programas se acatan en conjunto con la federación? 
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7. ¿Qué tan efectivos han resultado los programas educativos de perspectiva de 
género para terminar con la inequidad que existe entre hombres y mujeres? 
8. ¿Qué acciones se requieren aún para ofrecer una enseñanza que promueva la 
equidad de género? 
 
En caso de que no se cumpla, ¿por qué no se está atendiendo a la disposición? 
¿qué acciones se están tomando para hacer válida la obligación?” 

 
II. De la documental agregada a foja 21 del sumario, consistente en el 
historial del seguimiento de la solicitud descrita en el Resultando anterior, 
se advierte que el día tres de febrero del año en curso, el sujeto obligado 
da respuesta a la solicitud de información. Lo anterior coligado con las 
documentales agregadas a fojas 12 a 20 de autos, se advierte la impresión 
de pantalla denominada “Documenta la entrega vía Infomex”, de la cual se 
aprecia archivo adjunto de respuesta terminal, el cual consiste en los 
siguientes documentos: 1.- Impresión de imagen respecto de oficio número 
SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de febrero de dos mil once, signado por 
Arturo Francisco Gutierrez Góngora en calidad de Responsable de la 
Unidad de Transparencia y Acceso a la Información Pública del sujeto 
obligado y dirigido a ----------------------; 2.- Impresión de imagen en versión 
electronica de escrito con número de folio SEV/CPA/0078/2011 de fecha 
veintisiete de enero del año dos mil once, signada por la Licenciada Maria 
del Carmen Rizo Ruiz en calidad de Coordinadora General y dirigido al 
Licenciado Nemesio Domínguez Domínguez en calidad de Subsecretario 
de Desarrollo Educativo, ambos del sujeto obligado, constante de cuatro 
fojas; 3.- Impresión de imagen de Tarjeta SEV/SUB-EB/0142 de fecha 
primero de febrero de dos mil once, signado por el Profesor Carlos 
Modesto Ramírez López en calidad de Enlace de la Unidad de Acceso a la 
Información de la Subsecretaría de Educación del Gobierno del Estado de 
Veracruz Básica y dirigido al Maestro Arturo Francisco Gutierrez Góngora 
en calidad de Responsable de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública, ambos del sujeto obligado, con sello de fecha dos de febrero del 
año dos mil once a las dieciséis horas con cincuenta y nueve minutos con 
folio A1000046, 5; 4.- Impresión de imagen de Tarjeta SEV/SUB-
EB/DGEPE:37 de fecha treinta y uno de enero de dos mil once, signado 
por el Profesor Juan Delfino Molina Santiesteban en calidad de Director 
General y dirigido a la Profesora Xóchitl A. Osorio Martínez en calidad de 
Subsecretaría de Educación del Gobierno del Estado de Veracruz Básica; 
5.- Impresión de imagen respecto de documental descrita bajo encabezado 
“RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACIÓN INFOMEX”, de fecha 
treinta y uno de enero del año dos mil once, constante de una foja. 
 
III. El día dieciocho de febrero del año dos mil once en punto de las quince 
horas con veintidós minutos, ---------------------- interpone, vía Infomex-
Veracruz, recurso de revisión en contra Secretaría de Educación del 
Gobierno del Estado de Veracruz, correspondiéndole el número de folio 
RR00004011, describiendo su inconformidad: “Documento. doc anexo.” 
Remitiendo archivo adjunto a través del cual expone los hechos y agravios. 
 
IV. Mediante proveído de fecha dieciocho de febrero de los corrientes, la 
Presidenta de este Instituto, Luz del Carmen Martí Capitanachi, de 
conformidad con las atribuciones que la normatividad le confiere en los 
artículos 43, 64, 65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 
fracción XI, 26 y 27 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión, emitió el auto de turno, el cual obra agregado a foja 22 del 
expediente, en cual acordó: tener por interpuesto el recurso de revisión el 
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mismo día, mes y año de la emisión del acuerdo que se describe, formar el 
expediente respectivo asignándole la clave IVAI-REV/116/2011/JLBB, 
turnarlo a la Ponencia JLBB a cargo del Consejero José Luis Bueno Bello, 
para la substanciación y en el momento procesal oportuno formular el 
proyecto de resolución.  
 
V. A fojas 25 a la 29 del sumario, corre agregado el proveído de fecha 
veintiuno de febrero del dos mil once, a través del cual se acordó:  
A). Admitir el recurso de revisión, en contra del sujeto obligado Secretaría 
de Educación del Gobierno del Estado de Veracruz; 
B). Tener por ofrecidas, admitidas y por desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales que acompañan al medio de 
impugnación y que genera el Sistema Infomex-Veracruz; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada por 
el recurrente para oír y recibir notificaciones: ---------------------------------; 
D). Correr traslado, al Sujeto Obligado por conducto de su Unidad de 
Acceso a la Información Pública, mediante el Sistema Infomex-Veracruz y 
en el domicilio registrado en los archivos de este órgano, para que en el 
término de cinco días hábiles: a) Acredite su personería en términos del 
artículo 8 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, y si así lo considera pertinente 
designe delegados; b) Señale domicilio en esta ciudad o cuenta de correo 
electrónico para oír y recibir notificaciones, con el apercibimiento que de no 
hacerlo las subsecuentes notificaciones le serán practicadas en el domicilio 
registrado en los archivos de este Instituto; c) Manifieste si tiene 
conocimiento si sobre el acto que expresa el recurrente se interpuso algún 
recurso o medio de defensa ante los Tribunales del Poder Judicial del 
Estado o del Poder Judicial de la Federación; d) Aporte pruebas; e) 
Manifieste lo que a sus intereses conviniera, con el apercibimiento que en 
caso de no cumplir se le tendrá como ciertos los hechos que le imputa el 
recurrente;  
E). Se fijaron las diez horas del día catorce de marzo del año dos mil once 
para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes. La cual fuera 
autorizada previo a la admisión a través de la petición que realizará el 
Consejero Ponente al Pleno del Consejo General, como se acredita de las 
actuaciones agregadas a fojas 23 y 24 del expediente. 
El acuerdo admisorio le fue notificado a las partes el día siguiente de su 
emisión, lo anterior, se advierte de la foja 30 a la 44 de autos. 
 
VI. En fecha primero de marzo de esta anualidad, se recibió a través del 
Sistema Infomex-Veracruz dentro del recurso de revisión con número de 
folio RR00004011 el oficio número SEV/UAIP/059/2011 de fecha primero 
de marzo de esta anualidad, con cuatro anexos y la impresión de historial 
de seguimiento de la solicitud de información, signado por el licenciado 
Arturo Francisco Gutiérrez Góngora quien se ostenta como Responsable de 
la Unidad de Acceso a la Información del sujeto obligado, a lo cual el 
Consejero Ponente mediante proveído de fecha tres de marzo de dos mil 
once acordó: a) Tener por recibidos la impresión de pantalla e historial del 
sistema Infomex-Veracruz respecto del recurso de revisión folio 
RR00004011, el oficio de cuenta y los anexos; b) Reconocer la personería 
con la que se ostenta el licenciado Arturo Francisco Gutiérrez Góngora en 
su calidad de Responsable de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública del sujeto obligado, asimismo reconocerle el carácter de delegada a 
la licenciada Yadira del Carmen Rosales Ruíz; c) Tener por presentado en 
tiempo y forma al sujeto obligado con su promoción donde da cumplimiento 
al acuerdo de fecha veintiuno de febrero de dos mil once respecto de los 
incisos a), b), c), d), e) y f); d) Tener por ofrecidas, admitidas y desahogas 
las pruebas documentales que adjunta, respecto de la instrumental de 
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actuaciones y presuncional legal y humana deberá estarse a lo contenido 
en los numerales 33 fracciones III y IV, 47 y 55 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión; e) Tener como medio para oír y recibir notificaciones del sujeto 
obligado, el domicilio ubicado en Boulevard Cristóbal Colón número 5, 
Despacho 103 y 114, Edificio Torre Ánimas, Fraccionamiento Jardines de 
las Ánimas, código postal 91190 de esta ciudad; f) Tener por hechas las 
manifestaciones del sujeto obligado; y g) Notificar por correo electrónico y 
lista de acuerdo fijada en los estrados y portal de internet a este Órgano al 
recurrente; y por oficio al sujeto obligado. 
 
VII. A fojas 72 y 73 de autos, corre agregado el desahogo de la diligencia 
de alegatos, previsto para su celebración desde el acuerdo admisorio el día 
catorce de marzo de esta anualidad en punto de las diez horas, lo anterior 
de conformidad con los artículos 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 
68 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, en la cual el Consejero Ponente 
ante la presencia del Secretario General de este Instituto, declaró abierta la 
diligencia, advirtiéndose y asentándose: 1) La incomparecencia de las 
partes; 2) La inexistencia de documento alguno remitido por las partes en 
vía de alegatos; y 3) El estado procesal que guarda el proveído fechado el 
tres de marzo del año en curso, agregado a fojas 58 a la 60 del expediente, 
en donde se acordó la notificación por correo electrónico y lista de acuerdos 
fijada en los estrados y portal de internet de este Instituto al recurrente, lo 
anterior debido a la diligencia y razón de notificación vía correo electrónico 
del citado acuerdo a la parte recurrente, levantadas el día diez de marzo de 
esta anualidad, visibles a fojas sesenta y uno a sesenta y siete, por 
personal actuario de este Instituto, observándose que dicha diligencia fue 
realizada a una cuenta de correo distinta a la señalada por ---------------------- 
en su escrito recursal identificada como ---------------------------------, por lo 
anterior, se advierte que el citado proveído no ha sido notificado al 
recurrente vía correo electrónico, no así la notificación realizada por lista de 
acuerdos publicada y fijada en los estrados y portal de internet de este 
Instituto, no obstante ello, con apoyo en lo dispuesto por los artículos 14 
fracción V del Reglamento Interior de este Instituto, 13, 14 y 67 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de substanciación 
del Recurso de Revisión y tomando en consideración que el proveído de 
fecha tres de marzo del año dos mil once no contiene datos personales que 
deban ser protegidos de conformidad con las disposiciones contenidas en 
la Ley 848, toda vez que hace constar la contestación del sujeto obligado. 
 
Visto lo anterior el Consejero Ponente acordó: 1) A efecto de otorgar 
certidumbre jurídica al recurrente en el ejercicio de su prerrogativa de 
acceso a la información, déjese sin efecto la notificación realizada vía 
correo electrónico el día diez de marzo de esta anualidad, y a fin de 
regularizar el procedimiento debe notificarse nuevamente el proveído de 
fecha tres de marzo de dos mil once únicamente a la parte recurrente, 
debiéndose digitalizarse y ser remitido en calidad de archivo adjunto a la 
notificación que vía correo electrónico se practique de la presente 
diligencia, indicándose que el proveído de fecha tres de marzo de dos mil 
once subsiste en su integridad, alcance, valor y fuerza; 2) Tocante al 
revisionista, en suplencia de la queja se le tienen por reproducidas sus 
manifestaciones que hizo en su escrito recursal; y 3) Respecto al sujeto 
obligado tenerle por precluido su derecho de presentar alegatos en el 
presente asunto. 
Notificaciones practicadas a las partes los días catorce y dieciséis de marzo 
del año en curso, como se advierte a fojas de la 73 a la 83 de autos. 
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VIII. De conformidad con lo previsto por el artículo 67.1, fracción I de la Ley 
848 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 69 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, el día 
veintitrés de marzo del año dos mil once, el Consejero Ponente por 
conducto del Secretario General, turnó al Pleno de este Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, el proyecto formulado, para que 
se proceda a resolver en definitiva, al tenor siguiente; y: 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso 
a la Información es competente para conocer y resolver el presente asunto 
de conformidad con lo previsto en los artículos 6 segundo párrafo de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 6, último párrafo, 
67, fracción IV de la Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave; 34.1 fracciones XII y XIII, 56, 64, 65, 67 y 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; artículo 13 inciso a) fracción III del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información y; 
74, 75 y 76 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión. Por tratarse de un recurso de 
revisión promovido por persona física, en contra de actos o resoluciones 
emitidas por un sujeto obligado de los previstos en el artículo 5 de la Ley 
848. 
 
Segundo. Los artículos 3.1 fracción XXIII, 5, 6.1 fracción IX, 56, 64, 65 de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave y 2 fracción IV, 5, 7 segundo párrafo, 24 
fracción VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, precisan que el 
acceso a la información contenida en los documentos que generan, 
administran, resguardan, o que obra en posesión de los sujetos obligados 
descritos en el numeral 5 de la Ley de la materia, podrán ser solicitados, a 
la Unidad de Acceso del sujeto obligado, directamente por cualquier 
persona o por conducto de su representante, mediante escrito libre, en los 
formatos expedidos para ese efecto o mediante la utilización del sistema 
electrónico Infomex-Veracruz, que dicho requerimiento deberá contener los 
requisitos mínimos que son: nombre del solicitante, domicilio o cuenta de 
correo electrónico, descripción de los documentos o registros, así como 
cualquier otro dato que facilite la ubicación y localización de la información 
requerida, opcionalmente podrá indicar la modalidad en la que prefiere le 
sea entregada la información.  
 
---------------------- formula la solicitud de información con número de folio 
00057211 y el recurso de revisión número RR00004011 mediante la 
utilización del Sistema Infomex-Veracruz, que es un sistema electrónico 
remoto, el cual es utilizado de modo personalizado a nivel nacional, como 
un instrumento para el acceso a la información pública, en nuestro caso 
como una de las vías autorizadas a través de las cuáles los veracruzanos 
pueden ejercer su derecho de acceso a la información y la actualización, 
rectificación y corrección de datos personales, herramienta que tiene como 
objetivo primordial el facilitar a los particulares el acceso a la información 
respecto de los actos de los sujetos obligados, la rendición de cuentas de 
los servidores públicos hacia la sociedad y la transparencia en la gestión 
pública, entendiéndose por éstos, cualquier entidad pública estatal, 
paraestatal, municipal, paramunicipal, órganos autónomos del Estado, 
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partidos, agrupaciones o asociaciones políticas u organizaciones de la 
sociedad civil constituidas conforme con las leyes mexicanas que reciban 
recursos públicos, según lo establece el artículo 5 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
De las constancias que fueron remitidas con el medio de impugnación 
consistentes en la impresión de los acuses del recurso de revisión y de la 
solicitud de información, el historial de seguimiento del folio 00057211, y la 
respuesta emitida por el sujeto obligado, se advierte que ---------------------- 
formula la solicitud de información que se tiene por presentada el 
veinticuatro de enero del año en curso a la Secretaría de Educación del 
Gobierno del Estado de Veracruz, cuyo Acuse corre agregado a fojas 9 a la 
11 del sumario, de la cual son apreciables los plazos de respuestas y 
posibles notificaciones a su solicitud de parte del sujeto obligado al cual le 
formuló la petición, es así que al analizarse el Historial de seguimiento de la 
solicitud de información y las documentales agregadas a fojas de la 12 a la 
20 de autos, se advierte que el día tres de febrero de esta anualidad el 
sujeto obligado elaboró la respuesta final, eligiendo como respuesta 
terminal la denominada “Documenta la entrega vía Infomex”, adjuntándole 
el oficio número SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de febrero del presente 
año, signado por el Responsable de la Unidad de Acceso de la Secretaría 
de Educación del Gobierno del Estado de Veracruz, Arturo Francisco 
Gutiérrez Góngora, mediante el cual hace del conocimiento del revisionista 
la información que le fuera remitida por diversas áreas de la dependencia 
estatal, en cumplimiento con las obligaciones contenidas en el numeral 29 
de la Ley 848, es así que ante tal respuesta, el recurrente el día dieciocho 
de febrero del año en curso interpone el recurso de revisión identificado con 
el número de folio RR00004011, adjuntando archivo que contiene sus 
inconformidades, de cuya lectura se aprecia el cumplimiento de lo 
dispuesto en el numeral 65 de la Ley de la materia, lo anterior, pese a que 
al utilizarse el sistema electrónico de manera automática se le solicita al 
recurrente que dé cumplimiento con los requisitos precisados en el numeral 
en cita, como son: nombre, correo electrónico, sujeto obligado al cual le 
fuera formulada la solicitud número 00057211, la información que le 
requirió, describiendo el acto que recurre, la exposición de los hechos en 
que basa su impugnación de donde se desprende el agravio que le causa; 
de manera simultánea a la interposición del medio de impugnación el 
sistema genera, remite y permite a este Órgano garante, por conducto del 
área correspondiente, la impresión de cada una de las acciones que se 
realizaron en seguimiento a la solicitud de información, las cuales 
constituyen las pruebas directas relacionadas al presente asunto, estando 
la posibilidad de que las partes, tanto el recurrente como la autoridad 
recurrida, adjunten archivos, en tales condiciones, cumple con los requisitos 
formales previstos en el artículo 65 del ordenamiento legal invocado. 
 
En relación a los requisitos substanciales, es de advertirse que los mismos 
se encuentran satisfechos en el presente medio de impugnación por cuanto 
a que fue promovido por parte legítima, en contra de un Sujeto Obligado, 
cumple con el supuesto de procedencia y con el requisito de la oportunidad 
en su presentación, previstos en el artículo 64 de la Ley de la materia, por 
lo siguiente: 

 
La Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece: 

 
Artículo 64 
1. El solicitante o su representante legal podrán interponer un recurso de revisión ante el 
Instituto, en los siguientes supuestos: 
(REFORMADO G.O. Nº EXT. 208 DE FECHA 27 DE JUNIO 2008) 



Recurso de Revisión IVAI-REV/116/2011/JLBB 

7 
 

I. La negativa de acceso a la información; 
II. La declaración de inexistencia de información; 
III. La clasificación de información como reservada o confidencial; 
IV. La entrega de información en una modalidad distinta a la solicitada, o en un formato 
incomprensible; 
V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la información; 
VI. La información que se entregó sea incompleta o no corresponda con la solicitud; 
VII. La inconformidad con las razones que motiva una prórroga; 
VIII. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la información dentro de los plazos 
establecidos en esta ley; 
IX. La negativa de acceso, modificación o supresión y por la difusión de datos personales 
sin consentimiento de su titular; 
X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y 
XI. L a falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificación o supresión de datos 
personales dentro de los plazos establecido en esta ley. 
 
2. El plazo para interponer el recurso de revisión es de quince días hábiles a partir de la 
notificación del acto impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se ostente 
sabedor del mismo. 

 
Del artículo trasunto se observa que, el solicitante, directamente o a través 
de su representante, puede interponer el recurso de revisión, cuando se 
actualice alguno de los supuestos de procedencia previstos en el numeral 
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; lo que podrá realizar mediante 
utilización del Sistema Infomex-Veracruz impugnando las determinaciones 
del Sujeto Obligado al proporcionar o no la información solicitada. 

 
Que el plazo para interponer el recurso de revisión es de quince días 
hábiles contados a partir de la notificación del acto impugnado, de que se 
haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, según lo 
dispone el artículo 64.2, de la Ley de la materia. 
En cuanto a la legitimación del actor y del Sujeto Obligado que intervienen 
en el presente medio de impugnación, es conveniente precisar lo siguiente: 

 
En conformidad con el artículo 5 de los Lineamientos Generales para 
Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión son 
Partes en el recurso de revisión: el recurrente, que será quien estando 
legitimado lo presente por sí mismo o, en su caso, a través de 
representante legal y el titular o responsable de la Unidad de Acceso del 
sujeto obligado o el titular de éste o quien legalmente los represente, que 
podrá ser cualquiera de los descritos en el artículo 5 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 

 
Asimismo, en conformidad con el artículo 64.1 del mismo ordenamiento 
legal invocado, el recurso de revisión sólo podrá ser promovido por el 
solicitante de la información o su representante legal, con la precisión que 
tratándose de este último, se deberá acreditar, con documento idóneo, la 
representación con la que se ostente y promueva. 

 
En tal virtud, la legitimación del actor y del Sujeto Obligado en el presente 
recurso es de reconocerse en virtud de ser ---------------------- quien formula 
la solicitud de información número 00057211 y quien directamente 
interpone el medio de impugnación, por otra parte, tenemos que los 
recursos de revisión para su interposición requieren la actualización y el 
cumplimiento de los requisitos substanciales, respecto de actos o 
resoluciones emitidas por alguno de los sujetos descritos en el numeral 5 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, siendo que en el presente caso 
la solicitud de información y la interposición del medio de impugnación 
fueron formulados a la Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de 
Veracruz del Gobierno del Estado de Veracruz, por lo que se procede a 
verificar la obligatoriedad de la mencionada dependencia respecto de la Ley 
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848, en atención al contenido de la fracción I del numeral 5, la cual 
establece que es sujeto obligado el Poder Ejecutivo, sus dependencias 
centralizadas y entidades paraestatales, de acuerdo a lo que establece el 
artículo 2 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave, las Secretarías del Despacho, la Procuraduría General 
de Justicia, la Contraloría General y la Dirección General de Comunicación 
Social integran la Administración Pública Centralizada, y con fundamento 
en el numeral 9 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se establece que para el estudio, 
planeación, resolución y despacho de los asuntos de los diversos ramos de 
la Administración Pública Centralizada, el Poder Ejecutivo contará con las 
siguientes dependencias, entre ellas se observa en la fracción IV la 
Secretaría de Educación, por lo tanto, es sujeto obligado por la ley de la 
materia, representado en el presente recurso de revisión, por el 
Responsable de la Unidad de Acceso a la Información Pública del sujeto 
obligado, licenciado Arturo Francisco Gutiérrez Góngora, cuya personería 
se reconoció por auto de fecha tres de marzo de dos mil once, en términos 
de lo previsto en los numerales 5 fracción II y 8 de 4 los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del recurso de 
revisión. Y como delegada a la licenciada Yadira del Carmen Rosales Ruíz. 
 
En relación al supuesto legal de procedencia del medio de impugnación, 
queda satisfecho por cuanto a que, el impugnante argumenta en el archivo 
adjunto a su ocurso que “…Así, en apariencia, pareciera que la obligación de dar 
respuesta en tiempo fue satisfecha por el sujeto obligado, sin embargo en especie se 
observa la falta de congruencia y elementos de ley que se señalan para las solicitudes de 
acceso a la información pública por parte de la autoridad competente. Lo anterior, en virtud 
de que la Unidad de Acceso se limitó a remitir información proporcionada por las áreas de 
consulta y al parecer no realizó un análisis de la misma pues no se da respuesta efectiva a 
los planteamientos bajo los cuales se solicitó la información, me deja en un estado de 
indefensión al no poder acceder a los documentos públicos que se solicitan, cayendo el 
sujeto obligado en una irregularidad.  
De tal forma que, al no cumplir adecuadamente con su obligación, el suscrito considera 
que la respuesta no cuenta con los requisitos de ley, por lo que solicita que se el sujeto 
obligado realice una replica concreta y específica que contenga efectivamente los datos 
requeridos, en la forma y bajo los planteamientos establecidos…”, manifestación que 
analizada conjuntamente con las promociones de contestación a la 
demanda y electrónicas del Sujeto Obligado, se advierte que el recurso de 
mérito cumple con el supuesto legal de procedencia, previsto en la fracción 
VI, del artículo 64 de la Ley 848, consistente en que, el solicitante de la 
información o su representante legal podrá interponer dicho recurso ante 
este Instituto en el supuesto de la entrega incompleta de la información. 

 
Asimismo, el medio de impugnación satisface el requisito substancial de la 
oportunidad en su presentación, por lo siguiente: 

 
---------------------- presentó su solicitud de acceso a la información el 
veintiuno de enero de dos mil diez, vía Sistema Infomex-Veracruz, según 
consta en el acuse de recibo de la solicitud, visible a fojas 9 a 11 de autos. 

 
A partir de su fecha de presentación, el Sujeto Obligado contó con diez días 
hábiles para dar respuesta a la solicitud y permitir el acceso a la 
información pública, en términos de lo previsto en el artículo 59 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; o proceder conforme con lo regulado en 
los numerales 56.2 ó 61, del mismo ordenamiento legal citado; plazo que 
fenecía el ocho de febrero de dos mil once, tal como consta en el propio 
acuse de recibo de la solicitud, sin embargo, del Historial de seguimiento de 
la solicitud de información incorporado a foja 21 del sumario, se advierte 
que el sujeto obligado el día tres de febrero del año en curso elabora la 
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respuesta terminal, lo anterior coligado con las documentales incorporadas 
a fojas 12 a 20 de autos, consistentes en la impresión de pantalla 
denominada “Documenta la entrega vía Infomex” y los respectivos archivos 
adjuntos, descritos en el Resultando II de la presente resolución por 
corresponder a las pruebas que de manera automática el sistema 
electrónico genera y que en el presente asunto el recurrente adjunta al 
medio de impugnación en calidad de pruebas. 
 
Siendo que del análisis y estudio de los agravios vertidos por -------------------
--- se advierte que es justamente la respuesta proporcionada por el sujeto 
obligado el acto que recurre, por lo que el cómputo del plazo de quince días 
otorgado por la Ley 848, comprende del cuatro al veinticinco de febrero del 
año en curso, el recurrente procedió en consecuencia e interpuso el medio 
de impugnación que se resuelve, el dieciocho de febrero de dos mil once, a 
las quince horas con veintidós minutos, como se corrobora en el acuerdo 
de esa fecha, visible a foja 22 de actuaciones, fecha en la cual transcurría 
el décimo de los quince días hábiles que tenía disponibles para su 
promoción es evidente que el medio de impugnación se presentó 
oportunamente, conforme con la normatividad aplicable y cumple con el 
requisito substancial de la oportunidad en su presentación. 

 
Por cuanto hace a las causales de improcedencia y de sobreseimiento, 
establecidas en los artículos 70 y 71 de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
que son de orden público y por ello se debe verificar su posible 
configuración, previo a un pronunciamiento que decida la cuestión 
planteada, es pertinente señalar que, en la fecha en que se emite este fallo, 
no se actualiza alguna de ellas; por lo que este Consejo General determina 
analizar el fondo del asunto a fin de resolver sobre el agravio hecho valer 
por el impetrante en el recurso de revisión que se resuelve. 
 
Tercero. De lo transcrito en los primeros dos resultandos de este fallo se 
observa cuál es la información solicitada, la respuesta emitida y la 
información remitida por la Secretaría de Educación del Gobierno del 
Estado de Veracruz, y los agravios que hizo valer el recurrente en el 
presente medio de impugnación. 
 
En este orden y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 66 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, este órgano colegiado, en suplencia de la 
queja deficiente, advierte que en realidad el recurrente hace valer como 
agravio: la violación a su derecho de acceso a la información, consagrado 
en los artículos 6, párrafo segundo, de la Constitución Política Federal y 6, 
último párrafo, de la Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave; y el acto que recurre es la entrega incompleta e imprecisa de la 
información requerida, tal como se advierte de la impresión del escrito de 
fecha dieciocho de febrero del año en curso emitido por ---------------------- el 
cual corre agrega a fojas 4 a 8 de autos y que versa adjunto al recurso de 
revisión. 
 
Es de indicarse que el sujeto obligado compareció al presente recurso de 
revisión con su escrito de contestación de la demanda, reiterando 
manifestaciones y argumentos vertidos en la respuesta emitida a través del 
oficio número SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de febrero del año en 
curso emitida por el licenciado Arturo Francisco Gutiérrez Góngora y remite 
nuevamente las documentales que ofreciera la parte recurrente con el 
carácter de pruebas directas mismas que acompañaban el recurso de 
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revisión como se aprecia en las fojas 13 a la 20 y de la 49 a 56 del 
expediente. 
 
La respuesta combatida por el promovente es la respuesta emitida por el 
licenciado Arturo Francisco Gutiérrez Góngora en su carácter de 
Responsable de la Unidad de Acceso a la Información de la Secretaría de 
Educación a través del oficio número SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de 
febrero del año en curso y dirigido a ----------------------, con pleno valor 
probatorio en términos de lo dispuesto por los artículos 33, 49, 50, 51 y 54 
de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, incorporado a foja 13 y 49 del 
sumario, que a la letra dice: 
 

“…Atentamente se le informa lo siguiente: 
• El Lic. Jorge Alfonso Flores Roustand, Enlace de la Subsecretaría de 

Desarrollo Educativo reporta la respuesta emitida por la Coordinación 
General para la Prevención y Atención de las Adicciones y de las 
Conductas Antisociales a través del oficio SEV/CPA/00078/2011 (Anexo 
1). 

• Mediante tarjeta SEV/SUB-EB/0142 (Anexo 3) el Enlace de la 
Subsecretaría de Educación Básica reporta la respuesta emitida por la 
Dirección General de Educación Primaria Estatal a través de la Tarjeta 
SEV/SEB-EB/DGEPE:37 (Anexos 2 y 3). 

Por lo anterior y en términos de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Artículos 
6, 8, 29.1, 57 y 59 se da respuesta a lo requerido por usted…” 

 
Es así que tal como lo refiere el Responsable de la Unidad de Acceso a la 
Información del sujeto obligado, de manera adjunta a la respuesta terminal 
que vía Infomex-Veracruz emite respecto de la solicitud de información que 
se tuvo por presentada el día de veinticuatro de enero de dos mil y que se 
identifica con el número de folio 00057211, remite al promovente el oficio y 
las tarjetas indicadas, como se aprecia de las documentales agregadas a 
fojas 14 a la 20 y de la 50 a la 56 del expediente. 
 
Así, la litis en el presente recurso se constriñe a determinar si la respuesta 
y la documentación soporte remitida a través del sistema Infomex-Veracruz 
el día tres de febrero del año que transcurre, por el licenciado Arturo 
Francisco Gutiérrez Góngora en su carácter de Responsable de la Unidad 
de Acceso a la Información de la Secretaría de Educación a través del 
oficio SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de febrero del año en curso, 
mediante lo cual da respuesta a la solicitud de información de fecha 
veinticuatro de enero del año dos mil once con número de folio 00057211, 
son congruentes y se encuentran ajustadas a derecho; y por consecuencia, 
si la Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de Veracruz, ha 
cumplido o no con la normatividad prevista en el capítulo primero, del título 
tercero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para 
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a que está constreñido a 
observar durante el procedimiento de acceso a la información pública, para 
en su caso, declarar el efecto que resulte pertinente conforme con lo 
dispuesto por el artículo 69 del ordenamiento legal invocado. 
 
Cuarto. Para el análisis del agravio y el pronunciamiento correspondiente, 
es necesario contextualizar el derecho a la información dentro de las 
disposiciones normativas que rigen al Estado Mexicano, advirtiéndose que 
el reconocimiento del mencionado derecho se encuentra a nivel 
constitucional tanto federal como local, en razón de lo anterior, toda la 
información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano u 
organismo federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser 
reservada temporalmente por razones de seguridad e interés público en los 
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términos que fijen las leyes; y la que se refiere a la vida privada y los datos 
personales, será protegida en los términos y con las excepciones que fijen 
las leyes. 
 
Además se reconoce la gratuidad del acceso a la información pública 
durante el ejercicio o la aplicación del mencionado derecho por cualquier 
persona que así lo considere, sin necesidad de acreditar algún interés o 
justificar la utilización de la información. De igual manera, cualquier persona 
respecto de sus datos personales, tiene acreditado el acceso, actualización, 
rectificación o corrección. 
 
Por su parte, los sujetos obligados deben preservar sus documentos en 
archivos administrativos actualizados y publicar a través de los medios 
electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre sus 
indicadores de gestión y el ejercicio de los recursos públicos. Aunado al 
hecho de que los sujetos descritos están obligados a mantener la secrecía 
de la información que obren en su poder y que así lo requiera. 
 
Ahora bien, la Ley 848 establece que este Instituto Veracruzano de Acceso 
a la Información será el encargado de garantizar, promover y difundir el 
derecho de acceso a la información, debiendo para ello realizarlo mediante 
procedimientos sencillos, expeditos y gratuitos, razón por la cual los sujetos 
obligados deberán, entre otras cosas, hacer transparente su gestión, 
mediante la difusión de la información pública que conserven, resguarden o 
generen, facilitar el acceso a ésta a los particulares una vez cumplidas las 
formalidades establecidas en dicha Ley y proteger la información reservada 
y confidencial, debido a que la información en poder de los sujetos 
obligados sólo estará sujeta a restricción en los casos expresamente 
previstos en la Ley de la materia y será considerada, con fundamento en el 
principio de máxima publicidad, como pública y de libre acceso. 

 
Así, cualquier persona podrá ejercer su derecho de acceso a la información 
ante el sujeto obligado que corresponda, bajo el entendido que la obligación 
de acceso a la información se dará por cumplida cuando se ponga los 
documentos o registros a disposición del solicitante o bien cuando se 
expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio. 

 
De todo lo anterior, tenemos que en el ejercicio del derecho de acceso a la 
información y de conformidad con las disposiciones normativas contenidas 
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado debe dar 
cumplimiento a las disposiciones normativas descritas en los numerales 
56.2, 57, 59 y 61 de la Ley de la materia, es decir, si fuera necesario 
requerir al solicitante que proporcione algún dato o aclare la solicitud por 
ser éstos insuficientes o erróneos, esto lo deberá realizar dentro de los 
cinco primeros días hábiles posteriores a la recepción de la solicitud, por su 
parte, si no fuera necesaria dicha prevención o si de practicarse el 
particular la cumplimentara, entonces la Unidad de Acceso deberá dentro 
de los diez días hábiles siguientes al de la recepción de la solicitud de 
información, realizar alguna de las siguientes acciones: 1) Notificar la 
existencia de la información, así como la modalidad de entrega, el costo por 
reproducción o envío; 2) Poner a disposición del solicitante los documentos 
o registros o bien expedir las copias simples, certificadas o a través de 
cualquier otro medio; 3) Indicar por escrito al interesado la fuente, el lugar y 
la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la información, 
cuando ésta se encuentre disponible en medios impresos, formatos 
electrónicos o por internet; 4) Declarar la negativa de proporcionar la 
información por estar clasificada como reservada o confidencial; ó 5) 
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Notificar que la información peticionada no se encuentra en sus archivos 
debiendo orientar al solicitante respecto del sujeto obligado al cual puede 
requerírsela. Además la normatividad establece que al existir causas 
suficientes que impidan la localización de la información, los sujetos 
obligados deben notificar al solicitante, dentro del periodo de los diez días 
hábiles siguientes a la recepción de la solicitud, que prorrogan por un 
periodo de hasta diez días hábiles más la ejecución de algunas de las 
acciones descritas anteriormente. 
 
En razón de lo antes mencionado, se procede al estudio y análisis de la 
solicitud de información, que tal como quedó transcrito en el Resultando I 
de esta Resolución, ---------------------- presentó ante la Secretaría de 
Educación del Gobierno del Estado de Veracruz correspondiéndole el 
número de folio 00057211, la cual se tuvo por presentada el día veinticuatro 
de enero del año en curso, solicitando la siguiente información:  
 

A. Indicar si se están cumpliendo con las disposiciones señaladas 
en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: 
1. ¿Cuáles son los criterios que se implementan en materia 

educativa a nivel estatal, los programas de equidad de 
género y perspectiva de género? 

2. ¿Qué acciones se están realizando en el Estado y por la 
Secretaría de Educación para aplicar los mismos? 

3. ¿A qué nivel educativo están dirigidas estas acciones? 
4. Concretamente ¿de qué manera se aplican? 
5. En caso de incumplimiento por parte de un educador o 
servidor público: 
 

a) ¿Qué herramientas se tienen para exigir el 
cumplimiento? 
b) ¿Qué sanciones se aplican dentro de la Secretaría de 
Educación? 
 

6. ¿Qué programas se acatan en conjunto con la federación? 
7. ¿Qué tan efectivos han resultado los programas educativos de 
perspectiva de género para terminar con la inequidad que existe 
entre hombres y mujeres? 
8. ¿Qué acciones se requieren aún para ofrecer una enseñanza 
que promueva la equidad de género? 

 
B. En caso de que no se cumpla: 

 
1. ¿Por qué no se está atendiendo a la disposición? 
2. ¿Qué acciones se están tomando para hacer válida la 

obligación? 
 
El promovente centra su petición en el cumplimiento de las disposiciones 
contenidas en la Ley número 235 de Acceso de las Mujeres a una Vida 
Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
respecto de las funciones, atribuciones y obligaciones que la Secretaría de 
Educación del Estado tiene expresamente conferidas en la legislación.  
 
Es de indicarse que previo al estudio de la Ley estatal, se analizará la Ley 
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la cual fue 
publicada en el Diario Oficial de la Federación el día primero de febrero del 
año dos mil siete, siendo reformado por última vez el día veintiocho de 
enero del año en curso, la cual fue expedida con el objeto de establecer la 
coordinación entre la federación, las entidades federativas, el Distrito 
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Federal y los municipios, para la prevención, sanción y erradicación de la 
violencia contra las mujeres1, aunado a los principios y modalidades para 
garantizarles el acceso a una vida libre de violencia, la cual debe tender al 
favorecimiento de su desarrollo y bienestar teniendo como parámetros los 
principios de igualdad y de no discriminación, debiéndose de igual manera 
garantizarse la democracia, el desarrollo integral y sustentable que 
favorezca la soberanía y el régimen democrático establecidos en la Carta 
Magna. Es así, que las disposiciones de la Ley que se analiza son de orden 
público, interés social y de observancia general en toda la República 
Mexicana, razón por la cual cada uno de los sujetos obligados por esta 
legislación, en el ámbito de sus respectivas competencias deberán expedir 
las normas legales, tomar las medidas presupuestales y administrativas 
para estar en condiciones de garantizar el derecho de las mujeres a una 
vida libre de violencia. 
 
A efecto de lograr lo anterior, las dependencias y entidades al momento de 
elaborar y ejecutar las políticas públicas, deben regirse por los principios 
rectores, descritos en el numeral 4 de la Ley General, consistentes en: 
 

• La igualdad jurídica entre la mujer y el hombre; 
• El respecto a la dignidad humana de las mujeres; 
• La no discriminación; y 
• La libertad de las mujeres. 

 
Por su parte la Ley General, prevé diversos tipos de violencia contra las 
mujeres como son: psicológica, física, patrimonial, económica, sexual y/o 
cualquier otra forma análoga que lesione o dañe su dignidad, integridad o 
libertad, esos tipo de violencia son susceptibles de ejercerse en diversas 
modalidades, como son: a) En el ámbito familiar (El poder legislativo federal 
y local, deberán tipificar el delito de violencia familiar); b) Laboral y Docente 
(Las entidades federativas deberán verificar el establecimiento de políticas 
públicas que garanticen el derecho de las mujeres a una vida libre de 
violencia en sus relaciones laborares y de docencia; fortalecimiento del 
marco penal y civil a fin de asegurar sanciones ante el hostigamiento y 
acoso; promoción y difusión ante la sociedad de las conductas que 
encuadran en los delitos de hostigamiento y acoso sexual2 a fin de 
erradicarlas; programas que brinden servicios reeducativos integrales para 
victimas y agresores); c) En la comunidad (El Estado mexicano debe 
garantizar la reeducación libre de estereotipos y la información de alerta 
sobre el estado de riesgo que enfrentan las mujeres en una sociedad 
desigual; el diseño de un sistema de monitoreo del comportamiento violento 
de los individuos, y el establecimiento de un banco de datos sobre las 
órdenes de protección y de las personas sujetas a ellas, las cuales sirvan 
de sustento para la elaboración de políticas en materia criminal); d) 
Institucional (Los tres órdenes de gobierno deben organizar el aparato 
gubernamental a efecto de ser capaces de asegurar en el ejercicio de sus 
respectivas funciones el derecho de las mujeres a una vida libre de 
violencia, debiendo prevenir, atender, investigar, sancionar y reparar el 

                                            
1 Entendiéndose por Violencia Contra las Mujeres, cualquier acción u omisión, basada en el género, que les 
cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, económico, sexual o la muerte tanto en el ámbito privado 
como en el público, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 5 fracción IV de la Ley General de Acceso de 
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.  
2 Los tres órdenes de gobierno deberán reivindicar la dignidad de las mujeres a través de mecanismos que 
favorezcan la erradicación en escuelas y centros laborales, por medio de acuerdos y convenios con instituciones 
escolares, empresas y sindicatos, así como la implementación de procedimientos para sancionar el 
incumplimiento, brindar atención psicológica y legal especializada y gratuita a la víctima de hostigamiento y acoso 
sexual, y la implementación de sanciones administrativas para los superiores jerárquicos del hostigador o 
acosador cuando sean omisos en recibir o dar curso a las quejas. 
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daño infringido); e) Feminicida3 y de la alerta de violencia de género4 contra 
las mujeres, (el objetivo primordial de la alerta es garantizar la seguridad de 
las mujeres, ésta será emitida cuando los delitos del fuero común perturben 
la paz social de un territorio enfocado a las mujeres, exista agravio 
comparado que impida el pleno ejercicio de los derechos humanos de las 
mujeres, y cuando así sea solicitado por organismos de derechos humanos, 
organismos de la sociedad civil y/u organismos internacionales). 
 
Pr su parte el numeral 45 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a 
una Vida Libre de Violencia, prevé las facultades y obligaciones de la 
Secretaría de Educación Pública, perteneciente a la administración pública 
federal, las cuáles a continuación se transcriben: 
 

Sección Quinta. De la Secretaría de Educación Pública 
ARTÍCULO 45.- Corresponde a la Secretaría de Educación Pública: 
I. Definir en las políticas educativas los principios de igualdad, equidad y no 
discriminación entre mujeres y hombres y el respeto pleno a los derechos 
humanos; 
II. Desarrollar programas educativos, en todos los niveles de escolaridad, que 
fomenten la cultura de una vida libre de violencia contra las mujeres y el respeto 
a su dignidad; así como la comprensión adecuada al ejercicio del derecho a una 
paternidad y maternidad libre, responsable e informada, como función social y el 
reconocimiento de la responsabilidad compartida de hombres y mujeres en 
cuanto a la educación y el desarrollo de sus hijos; 
Fracción reformada DOF 28-01-2011 
III. Garantizar acciones y mecanismos que favorezcan el adelanto de las mujeres 
en todas las etapas del proceso educativo; 
IV. Garantizar el derecho de las niñas y mujeres a la educación: a la 
alfabetización y al acceso, permanencia y terminación de estudios en todos los 
niveles. A través de la obtención de becas y otras subvenciones; 
V. Desarrollar investigación multidisciplinaria encaminada a crear modelos de 
detección de la violencia contra las mujeres en los centros educativos; 
VI. Capacitar al personal docente en derechos humanos de las mujeres y las 
niñas; 
VII. Incorporar en los programas educativos, en todos los niveles de la 
instrucción, el respeto a los derechos humanos de las mujeres, así como 
contenidos educativos tendientes a modificar los modelos de conducta sociales y 
culturales que impliquen prejuicios y que estén basados en la idea de la 
inferioridad o superioridad de uno de los sexos y en funciones estereotipadas 
asignadas a las mujeres y a los hombres; 
VIII. Formular y aplicar programas que permitan la detección temprana de los 
problemas de violencia contra las mujeres en los centros educativos, para que se 
dé una primera respuesta urgente a las alumnas que sufren algún tipo de 
violencia; 
IX. Establecer como un requisito de contratación a todo el personal de no contar 
con algún antecedente de violencia contra las mujeres; 
X. Diseñar y difundir materiales educativos que promuevan la prevención y 
atención de la violencia contra las mujeres; 
XI. Proporcionar acciones formativas a todo el personal de los centros 
educativos, en materia de derechos humanos de las niñas y las mujeres y 
políticas de prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia contra 
las mujeres; 
XII. Eliminar de los programas educativos los materiales que hagan apología de 
la violencia contra las mujeres o contribuyan a la promoción de estereotipos que 
discriminen y fomenten la desigualdad entre mujeres y hombres; 
XIII. Establecer, utilizar, supervisar y mantener todos los instrumentos y acciones 
encaminados al mejoramiento del Sistema y del Programa; 
XIV. Diseñar, con una visión transversal, la política integral con perspectiva de 
género orientada a la prevención, atención, sanción y erradicación de los delitos 
violentos contra las mujeres; 

                                            
3 El numeral 21 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la define, como la 
forma extrema de violencia de género contra las mujeres, producto de una violación de sus derechos humanos, 
en los ámbitos público y privado, la cual se conforma del conjunto de conductas misóginas que puedan conllevar 
impunidad social y del Estado, y que puede culminar en formas de muerte violenta de mujeres. 
4 Conjunto de acciones gubernamentales de emergencia para enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un 
territorio determinado, sea ejercida por individuos o la propia comunidad. 
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XV. Celebrar convenios de cooperación, coordinación y concertación en la 
materia, y 
XVI. Las demás previstas para el cumplimiento de la presente ley. 

 
Ahora bien, la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia, en los artículos 49 y 50, prevé disposiciones específicas para las 
entidades federativas y los municipios, destacándose: el instrumentar y 
articular las políticas públicas en concordancia con la política nacional 
integral desde una perspectiva de género; coadyuvar en la adopción, 
consolidación e integración del Sistema Nacional de Prevención Atención, 
Sanción y Erradicación de la Violencia contra las Mujeres; participar en la 
elaboración del Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y 
Erradicar la Violencia contra las Mujeres; la creación de instituciones que 
presenten atención a las víctimas; proveer de los recurso presupuestarios, 
humanos y materiales en coordinación con las autoridades que integren los 
sistemas locales, a los programas estatales; crear refugios para las 
víctimas; programas de información a la población en esta materia; 
impulsar programas reeducativas integrales de los agresores; difundir 
mediáticamente el contenido de la ley; rendir informe anual sobre los 
avances de programas locales; promover investigaciones sobre las causas 
y consecuencia de la violencia; revisar la eficacia de las acciones, políticas 
públicas, programas estatales, con base en los resultados de las 
investigaciones; promover la realización de estadísticas e impulsar las 
reformas. 
 
La Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en 
los artículos transitorios primero, sexto y octavo, precisa la entrada en vigor 
del decreto que publica la Ley, el día siguiente al de su publicación en el 
Diario Oficial, lo cual aconteció el día primero de febrero de dos mil siete, 
indicándose que los recursos para la ejecución de programas y la 
implementación de acciones serán cubiertas con cargo en el presupuesto 
autorizado a las dependencias, entidades y órganos desconcentrados del 
Ejecutivo Federal, Poderes Legislativo y Judicial, órganos autónomos, 
estados y municipios, no requiriendo estructuras orgánicas adicionales, por 
último las Legislaturas de los Estados promoverán las reformas necesarias 
en la Legislación Local, previstas en el numeral 49 fracciones II y XX en un 
término de seis meses contados a partir de la entrada en vigor de la Ley en 
cita. 
 
En virtud de lo anterior, en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz en el 
número extraordinario 65 de fecha veintiocho de febrero del año dos mil 
ocho se publicó la Ley 235 de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de 
Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuyo contenido 
prevé diversas disposiciones que le son aplicables a la Secretaría de 
Educación del Gobierno del Estado de Veracruz, por lo que se procede al 
desglose de las mismas, para finalizar con las disposiciones especifícas 
contenidas en el numeral 19 fracción XXIX de la Ley en cita. Así las cosas, 
en diversas partes del artículado se hace referencia a una reeducación de 
las personas agresoras, a otorgar una educación libre de estereotipos; 
además se indica dentro de las modalidades de la violencia5 la denominada 
“escolar”6, a través de los cuáles se pueden ejercer diversos tipos de 
violencia, ampliamente descritos y conceptualizados en el numeral 7 de la 

                                            
5 El artículo 4 fracción XVII, de la Ley 235, lo define, como las formas, manifestaciones o los ámbitos de 
ocurrencia en que se presenta la violencia contra las mujeres. 
6 Definida en la Ley Estatal de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia, en el artículo 8 fracción III 
inciso b), como aquellas conductas que dan la autoestima de las alumnas con actos de discriminación por su 
sexo, edad, condición social, condición étnica, condición académica, limitaciones y/o características físicas, que 
les infligen maestras o maestros, personal directivo, administrativo, técnico, de intendencia, o cualquier persona 
prestadora de servicios en las instituciones educativas. Lo es también las imágenes de la mujer con contenidos 
sexistas en los libros de texto, y el hostigamiento sexual. 
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Ley en cita, como son: psicológica, física, sexual, patrimonial, económica, 
obstétrica u cualesquiera que lesione o sean susceptibles de dañar la 
dignidad, la integridad o la libertad de las mujeres). 
 
Por su parte, los gobiernos estatal y municipal, de manera coordinada, se 
encargaran de la integración y funcionamiento del SISTEMA ESTATAL PARA 
PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LAS 
MUJERES Y LAS NIÑAS, el cual tiene por objeto la conjunción de esfuerzos, 
instrumentos, políticas, servicios y acciones interinstitucionales para la 
prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia contra las 
mujeres y niñas. Teniendo como fines la prevención, atención, sanción y 
erradicación de la violencia, brindando atención especializada, además de 
proporcionar formación, especialización y actualización del personal 
encargado de tales funciones. Su conformación se detalla en el numeral 15 
de la Ley 235, quedando de la siguiente manera: I) Secretaría de Gobierno, 
presidido por su titular, II) Un representante del Poder Judicial; III) Un 
representante del PodeR Legislativo, que será quien presida la Comisión de 
Equidad, Género y Familia del Congreso del Estado; IV) Un representante 
del Instituto Veracruzano de las Mujeres, que fungirá como Secretaria 
Ejecutiva del Sistema; V) Tres mujeres representantes de organizaciones 
civiles especializadas, con currículo probado en materia de derechos 
humanos de las mujeres y un mínimo de experiencia de cinco años, 
designadas por el Congreso del Estado a propuesta de las Comisiones 
Unidas de Equidad, Género y Familia y de Derechos Humanos y Grupos 
Vulnerables del Congreso del Estado; y VI) Dos mujeres representantes de 
instituciones e investigación, especializadas en derechos humanos de las 
mujeres, designadas por el Congreso del Estado a propuesta de la 
Universidad Veracruzana.  
 
El mencionado Sistema, elaborará en conjunto con la Secretaría de 
Gobierno el PROGRAMA PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, el cual será difundido por el Ejecutivo del 
Estado, teniendo dentro de las acciones: el transformar los modelos 
socioculturales de conductas de mujeres y hombres, incluyendo la 
formulación de programas y acciones de educación formal y no formal en 
todos los niveles educativos y de instrucción, con la intención de 
prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia contra las 
mujeres y niñas; educar, especializar y actualizar en materia de derechos 
humanos de las mujeres y niñas al personal encargado de las funciones 
descritas anteriormente; aplicar las medidas reeducativas, integrales, 
especializadas y gratuitas a las personas agresoras; fomentar y apoyar 
programas de educación pública y privada, destinados a la concientización 
de la sociedad sobre las causas y las consecuencias de la violencia contra 
las mujeres. 
 
Es así, que lo referente a la distribución de competencias en materia de 
prevención, atención, sanción y erradicación de la violencia contra las 
mujeres, encontramos de parte del Gobierno del Estado: el garantizar el 
ejercicio pleno del derecho a las mujeres a una vida libre de violencia, la 
difusión de la ley, educar en derechos humanos a las mujeres en su lengua 
materna, así como la coordinación en la creación de programas de 
reeducación y reinserción social con perspectiva de género para las 
personas agresivas. 
 
Por cuanto hace a la Secretaría de Educación, se encuentran sus 
facultades y obligaciones específicas, se describen en el numeral 19 
fracción XXIX de la Ley 235, que a la letra dice: 
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Artículo 19. Son facultades y obligaciones del Gobierno del estado: 
… 
XXIX. A través de la Secretaría de Educación:  
a) Integrar en las políticas educativas los principios de igualdad, equidad y no 
discriminación entre mujeres y hombres, y el respeto pleno a los derechos humanos;  
b) Desarrollar programas educativos, en todos los niveles de escolaridad, que fomenten la 
cultura de una vida libre de violencia contra las mujeres, así como el respeto a su dignidad, 
integridad y libertad;  
c) Garantizar el derecho de mujeres a la educación, a la alfabetización y al acceso, 
permanencia y conclusión de estudios en todos los niveles, a través de la obtención de 
becas y otro tipo de subvenciones;  
d) Capacitar al personal docente en derechos humanos de las mujeres;  
e) Incorporar en los programas educativos, en todos los niveles de la instrucción, el 
respeto a los derechos humanos de las mujeres, así como contenidos educativos 
tendientes a modificar los modelos de conducta sociales y culturales que impliquen 
prejuicios y que estén basados en la idea de la inferioridad de las mujeres y en funciones 
estereotipadas asignadas a las mujeres y a los hombres; y  
f) Eliminar de los programas educativos los materiales que hagan apología de la violencia 
contra las mujeres o contribuyan a la promoción de estereotipos que discriminen y 
fomenten la desigualdad entre mujeres y hombres. 
 
De lo anterior, es de concluirse que la solicitud de información identificada 
con el número de folio 00057211, se encuentra relacionada con 
atribuciones, obligaciones y facultades conferidas a la Secretaría de 
Educación del Estado de Veracruz, razón por la cual corresponde a 
información que la dependencia debe poseer, generar y conocer, 
acreditándose su publicidad y entrega al peticionario, ahora recurrente. 
 
Quinto. El derecho de acceso a la información es garantizado por el 
Estado, por lo que la información en posesión de cualquier autoridad, 
entidad, órgano y organismo federal, estatal y municipal, es pública y sólo 
podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público en los 
términos que fijen las leyes.  
 
En este sentido, toda persona tendrá acceso gratuito a la información 
pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos, sin necesidad 
de acreditar algún interés o justificar la utilización de la misma, por lo que, si 
bien es cierto que el acceso es gratuito, no podemos dejar de lado, lo que 
establece la Constitución Local en el artículo 67 fracción IV inciso f), esto 
es, que sólo se cobrarán los gastos de reproducción y envío. 
 
A nivel local, el Estado de Veracruz, dentro de su marco constitucional 
reconoce el derecho de los habitantes a gozar del derecho de acceso a la 
información, estableciendo de modo detallado los mecanismos para 
ejercitarlo en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, enunciando los 
requisitos, principios y bases que determinarán la publicidad de la 
información que genere, administre o posea cualquiera de los sujetos 
obligados, a efecto de hacer transparente, es decir, hacer visibles sus 
actos, mediante la difusión de la información pública que conserven, 
resguarden o generen, exceptuando de esta regla general, la información 
que sea clasificada como reservada o confidencial, lo anterior, porque para 
la interpretación de este derecho debe prevalecer el principio de máxima 
publicidad. 
 
En vista de las manifestaciones del incoante, este Consejo General hace de 
su conocimiento que la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave prevé que dentro 
del plazo previsto en el numeral 59, los sujetos obligados por conducto de 
sus Unidades de Acceso deben realizar una búsqueda de la información 
solicitada que le permita dar respuesta que fundamente la existencia, 
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inexistencia o si fuera el caso la clasificación de la información peticionada, 
lo cual debe ser analizado de modo coligado con el contenido del artículo 
29, donde se encuentran descritas las atribuciones de las Unidades de 
Acceso, ya que el solicitante al momento de presentar solicitud de 
información lo realiza ante la unidad administrativa constituida para ese fin, 
las cuales en términos del contenido del numeral 26 de la Ley de estudio, 
son justamente las encargadas de recibir las solicitudes de información y de 
su trámite, lo que se traduce, que al momento que una persona solicita 
información, la Unidad de Acceso debe realizar las gestiones necesarias 
para la localización y obtención de la información para estar en condiciones 
emitir respuesta dentro del plazo previsto en los artículos 57 y 59 de la Ley 
de Transparencia Estatal. 
 
Pese a lo anterior, no es posible que las Unidades de Acceso hagan las 
gestiones de búsqueda, localización y entrega de información que de 
acuerdo a las atribuciones y facultades conferidas a los sujetos descritos en 
el numeral 5 de la Ley 848, no están obligados a generar, esto es así 
porque el artículo 57 de la Ley en comento, prevé que los sujetos obligados 
únicamente entregaran la información que se encuentre en su poder, 
tendiéndose por cumplida la obligación de acceso a la información, cuando 
ponen a disposición de los solicitantes los documentos o registros, o bien 
se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.  
 
De lo anterior, tenemos que los sujetos obligados previstos en el artículo 5 
de la Ley 848, sólo están obligados a entregar la información que se 
encuentre en su poder, porque el Responsable de la Unidad de Acceso a la 
Información del Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de 
Veracruz únicamente esta constreñido a remitir la información que le es 
proporcionada por las áreas administrativas que poseen, resguarda, 
archivan o generan la información solicitada, o bien que ejecutan las 
acciones y programas ordenados en la Ley 235 De Acceso a las Mujeres a 
una Vida Libre de Violencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave. 
 
Razón por la cual, se advierte que la dependencia estatal por conducto de 
su Responsable de la Unidad de Acceso a la Información, al dar 
contestación a la solicitud de información, origen del medio recursal, emite 
la siguiente respuesta, contenida en el oficio número SEV/UAIP/032/2011 
de fecha tres de febrero del año en curso, documental con pleno valor 
probatorio en términos de lo dispuesto por los artículos 33, 49, 50, 51 y 54 
de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión:  

“…Atentamente se le informa  lo siguiente: 
• El Lic. Jorge Alfonso Flores Roustand, Enlace de la 
Subsecretaría de Desarrollo Educativo reporta la respuesta 
emitida por la Coordinación General para la Prevención y 
Atención de las Adicciones y de las Conductas Antisociales a 
través del oficio SEV/CPA/00078/2011 (Anexo 1). 

 
• Mediante tarjeta SEV/SUB-EB/01 42 (Anexo 3) el Enlace de la 
Subsecretaría de Educación Básica reporta la respuesta 
emitida por la Dirección General de Educación Primaria Estatal a 
través de la Tarjeta SEV/SUB-EB/DGEPE:37 (Anexos 2 y 3)…” 

 
Respecto de las interrogantes tenemos que se emiten las siguientes 
repuestas, a través del folio SEV/CPA/0078/2011 de fecha veintisiete de 
enero del año dos mil once, remitido por la licenciada María del Carmen 
Rizo Ruiz Coordinadora General para la Prevención y Atención de las 
Adicciones y de las Conductas Antisociales, se da respuesta de modo 
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separado a cada uno de los planteamientos formulados por ---------------------
-, asimismo las respuestas remitidas por el Profesor Juan Delfino Molina 
Santiesteban en su carácter de Director General de la Educación Primaria 
Estatal de la Subsecretaría de Educación Básica remitidas a través de la 
Tarjeta: SEV/SUB-EB/DGEPE:37 de fecha treinta y uno de enero del año 
que transcurre, las respuestas se analizarán en primer orden la remitida en 
fecha veintisiete de enero y posteriormente la otorgada en fecha treinta y 
uno de enero, ambas del año dos mil once, documentales con pleno valor 
probatorio en términos de lo dispuesto por los artículos 33, 49, 50, 51 y 54 
de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión asimismo se señalaran los 
agravios que manifiesta el recurrente, respecto de cada una de ellas, tal 
como se advierte a continuación: 
 
A. Indicar si se están cumpliendo con las disposiciones señaladas en la Ley 
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave: 
1.- ¿Cuáles son los criterios que se implementan en materia educativa a 
nivel estatal, los programas de equidad de género y perspectiva de género? 
 

• Acciones resultado del Convenio de colaboración signado entre 
e/IVM y la SEV. 

 
• Programa de Trabajo de la Unidad de Género de la SEV y UPV 
(Universidad Pedagógica Veracruzana). 

 
• Programa Estatal de Capacitación al Magisterio para Prevenir la 
Violencia en Contra de las Mujeres (PREVIOLEM). 

 
• PROMAJOVEN (Programa de Becas de Apoyo para la Educación 
Básica de Madres jóvenes y jóvenes Embarazadas). 

 
• Acciones resultado de la vinculación entre la Secretaría de Educación 
Pública y la SEV (Enlace de Género). 

 
Ante tal respuesta el recurrente, al manifestar la descripción de los 
agravios, manifiesta lo siguiente: “…Que en la respuesta dada a la pregunta 
indicada con el numeral 1 al preguntarse con cuáles criterios se implementan en materia 
educativa a nivel estatal los programas de la equidad de género y perspectiva de género, 
el área responde de forma vaga, señalando Convenios, Acciones y Programas que si bien 
se aplican al tema, a la fecha no se encuentran en el portal de transparencia de la 
dependencia (con excepción del Convenio IVM-SEV y el Programa de Becas de Apoyo a 
la Educación Básica de Madres jóvenes y jóvenes embarazadas) por lo cual es imposible 
para el suscrito determinar exactamente los criterios necesarios que se aplican en la 
materia, resultando así que no exista una respuesta formal a la solicitud. 
Además, incluso suponiendo que pudiera consultar todos los documentos, la pregunta es 
bastante específica con respecto a los criterios que deben establecerse en la materia. Por 
lo que se considera que, al remitir a otros documentos, el sujeto obligado no da una 
respuesta directa y concreta…” 
 
Por su parte, en la respuesta emitida por la Dirección General de Educación 
Primaria Estatal, mediante la tarjeta SEV/SUB-EB/DGEPE: 37, tenemos 
que agrupa las cuatro primeras preguntas de la solicitud de información con 
el número de folio 00057211, indicando lo siguiente:  
 
“…El Gobierno del Estado de Veracruz a través de la Secretaría de Educación Básica, ha 
implementado programas relacionados a las perspectivas de género, con el objeto de 
eliminar el lenguaje sexista y discriminatorio, así como las prácticas pedagógicas que 
limitan las relaciones armónicas entre hombres y mujeres, por medio de las siguientes 
estrategias: 
 
TEXTOS LIBRES. 
1.- A través de convocatorias de relatos libres de perspectiva de género. 
2.- Concursos promovidos por el Gobierno Federal y el Gobierno Estatal y la SEV. 
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3.- Evento de premiación tanto nacional como Estatal. 
4.- La edición y publicación de los escritos de hombres y mujeres (docentes, directores y 
alumnos) 
 
CAMPAÑA NO A LA VIOLENCIA ESCOLAR. 
1.- Reunión con enlaces de la Secretaría de Educación. 
2.- En vinculación con SNTE, SEV, IVM se elaboraron folletos y guiones radiofónicos. 
3.- Distribución de los folletos y guiones a docentes, padres de familia y alumnos. 
4.- Al inicio del ciclo escolar se distribuyeron en las supervisiones escolares reglas 
llamadas “VIOLENTÓMETRO” 
 
El actual Plan de Estudios 2009, pone énfasis como parte de los aprendizajes de vida de 
los logros para alcanzar una calidad educativa la búsqueda de un lenguaje de equidad 
mismo que se encuentra inmerso en cada una de las actividades que se plantean del perfil 
de egreso de la Educación Básica. 
La distribución de libros para la biblioteca escolar o de grupo, con tomos que abordan 
temas que buscan la equidad de género…” 
 
Respuesta, que es recurrida por ----------------------, por las siguientes 
consideraciones. “…El área contesta las preguntas número 1, 2, 3 y 4 con una 
respuesta única, cuando se considera que son cuestionamientos que deben tratarse por 
separado para indicar concretamente lo que cada uno está requiriendo. Pues si bien tratan 
sobre un mismo tema, necesitan una respuesta específica.  
Se observa, por lo tanto, una respuesta genérica en las cuatro cuestiones, a pesar de que 
la autoridad debió dar una concreta y específica…” 
 
Tal como se indicó anteriormente, las interrogantes 1, 2, 3 y 4 fueron 
atendidas por la Dirección General de Educación Básica en una sola 
respuesta, por lo que la transcripción realizada párrafos arriba le es 
aplicable a las interrogantes antes mencionada, respuesta que por 
economía no será transcrita en cada una de los siguientes planteamientos. 
 
2. ¿Qué acciones se están realizando en el Estado y por la Secretaría de 
Educación para aplicar los mismos? 
 
“…Gracias al convenio de colaboración  signado entre el Instituto  Veracruzano de las 
Mujeres y la SEV se ha llevado a cabo la capacitación permanente dirigida a servidores 
y servidoras públicas y funcionarios (as), se realizan campañas informativas y de 
sensibilización, conmemoraciones mediante exposiciones y distribución  de material sobre 
el Día Internacional de la Mujer  (8 de marzo) y el Día Internacional para la Eliminación 
de la Violencia en contra de las Mujeres (25 de noviembre). Asimismo, se  efectúa la 
profesionalización de enlaces de género y la creación de las Unidades de Género al 
interior de las dependencias gubernamentales del estado (Decreto Gubernamental 
Acuerdo por el que se instruye la creación de la Unidad de Género en las Dependencias 
y Entidades de la Administración  Pública Estatal, emitido por el Mtro. Fidel Herrera 
Beltrán, Gobernador del Estado, el 8 de marzo del 2010)…” 
 
3.- ¿A qué nivel educativo están dirigidas estas acciones? 
 
Las acciones van dirigidas a las y los trabajadores de la educación, en primera 
instancia a todos y todas aquellas que se encuentran laborando en oficinas centrales. 
Las campañas van dirigidas a todos los componentes de la comunidad educativa: 
docentes, padres y madres de familia, alumnos y alumnas de educación  básica, media 
y media superior. Los cursos de capacitación impartidos a través de PREVIOLEM van 
dirigidos a docentes de educación básica. La Unidad de Género de la UPV, trabaja con 
el universo de educación superior. 
 
4.- Concretamente ¿de qué manera se aplican? 
 

• Capacitación permanente dirigida  al magisterio. 
• Campañas de Difusión. 
• Realización de  foros regionales y estatales 
• Participación en Seminarios y Cursos relativos al género. 
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• Organización de concursos tales como "Propuestas para atender la violencia de 
género en el ámbito escolar". 
• Diseño de materiales diversos. 
• Capacitación permanente dirigida  a servidores (as) públicos y funcionarios (as). 
• Campañas informativas y de sensibilización. 
• Profesionalización de enlaces de género. 
• Trabajo en acciones resultado del plan de trabajo de las Unidades de Género de la 
Secretaría: diagnósticos, capacitación, diseño de materiales, eventos para conmemorar 
días internacionales (8 de marzo, 19 de octubre, 25 de noviembre), tales como ferias 
interinstitucionales, conferencias magistrales, eventos de cine-debate, entre otras. 

 
5.- En caso de incumplimiento por parte de un educador o servidor público: 
 
a) ¿Qué herramientas se tienen para exigir el cumplimiento? 
b) ¿Qué sanciones se aplican dentro de la Secretaría de Educación? 
 
“…No se han estructurado aun este tipo de procesos al interior de la dependencia. 
Existen auditorias de género, promovidas por Organismos especializados. Actualmente, 
Contraloría del Estado, programa implementar a corto plazo auditorías de género a las 
dependencias de la administración pública estatal…” 
 
Mientras que la Dirección General de Educación Primaria Estatal emite la 
respuesta en los siguientes términos:  
 
“…En caso de que algún docente llegara a promover la discriminación, las infracciones 
serán sancionadas por los siguientes medios: extrañamiento, amonestaciones verbales o 
escritas, notas malas en la hoja de servicio, pérdida de derecho de percibir sueldos, como: 
cese de los efectos del nombramiento, suspensión temporal, conforme a la Ley de 
Responsabilidades de los Servidores Públicos, la Ley Estatal del servicio civil y 
Reglamento de las Condiciones de Trabajo del personal de la Dirección General de 
Educación del Estado… 
Por su parte, el recurrente al describir su inconformidad, manifiesta de 
ambas respuestas lo que prosigue: 
 
“…Por cuanto hace a la respuesta emitida por la Coordinación General para la Prevención 
y Atención de las Adicciones y Conductas Antisociales, mediante oficio 
SEV/CPA/00078/2011, se observa lo siguiente: Que en la respuesta dada a la pregunta 
indicada con el numeral 5, al preguntarse sobre las herramientas para exigir el 
cumplimiento, o en su caso sanciones, en el caso de que educadores o servidores 
públicos de la dependencia no respetasen los criterios que se tienen en materia de género, 
la Coordinación General responde que aún no se han instrumentado ese tipo de procesos 
al interior de la institución; sin embargo, esto contradice con lo que señala la Dirección 
General de Educación Primaria Estatal en su oficio…” 
 
“…Que por cuanto hace a la respuesta emitida por la Dirección General de Educación 
Primaria Estatal, mediante la tarjeta SEV/SUB-EB/DGEPE: 37. En la respuesta dada a la 
pregunta con numeral 5, como ya se mencionó, se indican sanciones que se aplicarán al 
personal que contravenga las normativas en materia de género, siendo que la 
Coordinación General indicó que no existían tales procesos. Lo cual impide saber con 
certeza si existen sanciones que efectivamente se apliquen a los servidores dependientes 
de la Secretaría de Educación cuando contravengan las disposiciones en materia de 
género…” 
 
6.- ¿Qué programas se acatan en conjunto con la federación? 
 
Programa Estatal de Capacitación al Magisterio para Prevenir la Violencia en Contra de 
las Mujeres (PREVIOLEM). 
 
PROMAJOVEN (Programa de  Becas de Apoyo para la Educación Básica de Madres 
Jóvenes y Jóvenes Embarazadas). 
 
Se trabaja también en acciones propuestas por la Unidad de Planeación y Evaluación de 
las Políticas Educativas de la SEP, con quienes existe una vinculación permanente. 
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Es así que en la respuesta incorporada foja 19 del sumario, se advierten las 
siguientes manifestaciones: 
 
“…En cuanto a la educación básica, la Secretaría de Educación con la finalidad de 
sensibilizar y capacitar a los docentes, pone en marcha cursos de profesionalización a 
funcionarios de la Administración Pública Estatal para la incorporación de la perspectiva de 
género que promueve el Instituto Veracruzano de las Mujeres, con el Fondo de Fomento 
para la Transversalización de la Perspectiva de Género, así como talleres que incentiven 
la profesionalización del servicio de las mujeres y proyección de filmes, mismo que son 
apoyados y promovidos por el sistema federal…” 
 
7.- ¿Qué tan efectivos han resultado los programas educativos de 
perspectiva de género para terminar con la inequidad que existe entre 
hombres y mujeres? 
 
Se trabaja en el perfeccionamiento de los mecanismos de evaluación y seguimiento de 
los programas, para así tener acceso a cifras confiables que hablen de su efectividad. 
 
Por su parte, de parte de la Dirección General de Educación Primaria 
Estatal, se le señala al ahora recurrente:  
 
“…Los talleres y actividades que se han implementado durante los últimos ciclos escolares 
con las escuelas primarias, han buscado establecer vínculos estrechos que eliminen los 
estereotipos marcados por una cultura arraigada de hace una diferencia entre hombre y 
mujeres este tipo de acciones han logrado concientizar a los padres y niños resulta 
prioritario para el sistema educativo enmarcar y diseñar planes de clase donde se detalle 
de forma explícita el contenido de equidad, así como integrar dentro de los aprendizajes 
esperados una equidad de género…” 
 
8.- ¿Qué acciones se requieren aún para ofrecer una enseñanza que 
promueva la equidad de género? 

 
“…Se debe continuar con un trabajo permanente en el que participen todos los 
integrantes de la comunidad Educativa (personal administrativo, docentes, padres y 
madres de familia, alumnos y alumnas) en pro de la igualdad, a través de la 
implementación de estrategias de difusión-información, sensibilización y capacitación, así 
como de revisión de contenidos educativos, programas y normativa de la institución…” 

 
B. En caso de que no se cumpla: 

 
1.- ¿Por qué no se está atendiendo a la disposición? 
2.- ¿Qué acciones se están tomando para hacer válida la obligación? 
 
Visto lo anterior, se procede al estudio de los agravios vertidos por el 
recurrente, en el documento anexo al medio recursal identificado con el 
número de folio RR00004011 de fecha dieciocho de febrero de esta 
anualidad: 
 

A) Respecto a la unificación de las respuestas de diversas áreas, es de 
indicarle al recurrente, que la Ley de Transparencia Estatal, señala 
que el área administrativa, en este caso la Unidad de Acceso a la 
Información, será la encargada del trámite y respuesta de las 
solicitudes de acceso a la información, además que será la que 
realice las gestiones internas necesarias para el cumplimiento dela 
garantía de acceso a la información del peticionario, sin que se 
deduzca la obligación de la mencionada área de generar ella una 
respuesta unificada, pues la información es proporcionada por otras 
áreas las cuáles conocen de modo detallado el funcionamiento y la 
información que generan, siendo la Unidad de Acceso el enlace 
entre el sujeto obligado, en este caso la Secretaría de Educación del 
Gobierno del Estado de Veracruz y los particulares, realizando las 
atribuciones conferidas en la ley de la materia. Situación que es 
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reforzada por las argumentaciones emitidas por el Responsable de 
la Unidad de Acceso de la dependencia, que dicen. “…En este sentido, 
se le informa que al ser la instancia administrativa encargada de la recepción y 
trámite de las solicitudes de información, esta Unidad no tiene atribuciones de para 
procesar o editarla información que conforme al Reglamento Interior de la 
Secretaría de Educación, es competencia de las diversas unidades 
administrativas…” 

B) Tocante a la rúbrica, o la falta de esta en documentos remitidos por 
la Unidad de Acceso, es de precisársele al recurrente, que si bien es 
cierto es observable tal situación, también lo es que la remisión de la 
información a través de la plataforma Infomex-Veracruz provoca que 
los documentos sean digitalizados por los que la impresión de la 
imagen de cada uno de los documentos genera una copia simple de 
los mismos, más no un original como tal, aunado al hecho que para 
el ingreso al dicho sistema es necesaria la utilización de una 
contraseña la cual únicamente es proporcionada al área que acredite 
ser la competente, por lo que las información que se remitida por esa 
vía invariablemente será remitida por el sujeto obligado en cuestión. 

C) En lo que respecta a la diversidad de respuestas, es de señalarle al 
recurrente, que de las respuestas emitidas por las dos áreas 
señaladas, se advierten las respuestas a sus petitorias, respuestas 
que son proporcionadas partiendo de las obligaciones y atribuciones 
que cada área realizada, por lo que cada una de ellas puede tener 
algunas variaciones, sin que ello forzamente signifique 
incongruencia. 

D) Respecto a lo manifestado de que no se encuentran en el portal de 
transparencia diversos documentos a los que hace referencia la 
dependencia estatal al emitir la repuesta a la interrogante 
identificada con el arábigo 1 de la solicitud de información, es de 
señalársele al recurrente que de la lectura de la respuesta aludida de 
modo alguno se advierte que sea un único documento, por el 
contrario se deduce una serie de acciones que la Secretaría de 
Educación realiza mismos que tienen relación directa con lo 
peticionado por el recurrente, por lo que dichas referencias de 
encuentran en diversos documentos, dentro del marco normativo y 
en las actividades y funciones que la citada dependencia realiza. 

E) En cuanto, a que la Dirección General de Educación Primaria Estatal 
le emite una única respuesta a través de la cual se agrupan las 
interrogantes 1, 2, 3 y 4 de la solicitud de información con número de 
folio 00057211, se indica al recurrente que la respuesta otorgada por 
el área administrativa que forma parte de la estructura administrativa 
de la Secretaría de Educación, si bien es cierto es única para cuatro 
planteamientos, también lo es que eso de modo alguno lo deja en 
estado de indefensión pues además de emitirle respuesta dentro de 
los plazos señalados por la Ley 848, las interrogantes en cuestión 
son vinculatorias unas de otras, por lo que las respuestas que se le 
proporcionaron de modo alguno se advierten contrarias a lo 
peticionado o disasociadas, al contrario corresponde en primer orden 
al nivel educativo de primaria, advirtiéndose los criterios y acciones 
que hasta este momento son aplicados. 

F) Por último, en lo que se refiere a las respuestas otorgadas a la 
interrogantes identificada con el arábigo 5 de la solicitud de 
información, es de advertirse que la interrogante fue formulada para 
conocer las herramientas y las sanciones, las primeras para exigir el 
cumplimiento y las segundas por no realizarse, es así que el sujeto 
obligado si bien es cierto en la primera respuesta señala que no se 
han estructurado esos procesos al interior, se señala la existencia de 
auditorías de género especializada y del programa que se 
implementara por la Contraloría, por su parte, en la segunda 
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respuesta se indican las sanciones previstas en la Ley de 
responsabilidades de servidores públicos, la cual es aplicable para 
todos los servidores públicos, aunado al hecho de que en la Ley 235 
se indica en diversos numerales el aplicar sanciones por el 
incumplimiento sin que se precise el cómo, por lo que serán las 
respectivas autoridades de la materia, las que irán fijando los 
mecanismos para lograr los objetivos y fines planteados en la Ley de 
Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave. 

 
El sujeto obligado acredita haber dado respuesta a la solicitud de 
información identificada con el número de folio 00057211 dentro de los 
plazos previstos por la normatividad, y que la información que le fuera 
remitida, a la parte recurrente, por las diversas áreas administrativas del 
sujeto obligado permiten acreditar el cumplimiento de la obligación de 
acceso a la información del recurrente, en cumplimiento con la disposición 
normativa descrita en el artículo 29 de la Ley 848, por lo que al acreditarse 
que el sujeto obligado desvirtúa los agravios vertidos por el ahora 
recurrente, es que este Consejo General concluye que son INFUNDADOS 
los agravios hechos valer por el recurrente, por lo que con fundamento en 
la fracción II del artículo 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por 
lo que se CONFIRMA respuesta y la documentación soporte remitida a 
través del sistema Infomex-Veracruz el día tres de febrero del año que 
transcurre, por el licenciado Arturo Francisco Gutiérrez Góngora en su 
carácter de Responsable de la Unidad de Acceso a la Información de la 
Secretaría de Educación a través del oficio SEV/UAIP/032/2011 de fecha 
tres de febrero del año en curso, mediante lo cual da respuesta a la 
solicitud de información de fecha veinticuatro de enero del año dos mil once 
con número de folio 00057211. 
 
En conformidad con lo previsto en el artículo 73 de la Ley de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave, 74 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, en correlación con el diverso 
10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, hágase saber a la parte recurrente que la 
resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal 
Superior de Justicia del Estado. 
 
De solicitarlo, expídase copia legítima o simple de la presente resolución a 
la Parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de 
los costos de reproducción correspondientes. 
 
Sexto. En conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, como sujeto obligado, 
debe promover la máxima publicidad de sus actos, dentro de los que se 
encuentran hacer públicas las resoluciones que se emitan en los recursos 
de los que conozca, según lo previene la fracción V del artículo 67 de la Ley 
de la materia, en términos de los previsto en los artículos 29 fracción IV y 
74 fracción V de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, de conformidad con lo 
dispuesto en el ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008, emitido por el Consejo 
General de este Instituto, el diez de noviembre de dos mil ocho, por ello se 
hace del conocimiento de la parte recurrente que dispone de un plazo de 
ocho días hábiles contados a partir del día hábil siguiente al en que se 
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notifique la presente resolución, para que manifieste si autoriza la 
publicación de sus datos personales al publicarse la resolución, en el 
entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su autorización. 
 
Se instruye al Secretario General del Consejo de este Instituto, vigile el 
cumplimiento de la presente resolución en conformidad con lo dispuesto en 
los artículos 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 16, fracción XX 
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y 24, 76 y 81 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
Por lo expuesto y fundado, y con fundamento en lo previsto en los artículos 
34 fracciones XII, XIII, 67, 69.1 fracción II, 72, 73 y 75 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; 13 inciso a) fracción III y 16 fracción XX del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
24, 74, 76, 77 y 81 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, el Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información: 
 

R E S U E L V E 
 
PRIMERO. Son INFUNDADOS los agravios hechos valer por el recurrente, 
por lo que con fundamento en la fracción II del artículo 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se CONFIRMA respuesta y la 
documentación soporte remitida a través del sistema Infomex-Veracruz el 
día tres de febrero del año que transcurre, por el Responsable de la Unidad 
de Acceso a la Información de la Secretaría de Educación a través del 
oficio SEV/UAIP/032/2011 de fecha tres de febrero del año en curso, 
mediante lo cual da respuesta a la solicitud de información de fecha 
veinticuatro de enero del año dos mil once con número de folio 00057211, 
en términos del Considerando Quinto de la presente resolución. 
 
SEGUNDO. Notifíquese a las partes a través del Sistema Infomex-
Veracruz, al revisionista a su cuenta de correo electrónico y por lista de 
acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet de este Instituto y por 
oficio a la Secretaría de Educación del Gobierno del Estado de Veracruz, 
por conducto de su Unidad de Acceso de Información; con fundamento en 
lo dispuesto por el artículo 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave en 
relación con los numerales 32 y en relación con el ACUERDO CG/SE-
359/10/11/2008 emitido por el Consejo General del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, se hace del conocimiento de la parte promovente, 
que dentro del plazo de ocho días hábiles contados a partir del día 
siguiente hábil, en que se notifique la presente podrá manifestar si autoriza 
la publicación de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo 
así, se tendrá por negativa su publicación. 
 
Asimismo, hágase del conocimiento de la parte recurrente que la resolución 
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado, en términos de lo que establece el artículo 10 de la Ley 
del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. 
 
TERCERO. En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
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Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para 
llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto de los 
actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  
 
En su oportunidad archívese el presente asunto como total y plenamente 
concluido. 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, Luz 
del Carmen Martí Capitanachi, José Luis Bueno Bello y Rafaela López 
Salas, siendo Ponente el segundo de los mencionados, en Sesión 
Extraordinaria celebrada el día cinco de abril de dos mil once, por ante el 
Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, con quien actúan y da 
fe. 
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