
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Xalapa de Enríquez, Veracruz, a veintiocho de de noviembre de dos mil 
once. 
 
Visto para resolver el expediente IVAI-REV/1125/2011/I, formado con 
motivo del recurso de revisión interpuesto por -----------------------------------, 
en contra del sujeto obligado Ayuntamiento de Coatzacoalcos, 
Veracruz  y; 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. En fecha veintinueve de agosto de dos mil once, vía sistema Infomex-
Veracruz, se tuvo por presentada una solicitud de información del 
Ciudadano -----------------------------------ante el Ayuntamiento de 
Coatzacoalcos, Veracruz en su calidad de sujeto obligado, misma que 
quedó registrada con el número de folio 00483911, según acuse de 
recibo que obra agregado a fojas 3 y 4 del expediente, del que se 
advierte que la información solicitada consiste en: 
 

“… Padron de prestadores de servicios profesionales, el de proveedores y 
padron de contratistas, las obras publicas realizadas desde el 1 de enero de 
2011 al 28 de agosto de 2011, las convocatorias de licitacion ya sean 
publicas, restringidas, simplificadas, por invitacion o por asignacion directa, 
ubicacion de cada obra realizada o en proceso, asi como las propuestas 
economicas de las empresas participantes, el origen de los recursos 
economicos con los que se realizan dichas obras. (sic)” 

 
II. Consta en la impresión del historial del seguimiento de la solicitud de 
información, consultable en la foja 5 del expediente, que el día 
veintinueve de septiembre de dos mil once, se cerraron los subprocesos 
del Sistema Infomex-Veracruz, sin que el sujeto obligado hubiera 
notificado al ahora revisionista la respuesta a su correspondiente 
solicitud de información o alguna otra determinación. 
 
III. Ante la falta de respuesta por parte del sujeto obligado, en fecha 
trece de octubre de dos mil once, -----------------------------------, vía el sistema 
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Infomex-Veracruz interpuso el presente recurso de revisión, el cual quedó 
registrado con el número de folio PF00069411, según acuse de recibo que 
corre agregado en la foja 2 del expediente. 
 
IV. En la misma fecha de la recepción del recurso de revisión, la Consejera 
Rafaela López Salas, en su carácter de Presidenta del Consejo General de 
este Instituto, con fundamento en los artículos 43, 64, 65, 66 y 67 de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fracción XI, 26 y 27 del Reglamento 
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 2 fracción 
IV, 20, 58 y 60 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, tuvo por 
presentado el recurso de revisión en esa fecha, ordenó formar el 
expediente respectivo al que le correspondió la clave de identificación 
IVAI-REV/1125/2011/I y remitirlo a la Ponencia a cargo del Consejero Luis 
Ángel Bravo Contreras, para formular el proyecto de resolución dentro 
del plazo de veinte días hábiles contados a partir del siguiente de la 
presentación del recurso de revisión. 
 
V. Mediante memorándum IVAI-MEMO/I/118/17/10/2011 de fecha 
diecisiete de octubre de dos mil once, el Consejero Ponente solicitó al 
Consejo General o Pleno la celebración de la audiencia con las partes 
prevista en el artículo 67, fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a 
la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
misma que fue aprobada por acuerdo de esa fecha, según constancias 
que corren agregadas a fojas 7 y 8 del expediente. 
 
VI. Por proveído de fecha diecisiete de octubre de dos mil once, el 
Consejero Ponente acordó: 
 
1). Tener por presentado al promovente interponiendo recurso de 
revisión en contra del Ayuntamiento de Coatzacoalcos, en su calidad de 
sujeto obligado; 
 
2). Admitir el recurso de revisión; 
 
3). Agregar, admitir y tener por desahogadas por su propia naturaleza, 
las pruebas documentales generadas por el sistema Infomex-Veracruz, a 
las que se les dará el valor que corresponda al momento de resolver; 
 
4). Tener por señalada como dirección electrónica del recurrente para 
recibir notificaciones la contenida en su escrito recursal; 
 
5). Correr traslado al sujeto obligado Ayuntamiento de Coatzacoalcos, 
Veracruz, por conducto del Titular de la Unidad de Acceso a la 
Información, a través del sistema Infomex-Veracruz, para que en el 
término de cinco días hábiles, contados a partir del siguiente a aquél en 
que le sea notificado el presente proveído comparezca ante este Instituto 
y: a). Acredite personería en términos de lo dispuesto por el artículo 8 de 
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión; b). Señale domicilio en esta 
ciudad capital para recibir notificaciones, o en su defecto proporcione 
cuenta de correo electrónico para los mismos efectos, apercibiéndole que 
en caso de no hacerlo las subsiguientes notificaciones se le practicarían en 
el domicilio registrado en este Instituto; c). Manifieste si tiene 
conocimiento, si sobre el acto que expresa la recurrente se ha interpuesto 
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algún recurso o medio de defensa ante los tribunales del Poder Judicial 
del Estado o del Poder Judicial de la Federación; d). Aporte las pruebas 
que estime convenientes a los intereses que representa; e). Designe 
delegados que lo representen en la substanciación del presente 
procedimiento y f). Manifieste lo que a los intereses que representa 
estime pertinentes, y; 
 
6). Fijar las once horas del día tres de noviembre de dos mil once para 
que tenga lugar la audiencia de alegatos con las Partes. 
 
VII. El día tres de noviembre de dos mil once, a las once horas, se llevó a 
cabo la audiencia prevista por el artículo 67, fracción II de la Ley de 
Transparencia en vigor y 68 de los Lineamientos Generales para Regular 
el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, habiéndose 
declarado abierta la audiencia y pasados diez minutos de la hora 
señalada, se hizo constar que no compareció ninguna de las Partes ni 
persona alguna que represente sus intereses; no obstante, se dio cuenta 
con los alegatos formulados por el recurrente, enviados a través de dos 
mensajes de correo electrónico y archivos adjuntos, en fecha diez de 
octubre de dos mil once, acusados de recibido por la Secretaría de 
Acuerdos de este Instituto el mismo día. 
 
Ante la inasistencia de las partes o persona alguna que represente sus 
intereses y vistos los alegatos de la recurrente, el Consejero Ponente 
acordó:  
 
1). En suplencia de la queja tener por reproducidas las argumentaciones 
que hizo en su escrito recursal el promovente a los que en vía de alegatos 
se les dará valor que en derecho corresponda al momento de resolver.  
 
2). Con respecto al sujeto obligado: Tener por precluído su derecho para 
presentar alegatos en el presente procedimiento; 
 
4). Tener por incumplido al sujeto obligado para todos los efectos 
procesales subsecuentes a que haya lugar dentro del procedimiento 
respecto de los incisos a), b), c), d), e), y f) del proveído de fecha diecisiete 
de octubre de dos mil once. 
 
5). En lo sucesivo realizar las notificaciones distintas de las que acepta el 
Sistema Infomex- Veracruz por Oficio enviado por Correo Registrado con 
Acuse de Recibo; y 
 
6). Presumir ciertos para los efectos procesales subsiguientes los hechos 
señalados por la parte recurrente en su escrito recursal imputados 
directamente al sujeto obligado.  
 
VIII. El quince de noviembre de dos mil once, el Consejero Ponente, en 
vista del estado procesal que guarda el expediente, y de conformidad con 
lo previsto por el artículo 67.1, fracción I de la Ley de Transparencia y 
Acceso  a  la  Información  Pública  para  el  Estado  de  Veracruz  y  69 de 
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión, ordenó que en esta fecha y por 
conducto del Secretario de Acuerdos, se turne a cada uno de los 
integrantes del Consejo General o Pleno de este Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, el proyecto de resolución para que se proceda a 
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resolver en definitiva. Acuerdo que fue notificado a las Partes por lista de 
acuerdos fijada en los estrados y portal de internet de este Organismo. 
 
Por lo anterior, y  
 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso 
a la Información es competente para conocer y resolver el presente 
recurso de revisión, de conformidad en lo previsto por los artículos 6 
párrafo segundo fracción IV de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 6 último párrafo, 67 fracción IV párrafo segundo de la 
Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34 
fracciones XII y XIII, 64, 67, 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave 
vigente; 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión; y 13 inciso a) 
fracción III del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a 
la Información. 
 
Segundo. Al analizar los requisitos formales y substanciales previstos en 
los artículos 64 y 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuyo examen es 
de orden público y de estudio preferente al fondo del asunto, este 
Cuerpo Colegiado advierte que en el presente asunto se satisfacen dichos 
requisitos, lo que se encuentra sustentado en los siguientes 
razonamientos: 
 
De las constancias que corren agregadas al expediente que ahora se 
resuelve, se observa que la solicitud de información fue presentada vía el 
sistema Infomex-Veracruz, medio al que se encuentra incorporado el 
Honorable Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz, en su calidad de 
sujeto obligado, de conformidad con lo previsto por el artículo 5.1, 
fracción IV de la Ley de Transparencia vigente. 
 
Con respecto al Honorable Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz, 
como entidad municipal tiene el carácter de sujeto obligado en términos 
de lo dispuesto en los artículo 5.1 fracción IV de la Ley de Transparencia 
vigente en el Estado y 9 de la Ley Orgánica del Municipio Libre para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, representado por el encargo 
de su Unidad de Transparencia y Acceso a la Información, cuya personería 
se encuentra reconocida en autos. 
 
La legitimación de quien interpone el presente recurso de revisión se 
encuentra acreditada en los términos que prevé el artículo 64.1 de la Ley 
de Transparencia en vigor, toda vez que el recurso fue presentado por ----
-------------------------------misma persona que vía el sistema Infomex-Veracruz 
formuló la solicitud de información origen del presente medio de 
impugnación. 
 
Del mismo modo, el presente medio de impugnación cumple con los 
requisitos de forma previstos en el artículo 65.1 de la Ley de la materia, 
dado que el escrito de recurso contiene el nombre del recurrente, la 
dirección de correo electrónico para recibir notificaciones, el sujeto 
obligado ante el que se presentó la solicitud de información, describe el 
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acto que se recurre, expone los hechos y agravios y en cuanto a las 
pruebas que tienen relación directa con el acto o resolución que se 
recurre, corren agregadas al expediente las documentales generadas por 
el sistema Infomex-Veracruz, de tal manera que se encuentran satisfechos 
dichos requisitos. 
 
Tocante al requisito de procedencia, se observa que ------------------------------
-----, al interponer el recurso de revisión expone como motivo de su 
inconformidad “NO SE ME ENTREGO LA INFORMACION(SIC) QUE 
SOLICITE…”. Manifestación que vinculada con las constancias generadas 
por el sistema Infomex-Veracruz, hacen evidente la omisión en que 
incurrió el sujeto obligado de responder la solicitud de información 
dentro del plazo legal previsto, lo que actualiza el supuesto de 
procedencia previsto en la fracción VIII del artículo 64.1 de la Ley de 
Transparencia. 
 
En cuanto al requisito substancial relativo a la oportunidad en la 
presentación del recurso de revisión, tenemos que conforme al acuse de 
recibo de la solicitud de información el plazo de respuesta ampliado 
quedó determinado para el día veintiocho de septiembre de dos mil once 
y ante la inactividad del sujeto obligado, el plazo de los quince días 
hábiles que establece el artículo 64.2 de la Ley de la materia para la 
interposición del recurso de revisión corrió a partir del veintinueve de 
septiembre dos mil once y comprendió hasta el día diecinueve de octubre 
del año en curso, interponiéndose por el medio de impugnación que nos 
ocupa en fecha trece de octubre de dos mil once, fecha en la que se 
encontraba transcurriendo el onceavo día hábil de los quince con los que 
contó el solicitante para interponer el presente medio de impugnación, 
de ahí que su presentación se encuentra dentro del plazo legal previsto. 
 
Conforme a lo antes expuesto, este Consejo General concluye que en el 
presente recurso de revisión se encuentran satisfechos los requisitos 
formales y substanciales previstos en la Ley de la materia, dado que este 
Órgano Garante es competente para conocer y resolver de la negativa 
total o parcial del acceso a la información pública; la legitimación de las 
Partes que comparecen en el presente procedimiento está debidamente 
acreditada; el escrito recursal reúne los requisitos de Ley; las 
manifestaciones vertidas por el recurrente actualizan algunos de los 
supuestos de procedencia previstos en la Ley de la materia y la 
presentación del medio de impugnación se encuentra dentro del plazo 
legal otorgado. 
 
En lo referente a las causales de improcedencia, tenemos que a la fecha 
en que se emite el presente fallo no se tienen elementos para decretar el 
desechamiento del recurso de revisión que nos ocupa, por lo siguiente: 
 
a). En términos del artículo 70.1, fracción I de la Ley de la materia, el 
hecho de que la información solicitada se encuentre publicada hace 
improcedente el recurso de revisión, para el efecto anterior, se procedió a 
consultar las constancias que obran en el archivo de la Dirección de 
Capacitación y Vinculación Ciudadana de este Organismo, advirtiéndose 
que el Portal de Transparencia registrado a nombre del Ayuntamiento de 
Coatzacoalcos, Veracruz http://www.coatzacoalcos.gob.mx/ no se 
encuentra publicada la información solicitada, de ahí que se desestima la 
causal de improcedencia señalada. 
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b). Respecto al supuesto de improcedencia previsto en la fracción II del 
numeral 70.1 de la Ley de Transparencia aplicable, consistente en que la 
información solicitada esté clasificada como de acceso restringido, este 
Consejo General advierte que la información requerida por la 
promovente, no encuadra en alguno de los supuestos de excepción 
previstos en los artículos 12.1 y 17.1 de la Ley de Transparencia aplicable, 
para ser considerada como información de carácter reservada o 
confidencial, motivo por el cual debe desestimarse la presente causal de 
improcedencia. 
 
c). Del mismo modo queda desestimada la causal de improcedencia 
prevista en la fracción III del artículo 70.1, de la Ley de Transparencia en 
vigor, consistente en que el recurso sea interpuesto fuera del plazo de los 
quince días hábiles establecido en el artículo 64 de la citada Ley, porque 
como ya fue analizado en párrafos anteriores, el presente medio de 
impugnación se tuvo por presentado dentro del plazo legal previsto. 
 
d). Igualmente, queda desvirtuada la causal de improcedencia prevista en 
la fracción IV del artículo 70.1 del Ordenamiento en consulta, ya que de 
la revisión realizada al libro de recursos de revisión que lleva este 
Instituto y de las actas del Consejo General, se constató que a la fecha 
este Cuerpo Colegiado no ha conocido ni resuelto en definitiva sobre el 
acto o resolución que recurre -----------------------------------en contra del 
sujeto obligado Honorable Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz. 
 
e). Asimismo, queda sin materia la causal de improcedencia prevista en la 
fracción V del artículo 70.1 de la Ley de Transparencia, ya que el acto o 
resolución que se recurre corresponde a la Unidad de Acceso a la 
Información Pública del sujeto obligado de conformidad en lo dispuesto 
por los artículos 26 y 29 fracción II de la Ley de la materia. 
 
f). Finalmente, queda sin efecto la causal de improcedencia a que se 
refiere la fracción VI del numeral 70.1, de la Ley de Transparencia 
aplicable, toda vez que conforme al libro de registro de Oficialía de 
Partes de este Instituto, no se ha recibido notificación alguna respecto de 
algún recurso o medio de defensa interpuesto por --------------------------------
---ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la Federación. 
 
Tocante a las causales de sobreseimiento previstas en el artículo 71.1 de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, a la fecha en que se emite el presente 
fallo, no se tienen elementos en el expediente que permitan a este 
Consejo General pronunciarse respecto de la actualización de alguno de 
los supuestos de sobreseimiento, dado que el recurrente no se ha 
desistido del recurso, ni consta que haya fallecido o que haya interpuesto 
el juicio de protección de Derechos Humanos durante la substanciación 
del presente medio de impugnación o que el sujeto obligado haya 
modificado o revocado a satisfacción del revisionista el acto o resolución 
que se recurre. 
 
Al cumplir el recurso de revisión con los requisitos formales y sustanciales, 
así como ante la inexistencia de causales de improcedencia o 
sobreseimiento, lo que procede es analizar el fondo del asunto, para que 
este Consejo General, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 69 
de la Ley de la materia, resuelva en los términos que al efecto resulte. 
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Tercero. Del acuse de recibo de recurso de revisión que obra glosado en 
la foja 2 del expediente, se advierte que -----------------------------------expresó 
como motivo de su impugnación “NO SE ME ENTREGO(SIC) QUE 
SOLICITE…”. 
 
Manifestación que valorada en términos de lo expuesto en los artículos 
67.1 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y 72 de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación 
del Recurso de Revisión, permiten advertir que el agravio del ahora 
recurrente, estriba en el hecho de que el Ayuntamiento de Coatzacoalcos, 
Veracruz, incumplió con su obligación de permitir el acceso a la 
información, al omitir dar respuesta al ahora revisionista dentro del plazo 
legal previsto, hecho que constituye una flagrante violación al derecho 
de acceso a la información consagrado en los artículos 6 párrafo segundo 
de la Constitución Federal, 6 último párrafo de la Constitución Local 4 y 
59 de la Ley de la materia. 
 
Lo anterior, se acredita con el historial del Sistema de Solicitudes de 
Información, visible a foja 5 del sumario, valorado en términos de lo 
previsto en los artículos 33 fracción IV y 49 de los Lineamientos Generales 
para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, 
en el que consta que el veintinueve de septiembre el sistema cerró los 
subprocesos de la solicitud de información 00483911 hecha por  -------------
----------------------al Honorable Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz 
en fecha veintinueve de agosto de dos mil once.  
 
En efecto, la falta de respuesta a una solicitud de información dentro del 
plazo legal previsto, infringe la garantía de acceso a la información 
pública que toda persona tiene derecho a ejercer ante cualquier entidad 
pública estatal o municipal, organismo autónomo, partido, agrupación o 
asociación política u organización de la sociedad civil que reciba recursos 
públicos, por lo que este Órgano Garante debe revisar si la negativa total 
o parcial de los sujetos obligados de proporcionar la información 
solicitada se encuentra apegada a derecho para en su caso resolver 
conforme a lo previsto por el artículo 69.1 del Ordenamiento legal en 
consulta. 
 
Es pertinente señalar, que el sujeto obligado fue debidamente notificado 
de la admisión del presente procedimiento, no obstante no da 
cumplimiento a los requerimientos hechos en dicho proveído, ni 
comparece a la audiencia de alegatos celebrada a las once horas del tres 
de noviembre del año en curso, por lo que se le tuvo por precluido su 
derecho a formular alegatos.  
 
En ese contexto, este Consejo General en suplencia de la queja prevista 
por los artículos 66, 67, fracción II de la Ley de Transparencia en vigor y 72 
de los Lineamientos Generales antes invocados, advierte que el agravio 
deducido del acto o resolución que recurre -----------------------------------, lo 
constituye la violación a su derecho de acceso a la información 
consagrado en los artículos 6 párrafo segundo de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 último párrafo de la Constitución 
Local; 4 y 56 de la Ley de la materia. 
 
Así, la litis en el presente recurso se constriñe a determinar, si la omisión 
en que incurrió el Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz  por 
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conducto de su Unidad de Acceso a la Información Pública, lesionó la 
garantía individual de acceso a la información de ---------------------------------
--, obstaculizando el acceso a la información solicitada por el recurrente.  
 
Cuarto. En el caso que nos ocupa, la recurrente interpuso el recurso de 
revisión, argumentando como agravio la falta de respuesta a la 
información requerida, por lo que este Consejo General resolverá lo 
procedente de conformidad con lo dispuesto en el artículo 69 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
Para el análisis de los agravios hecho valer por la recurrente y 
pronunciarse al respecto, es conveniente citar el marco jurídico aplicable: 
 
La Constitución de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 6 
establece lo siguiente: 
 

Artículo 6. … 
Para el ejercicio de este derecho de acceso a la Información, la 
Federación, los Estados y el Distrito Federal, en el ámbito de sus 
respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y 
bases: 
 
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, 
órgano y organismo federal, estatal y municipal, es pública y sólo 
podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público en 
los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho 
deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. 
 
II. La información que se refiere a la vida privada y los datos personales 
será protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. 

 
III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar 
su utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus 
datos personales o a la rectificación de éstos. 
 
IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y 
procedimientos de revisión expeditos. Estos procedimientos se 
sustanciarán ante órganos u organismos especializados e imparciales, y 
con autonomía operativa, de gestión y de decisión. 
 
V. Los sujetos obligados deberán preservar sus documentos en archivos 
administrativos actualizados y publicarán a través de los medios 
electrónicos disponibles, la información completa y actualizada sobre 
sus indicadores de gestión y el ejercicio de los recursos públicos. 
 
VI. Las leyes determinarán la manera en que los sujetos obligados 
deberán hacer pública la información relativa a los recursos públicos 
que entreguen a personas físicas o morales. 

 
VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la 
información pública será sancionada en los términos que dispongan las 
leyes. 

 
La Constitución Política para el Estado de Veracruz, en su artículo 6 prevé: 
 

Artículo 6. … 
Los habitantes del Estado gozarán del derecho a la información. La ley 
establecerá los requisitos que determinarán la publicidad de la 
información en posesión de los sujetos obligados y el procedimiento 
para obtenerla, así como la acción para corregir o proteger la 
información confidencial. 
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A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz, además de los artículos citados en el Considerando 
anterior, regula lo siguiente: 
 

Artículo 1 
Esta Ley es reglamentaria del Artículo 6 de la Constitución Política del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de 
acceso a la información pública. 
 
Artículo 6 
1. Los sujetos obligados deberán: 
I. Hacer transparente su gestión mediante la difusión de la información 
pública que conserven, resguarden o generen; 
II. Facilitar a los particulares el acceso a la información contenida en la 
rendición de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas 
en la ley por los sujetos obligados;  
III. Proteger la información reservada y confidencial, incluyendo los 
datos que, teniendo el carácter de personales, se encuentren bajo su 
resguardo y deban conservar secrecía en los términos de esta ley; 
IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y 
archivos; 
V. Establecer una Unidad de Acceso a la Información Pública y nombrar 
a los servidores públicos que la integren; y 
VI. Cumplir las demás obligaciones contenidas en esta ley.  
 
Artículo 11 
La información en poder de los sujetos obligados sólo estará sujeta a 
restricción en los casos expresamente previstos en esta ley por lo que 
toda la que generen, guarden o custodien será considerada, con 
fundamento en el principio de máxima publicidad, como pública y de 
libre acceso. 
 

El derecho a la información es un derecho humano, garantizado por el 
Estado Mexicano; por ello, toda la información en posesión de cualquier 
autoridad, entidad u organismo federal, estatal o municipal, es pública y 
sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público 
en los términos que fijen las leyes. 
 
En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozarán del derecho a la 
información, para ello, en la Ley se establecerán los requisitos que 
determinarán la publicidad de la información en posesión de los sujetos 
obligados y el procedimiento para obtenerla, así como la acción para 
corregir o proteger la información confidencial. 
 
En ese orden, los sujetos obligados deberán hacer transparente su gestión 
mediante la difusión de la información pública que generen resguarden o 
custodien, y ésta sólo podrá restringirse en los casos que la misma Ley 
señale, por lo que toda la que generen, guarden o custodien será 
considerada, con fundamento en el principio de máxima publicidad, 
como pública y de libre acceso. 
 
En este sentido, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 6 de la  
Ley 848, dispone que los sujetos obligados deberán hacer transparente su 
gestión mediante la difusión de la información pública que conserven, 
resguarden o generen, también deben facilitar a los particulares el acceso 
a la información contenida en la rendición de cuentas una vez cumplidas 
las formalidades establecidas en la ley por los sujetos obligados, además 
de proteger la información reservada y confidencial, incluyendo los datos 
que, teniendo el carácter de personales, se encuentren bajo su resguardo 
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y deban conservar secrecía en los términos de esta ley, entre otras 
obligaciones en materia de Transparencia y rendición de cuentas. 
 
 
En el caso en estudio, el recurrente remite vía sistema Infomex-Veracruz 
una solicitud de información en veintinueve de agosto de dos mil once, la 
cual se tuvo por presentada el día quince del mismo mes y año, por 
medio de la cual requiere al H. Ayuntamiento Constitucional de 
Coatzacoalcos, Veracruz en su carácter de sujeto obligado le proporcione: 
 

 “… Padron de prestadores de servicios profesionales, el de proveedores y 
padron de contratistas, las obras publicas realizadas desde el 1 de enero de 
2011 al 28 de agosto de 2011, las convocatorias de licitacion ya sean 
publicas, restringidas, simplificadas, por invitacion o por asignacion directa, 
ubicacion de cada obra realizada o en proceso, asi como las propuestas 
economicas de las empresas participantes, el origen de los recursos 
economicos con los que se realizan dichas obras. (sic)” 

 
Solicitud que el sujeto obligado se abstuvo de responder dentro del plazo 
legal previsto, lo que pone de manifiesto la violación a la garantía de 
acceso a la información pública del solicitante, pues su proceder 
constituye en efecto una negativa de acceso a la información, cuando por 
mandato constitucional tiene la obligación de proporcionar toda la 
información que genere, posee o resguarde en sus archivos, con 
excepción de los casos previstos en los artículos 12.1 y 17.1 de la Ley de 
Transparencia vigente en la entidad.  
 
Lo anterior se afirma si partimos que del análisis de la información 
solicitada por el recurrente, tenemos que lo solicitado constituye 
información pública en términos de lo que prevén los artículos 3.1 
fracciones V, VI y IX, 8.1 fracción XIV de la Ley de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la 
Llave. 
 
Como se enuncia en el párrafo que antecede, la información requerida 
tiene el carácter de pública y se encuentra comprendida en la obligación 
de transparencia prevista en el artículo 8.1 fracción XIV de la Ley de 
Transparencia en vigor en relación con el Lineamiento Décimo noveno de 
los Lineamientos Generales que deberán observar los sujetos obligados 
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para publicar y mantener 
actualizada la información pública. 
 
Disposiciones que exigen a los sujetos obligados publicar y mantener 
actualizada toda la información relativa a los procesos licitatorios de las 
contrataciones que celebren con base en las Leyes de Obras Públicas y de 
Adquisiciones, Arrendamientos, Administración y Enajenación de Bienes 
Muebles del Estado. 
 
Difusión que comprende: a). Las convocatorias a los procedimientos 
administrativos de licitación pública, licitación restringida o simplificada; 
b). Los contratos o pedidos resultantes, su objeto, importe y en su caso, 
las ampliaciones en monto y plazo; la razón social y domicilio fiscal del 
proveedor o contratista con quien se haya celebrado el contrato, los 
plazos de cumplimiento del contrato; c). Un listado con las ofertas 
económicas consideradas; d). Los fallos emitidos, que deberán contener: 
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Nombre o razón social del contratista o proveedor; objeto y monto del 
contrato, fundamento legal y vigencia del contrato. 
 
Cabe precisar además que la información requerida forma parte de 
aquella que el sujeto obligado está constreñido a difundir, en términos 
de lo que disponen los artículos 36 y 37 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Administración y Enajenación de Bienes Muebles del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
Dispositivos conforme a los cuales las unidades administrativas deben 
publicar la convocatoria de las licitaciones en la Gaceta Oficial del Estado, 
en uno de los diarios de mayor circulación estatal, así como en los medios 
electrónicos que tengan establecidos las instituciones y para el caso de los 
Ayuntamiento la publicación se realizará en su Tabla de Avisos y en un 
periódico de circulación local o regional. Convocatoria que entre otros 
requisitos deberá contener la descripción general, cantidad y unidad de 
medida de los bienes o servicios que sean objeto de la licitación, de 
donde se advierte que parte de la información instada por el ahora 
revisionista, aun cuando forma parte de un proceso de licitación, su 
acceso es público. 
 
Lo anterior pone de manifiesto que toda la información generada por los 
sujetos obligados por la realización de los procedimientos licitatorios a 
que se refieren la Ley de Obras Públicas y la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Administración y Enajenación de Bienes Muebles del 
Estado, tiene el carácter de pública. Por consiguiente, la Unidad de 
Acceso a la Información Pública del sujeto obligado a efecto de no 
continuar conculcando la garantía de acceso a la información pública del 
ahora recurrente, deberá proporcionar la información requerida. 
 
En estas circunstancias, el sujeto obligado deberá remitir a ---------------------
--------------vía Sistema Infomex Veracruz y correo electrónico, la 
información requerida, porque no solo constituye información pública 
sino también una obligación de transparencia.  
 
Así las cosas, ha quedado demostrado que la determinación del sujeto 
obligado de omitir la entrega de la información requerida, se traduce en 
una negativa de acceso a la información que no se encuentra ajustada a 
derecho y por consecuencia, ha incumplido con la normatividad prevista 
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a que está constreñido a 
observar durante el procedimiento de acceso a la información pública, 
porque lo peticionado tiene el carácter de información pública. 
 
Consecuentemente, el ente municipal en cita debe dar respuesta a lo 
requerido por el revisionista consistente en: Padrón de prestadores de 
servicios profesionales, proveedores y contratistas; Obras 
públicas realizadas desde el 1 de enero de 2011 al 28 de agosto 
de 2011; Convocatorias de licitación ya sean públicas, 
restringidas, simplificadas, por invitación o por asignación 
directa; Ubicación de cada obra realizada o en proceso; 
Propuestas económicas de las empresas participantes; y, Origen 
de los recursos económicos con los que se realizan dichas obras.  
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Por las razones expuestas, este Consejo General determina procedente 
declarar FUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, y con 
fundamento en lo dispuesto en el artículo 69, fracción III de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se REVOCA el acto recurrido consistente 
en falta de respuesta del sujeto obligado y se ORDENA  al 
Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz por conducto de su 
Unidad de Acceso a la Información Pública, que en un plazo máximo de 
quince días hábiles, contados a partir de que surta efectos la notificación 
de la presente resolución, vía el Sistema Infomex Veracruz y por correo 
electrónico, permita el acceso a la información a -----------------------------------
, debiendo proporcionar la información pública requerida en la solicitud 
de información folio 00483911. 
 
Devuélvase los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese 
copias certificadas; expídase copia certificada o simple de la presente 
resolución a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, 
previo pago de los costos de reproducción correspondiente. 
 
Conforme a lo previsto por el artículo 73 de la Ley de la materia y 10 de la 
Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz, se informa a la recurrente, que la presente resolución podrá ser 
combatida a través del Juicio de Protección de Derechos Humanos ante la 
Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en un 
plazo de treinta días hábiles, contados a partir del siguiente al en que 
surta efectos la notificación de la presente resolución. 
 
Quinto. De conformidad con el artículo 67, fracción V de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, como sujeto obligado, debe promover la máxima publicidad 
de sus actos, dentro de los que se encuentran hacer públicas las 
resoluciones que se emitan en los recursos de los que conozca, por ello se 
hace del conocimiento de la promovente que cuenta con un plazo de 
ocho días hábiles contados a partir del día siguiente hábil, en que se 
notifique la presente resolución, para que manifieste si autoriza o no la 
publicación de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo 
así se tendrá por negativa su publicación, lo anterior con fundamento en 
los artículos 67.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 29, fracción IV y 
74 fracciones V y IX de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
En términos de lo previsto por el artículo 43.4 y 43.6  de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; 76 y 81 de los Lineamientos Generales 
para regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión 
y 23 fracción XI del Reglamento Interior de Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, se instruye al Secretario de Acuerdos para llevar 
a cabo la notificación de la presente resolución por conducto de los 
actuarios designados y dé seguimiento a la misma. 
 
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información 
 



IVAI-REV/1125/2011/I 

 13 

 
R E S U E L V E 

 
PRIMERO. Es fundado el agravio hecho valer por el recurrente, en 
consecuencia, de conformidad con lo previsto por el artículo 69.1, 
fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se revoca el acto 
recurrido consistente en la falta de respuesta a la solicitud de información 
Folio 0469711 y se ordena al Ayuntamiento de Coatzacoalcos, 
Veracruz, por conducto de su Unidad de Acceso a la Información Pública, 
que en un plazo máximo de quince días hábiles, contados a partir de que 
surta efectos la notificación de la presente resolución, vía sistema 
Infomex-Veracruz y correo electrónico permita el acceso a la información 
al recurrente en los términos que han quedado precisados en el 
considerando cuarto del presente fallo. 
 
SEGUNDO. Notifíquese la presente resolución a las partes vía sistema 
Infomex-Veracruz, al recurrente por correo electrónico señalado para tal 
efecto, por lista de acuerdos fijada en los estrados de este Instituto, y a 
través del portal de internet de este Órgano Garante, con fundamento en 
lo dispuesto por los artículos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 23 y 24, fracciones I, IV y VII de los 
Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciación 
del Recurso de Revisión; hágasele saber al recurrente que, a partir de que 
se notifique la presente resolución y hasta ocho días hábiles después de 
que haya causado estado o ejecutoria la misma, podrá manifestar si 
autoriza la publicación de sus datos personales, en el entendido que de 
no hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación; lo anterior en 
términos de lo dispuesto por los artículos 8, fracción XXVI y 17, fracción I 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y del artículo 74 fracción IX de 
los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. Así mismo, hágase del 
conocimiento del promovente que la resolución pronunciada puede ser 
combatida a través del Juicio de Protección de Derechos Humanos ante la 
Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en 
términos de lo que establece el artículo 10 de la Ley del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Devuélvase los 
documentos que solicite el promovente, dejando en su lugar copias 
certificadas de los mismos. 
 
TERCERO. Hágasele saber al recurrente que deberá informar a este 
Instituto, si se permitió el acceso a la información o fue entregada y 
recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido 
de que de no hacerlo, existirá la presunción que la resolución ha sido 
acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo de tres días hábiles 
posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el presente fallo o de 
que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en 
el que precise el número de expediente del recurso de revisión y al que, 
preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado mediante el 
cual entregó la información y acusó de recibida la misma. 
 
CUARTO. Se ordena al H. Ayuntamiento de Coatzacoalcos, Veracruz 
informe por escrito a este Instituto el cumplimiento de la presente 
resolución, en un término de tres días hábiles posteriores al en que se 



IVAI-REV/1125/2011/I 

 14 

cumpla. El incumplimiento de la resolución dará lugar a la aplicación del 
procedimiento a que se refiere el Título Cuarto de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
 
QUINTO. En términos de lo previsto por el artículo 43.4 y 43.6  de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, 76 y 81 de los Lineamientos Generales 
para regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, 
se instruye al Secretario de Acuerdos para llevar a cabo la notificación de 
la presente resolución por conducto de los actuarios habilitados y dé 
seguimiento a la misma. 
 
 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo 
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
Rafaela López Salas, José Luis Bueno Bello y Luis Ángel Bravo contreras, a 
cuyo cargo estuvo la ponencia, en sesión pública extraordinaria  
celebrada el día veintiocho de noviembre de dos mil once, por ante el 
Secretario de Acuerdos, Fernando Aguilera de Hombre, con quien actúan 
y da fe. 
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