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Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veintiocho de marzo de dos mil once.

Visto para resolver el expediente IVAI-REV/54/2011/LCMC, formado con motivo
del recurso de revisiOn interpuesto POr -------==-==mmmmmmmmmmm oo , en
contra del sujeto obligado, Comisién Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, y;

RESULTANDO

El presente medio recursal tiene su génesis en los siguientes antecedentes:

I. El veintisiete de diciembre de dos mil diez, ----------------mmmmmemm oo
presentd una solicitud de acceso a la informacion publica requiriendo a la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
diversa informacion, tal y como se desprende de la citada solicitud la cual obra
agregada a foja 2 del expediente en que se actua.

En la solicitud de acceso a la informacién, el ahora recurrente requiere:

“...a) De manera inmediata sea borrado de la lista de “morosos” o “cartera
vencida”, recibiendo su notificacion al domicilio o correo electrénico proporcionado.

B) De manera inmediata sea eximido o exonerado de la deuda ocasionada por
los delincuentes corruptos citados con anterioridad...”

II. En fecha veintisiete de enero de dos mil once, el recurrente presenta por
Oficialia de Partes, el recurso de revision, mediante formato para interponer el
recurso de revision ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion,
argumentando como agravio que "...no hubo entrega de nada...” por parte del
sujeto obligado, Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz.



[ll. En veintiocho de enero de dos mil once, con fundamento en los articulos 43, 64,
65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fraccion IX del Reglamento Interior
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y 2, fraccién |, 20 y 58 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision, la Presidenta del Consejo, acordd: tener por presentado al
promovente con su escrito y anexos, se ordeno formar el expediente respectivo, al
que le correspondié la clave IVAI-REV/54/2011/LCMC y lo remitié a la Ponencia a
su cargo para formular el proyecto de resolucion dentro del plazo de veinte dias
habiles contados a partir de la presentacion del recurso de revision.

IV. En treinta y uno de enero de dos mil once, visto el recurso de revision IVAI-
REV/54/2011/LCMC, la Consejera Ponente acordé:

a). Tener por presentado @ ---------========m=mmmmmmmeeeeeeee con su recurso de
revision en contra de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, en su calidad de sujeto obligado;

b). Admitir el recurso de revisidn y anexos, pruebas que se tienen por ofrecidas,
admitidas y desahogadas por su propia naturaleza y a las que se les dara el valor
gue corresponda al momento de resolver;

c). Tener por sefalada como direccion del recurrente para oir y recibir
notificaciones el indicado en Su OCUrSO y @ --------==-======mmmmmmmmmmomomommom oo como su
autorizado para oir y recibir notificaciones;

e). Tener por hechas las manifestaciones del revisionista, las que seran valoradas
al momento de resolver;

f) Correr traslado al sujeto obligado con las copias selladas y cotejadas de los
recurso de revision y las pruebas del recurrente, para que en el término de cinco
dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacibn comparezca
indicando: a) acredite su personeria; b) designe domicilio en esta ciudad capital
donde se le practiquen notificaciones por oficio o en su defecto cuenta de correo
electronico para los mismos efectos, con el apercibimiento de que en caso de no
hacerlo las subsecuentes notificaciones se realizaran por oficio enviado por Correo
Registrado con Acuse de Recibo; c¢) si tiene conocimiento, que sobre el acto que
expresa el recurrente, se ha interpuesto algun recurso o medio de defensa ante los
tribunales del Poder Judicial del Estado o del Poder Judicial de la Federacién; d)
pruebas que estime convenientes a los intereses que representa, las que deberan
ser ofrecidas con apego a lo sefialado por los articulos 33, 41 y demas relativos y
aplicables de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision; e) de considerarlo pertinente, designe
delegados que lo representen en la substanciacién del presente procedimiento y, f)
las manifestaciones que a los intereses que representa estime pertinentes en
derecho, las que deberan tener relaciéon con el asunto planteado;

h). Fijar las diez horas del dia veintiocho de febrero del afio dos mil once para la
celebracion de la audiencia de alegatos con las Partes, la cual fue previamente
aprobada por acuerdo del Consejo General de este Instituto en fecha treinta y uno
de enero de dos mil once.

V. En fecha diez de febrero de dos mil once, es recibido en Oficialia de Partes de
este Instituto, oficio identificado como CJ/JA-78/2011, signado por Javier Ochoa
Zaldo, en su caracter de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de
la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, por el

2



cual manifiesta dar cumplimiento al requerimiento realizado, por lo que por
proveido de fecha catorce de febrero del que corre, la Consejera Ponente acordé:

a)

b)

Reconocer la personeria con la que se ostenta Javier Ochoa Zaldo, en su
caracter de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Pudblica de la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
en consecuencia debe darsele la intervencion que en derecho corresponde;

Reconocer a los Licenciados José Alberto Fernandez Landero y/o José Luis
Castellanos y/o Laura Amelia Ferndndez Ruiz como DELEGADOS del sujeto
obligado;

c) Tener por presentado en tiempo y forma al sujeto obligado con su

d)

promocién por la que da cumplimiento al acuerdo de fecha dos de febrero
de dos mil once dentro del término de cinco dias que se le concedid para
tal efecto.

Se agregan al expediente el oficio de cuenta y sus anexos, documentos que
por su naturaleza se tienen por ofrecidos, admitidos y desahogados a los
que se le dara valor al momento de resolver;

Con relacion a la probanza documental ofrecida por el compareciente en el
capitulo respectivo del oficio de cuenta identificada bajo los numeros
arabigos 3 y 4, como Instrumental de Actuaciones y Presuncional Legal y
Humana, digase al compareciente por cuanto a la primera que en términos
de lo dispuesto por el articulo 33 fraccion IV de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision
es deber natural de éste érgano tenerla en cuenta al momento de resolver, y
en relaciona la segunda, se admite y sera tomada en cuenta al momento de
resolver a partir de los hechos conocidos o probados que obren en el
expediente.

f) Toda vez que del oficio y anexos de cuenta, se advierte que el

compareciente viene exhibiendo informacion relacionada con la solicitud de
informacion, como diligencia para mejor proveer se requiere al recurrente a
efecto de que dentro del término no mayor a tres dias habiles siguientes a
aguel en gue le sea notificado el presente proveido, manifieste si la
respuesta satisface la solicitud de informacion que en fecha veintisiete de
diciembre de dos mil diez presentara al sujeto obligado, con el
apercibimiento de que en caso de no actuar en la forma y plazo sefalado se
resolvera con las constancias que obren en autos.

g) Tener como domicilio del sujeto obligado para oir y recibir notificaciones el

ubicado en esta ciudad capital.

h) Tener por hechas las manifestaciones del sujeto obligado a las que se les

darda el valor que corresponda al momento de resolver.

VI. En fecha dieciséis de febrero de dos mil once, a las trece horas tuvo lugar la
audiencia fijada en el acuerdo de treinta y uno de enero del afio dos mil once, por lo
gue al no estar presentes las partes, pero si alegatos presentados por escrito por
parte del sujeto obligado, la Consejera Ponente acordd: que de conformidad con lo
dispuesto por los numerales 66 y 67.1 fraccion Il de la Ley de la materia en
suplencia de la queja se tienen por reproducidas las argumentaciones que el
recurrente hizo en su escrito recursal a las que en via de alegatos se les dara el
valor que en derecho corresponda al momento de resolver el presente asunto y
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respecto al sujeto obligado, se agrega a los autos el oficio que contiene sus
alegatos, se tiene por admitido y desahogado y al que en el momento procesal
oportuno se le dara el valor que corresponda.

VII. En fecha veinticinco de febrero de dos mil once, por acuerdo del Consejo
General y a peticion de la Consejera Ponente, se aprob6 ampliar el plazo por diez
dias habiles mas para que el Consejo General o Pleno de este Instituto proceda a
resolver en definitiva y consecuentemente para formular el proyecto de resolucion.

VIII. En fecha quince de marzo de dos mil once, la Consejera Ponente acordd
que de conformidad con lo previsto por el articulo 67.1, fraccion | de la Ley de la
materia, 14, fraccidbn VI del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y 69 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision, emitidos por este
Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado bajo el nimero extraordinario
344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho, que en esta fecha y por
conducto del Secretario General, se turne a cada uno de los integrantes del
Consejo General o Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion,
el proyecto de resolucion para que se proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior se esta en condiciones de emitir la resolucion
CONSIDERANDO

Primero. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién es competente para conocer y resolver de los presentes recursos de
revision, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo, fraccion
IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, ultimo parrafo,
67, fraccion IV, parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; 34, fracciones XIl y Xlll, 64, 67, 69 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, reformada por decreto numero 256, publicado en la Gaceta
Oficial del Estado bajo el niumero extraordinario 208 de fecha veintisiete de junio
del afio dos mil ocho, se reformd, adiciond y derogd diversas disposiciones de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, su Fe de erratas publicada en el mismo Organo
Informativo en el nimero extraordinario 219 de fecha siete de julio del afio dos mil
ocho, 73, 74 de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, emitidos por este Instituto y publicados en
la Gaceta Oficial del Estado bajo el nimero extraordinario 344 de fecha diecisiete
de octubre de dos mil ocho y 13, inciso a) fraccion lll del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, reformado por acuerdo publicado
en la Gaceta Oficial del Estado bajo el nUumero 239 de fecha veinticuatro de julio de
dos mil ocho.

SEGUNDO. Previo al andlisis del fondo del asunto, es preciso determinar si en el
recurso de revision interpuesto, se satisfacen los requisitos formales vy
substanciales previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, o en su caso, si se
actualiza alguna de las causales de improcedencia o sobreseimiento de las
sefaladas en los articulos 70y 71 de la Ley de la materia, por ser de orden publico
su estudio.

En efecto, conforme al articulo 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se advierte
que en el presente asunto son satisfechos los requisitos formales, toda vez que los
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medios de impugnacion fueron presentados por el recurrente mediante formato
para interponer el recurso de revision ante éste Instituto, contienen su nombre y
firma autografa asi como el domicilio para recibir notificaciones; la identificacion de
la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del sujeto obligado ante la que
presento las solicitudes de informacion; las fechas en que tuvo conocimiento de los
actos que motivan los recursos; la descripciéon de los mismos; los agravios que a
su consideracion le causan dichos actos y, ofrece las pruebas documentales en
gue basa sus impugnaciones, en tales circunstancias, los presentes medios
cumplen con los requisitos formales previstos en el numeral en cita.

Por cuanto hace a los requisitos substanciales, previstos en el articulo 64 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, es de advertirse que respecto del recurso de revision IVAI-
REV/54/2011/LCMC si se encuentran satisfechos, en cuanto a los supuestos de
procedencia y de la oportunidad en su presentacion, atento a las consideraciones
siguientes:

En cuanto al requisito substancial, referente al supuesto de procedencia, el articulo
64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que el solicitante 0 su representante
legal podran interponer un recurso de revision ante este Instituto, en los siguientes
supuestos:

Articulo 64
1. El solicitante o su representante legal podran interponer un recurso de revision
ante el Instituto, en los siguientes supuestos:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracion de inexistencia de informacion;

. La clasificacion de informacion como reservada o confidencial;

IV. La entrega de informacion en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la informacion;

VI. La informacién que se entreg6 sea incompleta o no corresponda con la solicitud;
VII. La inconformidad con las razones que motivan una prérroga;

VIIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacidon dentro de
los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificacién o supresién y por la difusion de datos
personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

XI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacion o supresion de datos
personales dentro de los plazos establecidos en esta ley.

[Enfasis resaltado]

En el caso a estudio tenemos qUe --------=-======mmmmmm oo , del formato para
interponer el recurso de revision ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, visible a foja 1 de autos, se desprende su inconformidad la cual hace
consistir en que no le fue proporcionada ninguna informacion, actualizandose en la
totalidad de recursos de revision en estudio, la hipotesis contenida en la causales
de procedencia prevista en la fraccion VIl de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De lo anteriormente transcrito, es de manifestarse que, por cuanto hace al
recurrente, directamente o a través de su representante legitimado, puede
interponer el recurso de revision, siempre y cuando se actualice alguno de los
supuestos de procedencia establecidos en el articulo 64.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; mediante escrito presentado ante este Instituto Veracruzano de



Acceso a la Informacion, en el que impugne las determinaciones del sujeto
obligado al proporcionarle o no, la informacion requerida.

De igual forma, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 64.2 de la Ley en cita,
es de indicarse que el plazo sefialado para la interposicion del recurso de revision
es de quince dias habiles, contados a partir de la notificacion del acto impugnado,
de que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo.

Ahora bien, por cuanto hace al recurso de revision interpuesto por -----------==--=------
-------------------- , fue presentado ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién en fecha veintisiete de enero de dos mil once, a las dieciséis horas con
seis minutos, segun consta en el sello de recibido de la Oficialia de Partes, mismo
gue se encuentra estampado en el formato para interponer el recurso de revision
ante este Instituto, el cual obra visible a foja 1 de autos.

Por cuanto hace a la presentacion de la solicitud de informacion, fue dirigida a la
Direccion General de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, tal como se desprende de la documental que obra agregada a
foja 2 de autos.

Respecto al requisito de oportunidad previsto en el articulo 64.2 de la Ley de la
materia, el cual establece que el plazo para interponer el recurso de revision es de
quince dias habiles a partir de la notificacion del acto impugnado, de que se haya
tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, este Consejo General
advierte que se cumple con dicho requisito, ello atento a lo siguiente:

e La solicitud de informacion fue presentada por el recurrente mediante escrito
libre en veintisiete de diciembre de dos mil once, como se desprende del
acuse correspondiente que obran agregado en autos a foja 2.

e En este sentido, el sujeto obligado con el oficio CJ/JA-06/2011, signado por
Javier Ochoa Zaldo, en su calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica de la Comisibn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, de fecha diecisiete de enero de dos mil
once, da respuesta a la solicitud de informacién de mérito, ajustandose al
plazo de prevé el articulo 59.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

o En este sentido, y respecto de plazo para la interposicion del presente medio
recursal, se desprende que éste comenz6 a correr del veinte de enero al diez
de febrero de dos mil once, por lo que si el medio recursal se interpuso en
veintisiete de enero del que cursa, queda ajustado al plazo previsto en el
diverso 64.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento,
previstas en los articulos 70 y 71 de la Ley de la materia, cuyo andlisis es de
orden publico, tenemos que el recurso de revision serd desechado por
improcedente cuando:

a. La informacion solicitada se encuentre publicada;

b. Esté clasificada como de acceso restringido;

c. Elrecurso sea presentado fuera del plazo establecido por el articulo 64;

d. Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en definitiva el recurso;
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e. Se recurra una resolucion que no haya sido emitida por una unidad de
acceso o0 comité; o

f. Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la Federacion se
esté tramitando algun recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente.

Ahora bien, este Consejo General después de haber hecho una busqueda y
consulta a la direccion electronica www.cmasxalapa.gob.mx y consultar el link de
transparencia no se localiz6 la informacién a la que hace mencioén el recurrente en
su solicitud de informacion, ya que en los campos habilitados del portal de
transparencia del sujeto obligado no se localiza la informacién como fue requerida
por el revisionista, concluyendo con dicha inspeccidbn que no se encuentra
publicada en el portal del sujeto obligado, determinando con ello que no se
actualiza la causal de desechamiento prevista en el articulo 70.1 fraccién | de la
Ley de la materia.

En este mismo orden de ideas, por cuanto hace a si la Informacion solicitada se
encuentre clasificada como de acceso restringido, es de indicarse que de las
manifestaciones y de las probanzas aportadas por el sujeto obligado asi como de
las actuaciones en el presente expediente, no se desprende que dicha informacion
forme parte de clasificacion alguna, razén por la cual no se actualiza la causal
prevista en la fraccion Il del articulo 70 de la Ley de la materia.

En cuanto a lo dispuesto por la fraccion Il del citado numeral 70, es de indicarse
gue ya quedoé plenamente acreditada la oportunidad de la presentacion del recurso
de revision se determina que fue interpuesto dentro del término previsto por el
articulo 64.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al haberse presentado dentro del plazo
de quince dias que dispone el citado numeral.

Por lo que respecta a que si con fecha anterior ya fue resuelta la controversia
planteada en el presente asunto por parte del Consejo General de este Instituto,
cabe indicar que de los recursos de revision que han sido substanciados hasta la
fecha y de aquellos que se encuentran en tramite, no se advierte que el promovente
haya interpuesto algun recurso de revision en contra de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, por los actos a que hace
referencia en los recursos de revision en estudio.

En el mismo sentido, a la fecha este 6rgano colegiado no ha sido informado sobre
la existencia de algun medio de defensa que haya sido promovido por el incoante
ante cualquier otra autoridad jurisdiccional del Estado o de la Federacion, razén por
la cual tampoco se actualiza la causal prevista en el articulo 70 fraccion VI de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, en cuanto hace a las causales de sobreseimiento previstas en el
articulo 71, es de estimarse lo siguiente:

e No se tiene conocimiento a la fecha que el recurrente se haya desistido
expresamente respecto de los recursos interpuesto por su persona.

e Tampoco se conoce si el incoante haya fallecido.

e Por cuanto hace al hecho de que el sujeto obligado modifique o revoque a
satisfaccion del particular, los actos invocados antes de emitirse la
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resolucion respectiva, existe imposibilidad de determinar que procede el
sobreseimiento, al no actualizarse la hipotesis en comento. Toda vez, que si
bien el sujeto obligado en fecha diecisiete de enero del que cursa le notifica
la respuesta en relacion a la peticion identificada como JOG-GHV-
NOEDEUDO/DICIEMBRE/2010, y que por proveido de fecha catorce de
febrero de dos mil once, fuera requerido a efecto de que manifestara si
dicha respuesta era acorde con sus pretensiones, en el caso ocurre que éste
a la fecha en que se resuelve no hizo manifestacién alguna al respecto.

e A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que el recurrente
haya interpuesto el Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala
Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

En las relatadas circunstancias, ante el cumplimiento de los requisitos establecidos
en el articulo 64 de la Ley de la materia por parte del recurrente y al no actualizarse
causal de improcedencia alguna ante la falta de configuracibn de alguna de
sobreseimiento en el presente asunto, asi como al estar satisfechos los requisitos
formales, es procedente su estudio.

TERCERO. En principio, es de sefalarse que el derecho de acceso a la
informacion, consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, es un derecho humano que puede ejercer toda persona, sin
necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién, en ese sentido, los
tres niveles de gobierno estan obligados a observar el principio de maxima
publicidad y de libre acceso a la informacion, consistente en que toda la
informacion es publica y que toda persona tendra acceso gratuito a la misma, a sus
datos personales o a la rectificacion de éstos. La excepcion a dicho principio es la
reserva temporal de la informacién, la cual s6lo es procedente por razones de
interés publico.

En el ambito local, la Constitucion Politica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, dispone en sus articulos 6, ultimo parrafo y 67, fraccion 1V, inciso f),
que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, para ello en la
Ley se estableceran los requisitos y el procedimiento para publicar y obtener la
informacion en posesion de los sujetos obligados, asi como para corregir o proteger
la informacion confidencial; su acceso es gratuito y sélo se cobraran los gastos de
reproduccion y envio, en su caso.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reglamentaria del articulo 6 de la
Constitucion Local, en materia de acceso a la informacion, en su articulo 4 recoge
el principio constitucional antes sefialado al establecer que la informacion
generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es un bien publico;
que toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y con las excepciones
que la Ley sefiala, asi como a consultar documentos y a obtener copias o
reproducciones gréaficas o electrénicas, simples o certificadas sin que sea necesario
acreditar interés legitimo, que su acceso es gratuito y que en su caso, sélo podran
cobrarse los costos de reproduccion y envio de la informacion.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso a la Informacion,
es la garantia que tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 3.1 fraccion 1V de la Ley en cuestion.



De la misma manera, toda aquella informacion que sea generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio publica, salvo
los casos de excepcion previstos por la misma Ley, por lo que toda persona
directamente o a través de su representante, puede ejercer su derecho de acceso a
la informacion ante cualquier sujeto obligado, por lo que existe la obligacion por
parte de éste de dar respuesta en un plazo fijjado en este mismo ordenamiento
legal, lo anterior acorde con lo dispuesto en los numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la
Ley de la materia.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 57.1, es obligacion de los sujetos
obligados entregar solo la informacion que obra en su poder y esta obligacion se
tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposicion de los particulares los
documentos o registros 0 en su caso expidan las copias simples o certificadas de la
informacion requerida, y en los casos en que ésta se encuentre publicada, se hara
saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en que puede ser
consultada, reproducida o en su caso obtenerla.

En el caso en particular, el recurso de revision fue interpuesto por el incoante
manifestando su inconformidad respecto a que el sujeto obligado no entrego
informacion alguna relacionada con su solicitud de informacion, lo cual en
suplencia de la deficiencia de la queja prevista en el numeral 67.1, fraccién Il de la
Ley de la materia, actualizan la causal de procedencia prevista en la fraccion VIl
del articulo 64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las constancias agregadas al sumario, consistente en el acuse de recibo de la
solicitud de informacion presentada ante el sujeto obligado y del formato por el cual
interpone el presente medio recursal, permite a este Consejo General determinar
qgue la informacion que solicitdé el hoy recurrente versa sobre informacion de
caracter publico atendiendo al hecho de que la totalidad de la informacién requerida
reviste la naturaleza de informacion de caracter publico, ello considerando que es
un objetivo de la Ley 848, promover la maxima publicidad de los actos de los
sujetos obligados, la rendicibn de cuentas de los servidores publicos hacia la
sociedad y la transparencia en la gestion publica; asi como que el Derecho de
Acceso a la Informacién es la garantia que tiene toda persona para acceder a la
informacion generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados conforme a
esta ley; ademas considerando que como documentos son considerados todos
aguellos que obre en poder del sujeto obligado, entendiendo como éstos los
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien cualquier otro registro que documente el ejercicio de las
facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores publicos, sin
importar su fuente o fecha de elaboracién, los cuales podran estar en cualquier
medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u holografico, la
informacion solicitada es informacién que obra en poder del sujeto obligado por
generarla, y al no estar clasificada como reservada o confidencial, lo requerido por
la particular es en inicio sobre informacion publica, de acceso libre para cualquier
persona que asi lo requiera sin que medie justificacion para su obtencion en los
términos previstos por la normatividad aplicable.

Sin embargo y con independencia de lo anterior, el recurrente se inconforma por el
hecho de no habérsele entregado nada de lo solicitado, lo cual motivo la
interposicion del presente medio recursal. Solo que como se advierte de la
documental visible a foja 33, el sujeto obligado notifica la respuesta a la solicitud de
informacion, adjuntando a la cédula de notificacion el oficio CJ/JA-014/2011,
signado por el Licenciado Javier Ochoa Zaldo, en su calidad de Titular de la Unidad
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de Acceso a la Informacion Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, y que al ser requerido el particular por proveido
de fecha catorce de febrero de dos mil once, a efecto de que manifestara si la
informacion que le fue debidamente proporcionada satisfacia sus intereses, sin que
dentro del plazo concedido lo desahogara, por lo que el presente recurso se
constrifie a determinar si el organismo operador del agua cumple con permitir el
acceso la informacion en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica para el Estado de Veracruz.

CUARTO.- En el caso que nos ocupa, el recurrente interpuso el recurso de
revision, inconformandose por la falta de entrega de la informacién solicitada por el
recurrente, violando su derecho de acceso a la informacion, por lo que el presente
recurso se constrifie a determinar si el organismo operador del agua cumple con
permitir el acceso la informacion en términos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, por lo que este Consejo
General resolvera lo procedente de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Para el analisis de los agravios hecho valer por el recurrente y pronunciarse al
respecto, es conveniente citar el marco juridico aplicable:

La Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 6 establece lo
siguiente:

Articulo 6. ...

Para el ejercicio de este derecho de acceso a la Informacion, la Federacion, los
Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se
regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacién de este derecho debera prevalecer el principio de méaxima
publicidad.

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos personales
o0 a la rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revisibn expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante Organos u
organismos especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion y
de decision.

V. Los sujetos obligados deberdn preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacién completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestion y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan hacer
publica la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a personas
fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion
publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.
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La Constitucion Politica para el Estado de Veracruz, en su articulo 6 prevé:

Articulo 6. ...

Los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion. La ley
establecera los requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesién de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accion para corregir o proteger la informacion confidencial.

A su vez la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz, ademas de los articulos citados en el Considerando anterior, regula lo
siguiente:

Articulo 1

Esta Ley es reglamentaria del Articulo 6 de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la
informacion publica.

Articulo 6

1. Los sujetos obligados deberan:

I. Hacer transparente su gestién mediante la difusion de la informacién pulblica que
conserven, resguarden o generen;

II. Facilitar a los particulares el acceso a la informacién contenida en la rendicién
de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los
sujetos obligados;

lll. Proteger la informacion reservada y confidencial, incluyendo los datos que,
teniendo el caracter de personales, se encuentren bajo su resguardo y deban
conservar secrecia en los términos de esta ley;

IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y archivos;
V. Establecer una Unidad de Acceso a la Informacién Publica y nombrar a los
servidores publicos que la integren; y

VI. Cumplir las demés obligaciones contenidas en esta ley.

Articulo 11

La informacién en poder de los sujetos obligados s6lo estara sujeta a restriccion
en los casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la que generen,
guarden o custodien sera considerada, con fundamento en el principio de maxima
publicidad, como publica y de libre acceso.

El derecho a la informaciéon es un derecho humano, garantizado por el Estado
Mexicano; por ello, toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad
u organismo federal, estatal o municipal, es publica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.

En el Estado de Veracruz, sus habitantes gozaran del derecho a la informacion,
para ello, en la Ley se estableceran los requisitos que determinaran la publicidad de
la informacion en posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para
obtenerla, asi como la accién para corregir o proteger la informacion confidencial.

En ese orden, los sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion
mediante la difusion de la informacion publica que generen resguarden o custodien,
y ésta solo podré restringirse en los casos que la misma Ley sefiale, por lo que toda
la que generen, guarden o custodien serd considerada, con fundamento en el
principio de méxima publicidad, como publica y de libre acceso.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 de la Ley 848, dispone que los
sujetos obligados deberan hacer transparente su gestion mediante la difusiéon de la
informacion publica que conserven, resguarden o generen, también deben facilitar
a los particulares el acceso a la informacion contenida en la rendicion de cuentas
una vez cumplidas las formalidades establecidas en la ley por los sujetos
obligados, ademas de proteger la informacién reservada y confidencial, incluyendo
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los datos que, teniendo el caracter de personales, se encuentren bajo su resguardo
y deban conservar secrecia en los términos de esta ley, entre otras obligaciones en
materia de Transparencia y rendicion de cuentas.

Bajo este orden de ideas, el recurrente en fecha veintisiete de diciembre de dos mil
diez, presenta ante la Direccion General de la Comision Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, una solicitud de informacion constituida de un
requerimientos qUE ------=-=-========m=mmmmmmmememem oo hace al tenor siguiente:

“... SOLICITUD DE INFORMCION: JOG-GHV-NOADEUDO/DICIEMBRE/2010

a) De manera inmediata sea borrado de la lista de “morosos” o “cartera
vencida”, recibiendo su notificacién al domicilio o correo electrénico proporcionado.

B) De manera inmediata sea eximido o exonerado de la deuda ocasionada por
los delincuentes corruptos citados con anterioridad...”

En este sentido, respecto al requerimiento JOG-GHV-
NOADEUDO/DICIEMBRE/2010, el sujeto obligado a través del oficio CJ/JA-
014/2011 de fecha doce de enero de dos mil once, visible a foja 30 de autos,
notificada en diecisiete de enero del actual, obsequia como respuesta lo siguiente:

Me refiero a su escrito de fecha 27 de diciembre de 2010, dirigido a la
Direccién general de esta Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz (CMAS), respecto de su peticion identificada como JOG-
GHV-NOADEUDO/DICIEMBRE/2010 en mi caracter de Titular de la Unidad de
Acceso a la Informacién Publica de este organismo operador de agua, me
permito expresarle lo siguiente:

Que mediante el presente escrito, y con fundamento en los numerales 57,
59 fraccion I, de la ley en materia doy formal cumplimiento y contestacién a su
peticién formulada mediante su escrito de peticién, lo que hago a continuacién:

Que esta unidad de acceso, no cuenta con las facultades expresas para
poder cumplir y/o llevar a cabo su peticion, es decir, “borrarlo de la lista de
Morosos o cartera vencida”; ni tampoco eximirlo o exonerarlo de la deuda a que
hace alusién.

En consecuencia, se da por cumplida la obligacion de este Sujeto
Obligado prevista por el articulo 57.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz y por garantizado el derecho de
acceso a la informacion del promovente.

En estas condiciones, es evidente que el sujeto obligado emite una respuesta a lo
requerido por el incoante, y que contrario a los agravios del recurrente, éste si
recibio una respuesta a lo solicitado. Razon por la cual, en fecha catorce de febrero
de dos mil once, es requerido para que manifieste si el contenido de la documental
antes trascrita, atendia sus pretensiones sin que una vez fenecido el plazo para el
desahogo del mismo se haya recibido promocién alguna por la cual diera
cumplimiento a este.

Ahora bien, partiendo de la premisa de que el Derecho de Acceso a la Informacion
es la garantia que tiene toda persona para acceder a la informacién generada,
resguardada o en poder de los sujetos obligados conforme a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y de que se entiende por Transparencia la obligacion que tiene
todo ente que posee informacion publica de hacer visibles sus actos al amparo de
nuestra Ley de Transparencia vigente, se desprende que lo requerido por el
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recurrente via solicitud de acceso a la informacion aun cuando lo hace via Derecho
de Acceso a la Informacion, no corresponde directamente materia de acceso a la
informacion, ya que si bien toda persona tiene el derecho a acceder a la
informacion sobre si misma o sus bienes en forma expedita y no onerosa, siempre
y cuando la misma ya esté contenida en bases de datos, registros publicos o
privados y, en el caso de que fuere necesario, actualizarla, rectificarla y/o
enmendarla, ello no implica que por el simple hecho de solicitar que la misma sea
modificada por esta via, como en el caso en estudio, se esté haciendo uso del
derecho de acceso a la informacion.

Lo anterior asi, ya que si bien el acceso a la informacion en poder del Estado es un
derecho fundamental de los individuos y que es obligacion de éste garantizar el
ejercicio de este derecho. Este principio s6lo admite limitaciones excepcionales que
deben estar establecidas previamente por la ley para el caso que exista un peligro
real e inminente que en caso de difundirse ponga en riesgo la vida, integridad
fisica, seguridad o salud de cualquier persona o0 su patrimonio y afecte
directamente el ambito de su vida privada, lo anterior acorde con lo dispuesto en el
articulo 17.1 fraccién Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Ya que en el caso en
particular, el recurrente da un trato diferente a este Derecho, ya que solicita se
realice por parte del sujeto obligado un acto que se traduce en una accion por parte
de este que afecta directamente el estatus que el recurrente tiene ante la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, y que para que el
mismo se realice, es necesario cubrir una serie de requisitos administrativos para
que sea autorizada dicha modificacion, situacion que la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado da como respuesta a los requerimientos del
particular, la cual en términos de lo dispuesto por los articulos 3.1 fracciones IV, VI,
IX'y XVIIl, y 4.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo anterior asi, toda vez que el Derecho de Acceso a la Informacién es la garantia
que tiene toda persona para acceder a la informacién generada, resguardada o en
poder de los sujetos obligados conforme a la Ley 848, aquella contenida en los
documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, transformen o
conserven por cualquier titulo; y que tratandose de Informacion Publica, la misma
se traduce en un bien publico contenido en documentos escritos 0 impresos, en
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital o en cualquier otro medio que
esté en posesion de los sujetos obligados enunciados en esta ley y que no haya
sido previamente clasificado como de acceso restringido. Y que si partimos de la
idea de que toda la informacion generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es un bien publico al que toda persona tiene derecho a obtenerla
en los términos y con las excepciones que esta Ley sefala, asi como a consultar
documentos y a obtener copias o reproducciones gréaficas o electronicas, simples o
certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a
la informacion publica, en el caso en estudio, lo requerido por el incoante no se
traduce en un acceso, obtencién, consulta ni reproduccion de informacion, términos
gue engloban el derecho de acceso a la informacion.

En el mismo sentido, en términos de lo dispuesto por el articulo 19.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, sus requerimientos tampoco se traducen en el ejercicio del
derecho que tiene todo titular de Datos Personales respecto a conocer, actualizar y
complementar la informacion, que respecto a su persona esté contenida en bancos
de datos, registros y archivos de los sujetos obligados. Menos aun a obtener la
modificacion o supresién de dicha informacion cuando sea incorrecta 0 no se
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justifique la razon de su registro y conservacion. Ya que se entiende como Datos
Personales, la informacion confidencial relativa a una persona fisica, que tenga que
ver con su origen étnico o racial; ideologia; creencias o convicciones religiosas;
preferencias sexuales; domicilio y teléfonos particulares; estado de salud fisico o
mental; patrimonio personal o familiar; claves informaticas o cibernéticas; cédigos
personales u otros datos analogos de identificacién cuya divulgacion pueda afectar
su intimidad y que por tal razon se encuentra protegida en términos de lo dispuesto
en los articulos del Capitulo Quinto, Titulo Primero de la Ley 848. Lo que en el caso
no acontece, ya que los requerimientos del incoante versan en eliminacion de la
base de datos de la Cartera Vencida del sujeto obligado, y la eliminacién de la
deuda que por el concepto del servicio que brinda el sujeto obligado fue generado,
la cual a la fecha puede tener el status de “crédito fiscal” el cual puede ser exigible
por medio del procedimiento administrativo de ejecucion aplicable, lo anterior
acorde con lo dispuesto en el articulo 106 de la Ley 21 de Aguas del Estado de
Veracruz-Llave, que dispone que los adeudos a cargo de los usuarios, en concepto
de cuotas y tarifas, a favor de los organismos operadores, exclusivamente para
efectos de cobro, tendran el caracter de créditos fiscales, para cuya recuperacion la
Comisibn o el organismo operador municipal aplicaran el procedimiento
administrativo de ejecucidn previsto en el Codigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado de Veracruz.

Por los razonamientos antes expuestos, se declara INFUNDADO el agravio hecho
valer por el revisionista, por lo que con fundamento en el articulo 69, fraccion Il de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se CONFIRMA la respuesta extemporanea
contenida en el oficio identificado como CJ/JA-014/2011, fechado en doce de
enero de la presente anualidad, por el cual la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, por conducto de su Titular atiende el requerimiento identificado como
JOG-GHV-NOADEUDO/DICIEMBRE/2010, en los términos precisados en el
presente Considerando.

Devuélvase los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese copias
certificadas; expidase copia certificada o simple de la presente resolucion a la parte
gue lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de los costos de
reproduccion correspondiente.

Conforme a lo previsto por el articulo 73 de la Ley de la materia y 10 de la Ley del
Juicio de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se informa al
recurrente, que la presente resolucion podra ser combatida a través del Juicio de
Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior
de Justicia del Estado, en un plazo de treinta dias habiles, contados a partir del
siguiente al en que surta efectos la notificacién de la presente resolucion.

QUINTO.- De conformidad con el articulo 67, fraccion V de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, como sujeto obligado,
debe promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran
hacer publicas las resoluciones que se emitan en los recursos de los que conozca,
por ello se hace del conocimiento de la promovente que cuenta con un plazo de
ocho dias habiles contados a partir del dia siguiente habil, en que se notifique la
presente resolucion, para que manifieste si autoriza o no la publicacion de sus
datos personales, en el entendido que de no hacerlo asi se tendra por negativa su
publicacion, lo anterior con fundamento en el articulo 74 fraccion IX de los
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Lineamientos Generales para regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision.

En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 16
fraccion XX del Reglamento Interior de este Instituto, se instruye al Secretario
General para llevar a cabo la notificacion de la presente resolucion por conducto de
los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion

RESUELVE

PRIMERO. Es INFUNDADO el agravio hecho valer por la recurrente, en
consecuencia, con fundamento en el articulo 69.1, fracciéon Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se CONFIRMA la respuesta emitida por la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, en su calidad de sujeto
obligado, en los términos que han quedado precisados en el considerando cuarto
del presente fallo.

SEGUNDO. Notifiquese la presente resolucion al recurrente en el domicilio por este
sefalado para tal efecto, asi como por oficio al sujeto obligado, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y 23 y 24, fracciones |, IV y VII de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision; hagasele saber al
recurrente que, a partir de que se notifique la presente resolucion y hasta ocho dias
habiles después de que haya causado estado o ejecutoria la misma, podra
manifestar si autoriza la publicacion de sus datos personales, en el entendido que
de no hacerlo asi, se tendra por negativa su publicacion; lo anterior en términos de
lo dispuesto por los articulos 8, fraccion XXVI y 17, fraccion | de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y del articulo 74 fraccion IX de los Lineamientos Generales para
regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision. Asi mismo,
hagase del conocimiento de la promovente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida a través del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala
Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que
establece el articulo 10 de la Ley del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos
del Estado de Veracruz. Devuélvase los documentos que solicite la promovente,
dejando en su lugar copias certificadas de los mismos.

TERCERO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para llevar a cabo la
notificacion de la presente resolucidén por conducto de los actuarios designados
y dé seguimiento a la misma.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos, dos de los integrantes del Consejo
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, Luz del
Carmen Marti Capitanachi, a cuyo cargo estuvo la ponenciay Rafaela Lopez Salas
en sesion publica extemporanea celebrada el dia veintiocho de marzo de dos mil

15



once, por ante el Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, con quien
actian y da fe.

Luz del Carmen Marti Capitanachi Rafaela Lopez Salas
Consejera Presidente Consejera

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario General
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