
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En la ciudad de Xalapa, de Enríquez, Veracruz a los once días del mes de 
marzo del año dos mil once. 
 
Visto para resolver el expediente IVAI-REV/26/2011/JLBB, formado con 
motivo del recurso de revisión interpuesto por ---------------------------------- en 
contra del sujeto obligado El Colegio de Veracruz, organismo público 
descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, ante la falta de 
respuesta a la solicitud de acceso a la información formulada mediante la 
utilización del sistema electrónico Infomex-Veracruz el día seis de enero del 
año en curso e identificada bajo el folio 00007411; y 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. Del Historial de Seguimiento de la Solicitud bajo el folio 00007411, 
agregado a foja 6 del expediente, se advierte que el día seis de enero del 
año dos mil once se formula solicitud de información, lo anterior coligado 
con la documental adjunta a fojas 4 y 5 del expediente, se desprende que -
---------------------------------, formuló la solicitud de información a El Colegio 
de Veracruz y que la requiere la información que se transcribe: 
 

“para que con el debido respeto me pueda dar la siguiente información ¿cuantas 
(sic) trabajadores del universo laboral de la totalidad de trabajadores de base y 
confianza se les aplica un descuento derivada de las demandas pensión 
alimenticia, y cuantas del período comprendido de , (sic) 2008, 2009 y 2010 en 
números totales por mes y año, de estos especificar en cuantas se demando a la 
esposa o cónyuge y/o concubina y sumando todos los descuentos de los 
trabajadores que cantidad de dinero es lo que arroja como dato en cantidad 
mensual y anual” 

 
II. De la documental glosada a foja 6 del sumario, podemos advertir que el 
día veintiuno del mes de enero del año que transcurre se dio el cierre de 
los subprocesos, situación que hace presumible la falta de respuesta del 
sujeto obligado a la solicitud de información número 00007411, toda vez 
que no es corroborable acción alguna prevista en los artículos 56.2, 57, 59, 
61 de la Ley 848. Razón por la cual el Infomex-Veracruz permitió que el día 
veinticinco de enero del año dos mil once sea interpuesto recurso de 
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revisión identificado con el número de folio PF00001811, véanse las fojas 1 
a la 3 del expediente. 
 
III. La Presidenta del Consejo General de este Instituto, Luz del Carmen 
Martí Capitanachi en cumplimiento con lo dispuesto por los artículos 43, 64, 
65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 15 fracción XI, 26 y 27 
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, 
mediante acuerdo de fecha veinticinco de enero de esta anualidad, tiene 
por interpuesto el recurso de revisión, ordena la integración del expediente 
radicado bajo el número IVAI-REV/26/2011/JLBB, turnarlo a la Ponencia 
JLBB a cargo del Consejero José Luis Bueno Bello, para que sea 
substanciado y formulado el proyecto de resolución respectivo, consúltese 
la foja 7 del expediente. 
 
IV. Acreditadas las formalidades descritas en el numeral 65 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y previo al acuerdo admisorio, el Consejero 
Ponente el día veintiséis de enero del año en curso, en cumplimiento de las 
disposiciones normativas contenidas en los artículos 67, fracción II, de la 
Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, 14, fracción III del Reglamento Interior 
de éste Instituto y 68 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, propone a los 
miembros del Consejo General la celebración de la audiencia de alegatos 
con las partes, véanse las fojas 8 y 9 del sumario. El Consejero Ponente 
emitió acuerdo de conformidad con lo estipulado en el artículo 63 fracción II 
de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del recurso de revisión, fechado el día veintiséis de enero 
del dos mil once e incorporado a fojas de la 10 a la 13 del sumario:  
A). Admitir el recurso de revisión, en contra del sujeto obligado El Colegio 
de Veracruz; 
B). Tener por ofrecidas, admitidas y por desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales que acompañan al medio de 
impugnación y que genera el Sistema Infomex-Veracruz; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada por 
la recurrente para oír y recibir notificaciones: ----------------------------------; 
D). Correr traslado, al Sujeto Obligado por conducto de su Unidad de 
Acceso a la Información Pública, mediante el Sistema Infomex-Veracruz y 
en domicilio registrado en los archivos de este órgano, para que en el 
término de cinco días hábiles: a) Acredite su personería en términos del 
artículo 8 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, y si así lo considera pertinente 
designe delegados; b) Señale domicilio en esta ciudad o cuenta de correo 
electrónico para oír y recibir notificaciones, con el apercibimiento que de no 
hacerlo las subsecuentes notificaciones le serán practicadas por oficio en el 
domicilio registrado en los archivos de este Instituto; c) Manifieste si tiene 
conocimiento si sobre el acto que expresa la recurrente se interpuso algún 
recurso o medio de defensa ante los Tribunales del Poder Judicial del 
Estado o del Poder Judicial de la Federación; d) Aporte pruebas; y e) 
Manifieste lo que a sus intereses conviniera, con el apercibimiento que en 
caso de no cumplir se le tendrá como ciertos los hechos que le imputa el 
recurrente;  
E). Se fijaron las doce horas del día diez de febrero del año dos mil once 
para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes.  
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Acuerdo notificado a las partes al día veintisiete de enero del año en curso, 
lo anterior, se advierte de la foja 13 reverso a la 31 de autos. 
 
V. El día treinta y uno de enero de esta anualidad, se recibió en la cuenta 
de correo institucional, el correo electrónico con un anexo, agregado a fojas 
32 y 33 del sumario, proveniente de la cuenta lrrz@hotmail.com, 
perteneciente a Lauro Rubén Rodríguez Zamora, el cual se ostenta como 
Consultor Jurídico y de Vinculación y Titular de la Unidad de Transparencia 
y Acceso a la Información de El Colegio de Veracruz, así como el escrito de 
fecha treinta y uno de enero del año en curso consistente de tres fojas y 
signado por Lauro Rubén Rodríguez Zamora con tres anexos, incorporados 
a fojas de la 34 a la 39 de autos, a lo cual el Consejero Ponente mediante 
proveído de fecha uno de febrero de dos mil once acordó: a) Tener por 
recibido el escrito de fecha treinta y uno de enero de año en curso, el 
correo electrónico y sus respectivos adjuntos; b) Reconocer la personería 
con la que se ostenta el licenciado Lauro Rubén Rodríguez Zamora en su 
calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la Información Pública del 
sujeto obligado; c) Tener por presentado en tiempo y forma al sujeto 
obligado con su promoción donde da cumplimiento al acuerdo de fecha 
veintiséis de enero de dos mil once respecto de los incisos a) sólo por 
cuanto a la acreditación de personería, b), c), d), e) y f); d) Tener por 
ofrecidas, admitidas y desahogas las pruebas documentales que adjunta al 
escrito y correo electrónico de cuenta; e) Tener como domicilio del sujeto 
obligado el ubicado en la calle de Carrillo Puerto número veintiséis, Zona 
Centro, de esta Ciudad; f) Visto que la respuesta de modo unilateral y 
extemporáneo que emite el sujeto obligado fue remitida a cuenta 
electrónico diversa de la autorizada por la ahora recurrente, es que el 
Consejero Ponente ordenó la digitalización de la misma, su remisión en 
calidad de archivo adjunto a la notificación que realicen los actuarios, la 
formulación del requerimiento a ---------------------------------- para que en el 
plazo de tres días hábiles siguientes a aquel en que le sea notificado en 
proveído que se describe, manifieste a este Instituto si la información que le 
es remitida satisface la solicitud de información que en fecha seis de enero 
del año en curso formulara bajo el número de folio 00007411, con el 
respectivo apercibimiento que en el caso de no actuar de la forma y plazo 
antes señalado el presente asunto sería resuelto con las constancias que 
obren en autos; g) Tener por hechas las manifestaciones del sujeto 
obligado; y h) Notificar a por correo electrónico y lista de acuerdo fijada en 
los estrados y portal de internet a este órgano a la recurrente; y por oficio al 
sujeto obligado. 
 
Acuerdo notificado a las partes, el día dos de febrero del esta anualidad, 
como se advierte de la foja 43 a la 51 del expediente. 
 
VI. El día diez de febrero del año en curso en punto de las doce horas, se 
dio el desahogo de la diligencia regulada en los artículos 67 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 68 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, en la 
cual el Consejero Ponente ante la presencia del Secretario General de este 
Instituto, declaró abierta la diligencia, advirtiéndose y asentándose lo 
siguiente:  
A) La incomparecencia de las partes; y 
B) La inexistencia de documento alguno presentado por las partes en vía 
de alegatos.  
 
En virtud de lo anterior, el Consejero Ponente acordó lo siguiente:  

mailto:lrrz@hotmail.com
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1) Respecto de la revisionista, en suplencia de la queja tener por 
reproducidas las argumentaciones que hizo en su escrito recursal a las que 
en vía de alegatos se les daría el valor que en derecho corresponda al 
momento de resolver el asunto; 
2) Respecto del sujeto obligado tenerle por precluido el derecho de 
presentar alegatos en el presente procedimiento. 
 
VII. De conformidad con lo previsto por el artículo 67.1, fracción I de la Ley 
848 de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 69 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, el día 
veintitrés de febrero del año dos mil once, el Consejero Ponente por 
conducto del Secretario General, turnó al Pleno de este Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, el proyecto formulado, para que 
se proceda a resolver en definitiva, al tenor siguiente; y: 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero. El Pleno del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso 
a la Información es competente para conocer y resolver el presente asunto 
de conformidad con lo previsto en los artículos 6 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos; 6, último párrafo, 67, fracción IV de la 
Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34.1 
fracciones XII y XIII, 64, 67 y 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 
artículo 13 inciso a) fracción III del Reglamento Interior del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información y; 74, 75 y 76 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión. Por tratarse de un recurso de revisión promovido por persona 
física, en contra de actos o resoluciones emitidas por un sujeto obligado de 
los previstos en el artículo 5 de la Ley 848. 
 
Segundo. Los artículos 3.1 fracción XXIII, 5, 6.1 fracción IX, 56, 64, 65 de 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave y 2 fracción IV, 5, 7 segundo párrafo, 24 
fracción VII, 26, 60 y 62 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, precisan que el 
acceso a la información contenida en los documentos que generan, 
administran, resguardan, o que obra en posesión de los sujetos obligados 
descritos en el numeral 5 de la Ley de la materia, podrán ser solicitados, a 
la Unidad de Acceso del sujeto obligado, directamente por cualquier 
persona o por conducto de su representante, mediante escrito libre, en los 
formatos expedidos para ese efecto o mediante la utilización del sistema 
electrónico Infomex-Veracruz, que dicho requerimiento deberá contener los 
requisitos mínimos que son: nombre del solicitante, domicilio o cuenta de 
correo electrónico, descripción de los documentos o registros, así como 
cualquier otro dato que facilite la ubicación y localización de la información 
requerida, opcionalmente podrá indicar la modalidad en la que prefiere le 
sea entregada la información.  
 
Ante tal pedimento, el sujeto obligado debe dar cumplimiento a las 
disposiciones normativas descritas en los numerales 56.2, 57, 59 y 61 de la 
Ley de la materia, es decir, si fuera necesario requerir al solicitante que 
proporcione algún dato o aclare la solicitud por ser éstos insuficientes o 
erróneos, esto lo deberá realizar dentro de los cinco primeros días hábiles 
posteriores a la recepción de la solicitud, por su parte, si no fuera necesaria 
dicha prevención o si de practicarse el particular la cumplimentara, 
entonces la Unidad de Acceso deberá dentro de los diez días hábiles 
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siguientes al de la recepción de la solicitud de información, realizar alguna 
de las siguientes acciones: 1) Notificar la existencia de la información, así 
como la modalidad de entrega, el costo por reproducción o envío; 2) Poner 
a disposición del solicitante los documentos o registros o bien expedir las 
copias simples, certificadas o a través de cualquier otro medio; 3) Indicar 
por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede 
consultar, reproducir u obtener la información, cuando ésta se encuentre 
disponible en medios impresos, formatos electrónicos o por internet; 4) 
Declarar la negativa de proporcionar la información por estar clasificada 
como reservada o confidencial; ó 5) Notificar que la información peticionada 
no se encuentra en sus archivos debiendo orientar al solicitante respecto 
del sujeto obligado al cual puede requerírsela. Además la normatividad 
establece que al existir causas suficientes que impidan la localización de la 
información, los sujetos obligados deben notificar al solicitante, dentro del 
periodo de los diez días hábiles siguientes a la recepción de la solicitud, 
que prorrogan por un periodo de hasta diez días hábiles más la ejecución 
de algunas de las acciones descritas anteriormente. 
 
Así las cosas, el solicitante de la información, de conformidad con la 
respuesta otorgada por el sujeto obligado o ante la omisión de ésta, puede 
interponer recurso de revisión dentro del plazo de quince días hábiles 
contados a partir de la notificación del acto impugnado, de que se haya 
tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, lo cual podrá 
realizarlo mediante escrito, formato o a través del sistema Infomex-
Veracruz cumpliendo con los requisitos descritos en el artículo 65 de la Ley 
de la materia, al actualizarse alguno de los supuestos enlistados en el 
numeral 64 de la Ley de Transparencia Estatal. 
 
De las constancias que obran agregadas en el expediente a fojas de la 1 a 
la 6, se aprecia que la solicitud de información de fecha seis de enero del 
año dos mil once con número 00007411 y el medio de impugnación 
interpuesto el día veinticinco de enero de esta anualidad recayéndole el 
número de folio PF00001811, fueron formulados por ------------------------------
----, por lo cual se acredita su calidad de recurrente, asimismo que en 
ambos señala como sujeto obligado al organismo público descentralizado 
denominado El Colegio de Veracruz, el cual fue creado a través del decreto 
emitido por el Titular del Poder Ejecutivo del Estado, con personalidad 
jurídica y patrimonio propios, siendo el objetivo fundamental de su creación 
la conservación, desarrollo y transmisión de la cultura política con un alto 
nivel académico, debiendo llevar a cabo estos fines a través de su función 
sustantiva de la investigación, docencia y difusión de la cultura, en el 
campo de la ciencia política, la administración pública y las políticas 
regionales de desarrollo, el mencionado decreto se encuentra publicado en 
la Gaceta Oficial del Estado número ciento cuarenta y cinco de fecha 
veintidós de julio del año dos mil dos. 
 
En razón de lo anterior, se procede al estudio y análisis de las 
disposiciones normativas contenidas en los numerales 3, 44, 45, 46 y 47 de 
la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo, a través de los cuáles se regulan a los 
organismos descentralizados, definiéndolos como personas jurídicas 
creadas por ley o decreto del Congreso del Estado, o por decreto del titular 
del Ejecutivo, con personalidad y patrimonio propios, los cuales forman 
parte de la Administración Pública Paraestatal, pudiendo adoptar cualquier 
estructura legal y cuyo objeto sea cualquiera de las siguientes opciones: I) 
La realización de actividades correspondientes a las áreas estratégicas o 
prioritarias; II) La prestación de un servicio público o social; o III) La 
obtención o aplicación de recursos para fines de asistencia o seguridad. 
Por su parte, las leyes o decretos que se expidan para la creación de un 
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organismo descentralizado deben contener por los menos los siguientes 
requisitos: I) Denominación, II) Domicilio legal; III) Su objeto; IV) Las 
aportaciones y fuentes de recursos para la integración o incremento del 
patrimonio; V) Integración del Órgano de Gobierno y la designación del 
Director General, así como de los servidores públicos en las dos jerarquías 
inferiores a éste; VI) Las facultades y obligaciones del Órgano de Gobierno; 
VII) Las atribuciones del Director General, quien fungirá como 
representante legal; y VIII) Sus órganos de vigilancia. 
 
Siendo que El Colegio de Veracruz es un organismo público 
descentralizado, creado mediante decreto expedido por el Titular del Poder 
Ejecutivo del Estado, toda vez que dichos organismos integran la 
Administración Pública Paraestatal, es que de conformidad con el contenido 
del numeral 5.1 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz, se considera a El Colegio 
de Veracruz, sujeto obligado de las disposiciones normativas en materia de 
acceso a la información. 
 
Bajo ese tenor, tenemos que ---------------------------------- formula la solicitud 
de información y el recurso de revisión, mediante la utilización del Sistema 
Infomex-Veracruz, vía autorizada para ejercitar el derecho de acceso a la 
información, advirtiéndose de ambos documentos que se acreditan las 
formalidades previstas en los numerales 56 y 65 de la Ley 848, tal 
afirmación tiene como sustento las documentales agregadas a fojas 1, 2, 4 
y 5 del sumario, las cuales son revisadas desde la presentación del recurso 
de revisión, toda vez que la Ley de la materia en el numeral 67.3 impone la 
obligación de verificar el cumplimiento de los requisitos descritos en el 
artículo 65, para que se proceda a la admisión del recurso de revisión, los 
cuales consisten en: nombre de la recurrente, su cuenta de correo 
electrónico para recibir notificaciones, la Unidad de Acceso a la Información 
Pública ante la cual formula la solicitud, la fecha en que tuvo conocimiento 
del acto que motiva el recurso o bien el vencimiento de los plazos 
otorgados al sujeto obligado para el cumplimiento de la garantía de acceso 
a la información, la descripción del acto que recurre, la exposición de 
agravios y las pruebas que estimo pertinentes.  
 
Previo al estudio del requisito de la oportunidad y al análisis del supuesto 
de procedencia, se procede al análisis de las manifestaciones vertidas por 
Lauro Rubén Rodríguez Zamora en su carácter de Titular de la Unidad de 
Acceso a la Información de El Colegio de Veracruz en el escrito presentado 
en este Instituto el día treinta y uno de enero del año dos mil uno, el cual 
corre agregado a foja de la 34 a la 36 de autos, las cuáles consistente en lo 
siguiente: “…C) Manifiesto tener conocimiento de el acto que expresa la recurrente, a 

partir del día 27 de enero de 2011, fecha en que se notificó el recurso de revisión, por 
haberse presentado problemas en la configuración de la clave del acceso de El colegio de 
Veracruz, para poder accesar al Sistema Infomex-Veracruz. Asimismo, que no existe 
oposición de esta institución por proveer de dicha información a la recurrente, hecho que 
fue realizado este mismo día de manera electrónica al correo ----------------------------------, 
con copia al correo contacto@verivai.org.mx, así como al personal de quien suscribe, 
Lauro Rubén Rodríguez Zamora, lrrz@hotmail.com, a efecto de obrar como prueba de 
hecho… E) A efecto de que se aclare el retraso de la entrega de la información, quede de 
manifiesto que la clave de acceso que se tenía para accesaral sistema no funcionaba, 
desconociendo el suscrito la razón. En una ocasión, en el mes de diciembre de 2010 se 
realizó, de manera telefónica, la consulta con el C. Ingeniero Fernando Rivera Pelayo, 
quien refirió que el problema se debía a la caída del sistema Infomex-Veracruz (HECHO 
NOTORIAMENTE PÚBLICO), pero que una vez resuelto tendría que accesar. Dado que el 
en esa época el Colegio de Veracruz, como toda la administración pública salió de 
vacaciones, mismas que fueron ampliadas hasta el 10 de enero de 2011, no permitió tener 
posibilidad de conocer la solicitud hecha por la C. ---------------------------------- el 06 de enero 
de 2011. Cabe destacar que el pasado 28 de enero de 2011, en consulta telefónica con el 
licenciado Mario Rojas García, Director de Sistemas del IVAI, se realizó la modificación de 

mailto:boyerito07@hotmail.com
mailto:contacto@verivai.org.mx
mailto:lrrz@hotmail.com
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clave de acceso como sujeto obligado para El Colegio de Veracruz, corrigiéndose la 
anomalía que no permitió atender a la ciudadana solicitante de la información que da 
origen a este Recurso de Revisión…” 

 
De lo referido anteriormente, se advierte que el sujeto obligado indica que 
la falta de respuesta a la solicitud de información identificada con el número 
de folio 00007411 se debió a los problemas que tuvo con la clave para 
accesar al Sistema Infomex-Veracruz, sin embargo, pese a lo argumentado 
por el Titular de la Unidad de Acceso de El Colegio Veracruz, es de 
indicársele que el Consejo General de este Instituto, emitió los acuerdos 
identificados con los números ACUERDO CG/SE-580/22/11/2010 y ACUERDO 

CG/SE-621/10/12/2010, acordados en las sesiones extraordinarias celebradas 
los días veintidós de noviembre y diez de diciembre del año dos mil diez, 
respectivamente, a través de los cuáles, en el primero, suspende los plazos 
de los recursos de revisión tramitados mediante la utilización del sistema 
electrónico Infomex-Veracruz y en el segundo, reanuda los plazos de los 
medios de impugnación por hacerse superado las fallas del sistema en 
comento, esto es, desde el día trece de diciembre del año dos mil diez es 
del conocimiento público el adecuado funcionamiento del Infomex-
Veracruz, por haberse publicitado en la página de internet de este Órgano 
Garante, razón por la cual, el sujeto obligado desde esa fecha estaba en 
condiciones de consultar las solicitudes que le fueran formuladas por los 
solicitantes de información, por lo que de habérsele presentado cualquier 
anomalía respecto del funcionamiento del sistema Infomex-Veracruz desde 
esa fecha pudo haberlo corregido. 
 
Por otra parte, respecto de la ampliación del periodo vacacional del sujeto 
obligado, es de indicársele que no obra constancia en el expediente donde 
acredite su dicho, aunado al hecho de que la solicitud de información podía 
ser contestada hasta el día veinte de enero del año en curso, siendo en esa 
misma fecha que el sujeto obligado pudo haber notificado respuesta alguna 
de las descritas en el numeral 59 de la Ley de Transparencia Estatal o por 
el contrario en el supuesto de que existieran causas que impidieran la 
localización de la información estuvo en condiciones de notificar la prórroga 
prevista en el numeral 61 de la Ley 848, además es de precisársele que es 
deber de los sujetos obligados el adoptar el sistema Infomex-Veracruz y 
que al ser vía autorizada para la interposición del medio de impugnación 
denominado recurso de revisión, éstos deben resolverse mediante las 
aplicaciones de este sistema informático, por lo que es obligación del El 
Colegio de Veracruz en su carácter de sujeto obligado, en los términos del 
numeral 5 de la Ley 848, el cumplimiento de las disposiciones normativas 
contenidas en los numerales del 26 al 29 de la Ley en comento. 
 
Por cuanto hace al supuesto de procedencia que se actualiza en el 
presente recurso de revisión, tenemos que ---------------------------------- indica 
que no obtuvo respuesta a la solicitud de información de fecha seis de 
enero de dos mil once identificada bajo el número de folio 00007411, 
además en el Historial de Seguimiento de la solicitud no se aprecia acción 
alguna ejecutada por el sujeto obligado tendiente a dar cumplimiento con la 
obligación de acceso a la información, advirtiéndose el día veintiuno de 
enero del año en curso el cierre de los subprocesos, es así que al analizar 
los supuestos de procedencia de los recursos de revisión previstos en la 
Ley de Transparencia Estatal en el numeral 64 fracción VIII se indica que la 
falta de respuesta a una solicitud de acceso a la información dentro de los 
plazos establecidos por la Ley, siendo ese el supuesto que se acredita y 
actualiza en el presente medio de impugnación. 
 
Es de indicarse que el segundo párrafo del numeral 64 precisa que el plazo 
para la interposición del recurso de revisión es de quince días hábiles a 
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partir de la notificación del acto impugnado, que haya tenido conocimiento o 
que se ostente sabedor del mismo, en virtud de lo anterior, se procede a 
verificar el cumplimiento del requisito de la oportunidad en el presente 
asunto: a) ----------------------------------, formula solicitud de información el día 
seis de enero del año dos mil once identificaba bajo el folio 00007411, visto 
que el sujeto obligado de conformidad con el contenido del numeral 57 y 59 
de la Ley 848 cuenta con un plazo de diez días hábiles contados a partir del 
día siguiente a la recepción de la solicitud de información, para emitir 
respuesta, es decir en este asunto a más tardar el día veinte de enero del 
año dos mil once debió notificar alguno de los supuestos enunciados en los 
numerales antes mencionados. Visto el Historial de seguimiento de la 
solicitud de información, a foja 6 del sumario, donde se advierte el cierre de 
los subprocesos sin que el sujeto obligado haya dado respuesta, por lo que 
el plazo a que hace referencia el artículo 64.2 de la Ley de la materia para 
la interposición del recurso de revisión, empezó a correr a partir del día 
veintiuno de enero al once de febrero del año en curso. Siendo que ----------
------------------------, acudió ante la jurisdicción del Instituto en fecha 
veinticinco de enero de dos mil diez, por lo tanto, el medio de impugnación 
fue interpuesto dentro del plazo establecido por la Ley 848. 
 
Acreditados los requisitos formales, de procedencia y de oportunidad del 
recurso de revisión, se procede a realizar el análisis de las causales de 
improcedencia y sobreseimiento previstas en los numerales 70 y 71 de la 
Ley de Transparencia Estatal, tenemos que las constancias que integran el 
expediente de modo alguno se advierte la actualización de alguna de las 
hipótesis, en virtud de lo anterior, este Consejo General estima que el 
recurso de revisión no es susceptible de desecharse o sobreseerse, por lo 
que es pertinente analizar el fondo del asunto a fin de resolver si son 
fundados los agravios hechos valer por la promovente en el medio de 
impugnación que interpone. 
 
Tercero. La violación a la garantía de acceso a la información de -------------
--------------------- consagrada en los artículos 6 de la Constitución Política 
Federal y 6 de la Constitución Política del Estado de Veracruz fue 
impugnada a través del recurso de revisión que se resuelve, siendo el acto 
recurrido el contenido en la fracción VIII del numeral 64 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, es decir, la falta de respuesta de El 
Colegio de Veracruz a la solicitud de información de fecha seis de enero del 
año dos mil once identificado bajo el folio 00007411 dentro de los plazos 
previstos por la Ley de la materia. 
 
Por su parte El Colegio de Veracruz, como ya se dijo anteriormente, 
mediante escrito de fecha treinta y uno de enero del año en curso signado 
por Lauro Rubén Rodríguez Zamora en su carácter de Titular de la Unidad 
de Acceso a la Información de El Colegio de Veracruz, agregado a fojas de 
la 34 a la 36 del sumario, a través del cual comparece ante este Instituto a 
dar cumplimiento con los requerimientos que le fueron formulados a través 
del acuerdo de fecha veintiséis de enero del año en curso, formula las 
siguientes manifestaciones: “…C) Manifiesto tener conocimiento del acto que 

expresa la recurrente, a partir del día 27 de enero de 2011, fecha en que se notificó el 
recurso de revisión, por haberse presentado problemas en la configuración de la clave de 
acceso de El Colegio de Veracruz, para poder accesar al Sistema Infomex-Veracruz. 
Asimismo, que no existe oposición de esta institución por proveer de dicha información a la 
recurrente, hecho que fue realizado este mismo día de manera electrónica al correo ---------
-------------------------, con copia al correo contacto@verivai.org.mx, así como al personal de 
quien suscribe, Lauro Rubén Rodríguez Zamora, lrrz@hotmail.com, a efecto de obrar 
como prueba del hecho. 
D) En términos del artículo 33 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, se anexa impresión de pantalla 

mailto:boyeriot07@hotmail.com
mailto:boyeriot07@hotmail.com
mailto:contacto@verivai.org.mx
mailto:lrrz@hotmail.com
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del email lrrz@hotmail.com en el cual queda de manifiesto que se remitió documento con 
la información correspondiente a las tres direcciones descritas en el inciso anterior. 
Asimismo, se anexa impresión de la información enviada…” 

 
Por su parte, en el correo electrónico que remitiera Lauro Rubén Rodríguez 
Zamora de la cuenta lrrz@hotmail.com, dirigidos a las diversas ----------------
------------------ y contacto@verivai.org.mx, agregado a foja 32 y su 
documento adjunto “002-Información sobre pensión alimenticia.docx”, el 
Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información de El 
Colegio de Veracruz, formula las siguientes manifestaciones: “…Por este 

conducto, quien suscribe, Lauro Rubén Rodríguez Zamora, Titular de la Unidad de 
Transparencia y Acceso a la Información de El Colegio de Veracruz, remito de manera 
adjunta a Usted la información requerida por medio del Sistema infomexveracruz.org.mx, 
folio 00007411 con fecha de captura 06 de enero de 2011… Asimismo, solicito a Usted de 
manera atenta se retire en el Sistema infomexveracruz.org.mx el recurso de revisión (folio 
PF00001811, DE FECHA 25 DE ENERO DE 2011) interpuesto contra El Colegio de 
Veracruz, toda vez que la información requerida ha sido entregada…” 
 
Vistas las documentales agregadas a fojas 32 y 38 de autos se advierte 
que el Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información de 
El Colegio de Veracruz, de manera unilateral y extemporánea da respuesta 
a la solicitud de información de fecha seis de enero del año dos mil once 
identificada bajo el folio número 00007411, como se aprecia de las 
documentales incorporadas a fojas 33 y 39 del expediente, sin embargo, al 
remitir dicha respuesta a la cuenta de correo electrónico de la ahora 
recurrente, lo realiza de manera equivoca da a la diversa ------------------------
---------- y no a la autorizada en autos por ---------------------------------- -----------
-----------------------, por lo que el Consejero Ponente al advertir dicha 
situación en el proveído de fecha uno de febrero del año en curso, ordenó 
como diligencia para mejor proveer: la digitalización de la documental 
descrita en el número arábigo 3, consistente en el Original e impresión de 
imagen respecto de documento identificado bajo encabezado “EL COLEGIO 

DE VERACRUZ RETENCIONES POR PENSIÓN ALIMENTICIA (BASE Y CONFIANZA)”, 
constante de una hoja utilizada únicamente en su anverso, la cual le fuera 
remitida a la parte revisionista en calidad de archivo adjunto en la 
notificación que por vía electrónica se le practico respecto del proveído 
antes citado, con el requerimiento para que en un plazo no mayor de tres 
días hábiles siguientes a aquél en que le fuera notificado el multicitado 
proveído manifestara a este Instituto si la información que le fue remitida 
satisface la solicitud de información número 00007411, con el 
apercibimiento de que en caso de no actuar de la forma y plazo antes 
señalados el presente asunto se resolverá con las constancias que obren 
en el expediente. Es así que al verificar en el expediente el cumplimiento de 
la recurrente del requerimiento citado, no existe constancia a través de la 
cual ---------------------------------- hubiera emitido manifestación alguna 
respecto de la información que le fue remitida. 
 
Es así que la litis en el presente recurso se constriñe a determinar, si El 
Colegio de Veracruz cumple con la obligación de acceso a la información 
de la recurrente a través de la respuesta unilateral y extemporánea, emitida 
y remitida vía correo electrónico el día treinta y uno de enero del año dos 
mil once por el Titular de la Unidad de Acceso a la Información, Lauro 
Rubén Rodríguez Zamora, consistente en la documental incorporada a 
fojas 33 y 39 del sumario, la cual en cumplimiento con lo acordado en el 
proveído de fecha uno de febrero del año dos mil once, le fuera remitida por 
el personal actuarial de este Instituto vía correo electrónico a -------------------
---------------. 
 
Cuarto. ---------------------------------- formuló solicitud de información a El 
Colegio de Veracruz, mediante Infomex-Veracruz, presentada el día seis de 

mailto:lrrz@hotmail.com
mailto:lrrz@hotmail.com
mailto:boyerito07@hoptmail.com
mailto:boyerito07@hoptmail.com
mailto:contacto@verivai.org.mx
mailto:boyerito07@hoptmail.com
mailto:boyerito07@hoptmail.com
mailto:boyerito07@hotmail.com
mailto:boyerito07@hotmail.com
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enero del año en curso identificándose bajo el número de folio 00007411, 
documental que se encuentra incorporada a fojas 4 y 5, con pleno valor 
probatorio en términos del contenido de los artículos en términos los 
artículos 33, 38, 39, 40 y del 47 al 55 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, dando 
certeza al Consejo General que la recurrente requirió la siguiente 
información: 
 

1) Número de trabajadores de confianza y de base de El Colegio de 
Veracruz, que han sido demandados y se les aplicó descuento por el 
concepto de pensión alimenticia, del periodo comprendido del 
primero de enero del año dos mil ocho al treinta y uno de diciembre 
del año dos mil diez, desglosados por meses y años. 

2) Número de trabajadoras de confianza y de base de El Colegio de 
Veracruz, que con el carácter de esposas o cónyuges y/o 
concubinas fueron demandadas y se les aplicó descuento por el 
concepto de pensión alimenticia, del periodo comprendido del 
primero de enero del año dos mil ocho al treinta a la fecha de la 
presentación de la solicitud de información, esto es seis de enero del 
año dos mil once.  

3) Monto total por mes y año, del periodo que comprende el primero de 
enero del año dos mil ocho al treinta y uno de diciembre del año dos 
mil diez, obtenido de la suma que resulte de la cantidad o las 
cantidades que por concepto de pensión alimenticia les fue 
descontado a los trabajadores de El Colegio de Veracruz.  
 

Del estudio y análisis de la solicitud se advierte que la incoante requiere 
información relacionada con el número de trabajadores de base y confianza 
de El Colegio de Veracruz que se les practican descuentos a sus sueldos y 
salarios por el concepto de pensión alimenticia, respecto de los años dos 
mil ocho, dos mil nueve, dos mil diez y dos mil once, desagregado por 
meses y años, asimismo precisa se le indique en cuantos se demandó a la 
esposa o cónyuge y/o concubina, requiriendo además el monto total en 
dinero, mensual y anual, que dé la suma de todos los descuentos 
practicados a los trabajadores por concepto de pensión alimenticia. 
 
En ese tenor tenemos que de conformidad a lo que indica el Código Civil 
para el Estado de Veracruz, en el Capítulo II “De los alimentos” del Título 
Sexto “Del Parentesco”, el cual comprende del artículo 232 al 254, 
definiendo en el artículo 239 que los alimentos comprenden la comida, el 
vestido, la habitación y la asistencia en casos de enfermedad, asimismo 
cuando se refiere a menores, los alimentos comprenderán además las 
gastos necesarios para la educación básica del alimentario, y para 
proporcionarle algún oficio, arte o profesión lícitos y adecuados para sus 
circunstancias personales.  
 
El obligado de dar alimentos cumple con dicha obligación asignando una 
pensión competente al acreedor alimentario, o incorporándolo a su familia, 
es así que los alimentos deben ser proporcionados acorde a la posibilidad 
del que debe darlos y a la necesidad del que debe recibirlos, en ese tenor 
tenemos que los padres están obligados a dar alimentos a sus hijos, al ser 
recíprocos los hijos de igual modo están obligados a dar alimentos a los 
padres, cuando faltaren o estuvieren imposibilitados, la obligación recaerá 
en los ascendientes o descendientes más próximos en grado, lo anterior 
deberá ser de conformidad con las disposiciones normativas contenidas en 
el Capítulo I “De las líneas y grados de parentesco” del Título Sexto “Del 
parentesco” contenidas del artículo 223 al 231 del Código Civil del Estado. 
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Es así que al ser recíproca la obligación de dar alimentos, es decir, el que 
los da tiene derecho a pedirlos, tenemos que cuando se refiere a los 
derechos y obligaciones que nacen con el matrimonio, los cuáles serán 
siempre iguales para los cónyuges e independientes de su aportación 
económica al sostenimiento del hogar. Entendiéndose por matrimonio lo 
que establece el numeral 75 del Código en estudio, esto es, la unión de un 
solo hombre y de una sola mujer que conviven para realizar los fines 
esenciales de la familia como institución social y civil, es justamente en este 
punto que se debe tener presente el contenido de los artículos 100 y 101 
del Código en comento, donde se estable que los cónyuges contribuyen 
económicamente al sostenimiento del hogar a su alimentación y a la de sus 
hijos, así como a la educación de éstos, sin perjuicio de distribuirse la carga 
en la forma y proporción que acuerden para este efecto. Razón por la cual 
los cónyuges y los hijos en materia de alimentos, tienen derecho preferente 
sobre los ingresos y bienes de quien tenga a su cargo el sostenimiento 
económico de la familia y puede demandarse el aseguramiento de los 
bienes para hacer efectivos estos derechos.  
 
Ahora bien, la disolución del vínculo matrimonial, puede realizarse mediante 
divorcio administrativo, divorcio por mutuo consentimiento o divorcio 
necesario, en el primero de los casos ambos consortes deben ser mayores 
de edad, no tener hijos o éstos ser mayores de edad sin la necesidad de 
percibir alimentos, común acuerdo liquidar la sociedad conyugal y consentir 
divorciarse, lo cual deberán realizarlo ante el encargado del Registro Civil 
del lugar del domicilio conyugal, comprobando con copias certificadas el 
vínculo del matrimonio y la mayoría de edad, además de manifestar de 
manera terminante y explícita su voluntad de divorciarse. 
 
Por su parte, el divorcio por mutuo consentimiento, puede pedirse hasta 
pasado un año de la celebración del matrimonio, se tramita ante el Juez 
competente, en los términos descritos en el Código de Procedimientos 
Civiles del Estado, siendo requisito indispensable para solicitarlo el 
presentar convenio que fije los siguientes puntos: I) Designación de 
persona a quien sean confiados los hijos del matrimonio; II) Modo de 
subvenir a las necesidades de los hijos; III) La casa que servirá de 
habitación a cada uno de los cónyuges; IV) La cantidad que a título de 
alimentos un cónyuge deba pagar al otro durante el procedimiento, la forma 
de hacer el pago y la garantía que debe darse para asegurarlo; V) La 
manera de administrar los bienes de la sociedad conyugal durante el 
procedimiento, y la de liquidar dicha sociedad después de ejecutoriado el 
divorcio, así como la designación de liquidadores. Acompañarlo del 
inventario y avalúo de todos los bienes muebles e inmuebles de la 
sociedad. De conformidad con el numeral 149 del Código Civil estatal, 
mientras es decretado el divorcio, el juez autorizará la separación de los 
cónyuges de una manera provisional, y dictará las medidas necesarias para 
asegurar la subsistencia de los hijos a quienes haya obligación de dar 
alimentos. Cabe hacer notar el contenido del segundo párrafo del artículo 
162 del Código Civil, el cual refiere que en los casos de divorcio por mutuo 
consentimiento, salvo pacto en contrario, los cónyuges no tienen derecho a 
la pensión alimenticia. 
 
Por último, el divorcio puede demandarse por cualquiera de las hipótesis 
que se describen ampliamente en el artículo 141 del Código Civil, por lo 
que una vez admitida la demanda, o antes si hubiere urgencia y solo 
mientras dure el juicio1, se dictarán medidas provisionales, de conformidad 

                                            
1
 En los casos en que se reclamen alimentos, el juez a petición de parte y atendiendo a las circunstancias, podrá 

en el auto de admisión de la demanda, fijar una pensión alimenticia provisional y decretar su aseguramiento, 
cuando los acreedores justifiquen con las correspondientes copias certificadas de las actas del estado civil, el 
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con las disposiciones que establece el artículo 156, mismas que a 
continuación se detallan: I) Separar a los cónyuges en todo caso, II) Dictar 
a solicitud de cualquiera de los cónyuges las medidas de protección social 
o de amparo personal que, a juicio del Juez, deban adoptarse para 
seguridad física o moral del cónyuge que necesite ese amparo; III) Señalar 
y asegurar los alimentos que deba dar el deudor alimentario al cónyuge 
acreedor y a los hijos2; IV) Dictar las medidas convenientes para que no 
cause ninguno de los cónyuges perjuicio en los bienes del otro; V) Dictar si 
fuera el caso, las medidas precautorias respecto a la mujer que quede 
encinta; VI) Poner a los hijos al cuidado de la persona que de común 
acuerdo hubieren designado los cónyuges, pudiendo ser uno de éstos o 
puede ser la persona propuesta por el cónyuge que solicite el divorcio, 
salvo peligro grave para el desarrollo normal de los hijos, los menores de 
siete años deberán quedar al cuidado de la madre; y VII) La prohibición de 
ir a un domicilio o lugar determinado para alguno de los cónyuges a fin de 
evitar actos de violencia familiar. 
 
Así las cosas, tal como lo establecen los numerales del 157 al 161 del 
mencionado Código, la sentencia de divorcio fijará en definitiva la situación 
de los hijos, para lo cual el juez deberá resolver todo lo relativo a los 
derechos y obligaciones inherentes a la patria potestad, su perdida, 
suspensión o limitación según sea el caso, y en especial a la custodia y al 
cuidado de los hijos, la protección para los menores, la división de los 
bienes comunes y el aseguramiento de las obligaciones de contribuir en 
proporción a sus bienes e ingresos, a las necesidades de los hijos, a la 
subsistencia y a la educación de éstos hasta que lleguen a la mayor edad. 
 
Bajo ese tenor, encontramos que el artículo 246 del multicitado Código, 
establece que la acción de pedir el aseguramiento de los alimentos recae 
en: 

I. El acreedor alimentario; 
II. El ascendiente que le tenga bajo su patria potestad; 
III. El tutor; 
IV. Los hermanos y demás parientes colaterales dentro del cuarto grado; 
V. El Ministerio Público. 

 
Dicho aseguramiento, véase el numeral 248 del Código en comento, puede 
consistir en hipoteca, prenda, fianza, o depósito de cantidad bastante a 
cubrir los alimentos. Lo anterior debido a que el derecho de recibir 
alimentos es irrenunciable y no puede ser objeto de transacción, en contra 
parte la obligación de dar los alimentos es imprescriptible.  
 
Así las cosas, el Código de Procedimientos Civiles para el Estado de 
Veracruz, establece en el artículo 69, que aquellas diligencias que no 
puedan practicarse en el Distrito en que se siga el juicio de divorcio, deben 
ser encomendadas al Juez de aquél en que han de ejecutarse, sin 
embargo, respecto al cobro de alimentos, la emisión y remisión mediante 
oficio de parte del Juez debe ser en un término máximo de cuarenta y ocho 
horas, directamente al responsable de la fuente de trabajo, aun cuando la 

                                                                                                                          
vínculo matrimonial o su parentesco con el deudor alimentista, sin perjuicio de lo que se resuelva en definitiva. 
Indicándose también que el demandado puede formular cualquier reclamación sobre la medida impuesta dentro 
de su escrito de contestación de la demanda, debiéndosele dar vista a la parte contraria del reclamante, debiendo 
en ese supuesto el Juez resolver dentro del término de tres días, debiendo por ser derecho familiar, suplir la 
deficiencia de la queja únicamente para los menores, incapaces y para el acreedor alimentario. Véase el artículo 
210 del Código de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz. 
2
 El artículo 162 del Código de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz, establece que en estos casos, 

el Juez dictará las medidas que considere convenientes para que sin perjuicio de la resolución que recaiga en la 
sentencia de divorcio, los acreedores alimentarios, inclusive el cónyuge si fuera el caso, queden protegidos y 
asegurados en la percepción de alimentos. Indicándose además que estos derechos pueden ser ejercidos por los 
concubinos, así como los parientes por ambas líneas hasta el cuarto grado de la persona que pretendan 
demandar. 
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diligencia deba practicarse en un distrito judicial distinto de aquel en el que 
se sigue el juicio, siempre y cuando se encuentre dentro del territorio 
veracruzano. Lo anterior, de conformidad con las reglas para la fijación de 
la competencia de los jueces, las cuáles se enlistadas en el artículo 116, 
donde se establece que en los casos de reclamación de alimentos, el juez 
competente será el que corresponda al domicilio del acreedor alimentario 
 
De lo anterior se advierte que si bien es cierto, los patrones de los deudores 
alimentarios son informados mediante oficio por autoridad judicial que se ha 
entablado un juicio de divorcio y/o pensión alimenticia, entre alguno de sus 
trabajadores y cualquiera de las personas que el Código Civil prevé tienen 
acción para pedir el aseguramiento de los alimentos, consúltese el artículo 
246, requiriendo en primer instancia si así fuera peticionado, se fijará la 
pensión alimenticia provisional, por lo que el patrón debe practicar el 
descuento correspondiente en ese supuesto, o puede ser hasta 
ejecutoriada la sentencia de divorcio en la cual se indicará la pensión 
alimenticia definitiva, en cuyos casos el patrón también deberá realizar los 
descuentos correspondientes al salario de su trabajador. Dicho en otras 
palabras, en el caso de que alguno o varios de los empleados de base o de 
confianza que se encuentran dentro de la nómina del sujeto obligado hayan 
sido demandados y se les haya condenado de manera provisional y/o 
definitiva al pago por el concepto de pensión alimenticia, será en efecto que 
el departamento correspondiente del sujeto obligado el que se encargará 
de realizar el descuento que garantice el pago de dicha obligación, sin que 
de modo alguno eso signifique la obligación del patrón de saber el 
parentesco (consanguinidad, afinidad o civil) entre su trabajador en calidad 
de demandado o deudor alimentista y el acreedor alimentario. Es decir, el 
sujeto obligado al realizar los descuentos al salario de su trabajador en 
cumplimiento a la orden o resolución judicial, efectivamente conoce el 
número de trabajadores, sean de base o de confianza, que en el periodo 
que comprende del primero de enero del año dos mil ocho al treinta y uno 
de diciembre del año dos mil diez, le fueron practicados descuentos por 
pensión alimenticia, por lo que conoce el número de trabajadores que de 
manera mensual y anual, les fue practicado el descuento por concepto de 
pensión alimenticia, sea provisional o definitiva, asimismo conoce el monto 
total por mes y por año de la cantidad en dinero que da de la suma de los 
descuentos por el mencionado concepto, sin que eso implique que el sujeto 
obligado forzosamente conozca si la demanda es entablada por el cónyuge 
o esposo o si fuera el caso por el concubino, lo anterior por que los 
alimentos pueden ser demandados por el o la cónyuge, los hijos, los 
padres, la concubina, el concubino, los ascendientes y descendientes más 
próximos en grado. 
 
Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Lave, establece en los 
numerales 3.1 fracciones III, VII y VIII, 17.1 fracciones I y II, Capítulo Quinto 
“De la protección de los datos personales”, lo anterior, coligado con el 
contenido de los artículos del vigésimo octavo al trigésimo quinto 
correspondientes al Capítulo IV “De la información confidencial” de los 
Lineamientos Generales que deberán observar los sujetos obligados por la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, para clasificar información reservada y 
confidencial, que la información relativa a una persona física que contenga 
datos que la hagan identificada o identificable respecto a su estado civil, 
patrimonio personal, familiar o participación en sociedades mercantiles, y 
todo aquello que pueda afectar su intimidad, se consideran datos 
personales, y por tanto información confidencial, siendo permanente este 
estado y únicamente puede ser divulgada ante el consentimiento expreso 
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de los particulares titulares de dicha información, con la excepción de los 
menores de edad y de las personas de han fallecido, para estos casos 
serán aplicables las disposiciones normativas que para el caso establece el 
Código Civil vigente para el Estado de Veracruz. 
 
Así las cosas, tenemos que la propia Ley 848, establece en los numerales 
2.1 fracción IV y 6.1 fracciones III y VII, el garantizar la protección de los 
datos personales, así como los derechos a la intimidad y la privacidad de 
los particulares, respecto de la información obre en posesión de los sujetos 
obligados descritos en el propia artículo 5 de la Ley en comento, razón por 
la cual les impone la obligación de protegerlos y mantenerlos en el estado 
de secrecía, debiendo para lograr tales fines establecer procedimientos 
adecuados para la recepción, resguardo y seguridad de los datos 
personales, debiendo además el capacitar a los servidores públicos en 
materia de transparencia, acceso a la información y protección de datos 
personales.  
 
Bajo ese tenor, tenemos que toda aquella información que sea calificada 
con el carácter de confidencial, deberá ser protegida por los sujetos 
obligado, publicitándolas únicamente cuando medie consentimiento 
expreso del titular de dicha información o en los casos de excepción 
previstos en el numeral 21 de la Ley 848, entre los que se advierte la 
publicidad por razones estadísticos, de conformidad con los artículos 8.1 
fracción XXXI y 21.1 fracción II de la misma normatividad. 
 
En virtud de lo anterior, atentos a la redacción de la solicitud de información 
que fuera formulada por ---------------------------------- el día seis de enero del 
año en curso identificada con el número de folio 00007411 se refiere al 
número de trabajadores de base y confianza, de El Colegio de Veracruz, a 
los cuáles fue aplicado un descuento derivado de una demanda de pensión 
alimenticia, durante el periodo comprendido del año dos mil ocho al año dos 
mil once, indicándole el número total por mes (de enero a diciembre) y el 
número total por año (dos mil ocho, dos mil nueve y dos mil diez). 
Requiriendo además que se le especifique de ese número de demandados 
por concepto de pensión alimenticia, cuántos de ellos se demandó a la 
esposa o cónyuge y/o concubina. Asimismo requiere que se le dé el monto 
total que resulte de la suma de las cantidades que son descontadas a los 
trabajadores de confianza y de base por el concepto de pensión alimenticia, 
igualmente monto por mes y monto por año. 
 
Así pues, al ser la información solicitada datos numéricos, que de modo 
alguno permiten la identificación de una persona, y al no ser requerida de 
manera individualizada, la publicidad de la misma se acredita, por lo que el 
sujeto obligado de conformidad con los razonamientos vertidos en el 
presente Considerando deberá entregar la información requerida por --------
--------------------------, debiendo entregar únicamente los datos requeridos, 
sin referenciarlos o personalizarlos. 
 
Acredita la publicidad de la información peticionada, se procede al análisis y 
estudio de la información que el sujeto obligado a modo de respuesta 
unilateral y extemporánea remite a este Instituto en fecha treinta y uno de 
enero del año en curso a través del correo electrónico agregado a foja 32 
del sumario y mediante su comparecencia con el escrito presentado en la 
Oficialía de Partes de este Instituto, como se advierte a fojas de la 34 a la 
36 de autos, información que a su decir corresponde con la peticionada por 
----------------------------------, a través de la solicitud de información formulada 
el día seis de enero del año en curso identificada con el número de folio 
00007411, por lo cual a continuación se confronta la información 
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peticionada por la recurrente con la proporcionada por el sujeto obligado, 
transcribiéndose a continuación la información remitida por El Colegio de 
Veracruz:  
 

EL COLEGIO DE VERACRUZ 
RETENCIONES POR PENSIÓN ALIMENTICIA 

(BASE Y CONFIANZA) 

 
CONCEPTO 2008 2009 2010 2011 

Número de empleados 
con descuento por 
pensión alimenticia 

3* 2** 1*** 1*** 

Total de recursos 
retenidos a todos los 
empleaos con 
descuento por pensión 
alimenticia 

$383,627.03 $177,560.41 $118,326.40 $6,300 

* Descuento desde el mes de enero a diciembre de 2008. Dos trabajadores tuvieron un solo acreedor por pensión 
alimenticia (esposa) y uno tuvo dos acreedores por pensión alimenticia (esposa e hijo). 
**  A dos trabajadores sólo se les retuvo los meses de enero y febrero;  y de marzo a septiembre se retuvo a uno 
sólo  con dos beneficiarios (esposa e hijo). 
*** De enero a mayo trabajador con dos acreedores por pensión alimenticia (esposa e hijo) y de mayo de 2010 a 
enero de 2011 un solo acreedor por pensión alimenticia (esposa). 
 
NOTA ACLARATORIA: En términos del artículo 12 fracción III y 17 fracción I de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información, se mantiene como información confidencial la relativa a los nombres de los empleados y 
trabajadores (información personal) que enfrentan descuento por pensión alimenticia. 

 
De la información proporcionada se advierte que el sujeto obligado en 
atención a las obligaciones contenidas en los numerales 3.1 fracciones III, 
VII y VIII, 6.1 fracción III, 11, y 17 fracción I de la Ley de Transparencia 
Estatal, únicamente proporciona datos numéricos, los cuáles de modo 
alguno permiten la individualización o identificación de las personas físicas, 
trabajadores de El Colegio de Veracruz a los cuáles les ha sido aplicado 
descuento por el concepto de pensión alimenticia, dando así cumplimiento 
con la protección de datos personales y ajustando su respuesta 
restrictamente a lo requerido por la incoante.  
 
Bajo ese tenor, tenemos que indica el número total de empleados que les 
fue aplicado descuento por el concepto de pensión alimenticia, 
desglosando la información de la siguiente manera: 
 

 Dos mil ocho: a tres trabajadores, aplicándoseles el descuento de 
enero a diciembre. 

 Dos mil nueve: a dos trabajadores se les retuvo los meses de enero 
y febrero, subsistiéndole el descuento a uno solo de los trabajadores 
de marzo a septiembre. 

 Dos mil diez: un trabajador, descontándosele del mes de enero al 
mes de mayo. 

 Dos mil once: un trabajador al cual le es aplicado descuento desde el 
mes de mayo del año dos mil diez y hasta enero del año en curso. 

 
Es así que de lo descrito anteriormente, se aprecia el número mensual y el 
número total o anual de trabajadores de base y confianza de El Colegio de 
Veracruz que les fue aplicado descuento por concepto de pensión 
alimenticia, del periodo comprendido del año dos mil ocho a la fecha de la 
presentación de la solicitud, esto es, al año dos mil once, dando así 
respuesta al ordinal 1 del desglose de la solicitud de información ubicado 
en las fojas 10 y 11 del presente proyecto de resolución. 
 
Así las cosas, respecto de la información requerida por ---------------------------
-------, desglosada en el arábigo 2, relativa al dato numérico que indique el 
número de trabajadoras de confianza y de base, que con el carácter de 
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esposas o cónyuges y/o concubinas les han sido aplicados descuentos por 
el concepto de pensión alimenticia del periodo comprendido del año dos mil 
ocho a la fecha de la presentación de la solicitud, información que ya se 
indicó con anterioridad no es obligación del sujeto obligado conocer el 
parentesco que guarda el demandante con su trabajador, pese a lo anterior, 
de la lectura de la información proporcionada por el sujeto obligado se 
advierte que en todos los casos reportados la acreedora alimentaria es la 
esposa y en algunos otros se incluye a los hijos, no reportando El Colegio 
de Veracruz que en alguno de los casos el descuento le sea practicado a 
alguna trabajadora, por lo tanto de la información proporcionada se deduce 
la información requerida por ----------------------------------. 
 
Por último, respecto de la información contenida en el arábigo 3 del 
desglose de la solicitud de acceso a la información, identificada con el 
número de folio 00007411, donde se requiere el monto total mensual y 
anual, obtenido de la suma que resulte de la cantidad o cantidades que por 
concepto de pensión alimenticia les fue descontado a los trabajadores de El 
Colegio de Veracruz, es de precisar que tal información únicamente será 
entrega del mes de enero del año dos mil ocho al treinta y uno de diciembre 
del año dos mil nueve, de modo desagregado, pues lo relativo al año dos 
mil once, ya fue proporcionada por el sujeto obligado, ya que sólo está 
obligado a proporcionar la información que se encuentre en sus archivos y 
al requerir la promovente monto mensual y anual, asimismo al formular la 
solicitud de información el día seis de enero de esta anualidad, no es 
factible proporcionar un monto mensual ni anual total, por cuanto hace a la 
información que entrega el sujeto obligado, se advierte que remite montos 
totales anuales, sin que se aprecie la entrega desagregada por meses de 
los montos mensuales obtenidos de la suma de que resulte de las 
cantidades por concepto de pensión alimenticia les fue descontado a los 
trabajadores de confianza y de base de El Colegio de Veracruz, cifras que 
variaran mes con mes, pues el propio sujeto obligado indica que los 
descuentos no se practicaron a los trabajadores por los doce meses que 
constituyen el año calendario.  
 
Por lo anterior, este Consejo General concluye que es FUNDADO el 
agravio vertido por la recurrente, por lo que de conformidad con lo 
dispuesto por el artículo 69.1, fracción III de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave, se MODIFICA la respuesta unilateral y extemporánea emitida por 
el Titular de la Unidad de Acceso a la Información de El Colegio de 
Veracruz, Lauro Rubén Rodríguez Zamora, a través del escrito recibido en 
este Instituto el día treinta y uno de enero del año dos mil once, mediante el 
cual remite la información incorporada a fojas 33 y 38 del expediente 
relacionada con la solicitud de información con número de folio 00007411, y 
se ORDENA a El Colegio de Veracruz, dentro del plazo de diez días 
hábiles contados a partir del siguiente al en que surta efectos la notificación 
de la presente resolución, entregue a la cuenta de correo electrónico 
autorizada por la recurrente y mediante la utilización del Sistema Infomex-
Veracruz, la información faltante de la solicitud de información identificada 
bajo el número de folio 00007411 presentada el seis de enero de dos mil 
once, consistente en:  

Desglose en montos mensuales de las cifras que se obtienen 
de la suma que resulte de la cantidad o las cantidades que 
por concepto de pensión alimenticia les fue descontado a los 
trabajadores de confianza y de base de El Colegio de 
Veracruz, del periodo que comprende el primero de enero del 
año dos mil ocho al treinta y uno de diciembre del año dos mil 
diez.  
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Apercibiendo al sujeto obligado en términos de lo previsto en los artículos 
72 y 75 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para 
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 75 de los de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, para que cumpla con la presente resolución e informe a este 
Instituto el cumplimiento que otorgue al presente fallo, dentro de los tres 
días hábiles posteriores al en que se cumpla o venza el plazo otorgado, en 
caso contrario se dará inicio al procedimiento de responsabilidad previsto 
en el Título Cuarto de la Ley 848. 
 
En conformidad con lo previsto en el artículo 72 de la Ley de Transparencia 
y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 
la Llave, y 85 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, hágase saber a la parte 
recurrente que deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información y fue entregada y recibida la misma en los términos indicados 
en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la presunción de 
que la resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo 
de tres días hábiles posteriores al en que, el sujeto obligado cumpla con el 
presente fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, 
mediante escrito en el que precise el número de expediente del recurso de 
revisión y al que, preferentemente, acompañe copia del oficio del sujeto 
obligado mediante el cual entregó la información y acusó de recibida la 
misma; asimismo, que la resolución pronunciada puede ser combatida a 
través del Juicio de Protección de Derechos Humanos ante la Sala 
Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado, en términos de 
lo que establece los artículos 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y 74 
fracción VIII de los Lineamientos Generales para regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, en correlación con el diverso 
10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
De solicitarlo, expídase copia legítima o simple de la presente resolución a 
la Parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de 
los costos de reproducción correspondientes. 
 
Quinto. En conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, como sujeto obligado, 
debe promover la máxima publicidad de sus actos, dentro de los que se 
encuentran hacer públicas las resoluciones que se emitan en los recursos 
de los que conozca, según lo previene la fracción V del artículo 67 de la Ley 
de la materia, en términos de los previsto en los artículos 29 fracción IV y 
74 fracción V de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento 
de Substanciación del Recurso de Revisión, de conformidad con lo 
dispuesto en el ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008, emitido por el Consejo 
General de este Instituto, el diez de noviembre de dos mil ocho, por ello se 
hace del conocimiento de la parte recurrente que dispone de un plazo de 
ocho días hábiles contados a partir del día hábil siguiente al en que se 
notifique la presente resolución, para que manifieste si autoriza la 
publicación de sus datos personales al publicarse la resolución, en el 
entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa su autorización. 
 
Se instruye al Secretario General del Consejo de este Instituto, vigile el 
cumplimiento de la presente resolución en conformidad con lo dispuesto en 
los artículos 43 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
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Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 16, fracción XX 
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información y 24, 76 y 81 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
Por lo expuesto y fundado, y con fundamento en lo previsto en los artículos 
34 fracciones XII, XIII, 67, 69.1 fracción III, 72, 73 y 75 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; 13 inciso a) fracción III y 16 fracción XX del 
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, 
24, 74, 75, 76, 77 y 81 de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, el Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información: 
 

R E S U E L V E 
 
PRIMERO. Es FUNDADO el agravio hecho valer por la recurrente, por lo 
que con fundamento en lo previsto en el artículo 69, fracción III de la Ley de 
la materia se MODIFICA la respuesta unilateral y extemporánea emitida por 
el Titular de la Unidad de Acceso a la Información de El Colegio de 
Veracruz a través del escrito recibido en este Instituto el día treinta y uno de 
enero del año dos mil once, mediante el cual remite la información 
incorporada a fojas 33 y 38 del expediente relacionada con la solicitud de 
información con número de folio 00007411. 
 
SEGUNDO. Se ORDENA a El Colegio de Veracruz, por conducto de su 
Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, que 
proporcione a la revisionista la información faltante, en los términos 
precisados en el Considerando Cuarto del presente fallo. Lo que deberá 
realizar dentro del plazo de diez días hábiles, contados a partir del siguiente 
al en que, surta efectos la notificación de la presente resolución; asimismo, 
deberá informar a este Instituto el cumplimiento de la presente resolución, 
dentro de los tres días hábiles posteriores al en que se cumpla el mismo o 
venza el plazo otorgado para ello. 
 
TERCERO. Notifíquese a las partes vía Sistema Infomex-Veracruz, a la 
recurrente en la cuenta de correo electrónico autorizada y por lista de 
acuerdos fijada en los estrados y portal de Internet de este Instituto, y por 
oficio a El Colegio de Veracruz, por conducto de Unidad de Acceso a la 
Información Pública Veracruz, con fundamento en lo dispuesto por los 
artículos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 23 
y 24, fracciones I, IV y VII de los Lineamientos Generales para regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión. 
 
CUARTO. Hágasele saber a la recurrente: a) Que cuenta con un plazo de 
ocho días hábiles, contados a partir del día siguiente en surta efectos la 
notificación de la presente resolución que se notifique la presente 
resolución, podrá manifestar si autoriza la publicación de sus datos 
personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por negativa 
su publicación, lo anterior, de conformidad con lo previsto en los artículos 
29 fracción IV y 74 de los Lineamientos Generales para Regular el 
Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión, en relación con 
el acuerdo CG/SE-359/10/11/2008, dictado por este Consejo General; b) 
Que deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información o fue entregada y recibida la misma en los términos indicados 
en este fallo, en el entendido de que de no hacerlo, existirá la presunción 
que la resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo 
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de tres días hábiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el 
presente fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, 
mediante escrito en el que precise el número de expediente del recurso de 
revisión y al que, preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado 
mediante el cual entregó la información y acusó de recibida la misma; y c) 
Que la resolución pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de 
Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal 
Superior de Justicia del Estado, en términos de lo que establece el artículo 
10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz.  
 
QUINTO. Se ordena a El Colegio de Veracruz, informe por escrito a este 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, el cumplimiento de la 
presente resolución, en un término de tres días hábiles posteriores al en 
que se cumpla. El incumplimiento de la resolución dará lugar a la aplicación 
del procedimiento a que se refiere el Título Cuarto de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
SEXTO. Se instruye al Secretario General del este Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información, para llevar a cabo la notificación de la presente 
resolución por conducto de los actuarios designados y dé seguimiento a la 
misma. 
 
En su oportunidad archívese el presente asunto como total y plenamente 
concluido. 
 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del 
Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, Luz 
del Carmen Martí Capitanachi, José Luis Bueno Bello y Rafaela López 
Salas, siendo Ponente el segundo de los mencionados, en Sesión 
Extraordinaria celebrada el día once del mes de marzo de dos mil once, por 
ante el Secretario General, Fernando Aguilera de Hombre, con quien 
actúan y da fe. 

 

 
 

Luz del Carmen Martí Capitanachi 
Consejera Presidente 

 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero 

Rafaela López Salas 
Consejera 

 
 
 

Fernando Aguilera de Hombre 
Secretario General 

 


