
1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En la ciudad de Xalapa de Enríquez, Veracruz a los diez días del mes de 
agosto de dos mil nueve. 
 
Visto para resolver el expediente IVAI-REV/199/2009/I, formado con 
motivo del recurso de revisión interpuesto por -----------------------------------
--- en contra de la respuesta emitida por el sujeto obligado Secretaría de 
Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Veracruz, formulado vía 
Sistema Infomex-Veracruz, el día cinco de junio de dos mil nueve, y 
 

R E S U L T A N D O 
 
I. El día veintiuno de mayo de dos mil nueve, ------------------------------------, 
presentó a través del Sistema Infomex-Veracruz solicitud de información 
dirigida a la Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado de 
Veracruz, a la que le correspondió el número de folio 00082609, cuyo 
acuse obra agregado a foja 3 del expediente y donde se advierte que 
solicita la siguiente información: 

 
cos que no pasaron los examenes de 

 
 

II.- De la documental agregada a foja 4 del sumario, correspondiente a 
la solicitud de información identificada con el número de folio 
00082609, se advierte que mediante la utilización del Sistema Infomex-
Veracruz, la Unidad de Acceso a la Información del sujeto obligado 
notificó la prórroga al revisionista, en términos del artículo 61 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, lo cual se realizó el día cuatro de junio 
de dos mil nueve, fecha que se aprecia del Historial de la solicitud que 
obra a foja 6 del expediente. 
 
III.- De la documental emitida por el Sistema Infomex-Veracruz 
denomin l sujeto 
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obligado, el día cinco de junio de dos mil nueve, emite respuesta a la 
solicitud de información, 
la negativa por ser reservada , se aprecia lo siguiente: 
 

Descripción de la respuesta terminal: 
 

 
 

Archivo adjunto de respuesta terminal: 
 
(No hay archivo adjunto) 
 

Responsable Entrega de la Información: 
 

 

 

IV.- El cinco de junio de dos mil nueve a las catorce horas con cuarenta y 
siete minutos, se recibió a través del Sistema Infomex-Veracruz y bajo el 
número de folio RR00006509 el recurso de revisión que interpuso ---------
-----------------------------, en contra de la Secretaría de Seguridad Pública 
del Gobierno del Estado Veracruz. 
 
V.- Mediante proveído de fecha ocho de junio del presente año, el 
entonces Presidente del Consejo General de este Instituto, Álvaro 
Ricardo De Gasperín Sampieri, con fundamento en lo dispuesto por los 
artículos 43, 64, 65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
15 fracción XI del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información y 2 fracción IV, 20, 58 y 60 de los Lineamientos 
Generales para regular el procedimiento de substanciación del Recurso 
de Revisión, tuvo por presentado al promovente con su recurso de 
revisión el día cinco de junio de dos mil nueve; ordenó formar el 
expediente respectivo, correspondiéndole la clave IVAI-REV/199/2009/I, 
turnándolo a la Ponencia a su cargo, para la substanciación y en su 
momento procesal oportuno formular el proyecto de resolución, como 
se advierte a foja 7 del expediente. 
 
VI. En atención a lo solicitado por el Consejero Ponente a través del 
memorándum número IVAI-MEMO/ARDGS/194/08/06/2009 de fecha 
ocho de junio de este año, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información, mediante proveído a foja 9, 
acordó la celebración de la audiencia prevista en el artículo 67, fracción 
II, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. 
 
VII. En fecha ocho de junio de la presente anualidad, el Consejero 
Ponente acordó mediante acuerdo agregado a fojas de la 10 a la 13, lo 
siguiente:  
A). Admitir el recurso de revisión, en contra del sujeto obligado 
Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Veracruz;  
B). Tener por ofrecidas, admitidas y desahogadas por su propia 
naturaleza; las pruebas documentales emitidas por el Sistema Infomex-
Veracruz que se encuentran adjuntas al recurso de revisión; 
C). Tener por señalada la dirección de correo electrónico proporcionada 
por el recurrente para oír y recibir notificaciones: -------------------------------
-------; 
D). Correr traslado, al Sujeto Obligado por conducto del titular de la 
Unidad de Acceso a la Información, mediante el Sistema Infomex-
Veracruz, para que en el término de cinco días hábiles, a) acreditara su 
personería en términos del artículo 8 de los Lineamientos Generales 
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para regular el procedimiento de substanciación del Recurso de 
Revisión; b) señalara domicilio en esta ciudad o cuenta de correo 
electrónico para oír y recibir notificaciones, con el apercibimiento que 
de no hacerlo las subsecuentes notificaciones le serán practicadas en el 
domicilio registrado en este Instituto; c) manifestara tener 
conocimiento si sobre el acto que expresa el recurrente se interpuso 
algún recurso o medio de defensa ante los Tribunales del Poder Judicial 
del Estado o del Poder Judicial de la Federación; d) aportara pruebas; e) 
designara delegados; f) manifestara lo que a sus intereses conviniera, 
en términos del artículo 66 de los Lineamientos Generales para Regular 
el Procedimiento de Substanciación del Recurso de Revisión;  
E). Se fijaron las trece horas del día diecinueve de junio del año dos mil 
nueve para que tuviera lugar la audiencia de alegatos con las Partes.  
 
Acuerdo notificado a las partes el mismo día de su emisión, lo anterior, 
se advierte de la foja 14 a la 16 de autos. 
 
VIII. El día quince de junio de dos mil nueve, el sujeto obligado 
presentó a este Instituto, según consta del sello de recibido en original 
de la Oficialía de Partes, escrito con tres anexos, visible a fojas de la 17 a 
la 21 del expediente, por lo cual el Consejero Ponente acordó el día 
siguiente: a) Tener por recibido el escrito con sus tres anexos; b) 
Reconocer la personería con la que se ostenta Armando Mendoza 
Paredes en su calidad de Jefe de la Unidad de Acceso a la Información 
Pública del sujeto obligado; c) Tener por presentado en tiempo y forma 
al sujeto obligado con su promoción donde da cumplimiento al acuerdo 
de fecha ocho de junio de dos mil nueve respecto de los incisos a), b), c), 
d), e) y f); d) Tener como domicilio del sujeto obligado el ubicado en 
Revolución número once, despacho siete, zona centro de esta Ciudad; 
e) Reconocerles el carácter de delegados a Carlos Bernabé Pérez Salazar 
y Apolinar Ignacio Aguilar Albarrán; f) Autorizar la devolución de la 
documental exhibida en original, consistente en el nombramiento de 
fecha primero de noviembre de dos mil ocho, expedido a favor del 
compareciente con el cargo de Jefe de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública del sujeto obligado, previo recibo que otorgue y 
agregándose en autos copia cotejada de la misma; g) Tener por 
ofrecidas, admitidas y desahogadas las documentales adjuntas al escrito 
de cuenta, asimismo respecto de la Instrumental de Actuaciones, 
Presuncional Legal y Humana, se indica que serán tomadas en 
consideración en términos de los artículos 33, 43, 47, 55 de los 
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión; h) Tener por hechas las 
manifestaciones del sujeto obligado. 
 
Acuerdo notificado a las partes el dieciséis de junio de este año, al 
promovente por correo electrónico y lista de acuerdos fijada en los 
estrados y portal de internet y al sujeto obligado por oficio, lo anterior, 
se advierte de la foja 32 reversa a la 41 de autos. 
 
IX. A las trece horas del día diecinueve de junio del presente año, se 
llevó a cabo la audiencia de alegatos regulada en el artículo 67 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave y 68 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, 
donde no compareció ninguna de las partes y al no existir promoción 
alguna, el Consejero Ponente acordó: en suplencia de la queja tener por 
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reproducidas las manifestaciones que hiciera el recurrente en su escrito 
recursal a los que en vía de alegatos se les dará el valor que en derecho 
corresponda al momento de resolver, respecto del sujeto obligado se le 
tuvo por precluído su derecho de presentar alegatos en el presente 
procedimiento. El día veintidós de junio de esta anualidad, se llevó a 
cabo la notificación a las partes. 
 
X. Mediante proveído de fecha veintidós de junio de dos mil nueve, se 
regularizó el procedimiento, lo anterior a efecto de tener como fecha 
de presentación del recurso de revisión y sus respectivos anexos el día 
cinco de junio de esta anualidad, como se advierte a foja 50 del 
sumario. Las partes fueron notificadas al día siguiente de la emisión del 
acuerdo en comento. 
 
XI. El día veinticuatro de junio del dos mil nueve, el sujeto obligado, a 
través de uno de los delegados acreditados en el presente 
procedimiento, compareció ante este Instituto a efecto de recibir el 
original del nombramiento a nombre de Armando Mendoza Paredes 
emitido por el General Sergio López Esquer, mismo que le fuera 
autorizado mediante acuerdo de fecha dieciséis de junio de dos mil 
nueve. 
 
XII. Previa solicitud del delegado autorizado por el sujeto obligado, 
mediante proveído de fecha veinticinco de junio de este año, el 
Consejero Ponente, acordó la devolución del original del nombramiento 
del Titular de la Unidad Administrativa del sujeto obligado. 
 
XIII. El día tres de julio de dos mil nueve, mediante acuerdo emitido por 
el Consejo General de este Instituto, con fundamento en el artículo 67, 
fracción IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 70 de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, se acordó la ampliación del 
plazo para resolver por un periodo igual al previsto por la Ley de la 
Materia. 
 
XIV. Visto el estado procesal de los autos, mediante acuerdo de fecha 
diez de julio del año en curso el Consejero Ponente, acordó remitir el 
proyecto de resolución a la Secretaría General, para que por su 
conducto sea turnado a los integrantes del Pleno del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información y para que se proceda a 
resolver en definitiva;  
 
XV. Este Consejero General tomando en consideración: 1) La conclusión 
del cargo del ciudadano Álvaro Ricardo De Gasperín Sampieri con el 
carácter de Consejero del Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información; 2) La modificación de la titularidad de la Presidencia de 
este Instituto, correspondiéndole ahora por disposición constitucional y 
por un periodo de dos años a la Consejera Luz del Carmen Martí 
Capitanachi; y 3) La designación con el carácter de Consejero de este 
Órgano Garante por un periodo de seis años al ciudadano José Luis 
Bueno Bello, emitida por la Sexagésima Legislatura del Congreso del 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, mediante la aprobación en 
Sesión Ordinaria de fecha diez de julio de dos mil nueve del Decreto 
558, respecto del procedimiento constitucional relativo a la integración 
del Pleno de este Instituto, acordó emitir en fecha trece de julio de dos 
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mil nueve proveído a través del cual se decide que el Consejero José Luis 
Bueno Bello continúe con la instrucción de los expedientes formados de 
los recursos de revisión que previo a su designación hubieran sido 
turnados para la substanciación al entonces Consejero Álvaro Ricardo de 
Gasperín Sampieri. Es así que en esta fecha se emite resolución, al tenor 
siguiente, y 
 

C O N S I D E R A N D O 
 
Primero: Competencia. El Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información es competente para conocer y 
resolver el presente asunto de conformidad con lo previsto en los 
artículos 6 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
6, último párrafo, 67, fracción IV de la Constitución Política del Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34.1 fracciones XII y XIII, 64, 67 y 69 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada por decreto 
número 256 publicado en la Gaceta Oficial del Estado el día veintisiete 
de junio de dos mil ocho bajo el número extraordinario 208 y la Fe de 
erratas del decreto número 256 publicado en la Gaceta Oficial del 
Estado de fecha siete de julio de dos mil ocho bajo el número 
extraordinario 219; artículo 13 inciso a) fracción III del Reglamento 
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información reformado 
mediante acuerdo CG/SE-170/02/07/2008 publicado en la Gaceta Oficial 
del Estado bajo el número extraordinario 239 de fecha veinticuatro de 
julio de dos mil ocho y; 74, 75 y 76 de los Lineamientos Generales para 
regular el procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión, 
emitidos por este Instituto mediante acuerdo CG/SE-325/13/10/2008 
publicado en la Gaceta Oficial del Estado número extraordinario 
trescientos cuarenta y cuatro de fecha diecisiete de octubre de dos mil 
ocho; por tratarse de un recurso de revisión promovido por persona 
física, en contra de actos o resoluciones emitidas por un sujeto obligado 
de los previstos en el artículo 5 de la Ley 848. 
 
Segundo: Requisitos. Con la finalidad de estar en posibilidades de 
estudiar el fondo del asunto planteado, es necesario en primer término 
analizar la personalidad de las partes y posteriormente establecer si se 
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos 
en la ley que nos rige tomando en cuenta lo dispuesto por los artículos 
64 y 65 del ordenamiento en cita, en correlación con el 66, que confiere 
al Instituto la facultad de subsanar las deficiencias de los recursos de 
revisión interpuestos por los particulares, y posteriormente por ser de 
orden público, proceder al análisis de las causales de improcedencia y 
sobreseimiento, previstas en los artículos 70 y 71 de la Ley de la materia, 
a efecto de determinar si el recurso de revisión podría actualizar alguna. 
 
En cuanto a la legitimidad del recurrente, con apoyo en lo dispuesto por 
el artículo 64.1 de la Ley 848 y la fracción I y último párrafo del artículo 
5 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, que regulan el derecho del 
solicitante de información por sí o a través de representante legal para 
interponer recurso de revisión; en el presente caso, se desprende de 
actuaciones que --------------------------------------, es quien hace valer su 
derecho de acceso a la información en los términos previstos en el 
artículo 56 de la Ley en comento, a su vez de las constancias que obran 
en autos se advierte que fue precisamente quien promueve el medio de 
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impugnación que hoy se resuelve, por lo tanto, resulta ser la persona 
legitimada ad causam para interponer el recurso de revisión que prevé 
la ley de la materia. 
 
En tanto a la entidad pública respecto de la cual el revisionista presentó, 
mediante el Sistema Informex-Veracruz, solicitud de información 
identificada con el folio número 00082609 el día veintiuno de mayo de 
dos mil nueve, tenemos que la Secretaría de Seguridad Pública del 
Gobierno del Estado de Veracruz, es considerada sujeto obligado, lo 
anterior atentos a lo dispuesto por el artículo 5.1 fracción I de la Ley en 
comento es sujeto obligado el Poder Ejecutivo, sus dependencias 
centralizadas y entidades paraestatales. Siendo el sujeto obligado 
recurrido parte de la Administración Pública Centralizada, pues así se 
desprende de lo dispuesto en los artículos 1, 2, 4, 9 fracción II, 18 Bis y 
18 Ter de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave. En consecuencia la dependencia recurrida es un 
sujeto obligado por la ley de la materia. 
 
En relación a quien comparece en su carácter de Jefe de la Unidad de 
Acceso a la Información Pública del sujeto obligado, Armando Mendoza 
Paredes, se encuentra legitimado para actuar en el presente ocurso, 
toda vez que en autos se advierte la designación, del cargo que ostenta,  
lo anterior con fundamento en los artículos 1 fracción IV y 5 fracción II 
de los Lineamientos Generales antes citados. Asimismo, con 
fundamento a lo dispuesto por el artículo 64 inciso d) de los 
Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión se tienen como delegados del 
sujeto obligado a los Licenciados Carlos Bernabé Pérez Salazar y 
Apolinar Ignacio Aguilar Albarrán. 
 
Una vez acreditada la personería de las partes, se procede a verificar si 
el recurso de revisión cumple los requisitos formales para la 
interposición del recurso de revisión previstos en el numeral 65 de la Ley 
848, toda vez que el recurso que se resuelve, se interpuso mediante el 
Sistema Infomex-Veracruz, que con fundamento en lo que establecen 
los artículos 3.1 fracción XXIII, 6.1 fracción IX y 65.2 de la Ley de la 
materia, por lo tanto el recurso deberá ser substanciado mediante las 
aplicaciones de ese sistema informático, en los términos que establezcan 
los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, por lo tanto, con fundamento 
en los artículos 2 fracción IV, 7 segundo párrafo, 24 fracción VII, 26, 60 y 
62 de los Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, tenemos que se puede 
interponer el recurso de revisión mediante la utilización del Sistema 
Infomex-Veracruz, ajustándose a sus propias reglas; además el presente 
ocurso cuenta con los requisitos formales previstos en el artículo 65 de 
la Ley de la materia para la interposición del recurso de revisión, lo 
anterior se advierte al analizar la documental a foja 1 del expediente:  
 
1. El nombre del recurrente y su correo electrónico para recibir 
notificaciones: -------------------------------------- a través de la cuenta -----------
---------------------------; 
 
2. El sujeto obligado, de donde se deduce la Unidad de Acceso a la 
Información Pública encargada de recibir y responder la solicitud de 
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información: Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado 
de Veracruz; 
 
3. La descripción del acto que recurre, consistente en el archivo adjunto 
de la impresión de la pantalla que emite el Sistema Infomex-Veracruz 

; 
 
4. La exposición de hechos y agravios; y 
 
5. Respecto de las pruebas que tienen relación directa con el acto que se 
impugna, el propio Sistema Infomex-Veracruz las genera, 
constituyéndose éstas en:  
 

 Acuses de recibo del Recurso de Revisión y de la Solicitud de 
Información. 

 

 
 
Tomándose en cuenta lo anterior, es de concluirse que en el presente 
asunto se encuentran satisfechos los requisitos formales exigidos por el 
numeral 65.1 de la Ley de la materia. 
 
En cuanto a los requisitos de procedencia señalados por el artículo 64.1 
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tenemos que la Ley en 
comento, prevé once supuestos los cuáles pueden dar origen a la 
interposición de algún medio de impugnación ante este Instituto, por lo 
que a continuación se transcriben, a efecto de determinar el supuesto 
que se actualiza en este caso en concreto: 
 

Artículo 64 
1. El solicitante o su representante legal podrán interponer un recurso de 
revisión ante el Instituto, en los siguientes supuestos: 
(REFORMADO G.O. Nº EXT. 208 DE FECHA 27 DE JUNIO 2008) 
I. La negativa de acceso a la información; 
II. La declaración de inexistencia de información; 
III. La clasificación de información como reservada o confidencial; 
IV. La entrega de información en una modalidad distinta a la solicitada, o en 
un formato incomprensible; 
V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la información; 
VI. La información que se entregó sea incompleta o no corresponda con la 
solicitud; 
VII. La inconformidad con las razones que motiva una prórroga; 
VIII. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la información dentro 
de los plazos establecidos en esta ley; 
IX. La negativa de acceso, modificación o supresión y por la difusión de datos 
personales sin consentimiento de su titular; 
X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y 
XI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificación o supresión 
de datos personales dentro de los plazos establecido (sic) en esta ley. 
 

Del artículo trasunto y de los antecedentes del recurso de revisión, 
tenemos que el sujeto obligado al dar contestación, dentro del plazo 
prorrogado, a la solicitud de acceso a la información con número de 
folio 00082609 presentada en fecha veintiuno de mayo de dos mil 

, manifestando lo siguiente: 
oficio No. SSP/UAI/083/2009 deonde se notifica que la información tiene el carácter de 
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, sin embargo, es de advertirse que el Sistema no registró 
archivo adjunto alguno. 
 
Por su parte, -------------------------------------- manifiesta que interpone el 
medio de impugnación, bajo el siguiente argumento: Archivo 

Adjunto  De lo anterior tenemos, que si bien es cierto el sujeto 
obligado fue omiso en adjuntar el archivo que según manifiesta 
correspondería al oficio número SSP/UAI/083/2009, también lo que es 
que al elegir la respuesta terminal eligió la opción correspondiente a la 
negativa de la información por ser clasificada como reservada, además 
al dar la descripción de la respuesta terminal manifiesta que la 
información tiene el carácter de reservada, por lo que con fundamento 
en el artículo 66 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información en 
suplencia de la queja prevista y ante la obligación de subsanar las 
deficiencias de los recursos, este Consejo General considera que el 
agravio del recurrente lo constituye la violación a su derecho de acceso 
a la información. En ese tenor el supuesto de procedencia que se 
actualiza es el descrito en la fracción III del artículo 64 de la Ley de 
Transparencia estatal, esto es, la clasificación de la información como 
reservada o confidencial. 
 
Por cuanto hace al requisito de oportunidad previsto en el artículo 64.2 
de la Ley de la materia, el cual establece que el plazo para interponer el 
recurso de revisión es de quince días hábiles a partir de la notificación 
del acto impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se ostente 
sabedor del mismo, este Consejo General advierte que se cumple con 
dicho requisito, ello atento a lo siguiente: 

 
a. --------------------------------------, presentó el veintiuno de mayo de dos 

mil nueve, vía Sistema Infomex-Veracruz, solicitud de información 
dirigida a la Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del 
Estado de Veracruz, correspondiéndole número de folio 
00082609, según consta de la impresión de dicha documental que 
obra a foja 3 del expediente en que se actúa. 
 

b. Conforme a lo que establece el artículo 59.1 de la Ley 848, el 
sujeto obligado tuvo hasta el día cuatro de junio del año dos mil 
nueve, para emitir su respuesta, sin embargo, de actuaciones se 
advierte que el sujeto obligado elige la opción que obra a foja 4 
del sumario, documental emitida por el Sistema Infomex-

fundamento en el artículo 61 de la Ley de Transparencia en 
comento, es así que el plazo para dar respuesta se prorroga hasta 
el día dieciocho de junio de este año. Por otra parte, al analizarse 
el historial del seguimiento de la solicitudes, se advierte que el 
sujeto obligado el día cinco de junio del esta anualidad, eligió la 

negativa por ser reserv . 
 

c. Ante la inconformidad por la respuesta emitida por la Unidad de 
Acceso del sujeto obligado, el revisionista acciona el medio de 
impugnación que reconoce la Ley de Acceso a la Información, en 
estos supuestos, es así que el plazo para la interposición del 
recurso de revisión previsto en el artículo 64.2 de la Ley en 
comento, empezó a contar partir de que recibió la respuesta a su 
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solicitud de información, esto es, del cinco al veintiséis de junio 
de dos mil nueve, lo anterior, debido a que los días seis, siete, 
trece, catorce, veinte y veintiuno de junio de dos mil nueve, 
fueron sábados o domingos, y por consecuencia, inhábiles, 
conforme a lo previsto en los artículos 26 y 27 del Reglamento 
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, y el 
acuerdo emitido por el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información número ACUERDO 
CG/SE-11/12/01/2009, publicado en la Gaceta Oficial del Estado, 
número treinta y tres, de fecha veintinueve de enero de dos mil 
nueve, por el que se aprueba el Calendario de Labores para el 
año dos mil nueve. 

 
d. --------------------------------------, presenta vía Sistema Infomex-

Veracruz su recurso de revisión, el día cinco de junio de este año, 
por lo que en atención al plazo computado en el inciso anterior, 
se advierte que el medio de impugnación que hoy nos ocupa, fue 
presentado con toda oportunidad. 
 

Tocante a las causales de improcedencia, previstas en el artículo 70 de la 
Ley de la materia, cuyo análisis es de orden público, tenemos que los 
recursos de revisión serán desechados por improcedentes cuando: 

1) La información solicitada se encuentre publicada;  
2) Esté clasificada como de acceso restringido;  
3) El recurso sea presentado fuera del plazo establecido por el 

artículo 64;  
4) Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en 

definitiva el recurso;  
5) Se recurra una resolución que no haya sido emitida por una 

unidad de acceso o comité; o 
6) Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la 

Federación se esté tramitando algún recurso o medio de defensa 
interpuesto por el recurrente. 

 
Ahora bien, mediante inspección realizada a la página web que 
corresponde a la Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del 
Estado de Veracruz, con la siguiente ruta de acceso en internet 
http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,1&_dad=portal
&_schema=PORTAL y al consultar el link de transparencia 
http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,3933544&_dad=
portal&_schema=PORTAL se despliega el listado de las obligaciones de 
transparencia que se regulan en el artículo 8 de la Ley 848 de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, sin embargo, no se localizó la 
información solicitada, concluyendo con dicha inspección que no se 
actualiza la causal de desechamiento prevista en el artículo 70.1 fracción 
I de la Ley de la materia. 
 
En este mismo orden de ideas, por cuanto hace a si la información 
solicitada se encuentra clasificada como de acceso restringido, es de 
indicarse que al analizar la solicitud de información, las manifestaciones 
y las probanzas aportadas por la Secretaría de Seguridad Pública del 
Gobierno del Estado de Veracruz, se advierte que el sujeto obligado no 
ha hecho del conocimiento de este Instituto lo tocante a la clasificación 
de la información, por esa razón este Consejo General se avocará al 
análisis de las afirmaciones y manifestaciones realizadas por el Jefe de la 

http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,1&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,1&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,3933544&_dad=portal&_schema=PORTAL
http://portal.veracruz.gob.mx/portal/page?_pageid=373,3933544&_dad=portal&_schema=PORTAL
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Unidad de Acceso a la Información sujeto obligado, por lo que al no 
estar previamente determinada la publicidad o restricción de la 
información requerida, será necesario estudiar el fondo del asunto, 
siendo en este caso desestimada la hipótesis de excepción prevista en la 
fracción II del numeral de estudio. 
 
En cuanto a lo dispuesto por la fracción III del citado numeral 70 de la 
Ley de la materia, es de indicarse que ya quedó plenamente acreditada 
la oportunidad de la presentación de los recursos en comento, por lo 
tanto no se actualiza la hipótesis de estudio. 
 
Por lo que respecta a que si con fecha anterior ya fue resulta la 
controversia planteada en el recurso que se resuelve, cabe indicar que al 
revisar el Libro de Registro de los recursos de revisión y las Actas de las 
Sesiones celebradas por el Consejo General, de modo alguno se advierte 
que de los recursos que se hayan substanciado hasta la fecha y de 
aquellos que se encuentran en trámite, que el revisionista haya 
interpuesto recurso de revisión en contra de Secretaría de Seguridad 
Pública del Gobierno del Estado de Veracruz por los actos a que hace 
referencia en el recurso de revisión. 
 
De las actuaciones que obran en el expediente, se advierte que el 
revisionista interpone el medio de impugnación que hoy se resuelve, 
por estar inconforme con la respuesta emita por la Unidad de Acceso a 
la Información de la Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del 
Estado de Veracruz, por lo tanto, la hipótesis descrita en la fracción V 
del artículo 70 del la Ley de la materia no se actualiza. 
 
En el mismo sentido, a la fecha este Órgano Colegiado no ha sido 
informado sobre la existencia de algún medio de defensa que haya sido 
promovido por el incoante ante cualquier otra autoridad jurisdiccional 
del Estado o de la Federación, razón por la cual tampoco se actualiza la 
causal prevista en el artículo 70 fracción VI de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave. 
 
Ahora bien, por cuanto hace a las causales de sobreseimiento previstas 
en el artículo 71, es de estimarse lo siguiente:  
 

I. No se tiene conocimiento a la fecha que el recurrente se haya 
desistido expresamente respecto al recurso interpuesto por 
su persona. 

 
II. Tampoco se conoce si el incoante ha fallecido. 

 
III. El sujeto obligado durante la substanciación del recurso no 

modificó o revocó a satisfacción del particular, el acto 
invocado antes de emitirse la resolución respectiva,  

 
IV. A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que 

la revisionista haya interpuesto el Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal 
Superior de Justicia del Estado. 

 
V. No se actualizó ninguna de las causales de improcedencia. 
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En virtud de lo anterior, este Consejo General estima que el presente 
asunto no es susceptible de desecharse o sobreseerse, por lo que es 
pertinente analizar el fondo del asunto a fin de resolver si son fundados 
los agravios hechos valer por el promovente en el recurso de revisión 
que interpone. 
 
Tercero: Naturaleza de la información solicitada. De la solicitud de 
información presentada por --------------------------------------, en fecha 
veintiuno de mayo del presente año, que obra agregada a foja 3 del 
sumario, documental, valorada en términos de los artículos 33, 40, 41, 
45, 49 y 50 de Lineamientos Generales para regular el procedimiento de 
substanciación del Recurso de Revisión, donde se advierte que el 
incoante solicita la información siguiente: 

 

 
 

Ahora bien, con el efecto de establecer la pertinencia o no de la 
entrega de la información solicitada por el revisionista, resulta 
procedente analizar si lo solicitado reviste el carácter de información 
pública, es por ello, y tomándose en consideración que -----------------------
--------------- en la solicitud antes transcrita está requiriendo información 
relacionada con el número de elementos policiacos que no pasaron los 
exámenes de confianza, incluir el número total y la corporación a la que 
pertenecen, es así que al confrontar lo peticionado y las obligaciones de 
transparencia enumeradas en el artículo 8 de la Ley de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, se advierte que las fracciones II, XXXI, XXXIII, XXXV y XXXIX 
del numeral en comento, tienen íntima relación con la información 
requerida el día veintiuno de mayo de dos mil nueve, por lo que a fin 
de fundamentar la publicidad de la información a continuación se 
transcriben: 
 

Artículo 8 
1. Los sujetos obligados deberán publicar y mantener actualizada la siguiente 
información pública de conformidad con los lineamientos que expida el 
Instituto al inicio de cada año o dentro de los siguientes veinte días naturales 
a que surja alguna modificación, de acuerdo con sus atribuciones y a 
disposición de cualquier interesado: 
 
II. La estructura orgánica y las atribuciones de sus diversas áreas 
administrativas, incluyendo sus manuales de organización y de 
procedimientos; 
 
XXXI. Toda otra información que sea de utilidad o se considere 
relevante, además de la que con base en la información estadística, 
responda a las preguntas hechas con más frecuencia por el público. 
 
XXXIII. La relativa a sus actividades específicas más relevantes, que 
deberá incluir los indicadores de gestión utilizados para evaluar su 
desempeño; respecto de estos últimos deberán incluir su marco 
lógico o de referencia; 
 
XXXV. Adicionalmente, el Poder Ejecutivo deberá publicar en Internet la 
siguiente información: 
a). Las estadísticas e indicadores de gestión de la procuración de justicia; 
b). En materia de averiguaciones previas: estadísticas sobre el número de 
averiguaciones previas que fueron desestimadas, en cuáles se ejercitó acción 
penal, para cuáles se decretó el no ejercicio, cuáles se archivaron y los 
recursos de queja interpuestos; 
c). El listado de expropiaciones por causa de utilidad pública; 
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d). El listado de patentes de notarios otorgadas, en términos de la Ley 
respectiva; y 
e). La información que sea de utilidad o resulte relevante para el 
conocimiento y evaluación de las funciones y políticas públicas 
responsabilidad de cada dependencia y entidad; 
 
XXXIX. En relación con los cuerpos de policía, ya sea preventiva o 
ministerial, tanto estatales como municipales, los sujetos obligados deberán 
publicar, además, la siguiente información: 
a). Los mecanismos de supervisión policial, los registros de reportes de 
supervisión, así como los medios para inconformarse con un reporte de 
supervisión; 
b). Los criterios y un informe anual de evaluación del desempeño 
policial; 
c). Los protocolos de uso de la fuerza, incidentes reportados de oficio, 
incluyendo uso de armas letales y no letales; 
d). Los lugares y medios de acceso para presentar quejas y el formato para 
ellas, así como el plazo para su interposición; 
e). Número, características y frecuencia de quejas sobre incidentes de uso de 
la fuerza, tanto en los órganos internos de la policía, la disciplina 
administrativa, la justicia penal y la revisión de las comisiones de derechos 
humanos, así como las medidas adoptadas al respecto; 
f). El plan de seguridad pública, incluyendo diagnóstico, objetivos, líneas de 
acción e informe anual de evaluación de instrumentación; 
g). Las convocatorias, plazos, requisitos, formatos para presentar 
postulaciones, exámenes y resultados de los concursos de selección, 
así como los programas y resultados de la capacitación inicial; 
h). El programa de capacitación permanente; e (SIC) 
i). Las convocatorias de ascensos, criterios, procesos de decisión y 
criterios de separación del cargo; 
 

Por lo anterior, la información solicitada es de naturaleza pública, y 
además es información que encuadra en las obligaciones de 
transparencia, por lo tanto, debe ser puesta a disposición del público, 
por cualquier medio que facilite su acceso, de manera periódica, 
obligatoria y permanente sin que medie solicitud o petición. 
 
Cuarto: Fijación de la litis. El revisionista interpuso el recurso de 
revisión, como ya quedó asentado al analizarse el requisito de 
procedencia del medio de impugnación que hoy se resuelve, por no 
estar de acuerdo con la negativa de la información por ser clasificada 
como reservada. 
 
Por su parte, el sujeto obligado al dar contestación a la solicitud de 
acceso de fecha veintiuno de mayo de dos mil nueve, eligió la opción de 
respuesta terminal, seleccionando la relativa a la negativa de la entrega 
por ser reservada, además manifiesta lo siguiente: 
SSP/UAI/083/2009 deonde se notifica que la información tiene el carácter de 

, sin embargo pese a lo argumentado por el sujeto obligado 
para negar la entrega de las información, en primer orden se advierte 
de la impresión de la pantalla emitida por el Sistema Infomex-Veracruz 

obligado omitió adjuntar la documental que describe en sus 
argumentaciones, razón por la cual el revisionista al interponer el 
recurso de revisión especifica su inconformidad respecto del archivo 
adjunto. 
 
Por su parte, el Jefe de la Unidad de Acceso a la Información de la 
Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Veracruz al 
comparecer ante este Instituto, mediante escrito fechado el día quince 
de junio de este año, reitera la negativa de la entrega de la información 
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en atención a lo siguiente: En cuanto a las manifestaciones vertimos en vía de 
contestación a la exposición de hechos y agravios que expresa el recurrente, me 
permito manifestar que es falso de toda falsedad lo expresado por el C. --------------------
------------------, toda vez de que la información denegada al revisionista fue en virtud de 
que con fundamento en los artículos 12 y 17.1, fracciones I y II de la Ley 848 de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio 
de la Llave, establece que dicha información se considera como reservada y 
confidencial, ya que su divulgación puede comprometer la seguridad pública estatal, 
aunado de que esa información tiene también el carácter de confidencial, por lo que 
solo podrá ser divulgada con el consentimiento expreso de los particulares, titulares de 
dicha información, ya que reitero que la divulgación de esa información puede poner 
en riesgo la integridad física, seguridad o salud y patrimonio, que afecte directamente 
en el ámbito de su vida privada. No omito mencionar que el artículo 56 de la Ley 
General del Sistema Nacional de Seguridad Pública vigente, en su segundo párrafo 

formen con los mismos serán confidenciales, salvo en aquellos casos en que deban 
presentarse en procedimientos administrativos o judiciales y se mantendrán en reserva 
en los términos de las disposiciones aplicables, salvo en los casos en que señala la 

administrativos, se estará a los dispuesto de que causen debidamente  

 
Como corresponde a este Instituto ser garante en la protección de la 
información reservada y confidencial que obra en poder de los sujetos 
obligados dentro de los términos que señala la Ley y el resolver las 
controversias suscitadas entre los particulares y los sujetos obligados 
cuando éstos niegan la información solicitada por la clasificación de la 
misma como reservada o confidencial, la litis en el presente asunto se 
constriñe a determinar si la información solicitada debe guardar 
secrecía por tener el carácter de restringida y por lo tanto hacer entrega 
de la versión pública o por el contario si la información solicitada es de 
carácter pública y debe ser proporcionada, a efecto de resolver en 
términos del artículo 69 del ordenamiento legal invocado. 
 
Quinto: Análisis del agravio. El agravio hecho valer por el recurrente 
estriba en la violación a su derecho de acceso a la información, ya que 
considera que el sujeto obligado negó la entrega de la información al 
calificarla como restringida. Por lo anterior, es necesario apoyarse en las 
siguientes disposiciones normativas: 
 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, respecto al 
derecho de acceso a la información: 

 
Artículo 6. 
Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación, los 
Estados y el Distrito Federal, en el ámbito de sus respectivas competencias, se 
regirán por los siguientes principios y bases: 
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y 
organismo federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada 
temporalmente por razones de interés público en los términos que fijen las 
leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de 
máxima publicidad. 
II. La información que se refiere a la vida privada y los datos personales será 
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes. 
III. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su 
utilización, tendrá acceso gratuito a la información pública, a sus datos 
personales o a la rectificación de éstos. 
IV. Se establecerán mecanismos de acceso a la información y procedimientos 
de revisión expeditos. Estos procedimientos se sustanciarán ante órganos u 
organismos especializados e imparciales, y con autonomía operativa, de 
gestión y de decisión. 
V. Los sujetos obligados deberán preservar sus documentos en archivos 
administrativos actualizados y publicarán a través de los medios electrónicos 
disponibles, la información completa y actualizada sobre sus indicadores de 
gestión y el ejercicio de los recursos públicos. 



14 
 

VI. Las leyes determinarán la manera en que los sujetos obligados deberán 
hacer pública la información relativa a los recursos públicos que entreguen a 
personas físicas o morales. 
VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la 
información pública será sancionada en los términos que dispongan las leyes. 

 
La Constitución Política del Estado de Veracruz, en su correlativo 6 
prevé:  

Artículo 6. … 
Los habitantes del Estado gozarán del derecho a la información. La ley 
establecerá los requisitos que determinarán la publicidad de la información 
en posesión de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, así 
como la acción para corregir o proteger la información confidencial. 

 
La Ley de Transparencia y Acceso a la Información para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, regula lo siguiente: 

 
Artículo 1 
Esta Ley es reglamentaria del Artículo 6 de la Constitución Política del Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de derecho de acceso a la 
información pública. 
 
Artículo 3 
1. Para los efectos de esta Ley, se entenderá por: 

… 
III. Datos Personales: La información confidencial relativa a una persona 
física, que tenga que ver con su origen étnico o racial; ideología, creencias o 
convicciones religiosas; preferencias sexuales; domicilio y teléfonos 
particulares; estado de salud físico o mental; patrimonio personal o familiar; 
claves informática o cibernéticas, códigos personales u otros datos análogos 
de identificación cuya divulgación pueda afectar su intimidad y que por tal 
razón se encuentra protegida en términos de lo dispuesto en los artículos del 
Capítulo Quinto, Título Primero de la presente ley 

… 
VII. Información Confidencial: La que estando en poder de los sujetos 
obligados es relativa a las personas y se encuentra protegida por el derecho 
a la intimidad y sobre la que no puede realizarse ningún acto o hecho sin la 
autorización debida de los titulares o sus representantes legales, previstas en 
los artículos 17 y 18 de esta ley; 
VIII. Información de Acceso Restringido: La que se encuentra bajo las figuras 
de reservada y confidencial en posesión de los sujetos obligados. 
IX. Información Pública: Bien público contenido en documentos escritos o 
impresos, en fotografías, grabaciones, soporte magnético o digital o en 
cualquier otro medio que este en posesión de los sujetos obligados 
enunciados en esta ley y que no haya sido previamente clasificado como de 
acceso restringido; 
X. Información Reservada: La que se encuentra temporalmente sujeta a 
algunas de las excepciones previstas en los artículos 12, 14, 15 y 16 de esta 
ley; 

… 
 
Artículo 4 
1. La información generada, administrada o en posesión de los sujetos 
obligados es un bien público. Toda persona tiene derecho a obtenerla en los 
términos y con las excepciones que esta Ley señala, así como a consultar 
documentos y a obtener copias o reproducciones gráficas o electrónicas, 
simples o certificadas. 
No será necesario acreditar interés legítimo para solicitar y acceder a la 
información pública. 

… 
 
Artículo 6 
1. Los sujetos obligados deberán: 
I. Hacer transparente su gestión mediante la difusión de la información 
pública que conserven, resguarden o generen; 
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II. Facilitar a los particulares el acceso a la información contenida en la 
rendición de cuentas una vez cumplidas las formalidades establecidas en la 
ley por los sujetos obligados; 
III. Proteger la información reservada y confidencial, incluyendo los datos 
que, teniendo el carácter de personales, se encuentren bajo su resguardo y 
deban conservar secrecía en los términos de esta ley; 
IV. Integrar, organizar, clasificar y manejar con eficiencia sus registros y 
archivos; 
V. Establecer una Unidad de Acceso a la Información Pública y nombrar a los 
servidores públicos que la integren; y  
VI. Cumplir las demás obligaciones contenidas en esta ley. 
 
Artículo 7 
... 
2. Los sujetos obligados atenderán al principio de máxima publicidad en la 
gestión pública, comprendiendo el derecho de acceso a la información como 
una de las fuentes de desarrollo y fortalecimiento de la democracia 
representativa y participativa que permite a los ciudadanos analizar, juzgar y 
evaluar a sus representantes y servidores públicos y estimula la transparencia 
en los actos de gobierno. 
 
Artículo 11 
La información en poder de los sujetos obligados sólo estará sujeta a 
restricción en los casos expresamente previstos en esta ley por lo que toda la 
que generen, guarden o custodien será considerada, con fundamento en el 
principio de máxima publicidad, como pública y de libre acceso. 
 
Artículo 13 
1. Los sujetos obligados que tengan información reservada o confidencial, 
crearán un Comité de Información de Acceso Restringido que tendrá la 
responsabilidad de emitir un acuerdo que clasifique la información reservada 
y confidencial, de conformidad con esta ley y los lineamientos que al efecto 
dicte el Instituto. 
2. El Comité se integrará por el titular del sujeto obligado, el responsable de 
la Unidad de Acceso y los servidores públicos que así se determinen. 

(ADICIÓN G.O. Nº EXT. 208 DE FECHA 27 DE JUNIO 2008) 
3. Los titulares de los sujetos obligados deberán adoptar las medidas 
necesarias para asegurar el acceso restringido a los documentos o 
expedientes clasificados. 
4. Los servidores públicos del Instituto, debidamente acreditados y 
autorizados al efecto, podrán tener acceso a la información clasificada como 
reservada o confidencial exclusivamente para determinar su debida 
clasificación, desclasificación o procedencia de su acceso. 
5. La información deberá ser clasificada por el Comité desde el momento en 
que se genera el documento o el expediente. 
6. El Instituto podrá establecer criterios específicos para la clasificación de 
información mediante la expedición de lineamientos de clasificación y 
desclasificación. En ningún caso los sujetos obligados podrán clasificar 
documentos mediante acuerdos generales antes de que se genere la 
información. 
 
Artículo 14 
1. En todo caso que la autoridad funde y motive la clasificación de la 
información como reservada o confidencial, ésta deberá cumplir los 
siguientes tres requisitos: 
I. Que corresponda legítimamente en alguna de las hipótesis de excepción 
prevista en la ley; 
II. Que su liberación pueda amenazar efectivamente el interés protegido por 
la ley; y 
III. Que el daño que pueda producirse con su liberación sea mayor que el 
interés público de conocerla. 
2. Se indicará expresamente la fuente de la información, las razones en que 
se apoye la justificación de la clasificación formulada; si el acuerdo abarca la 
totalidad o sólo parte de la información, y el plazo de reserva acordado el 
que deberá estar comprendido dentro del término máximo autorizado en el 
artículo 15 de la presente ley, así como la designación de la autoridad que 
será responsable de su conservación. 
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3. Si los expedientes que contengan información reservada incluyen alguna 
otra que no tenga tal calidad, la petición o solicitud que se formule se 
atenderá respecto de esta última. 
 
Artículo 16 
Los sujetos obligados, por conducto de su respectiva Unidad de Acceso, 
elaborarán semestralmente y por rubros temáticos, un índice de la 
información o de los expedientes clasificados como reservados. Dicha 
relación mencionará la unidad administrativa generadora o poseedora de la 
información pública, la fecha de su clasificación como reservada y el plazo de 
reserva acordado. En ningún caso ese índice será considerado como 
información reservada. 
 
Artículo 17 
1. Es información confidencial la que sólo podrá ser divulgada con el 
consentimiento expreso de los particulares, titulares de dicha información. 
En ella estarán comprendidos: 
I. Los datos personales; 
II. La información que en caso de difundirse ponga en riesgo la vida, 
integridad física, seguridad o salud de cualquier persona o su patrimonio y 
afecte directamente el ámbito de su vida privada; 
III. La información que se obtenga cuando las autoridades intervengan las 
comunicaciones privadas, en los términos del artículo 16 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes reglamentarias de ese 
precepto; y 
IV. La que por mandato expreso de otra ley vigente, al momento de la 
publicación 
de la presente ley, deba ser considerada confidencial. 
2. El carácter de información confidencial es permanente para los efectos de 
esta ley y no está condicionado o limitado a un plazo o término. 

(ADICIÓN G.O. Nº EXT. 208 DE FECHA 27 DE JUNIO 2008) 
3. No se considerará como información confidencial: 
I. Aquella que por disposición de una ley se halle en registros públicos o 
fuentes de acceso público, en cuyo caso se le hará saber al solicitante la 
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar esta información; o 
II. Aquella que por ley tenga el carácter de pública. 

… 
 
Artículo 18 
No podrá considerarse como información de carácter personal y por tanto 
confidencial, la relativa a los sueldos, salarios, dietas o remuneraciones de 
cualquier otra naturaleza percibidas con motivo del ejercicio de cargos, 
empleos o comisiones en el servicio público. 
 
Artículo 30 
El Instituto Veracruzano de Acceso a la Información es un organismo 
autónomo del Estado, con personalidad jurídica y patrimonio propio, 
encargado de garantizar y tutelar el ejercicio del derecho de acceso a la 
información y proteger los datos estrictamente personales, conforme a lo 
dispuesto por la Constitución Política del Estado y esta ley.  
Artículo 34.  
1. El Instituto funcionará de manera colegiada a través de un Consejo 
General que tendrá las siguientes atribuciones: 

… 
V. Garantizar la protección de la información reservada y confidencial, dentro 
de los términos que señala la ley;  

… 
XVII. Establecer los criterios generales de clasificación y en su caso, los plazos 
para la desclasificación de la información reservada, incluyendo la ampliación 
en los periodos de reserva, tratándose de la información que tenga el 
carácter en los términos del Artículo 12 de esta Ley.  
 
Artículo 56 
1. Cualquier persona, directamente o a través de su representante legal, 

podrá ejercer su derecho de acceso a la información ante el sujeto 
obligado que corresponda. La solicitud se hará mediante escrito libre o en 
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los formatos diseñados por el Instituto ante la Unidad de Acceso 

respectiva. Este requerimiento deberá contener… 
 
Artículo 57 
1. Los sujetos obligados sólo entregarán aquella información que se 

encuentre en su poder. La obligación de acceso a la información se dará 
por cumplida cuando se ponga los documentos o registros a disposición 
del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por 
cualquier otro medio. 

2. Cuando la información no se encuentre en los registros o archivos del 
sujeto obligado, su Unidad de Acceso lo notificará al solicitante dentro 
del término establecido en el artículo 59 y le orientará, si fuere necesario, 
para que acuda ante otro sujeto obligado que pueda satisfacer su 
requerimiento. 

 
Artículo 58 
Respecto de documentos que contengan información tanto pública como 
reservada o confidencial, las Unidades de Acceso proporcionarán únicamente 
la que tenga el carácter de pública, eliminando las partes o secciones 
clasificadas como reservadas o confidenciales, a excepción de que sobre estas 
últimas medie la autorización expresa de su Titular. En tales casos, deberá 
señalarse qué partes o secciones fueron eliminadas de la información 
proporcionada. 
 
Artículo 59 
1. Las Unidades de Acceso responderán a las solicitudes dentro de los diez 
días hábiles siguientes al de su recepción, notificando: 
I. La existencia de la información solicitada, así como la modalidad de la 
entrega y, en su caso, el costo por reproducción y envío de la misma; 
II. La negativa para proporcionar la información clasificada como reservada o 
confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible en los casos de la 
fracción anterior; y 
III. Que la información no se encuentra en los archivos, orientando al 
solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla. 
 

De los artículos trasuntos tenemos, que el derecho de acceso a la 
información es un derecho humano, que a su vez es garantizado por el 
Estado, por lo que la información en posesión de cualquier autoridad, 
entidad, órgano y organismo federal, estatal y municipal, es pública y 
sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público 
en los términos que fijen las leyes.  
 
En este sentido, toda persona tendrá acceso gratuito a la información 
pública, a sus datos personales o a la rectificación de éstos, sin 
necesidad de acreditar algún interés o justificar la utilización de la 
misma, por lo que, si bien es cierto que el acceso es gratuito, no 
podemos dejar de lado, lo que establece la Constitución Local en el 
artículo 67 fracción IV inciso f), esto es, que sólo se cobrarán los gastos 
de reproducción y envío. 
 
A nivel local, el Estado de Veracruz, dentro de su marco constitucional 
reconoce el derecho de los habitantes a gozar del derecho de acceso a 
la información, estableciendo los mecanismos de ejercitarlo modo 
detallado en la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, enunciando los 
requisitos, principios y bases que determinarán la publicidad de la 
información que genere, administre o posea cualquiera de los sujetos 
obligados, a efecto de hacer transparente, es decir, hacer visibles sus 
actos, mediante la difusión de la información pública que conserven, 
resguarden o generen, exceptuando de esta regla general, la 
información que sea clasificada como reservada o confidencial, lo 
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anterior, porque para la interpretación de este derecho debe prevalecer 
el principio de máxima publicidad. 
 
De lo anterior, se advierte que para considerar que la información es 
pública se requiere previamente analizar si la información que sea 
generada, resguardada o que se encuentre en posesión de los sujetos 
obligados, no encuadra en algunas de las hipótesis de información de 
acceso restringido, como lo establecen los artículos 12 y 17 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, es decir que la información solicitada 
comprometa la seguridad pública, afecte la integridad territorial, 
estabilidad financiera o la permanencia de las instituciones, conceda 
alguna ventaja indebida a un tercero, las actuaciones y resoluciones en 
procedimientos judiciales, administrativos o de responsabilidad de 
servidores hasta que no sean definitivos, la relativa a proyectos de 
trabajo, auditorias, las que pongan en riesgo la vida, seguridad o salud 
de una persona, y las que por disposición expresa de otra ley se 
considere información reservada. En el mismo tenor, encontramos que 
se considera información confidencial y que a su vez requiere el 
consentimiento expreso de los particulares, la relativa a los datos 
personales, la que afecta directamente el ámbito de su vida privada y 
ponga en riesgo la vida, integridad física, seguridad o salud de 
cualquier persona, y toda aquella que por mandato expreso de ley deba 
ser catalogada bajo ese rubro. 
 
Respecto a las restricciones para la entrega de la información, tenemos 
que la información confidencial hace referencia a la vida privada y a los 
datos personales debe ser protegida en la forma y bajo las excepciones 
que se prevén en la normatividad, por esa razón, la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que los datos personales es la 
información confidencial relativa a una persona física, que tenga que 
ver con su origen étnico o racial; ideología, creencias o convicciones 
religiosas; preferencias sexuales; domicilio y teléfonos particulares; 
estado de salud físico o mental; patrimonio personal o familiar; claves 
informática o cibernéticas, códigos personales u otros datos análogos de 
identificación cuya divulgación pueda afectar su intimidad y que por tal 
razón se encuentra protegida en términos de lo dispuesto en los 
artículos del Capítulo Quinto, Título Primero de la presente ley. 
 
Aunado a lo anterior y con el fin de resolver la litis planteada en el 
presente asunto, se procede al análisis del agravio hecho valer por el 
recurrente el cual estriba en la violación a su derecho de acceso a la 
información, por no estar de acuerdo con la negativa del sujeto 
obligado de proporcionar la información requerida argumentando la 
reserva de la misma, argumentaciones controvertidas por el sujeto 
obligado, yoda vez que fundamenta su negativa en la actualización de 
las hipótesis previstas en los artículos 12 y las fracciones I y II del artículo 
17.1 de la Ley 848, esto es considera que la información es de acceso 
restringido, siendo reservada por que su divulgación compromete la 
seguridad pública estatal y a su vez es confidencial por que corresponde 
a datos personales y la información pone en riesgo la vida, integridad 
física, seguridad o salud de cualquier persona o su patrimonio. 
 
Ahora bien, si bien es cierto que la ley faculta a los Comités de Acceso 
Restringido a clasificar la información como reservada o confidencial y 
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emitir los acuerdos de clasificación debidamente fundados y motivados 
que contengan por lo menos los requisitos mínimos que señala el 
artículo 14 de la Ley en cita, también lo es, que este Instituto 
Veracruzano de Acceso a la información como organismo autónomo 
tiene dentro de sus atribuciones el garantizar la protección de la 
información reservada y confidencial, dentro de los términos de la Ley, 
asimismo que será éste quien emita los criterios generales de 
clasificación y en su caso, los plazos de clasificación de la información 
reservada. 
 
De tal forma, éste Instituto además de ser el encargado de promover y 
difundir el ejercicio del derecho al acceso a la información pública, es 
también quien debe garantizar que la información reservada y 
confidencial que se encuentra en poder de los sujetos obligados 
permanezca en esos términos a menos que desaparezca la causa que los 
puso en esa hipótesis o que sea solicitada por persona autorizada, 
asimismo es el Órgano facultado para la resolución de las controversias 
que se susciten respecto de la negativa total o parcial de los sujetos 
obligados a proporcionar la información requerida en las solicitudes de 
información. 
 
En el presente asunto, por las constancias que obran en el expediente, 
se propone declarar FUNDADO el agravio hecho valer por ------------------
--------------------, por las siguientes consideraciones: 
 

a) El promovente, al presentar su solicitud de acceso a la 
información a través del Sistema Infomex-Veracruz, es claro al 
requerir número de elementos que no aprobaron el examen de 
confianza, el número de total y las corporaciones de pertenencia, 
sin embargo ante la negativa de entregar la información de parte 
del sujeto obligado bajo el argumento que la información 
solicitada era reservada y contenía datos personales, el 
revisionista acudió ante este Órgano Garante e interpuso el 
medio de impugnación que hoy se resuelve. 
 

b) El sujeto obligado, Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno 
del Estado de Veracruz, negó la entrega de la información al dar 
contestación a la solicitud y ratificó su negativa al comparecer 
ante este instituto, mediante las documentales con pleno valor 
probatorio, en términos del contenido de los artículos 33, 38, 39, 
50, 51 y 52 de los Lineamientos Generales para regular el 
procedimiento de substanciación del Recurso de Revisión. 
 

c) Al analizar la información requerida, se advierte que encuadra en 
las obligaciones de transparencia previstas en el artículo 8 de la 
Ley de Transparencia Estatal, donde se hace referencia a la 
información que se considere relevante, además se le impone 
como obligación adicional al Poder Ejecutivo en su calidad de 
sujeto obligado, la de publicar en su portal de internet la 
información que sea de utilidad y que resulta relevante para el 
conocimiento y evaluación de las funciones y políticas públicas 
responsabilidad de cada dependencia y entidad, por otra parte, 
en relación a los cuerpos policiacos, se le impone la obligación de 
publicar la información referente a los criterios, el informe anual 
de evaluación de desempeño policial, las convocatorias, plazos, 
requisitos, formatos para presentar postulaciones, exámenes y 
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resultados de los concursos de selección, así como los programas y 
resultados de la capacitación inicial, las convocatorias de 
ascensos, criterios, procesos de decisión y criterios de separación 
del cargo, lo anterior debido a que al solicitar el revisionista el 
número total de los elementos policiacos que pasaron los 
exámenes de confianza, está requiriendo número total, lo cual en 
términos de las obligaciones de transparencia debe entenderse 
como información de carácter estadístico, y no en los términos en 
los que el sujeto obligado pretende hacer valer su negativa, ya 
que al interpretar el numeral 56 de la Ley General de Sistema 
Nacional de Seguridad Pública vigente, dice que los resultados no 
pueden ser públicos, sin embargo eso no significa que el número 
total de acreditados o no acreditados implique una violación al 
contenido de la normatividad, ya que la forma en la que se 
redactó la solicitud de información, permite al sujeto obligado 
cumplir con su obligación de acceso a la información dando 
respuesta mediante la entrega de un dato estadístico, esto es 
únicamente se esta solicitando un dato numérico que de modo 
alguno puede considerarse una violación a la normatividad 
federal.  
 

d) Respecto a las argumentaciones vertidas por el sujeto obligado, 
relacionadas con la confidencialidad de la información 
peticionada, es de observarse que si bien es cierto se clasifica de 
ese modo la información relativa a los datos personales y aquellas 
información que de ser divulgada afecte la vida, integridad o 
salud de cualquier persona física, es necesario precisar que al 
indicar el número total de los elementos policiacos que no 
pasaron los exámenes de confianza, cuestión que de acuerdo a la 
Ley número 553 del Sistema Estatal de Seguridad Pública para el 
Estado de Veracruz, para el ingreso al servicio de Carrera en las 
instituciones de Procuración de Justicia y a la Carrera policial, es 
requisito indispensable el aprobar los exámenes de confianza, 
además se considera indispensable para la permanencia como 
elemento policiaco la aprobación de dichos exámenes, por lo 
tanto, no debe confundirse la información estadística, con la 
información confidencial, ya que al proporcionar el número total 
de elementos que no aprobaron el examen de confianza, de 
modo alguno se puede hacer una identificación de los elementos 
policiacos. 
 

e) Por último, tocante a la información peticionada respecto de la 
corporación a la que pertenecen tenemos que es obligación de 
transparencia lo relativo a la estructura administrativa de los 
sujetos obligados, por lo que al enlistar las corporaciones en las 
cuales hubo elementos policiacos que no aprobaron los exámenes 
de confianza, eso de modo alguno puede ser considerado 
información reservada o confidencial, ya que no existe una liga 
que permita la identificación de las personas que no aprobaron, 
por lo tanto tampoco se da respecto de las corporaciones, por lo 
tanto, es información pública. 

 
Por lo tanto, éste Consejo General concluye que es FUNDADO el 
agravio hecho valer por el recurrente, en consecuencia, de conformidad 
con lo dispuesto por el artículo 69.1, fracción II, en relación con los 
artículos 57, 58, y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
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Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 
se REVOCA la respuesta emitida por la Secretaría de Seguridad Pública 
del Gobierno del Estado de Veracruz, a través de su Unidad de Acceso 
en fecha cinco de junio de dos mil nueve mediante la utilización del 
Sistema Infomex-Veracruz, respecto de la solicitud de acceso 
identificada con número de folio 00082609 presentada en fecha 
veintiuno de mayo de dos mil nueve, por lo que se ORDENA a la 
Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Veracruz, 
entregar, en un plazo de diez días hábiles, contados a partir de que 
surta efectos la notificación de la presente resolución, la información en 
los términos que a continuación se precisan: 
 

 Número total de los elementos policiacos que no pasaron los 
exámenes de confianza. 

 El listado de las corporaciones a las cuales pertenecen los 
elementos policiacos que no aprobaron los exámenes de 
confianza. 
 

El sujeto obligado debe informar a este Instituto que ha dado 
cumplimiento con la ordenado en la resolución, dentro de los tres días 
hábiles posteriores al en que se dé el cumplimiento o se venza el plazo 
otorgado. 
 
De solicitarlo, devuélvase a las partes los documentos exhibidos, en su 
lugar déjese copias certificadas; expídase copia legítima o simple de la 
presente resolución a la parte que lo solicite y se encuentre autorizada 
para ello, previo pago de los costos de reproducción correspondientes. 
 
En cumplimiento a lo previsto por el artículo 72 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada, hágasele saber al recurrente 
que deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información o fue entregada y recibida la misma en los términos 
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la 
presunción que la resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar 
dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que el sujeto 
obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo 
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que precise el 
número de expediente del recurso de revisión y al que, 
preferentemente, acompañe el oficio del sujeto obligado mediante el 
cual entregó la información y acusó de recibida la misma. 

 
De conformidad con lo previsto por el artículo 73 de la Ley de la 
materia, 10 de la Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del 
Estado de Veracruz y 74 fracción VIII de los Lineamientos aplicables a 
este procedimiento, se informa al recurrente, que la presente resolución 
podrá ser combatida a través del Juicio de Protección de Derechos 
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia 
del Estado, en un plazo de treinta días hábiles, contados a partir del 
siguiente al en que surta efectos la notificación de la presente 
resolución. 

 
Sexto: Publicidad de la resolución. De conformidad con la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, el Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, como sujeto obligado, debe promover la máxima 
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publicidad de sus actos, dentro de los que se encuentran hacer públicas 
las resoluciones que se emitan en los recursos de los que conozca, según 
lo previene la fracción V del artículo 67 de la Ley de la materia, por ello 
y además en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 75 fracción V, en 
relación con el ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008 emitido por el Consejo 
General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, se hace 
del conocimiento del promovente, que dentro del plazo de ocho días 
hábiles contados a partir del día siguiente hábil, en que se notifique la 
presente podrá manifestar si autoriza la publicación de sus datos 
personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por 
negativa su publicación. 
 
En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para 
llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto de 
los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  

 
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto 
Veracruzano de Acceso a la Información: 

 
R E S U E L V E 

 
PRIMERO. Es FUNDADO el agravio hecho valer por el recurrente, por lo 
que con fundamento en la fracción III del artículo 69 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, se REVOCA la respuesta emitida por la 
Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Veracruz, a 
través de su Unidad de Acceso en fecha cinco de junio de dos mil nueve 
mediante la utilización del Sistema Infomex-Veracruz, respecto de la 
solicitud de acceso identificada con número de folio 00082609 
presentada en fecha veintiuno de mayo de dos mil nueve. 
 
SEGUNDO. Se ORDENA a la Secretaría de Seguridad Pública del 
Gobierno del Estado de Veracruz, en un plazo de diez días hábiles, 
contados a partir del día hábil siguiente al en que surta efectos la 
notificación de la presente resolución, entregar la información descrita 
en el Considerando Quinto de la presente resolución. 
 
TERCERO. Notifíquese vía Sistema Infomex-Veracruz a las partes, por 
correo electrónico al recurrente y por oficio a la Secretaría de Seguridad 
Pública del Gobierno del Estado de Veracruz por conducto de su Unidad 
de Acceso; con fundamento en lo dispuesto por el artículo 72 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; en relación con el numeral 32 y el 
ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008 emitido por el Consejo General del 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, se hace del 
conocimiento del promovente, que dentro del plazo de ocho días 
hábiles contados a partir del día siguiente hábil, en que se notifique la 
presente podrá manifestar si autoriza la publicación de sus datos 
personales, en el entendido que de no hacerlo así, se tendrá por 
negativa su publicación. 

 
Asimismo, hágase del conocimiento del promovente que la resolución 
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de 
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Justicia del Estado, en términos de lo que establece el artículo 10 de la 
Ley del Juicio de Protección de Derechos Humanos del Estado de 
Veracruz. 
CUARTO. Hágasele saber al recurrente que deberá informar a este 
Instituto, si se permitió el acceso a la información o fue entregada y 
recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el 
entendido de que de no hacerlo, existirá la presunción que la resolución 
ha sido acatada; lo que deberá realizar dentro del plazo de tres días 
hábiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con el presente 
fallo o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, 
mediante escrito en el que precise el número de expediente del recurso 
de revisión y al que, preferentemente, acompañe el oficio del sujeto 
obligado mediante el cual entregó la información y acusó de recibida la 
misma. 

 
QUINTO. Se ordena a la Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno 
del Estado de Veracruz, informe por escrito a este Instituto Veracruzano 
de Acceso a la Información, el cumplimiento de la presente resolución, 
en un término de tres días hábiles posteriores al en que se cumpla. El 
incumplimiento de la resolución dará lugar a la aplicación del 
procedimiento a que se refiere el Título Cuarto de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave. 

 
SEXTO. En términos de lo previsto por el artículo 43 reformado de la 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado 
de Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General 
para llevar a cabo la notificación de la presente resolución por conducto 
de los actuarios designados y dé seguimiento a la misma.  

 
Así lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno 
del Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la 
Información, Luz del Carmen Martí Capitanachi, Rafaela López Salas y 
José Luis Bueno Bello, siendo ponente el último de los mencionados, en 
Sesión Extraordinaria celebrada el día diez del mes de agosto del año 
dos mil nueve por ante el Secretario General, Fernando Aguilera de 
Hombre, con quien actúan y da fe. 

 
 
 

Luz del Carmen Martí Capitanachi 
Presidenta del Consejo General 

 
 
 

José Luis Bueno Bello 
Consejero del IVAI 

Rafaela López Salas 
Consejera del IVAI 

 
 
 

 
Fernando Aguilera de Hombre 

Secretario General 
 


