INSTITUTO VERACRUZANO DE
ACCESO A LA INFORMACION

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE:IVAI-REV/250/2008/I1
21101V, [0 V4 =1\ [ = ———

SUJETO OBLIGADO: COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA,
VERACRUZ

CONSEJERA PONENTE: LUZ DEL
CARMEN MARTI CAPITANACHI

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: MARTHA ELVIA
GONZALEZ MARTINEZ

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a diez de diciembre de dos mil ocho.

Visto para resolver el expediente IVAI-REV/250/2008/1l, formado con motivo del
recurso de revision interpuesto por ----------------mmmem , en contra del sujeto
obligado, Comisiobn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, vy,

RESULTANDO

El presente medio recursal tiene su génesis en los siguientes antecedentes:

I. El veintidos de septiembre de dos mil ocho, ------------=-emmmmeeeem- , presento
solicitud de acceso a la informacion publica ante de la Unidad de Acceso a la
Informacioén Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz, tal y como se desprende de la citada solicitud la cual
obra agregada a foja 6 del expediente en que se actua.

En la solicitud de acceso a la informacioén, el ahora recurrente solicita:

“Requiero copias simples de las hojas de la bitacora “BLCA 04 libro 1-2008,
del Laboratorio de Calidad del Agua” del CMAS, solicito unicamente las hojas
(registros) que se relacionen con los resultados fisicoquimicos vy
microbioldgicos del agua del tanque Guerrero y Zona Media; incluyendo la
turbiedad que en ese momento se presentaron en el agua de dichos
tanques... asi mismo incluir copias simples de las hojas de bitacoras, hojas de
cuaderno y todo aquel registro (formatos llenados con datos) que contenga a
la fecha las condiciones de limpieza y saneamiento de ambos tanques..."”

I1. En fecha catorce de octubre de dos mil ocho, el sujeto obligado mediante el
oficio identificado como CJ/H-331/2008, signado por el Titular de la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica del Comision Municipal de Agua Potable y
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Saneamiento de Xalapa, Veracruz, y dirigido al recurrente, da contestacion al
particular, tal como se desprende de la documental que obra agregada a foja
136 de autos.

I1l. En fecha quince de octubre de dos mil ocho, el promovente ---------------------
---- mediante formato para interponer el recurso de revision ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion, presenta ante la Oficialia de Partes
de este Organo Garante, su impugnacion manifestando como agravio que no
hubo respuesta por parte del sujeto obligado.

IV. En quince de octubre de dos mil ocho, con fundamento en los articulos 43,
64, 65, 66 y 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 15 fraccion Xl del
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, el
Consejero Presidente del Consejo, acordd: tener por presentado a -----------------
---------- con su escrito y anexos, ordeno6 formar el expediente respectivo, al que
le correspondi6 la clave IVAI-REV/250/2008/Il y lo remitié a la Ponencia Il a
cargo de la Consejera Luz del Carmen Marti Capitanachi, para formular el
proyecto de resolucién dentro del plazo de veinte dias habiles contados a
partir de la presentacion del recurso de revision.

V. El dieciséis de octubre del afio en curso, con el recurso de revision y anexos
presentados por ----------------m-eoeoe- por medio de los cuales el signante
interpone el recurso de mérito, la Consejera Ponente acordé:

a). Tener por presentadQ ------------=-mmmmmmmmmommnee interponiendo recurso de
revision en contra de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz, en su calidad de sujeto obligado;

b). Admitir el recurso de revisidon y sus anexos;

c). Agregar, admitir y tener por desahogadas por su propia naturaleza, las
siguientes probanzas: 1.- Escrito libre de Recurso de Revision de fecha quince
de octubre de dos mil ocho, consistente en tres fojas, signado por -----------------
--------- , por el que hace manifestaciones de su recurso de revision; y, 2.-
Original de escrito de fecha veintidos de septiembre de dos mil ocho
consistente en dos fojas, signado por ---------------mmememeeoe- y dirigido al
Ingeniero Jorge Ojeda Gutiérrez en su calidad de Director General y titular del
sujeto obligado para la Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica de la
Comisiébn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
sobre el que obra acuse de recepcion de fecha veintidos de septiembre de dos
mil ocho a las dieciséis horas con treinta minutos; pruebas que por tratarse de
documentales se admiten y se tienen por desahogadas por su propia
naturaleza y a las que se les dara el valor que corresponda al momento de
resolver.

d). Tener por hechas las manifestaciones del revisionista, las que seran
valoradas al momento de resolver;

e). Tener @ --—----—--m-mmmmmmmmeees como su autorizado para oir y recibir
notificaciones;



f). Correr traslado al sujeto obligado con las copias selladas y cotejadas del
escrito del recurso de revision y las pruebas del recurrente, para que en el
término de cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la
notificacion: acredite personeria y delegados en su caso, aporte pruebas;
manifieste lo que a sus intereses convenga; manifieste tener conocimiento si
sobre el acto que expresa el recurrente se ha interpuesto algun recurso o
medio de defensa ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o del Poder
Judicial de la Federacion.

g). Fijar las once horas del dia veintiocho de octubre del afio en curso para la
celebracion de la audiencia de alegatos con las Partes, la cual fue previamente
aprobada por acuerdo del Consejo General de este Instituto en fecha dieciséis
de septiembre de dos mil ocho.

VI. El veintisiete de octubre del afio en curso, se recibié en Oficialia de Partes
de este Instituto, escrito signado por el Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica del sujeto obligado, Leoncio Morales Méndez,
identificado como CJ/H-353//2008 de la misma fecha de su presentacion, por el
cual comparece al presente recurso, por lo que al respecto la Consejera
Ponente acordo:

a). Tener por presentado en tiempo y forma al sujeto obligado, dentro del
término de tres dias que se le dio y con lo cual da cumplimiento a los incisos a),
b), ¢) y d) del acuerdo de mérito.

b) Reconocer la personeria con la que se ostenta Leoncio Morales Méndez,
como titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del sujeto
obligado, y como Delegados del sujeto obligado a Hilda Molina Montoya y/o
Irad Jaime Cuevas Mesa y/o José Luis Cortés Rodriguez.

c). Agregar el oficio de cuenta y seis anexos consistentes en: 1.- Copia simple
del Memorandum numero DG-134/2007 de fecha diecisiete de octubre de dos
mil siete, signado por el Ingeniero Jorge Ojeda Gutiérrez en su calidad de
Director General del sujeto obligado y dirigido al compareciente, por el cual le
hace saber el nombramiento con el cual se ostenta; 2.- Copia simple del oficio
numero CJ/H-124/2008 de fecha diecisiete de abril de dos mil ocho, signado
por el compareciente y dirigido a ---; 3.- Copia simple del oficio
numero CJ/H-237/2008 de fecha veinticinco de julio de dos mil ocho, signado
por el compareciente y dirigido ------------- ; 4.- Copia simple del oficio niumero
CJ/H-331/2008 de fecha catorce de octubre de dos mil ocho, signado por el
compareciente y dirigido a -------------------- ; 5.- Copia simple de la resolucion de
fecha dieciocho de junio de dos mil ocho, dictada dentro del diverso
expediente de éste 6rgano IVAI-REV/26/2008/Il; y, 6.- Copia simple de la
resolucion de fecha siete de octubre de dos mil ocho, dictada dentro del
diverso expediente de éste Organo IVAI-REV/152/2008/1l; documentos que en
términos de lo dispuesto por los articulos 33 fraccion |, 41 parrafo primero y 49
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision, por su naturaleza se tienen por
ofrecidos, admitidos y desahogados a los que se les dara valor al momento de
resolver.




d) Tener por hechas sus manifestaciones, las que seran tomadas en
consideracion al momento de resolver;

e) Tener como sefialado como domicilio para oir y recibir notificaciones el
ubicado en manifestado en esta Ciudad Capital.

VII. En fecha veintiocho de octubre de la presente anualidad, a las once horas
tuvo lugar la audiencia prevista por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a la cual
no comparecio el Titular de la Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica del
Sujeto Obligado ni el recurrente, por lo que la Consejera Ponente acordd que
en suplencia de la queja se tienen por reproducidas las argumentaciones que
hizo el particular en su escrito recursal a las que en via de alegatos se les dara
el valor que en derecho corresponda al momento de resolverse el presente
asunto, y por precluido el derecho del sujeto obligado de formular alegatos
en el presente procedimiento.

VIII. En fecha doce de noviembre de dos mil ocho, visto el estado procesal del
asunto, como diligencia para mejor proveer, la Consejera Ponente acordd
requerir al sujeto obligado para que en el término de tres dias habiles
posteriores al siguiente habil a aquél en que le sea notificado el presente
acuerdo, exhiba ante este Instituto el original o copia certificada del oficio
CJ/H-331/2008 de fecha catorce de octubre de dos mil ocho, signado por
Leoncio Morales Méndez en su calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del Sujeto Obligado y dirigido a ----------=-==-==msmmmmmmmeeen
sobre el cual conste acuse de recibo por parte del recurrente, con eI
apercibimiento de que en caso de no hacerlo, se resolvera con los elementos
que obren agregados en autos.

IX. En trece de noviembre del que corre, por acuerdo del Consejo General de
conformidad con lo previsto por el articulo 67, fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se acuerda ampliar el plazo para resolver en definitiva por
un periodo igual a diez dias habiles mas, ello atento al incremento de las
cargas de trabajo.

X. En catorce de noviembre de la presente anualidad, Leoncio Morales
Méndez en su calidad de Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica del Sujeto Obligado, presenta ante la Oficialia de Partes de este
Instituto, oficio identificado como CJ/H-386/2008, fechado en catorce de
noviembre del presente, por el cual manifiesta dar cumplimiento al
requerimiento realizado por proveido de fecha doce de noviembre del que
corre, a lo que la Consejera Ponente acordd: agregar a los autos la promocion
de cuenta y su anexo consistente en: Copia simple del oficio numero CJ/H-
331/2008 de fecha catorce de octubre de dos mil ocho signado por el
compareciente y dirigido a --------------=--=--mm-m-- , sobre el cual obra acuse de
recibo original de fecha catorce de octubre de dos mil ocho con firma ilegible,
documento que por su propia naturaleza se tiene por ofrecido, admitido y
desahogado y al que se le dara valor al momento de resolver el presente
expediente en términos de lo dispuesto por el articulo 49 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de



Revision; por lo que, se tiene por presentado al compareciente desahogando
en tiempo y forma el requerimiento que le fuera practicado.

Xl. En fecha veintiocho de noviembre de dos mil ocho, la Consejera
Ponente acordd que de conformidad con lo previsto por el articulo 67.1,
fraccion | de la Ley de la materia, 14, fraccion VI del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y 69 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision, emitidos por este Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del
Estado bajo el numero extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de
dos mil ocho, por lo que en esta fecha y por conducto del Secretario General,
se turne a cada uno de los integrantes del Consejo General o Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, el proyecto de resolucion
para que se proceda a resolver en definitiva.

Por lo anterior se esta en condiciones de emitir la resolucion
CONSIDERANDO

PRIMERO. El Consejo General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion es competente para conocer y resolver de los presentes recursos
de revision, de conformidad en lo previsto por los articulos 6, parrafo segundo,
fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6,
ultimo parrafo, 67, fraccion IV, parrafo segundo de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 34, fracciones XIl y XIll, 64, 67, 69 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, reformada por decreto numero 256, publicado
en la Gaceta Oficial del Estado bajo el nUmero extraordinario 208 de fecha
veintisiete de junio del afio en curso, se reformd, adicion6 y derogd diversas
disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su Fe de erratas publicada en el
mismo Organo Informativo en el nimero extraordinario 219 de fecha siete de
julio del afio en curso, 73, 74 de los Lineamientos Generales para regular el
Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de Revisidn, emitidos por este
Instituto y publicados en la Gaceta Oficial del Estado bajo el numero
extraordinario 344 de fecha diecisiete de octubre de dos mil ocho y 13, inciso
a) fraccion lll del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, reformado por acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado
bajo el niumero 239 de fecha veinticuatro de julio de dos mil ocho.

SEGUNDO. Requisitos. Previo al analisis del fondo del asunto, es preciso
determinar si en el recurso de revision interpuesto, se satisfacen los requisitos
formales y substanciales previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 0 en su
caso, si se actualiza alguna de las causales de improcedencia o sobreseimiento
de las sefialadas en los articulos 70 y 71 de la Ley de la materia, por ser de
orden publico su estudio.

En efecto, conforme al articulo 65 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
advierte que en el presente asunto son satisfechos los requisitos formales, toda
vez que el medio de impugnacion fue presentado por el recurrente mediante
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formato para interponer el recurso de revision ante éste Instituto, contiene su
nombre y firma autdgrafa asi como el domicilio para recibir notificaciones; la
identificacion de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del sujeto
obligado ante la que presentd su solicitud de informacion; la fecha en que
tuvo conocimiento de los actos que motivan el recurso; la descripcion de los
mismos; los agravios que a su consideracion le causan dichos actos y, ofrece las
pruebas documentales en que basa su impugnacioén, en tales circunstancias, el
presente medio cumple con los requisitos formales previstos en el numeral en
cita.

Por cuanto hace a los requisitos substanciales, previstos en el articulo 64 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, es de advertirse que los mismos se encuentran
satisfechos en el presente ocurso, en cuanto a los supuestos de procedencia y
de la oportunidad en su presentacion, atento a las consideraciones siguientes:

En cuanto al requisito substancial, referente al supuesto de procedencia, el
articulo 64.1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que el solicitante o su
representante legal podran interponer un recurso de revision ante este
Instituto, en los siguientes supuestos:

Articulo 64
1. El solicitante o su representante legal podran interponer un recurso de
revision ante el Instituto, en los siguientes supuestos:

I. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracion de inexistencia de informacion;

[1l. La clasificacion de informacion como reservada o confidencial,

IV. La entrega de informacion en una modalidad distinta a la solicitada, o en un
formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la informacion;

VI. La informacién que se entregd sea incompleta o no corresponda con la
solicitud;

VII. La inconformidad con las razones que motivan una prérroga;

VIIl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion
dentro de los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificaciéon o supresion y por la difusiéon de datos
personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

Xl. La falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacion o supresion de
datos personales dentro de los plazos establecidos en esta ley.

En el caso a estudio tenemos que ------------------------ , €N su recurso de revision y
anexos que contienen las impugnaciones respecto a su solicitud de
informacion, asi como de las manifestaciones realizadas en éstos se desprende
su inconformidad, ya que desde su punto de vista el sujeto obligado no dio
respuesta a su solicitud de informacion, actualizandose la hipodtesis contenida
en la causal de procedencia prevista en la fraccion VIl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

De lo anteriormente transcrito, es de manifestarse que, por cuanto hace al
recurrente, directamente o a través de su representante legitimado, puede
interponer el recurso de revision, siempre y cuando se actualice alguno de los
supuestos de procedencia establecidos en el articulo 64.1 de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; mediante escrito presentado ante este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion, en el que impugne las
determinaciones del sujeto obligado al proporcionarle o no, la informaciéon
requerida.

De igual forma, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 64.2 de la Ley en
cita, es de indicarse que el plazo sefialado para la interposicion del recurso de
revision es de quince dias habiles, contados a partir de la notificacion del acto
impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del
mismo.

Ahora bien, por cuanto hace al recurso de revision interpuesto por ----------------
-------- , éste presentd su ocurso ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién en fecha quince de octubre del aflo que cursa a las quince horas
con cincuenta y dos minutos, segun consta en el sello de recibido de la
Oficialia de Partes, mismo que se encuentra estampado en el acuse de
recepcion de documentos.

Del contenido del anexo que contiene las impugnaciones y que obra agregado
a fojas 6 y 7 de autos, se desprende una solicitud de informacién, que fue
dirigida a la Direccion General de la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz.

Es de estimarse que en suplencia de la queja, lo que el incoante manifiesta
como agravio, es su desacuerdo con la respuesta emitida por la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, al no entregar
la informacién solicitada, actualizandose la hipdtesis contenida en el articulo
64.1, fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que el presente
recurso da cumplimiento con el requisito substancial de procedencia.

Por cuanto hace al requisito de oportunidad previsto en el articulo 64.2 de la
Ley de la materia, el cual establece que el plazo para interponer el recurso de
revision es de quince dias héabiles a partir de la notificacion del acto
impugnado, de que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del
mismo, este Consejo General advierte que se cumple con dicho requisito, ello
atento a lo siguiente:

e La solicitud de informacion fue presentada por el recurrente mediante
escrito libre en fecha veintidés de septiembre de dos mil ocho, como se
desprende de la impresion del acuse de recibo que obra agregado a foja
6 de los autos del expediente de mérito.

e De conformidad con lo dispuesto por el articulo 59.1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, el sujeto obligado cuenta con diez dias
héabiles para dar respuesta a la solicitud del particular, es decir tuvo
hasta el seis de octubre del que corre para atender la solicitud de
informacion de merito.

e En fecha catorce de octubre el sujeto obligado de forma
extemporanea, entrega la informacion requerida, tal como se
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desprende del acuse de recibo que obra agregado a fojas 46 y 136 de
autos, por lo que se desprende que el plazo a que hace referencia el
articulo 64.2 de la Ley de la materia para la interposicién del recurso de
revision, comenzd a correr desde el dia quince de octubre de dos mil
ocho, y si el recurso de revision se interpuso en la misma fecha quince
de octubre de dos mil ocho, éste se presenta con toda oportunidad, ya
que el recurrente se encontraba dentro del plazo de los quince dias
habiles que se prevé en el referido numeral para la interposicion del
recurso.

Tocante a las causales de improcedencia y sobreseimiento, previstas en los
articulos 70 y 71 de la Ley de la materia, cuyo andlisis es de orden publico,
tenemos que el recurso de revision serd desechado por improcedente cuando:

a. La informacion solicitada se encuentre publicada;
b. Esté clasificada como de acceso restringido;
c. El recurso sea presentado fuera del plazo establecido por el articulo 64;

d. Este Instituto haya conocido anteriormente y resuelto en definitiva el
recurso;

e. Se recurra una resolucion que no haya sido emitida por una unidad de
acceso o comité; o

f. Que ante los tribunales del Poder Judicial del Estado o de la Federacion
se esté tramitando algun recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente.

Ahora bien, este Consejo General después de haber hecho una busqueda y
consulta a la direccion electronica www.cmasxalapa.gob.mx y consultar el link
de transparencia no se localiz6 la informacion a la que hace mencion el
recurrente en su solicitud de informacién, ya que en los campos habilitados del
portal de transparencia del sujeto obligado corresponden a “Marco Legal”,
“Estructura organica y atribuciones”, “Directorio de Funcionarios”, “Servicios
al Publico” y “Licitaciones”, no se localiza la informacién requerida por el
revisionista, concluyendo con dicha inspecciéon que no se encuentra publicada
en el portal del sujeto obligado, determinando con ello que no se actualiza la
causal de desechamiento prevista en el articulo 70.1 fraccion | de la Ley de la
materia.

En este mismo orden de ideas, por cuanto hace a si la Informacion solicitada
se encuentre clasificada como de acceso restringido, es de indicarse que de las
manifestaciones y de las probanzas aportadas por el sujeto obligado asi como
de las actuaciones en el presente expediente, no se desprende que dicha
informacion forme parte de clasificacion alguna, razén por la cual no se
actualiza la causal prevista en la fraccion Il del articulo 70 de la Ley de la
materia.

En cuanto a lo dispuesto por la fraccion Il del citado numeral 70, es de
indicarse que ya quedd plenamente acreditada la oportunidad de la
presentacion del recurso en comento, el cual fue interpuesto dentro del
término previsto por el articulo 64.2 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al
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haberse presentado dentro del plazo de quince dias que dispone el citado
numeral.

Por lo que respecta a que si con fecha anterior ya fue resuelta la controversia
planteada en el presente asunto por parte del Consejo General de este
Instituto, cabe indicar que de los recursos de revision que han sido
substanciados hasta la fecha y de aquellos que se encuentran en tramite, no se
advierte que el promovente haya interpuesto el recurso de revision en contra
de la Comisiobn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, por los actos a que hace referencia en su recurso de revision.

En el mismo sentido, a la fecha este dérgano colegiado no ha sido informado
sobre la existencia de algiun medio de defensa que haya sido promovido por el
incoante ante cualquier otra autoridad jurisdiccional del Estado o de la
Federacion, razon por la cual tampoco se actualiza la causal prevista en el
articulo 70 fraccién VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, en cuanto hace a las causales de sobreseimiento previstas en el
articulo 71, es de estimarse lo siguiente:

¢ No se tiene conocimiento a la fecha que el recurrente se haya desistido
expresamente respecto al recurso interpuesto por su persona.

e Tampoco se conoce si el incoante haya fallecido.

e Por cuanto hace al hecho de que el sujeto obligado modifique o
revoque a satisfaccion del particular, el acto invocado antes de emitirse
la resolucién respectiva, existe imposibilidad de determinar que procede
el sobreseimiento, al no actualizarse la hipotesis en comento.

e A la fecha no obran en autos constancias que demuestren que el
recurrente haya interpuesto el Juicio de Proteccibn de Derechos
Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia
del Estado.

Por cuanto a las manifestaciones del sujeto obligado, plasmadas en el escrito
por el cual comparece en el presente asunto, entre otras cosas argumenta
que:
“...el RECURSO DE REVISION resulta totalmente improcedente, e
infundado y ademas sin claridad y precision necesarias que se requiere
para que mi representada pueda emitir una correcta y adecuada
respuesta, ya que el recurrente hace referencia a una diversidad de
solicitudes de peticion que de manera oportuna fueron respondidas y
cuyas respuestas, algunas no fueron impugnadas, en tanto que las otras, si
lo fueron y dentro de la tramitacién del RECURSO DE REVISION, al dictarse
la resolucion correspondiente, quedaron firmes. ..."

Ahora bien, el hecho de que el sujeto obligado indique como fundamento la
falta de claridad y precision de la solicitud de informacién asi como manifestar
que ha atendido a la solicitud de informacién del particular, lo que hace de
forma extemporanea, no implica que el recurrente debe tener por satisfechas
sus pretensiones, por lo que en el caso que nos ocupa, el motivo de la
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interposicion es debido a que dentro de la respuesta emitida por éste, no
contiene la informacién requerida por el particular.

Por lo tanto, el cumplimiento de la entrega, no es el motivo de litis del
presente asunto, sino el hecho de que dentro de la respuesta que emite la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, no entrega lo requerido. En este
orden de ideas, y al no obrar en el expediente elementos suficientes para
determinar que el presente medio de impugnacion, es improcedente e
infundado en los términos y condiciones que manifiesta el sujeto obligado,
resultan inoperantes sus manifestaciones al respecto.

Por lo tanto, y ante el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 64 de la Ley de la materia por parte del recurrente y al no actualizarse
causal de improcedencia alguna, ante la falta de configuracion de alguna de
sobreseimiento en el presente asunto, asi como al estar satisfechos los
requisitos formales, es procedente su estudio.

TERCERO. En principio, es de sefalarse que el derecho de acceso a la
informacién, consagrado en el articulo 6 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, es un derecho humano que puede ejercer toda
persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacion, en
ese sentido, los tres niveles de gobierno estan obligados a observar el principio
de méxima publicidad y de libre acceso a la informacion, consistente en que
toda la informacion es publica y que toda persona tendra acceso gratuito a la
misma, a sus datos personales o a la rectificacion de éstos. La excepcion a
dicho principio es la reserva temporal de la informacion, la cual sélo es
procedente por razones de interés publico.

En el ambito local, la Constitucion Politica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, dispone en sus articulos 6, ultimo parrafo y 67, fraccion 1V,
inciso f), que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion,
para ello en la Ley se estableceran los requisitos y el procedimiento para
publicar y obtener la informacién en posesion de los sujetos obligados, asi
como para corregir o proteger la informacién confidencial; su acceso es
gratuito y solo se cobraran los gastos de reproduccidon y envio, en su caso.

Por su parte, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reglamentaria del articulo 6 de la
Constitucion Local, en materia de acceso a la informacion, en su articulo 4
recoge el principio constitucional antes sefalado al establecer que la
informacion generada, administrada o en posesion de los sujetos obligados es
un bien publico; que toda persona tiene derecho a obtenerla en los términos y
con las excepciones que la Ley sefiala, asi como a consultar documentos y a
obtener copias o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas
sin que sea necesario acreditar interés legitimo, que su acceso es gratuito y que
en su caso, sélo podran cobrarse los costos de reproduccion y envio de la
informacion.

De acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Derecho de Acceso a la
Informacion, es la garantia que tiene toda persona para acceder a la
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informacion generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 3.1 fraccion IV de la Ley en
cuestion.

De la misma manera, toda aquella informacién que sea generada, esté bajo
resguardo o custodia por parte de los sujetos obligados es de inicio publica,
salvo los casos de excepcion previstos por la misma Ley, por lo que toda
persona directamente o a través de su representante, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante cualquier sujeto obligado, por lo que
existe la obligacion por parte de éste de dar respuesta en un plazo fijado en
este mismo ordenamiento legal, lo anterior acorde con lo dispuesto en los
numerales 4.1, 11, 56 y 59.1 de la Ley de la materia.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 57.1, es obligacién de los sujetos
obligados entregar soélo la informacidén que obra en su poder y esta obligacién
se tiene por cumplida cuanto éstos ponen a disposicion de los particulares los
documentos o registros 0 en su caso expidan las copias simples o certificadas
de la informacioén requerida, y en los casos en que ésta se encuentre publicada,
se hara saber por escrito al particular indicando la fuente, lugar y forma en
que puede ser consultada, reproducida o en su caso obtenerla.

En el caso en particular, el recurso de revision fue interpuesto por el incoante
manifestando que no hubo respuesta por parte el sujeto obligado, sin
embargo de la documental que obra agregada a foja 136 de autos, se
desprende que en suplencia de la deficiencia de la queja prevista en el
numeral 67.1, fraccion Il de la Ley de la materia, de lo que se duele el
recurrente es el hecho de que no se le proporciond la informacion requerida,
ya que si bien es cierto hubo una respuesta de forma extemporanea en fecha
catorce de octubre de dos mil ocho, la misma no consiste en la entrega de la
documental que requiere en la solicitud de informacién, lo que se traduce en
una negativa de acceso a la informacién, prevista en el articulo 64.1, fraccion |
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

De la constancia agregada a foja 6 del sumario, consistente en el acuse de
recibo de solicitud de informacion presentada ante la Unidad de Acceso del
sujeto obligado, el cual permite a este Consejo General determinar que la
informacion que solicité el hoy recurrente fue la siguiente:

“Requiero copias simples de las hojas de la bitacora “BLCA 04 libro 1-2008,
del Laboratorio de Calidad del Agua” del CMAS, solicito unicamente las hojas
(registros) que se relacionen con los resultados fisicoquimicos y
microbioldgicos del agua del tanque Guerrero y Zona Media; incluyendo la
turbiedad que en ese momento se presentaron en el agua de dichos
tanques... asi mismo incluir copias simples de las hojas de bitacoras, hojas de
cuaderno y todo aquel registro (formatos llenados con datos) que contenga a
la fecha las condiciones de limpieza y saneamiento de ambos tanques..."”

Ahora bien, por su parte el sujeto obligado emite de forma extemporanea la
respuesta a los diversos requerimientos que constituyen la solicitud de
informacion, lo cual realiza en fecha catorce de octubre de dos mil ocho,
indicando al revisionista lo siguiente:
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”...Que la informacién a que hace referencia en el punto que nos ocupa, ya
fue solicitada por usted en su peticion de informacion MBR-JURIDICO-PT-
06/208 contenida en su escrito de fecha 31 de marzo de 2008; asi como en su
peticion de informacion No. JOG-10/JUN/2008, incluida en su escrito de fecha
27 de junio de 2008, a las cuales se les dio respuesta con los Oficios Numeros
CJ/H-124/2008, de fecha 17 de abril de 2008 y CJ/H-237/2008, de fecha 25 de
julio de 2008."

En este sentido, se observé que el sujeto obligado toma como parte de la
solicitud de informacion los arabigos identificados como 1y 2 de la misma, los
cuales corresponden a los antecedentes de la informacion solicitada, y que
fueron manifestados por el incoante, como sustento de su solicitud, razén por
la cual el trato dado como “solicitud de informacién” a éstas es inatendible,
asi como las respectivas manifestaciones del sujeto obligado en torno al
cumplimiento de entrega de informacion de las mismas.

En este orden de ideas, considerando que es un objetivo de la Ley 848,
promover la maxima publicidad de los actos de los sujetos obligados, la
rendicibn de cuentas de los servidores publicos hacia la sociedad y la
transparencia en la gestion publica; asi como que el Derecho de Acceso a la
Informacion es la garantia que tiene toda persona para acceder a la
informacion generada, resguardada o en poder de los sujetos obligados
conforme a esta ley; ademas considerando que como documentos son
considerados todos aquellos que obre en poder del sujeto obligado,
entendiendo como estos los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos,
convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de
elaboracion, los cuales podran estar en cualquier medio, sea escrito, impreso,
sonoro, visual, electrénico, informatico u holografico.

Considerando ademas que reviste el caracter de Informacion la contenida en
los documentos que los sujetos obligados generen, obtengan, transformen o
conserven por cualquier titulo, asi como teniendo presente que es Informacién
Puablica el Bien publico contenido en documentos escritos o impresos, en
fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital o en cualquier otro
medio que esté en posesion de los sujetos obligados enunciados en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y que no haya sido previamente clasificado como de acceso
restringido, con independencia de que lo requerido no es parte de las
obligaciones de transparencia al no ser informacion general que el sujeto
obligado esté obligado a poner a la disposicion del publico, periddica,
obligatoria y permanentemente sin que medie solicitud o peticion, ya que no
se relaciona con tal caracter en los articulos 8, 9 y 10 de la presente ley; pero
toda vez que se trata de informacion que obra en poder del sujeto obligado
por generarla y mas aun por mediar una solicitud de informacion, y al no estar
clasificada como reservada o confidencial, por lo que el requerimiento del
particular es en inicio sobre informacion publica, de acceso libre para
cualquier persona que asi lo requiera sin que medie justificacion para su
obtencidén en los términos previstos por la normatividad aplicable.
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CUARTO.- Bajo este orden de ideas, procederemos al estudio de las
impugnaciones que versan sobre la solicitud de informacion tramitada por el
promovente en fecha veintidés de septiembre del presente afio.

En efecto, el recurrente en su solicitud de informacion identificada como JOG-
13/agosto/2008, solicita copia simple de las hojas de la bitacora, identificada
como “BLCA 04 libro 1-2008, del Laboratorio de Calidad del Agua”,
especificando que requiere aquellas relacionadas con: los resultados
fisicoquimicos y microbioldgicos del agua de los tanques Guerrero y Zona
Media, incluyendo la relativa a la turbiedad de los mismos. Informaciéon que
tiene como referencia el diecinueve de junio de dos mil ocho, ello por indicar
en la solicitud de informacion que lo requerido es en base a ciertas
manifestaciones realizadas por personal del sujeto obligado en esa fecha. En el
mismo sentido requiere copias simples de bitacoras, hojas de cuaderno y todo
aquel registro que contenga a la fecha las condiciones de limpieza y
saneamiento de ambos tanques.

De las manifestaciones del sujeto obligado, al respecto sostiene en la respuesta
que emite al particular mediante el oficio CJ/H-331/2008, el cual obra
agregado a foja 46 de autos que:

"...Que la informacién a que hacer referencia en el punto que nos ocupa, ya fue
solicitada por usted en su peticion de informacion MBR-JURIDICO-PT-06/2008
contenida en su escrito de fecha 31 de marzo de 2008, asi como en su peticion
de informacién No. JOG-10/JUN/2008, incluida en su escrito de fecha 27 de junio
de 2008, a las cuales se les dio respuesta con los Oficios NUmeros CJ/H-124/2008,
de fecha 17 de abril de 2008 y CJ/H-237/2008, de fecha 25 de julio de 2008.

En iguales circunstancias, respecto a la contestacion del presente medio
recursal, el sujeto obligado indica:

La peticibn de informacién que se identifica como JOG-13 agosto/2008,
contenida en el escrito del dia 22 de septiembre de 2008, es la misma peticidon
de informacién que solicitd en el escrito de fecha 31 de marzo de 2008,
identificada como MBR-JURIDICO-PT-06/2008; y las dos peticiones de
informaciéon anteriores, son las mismas que ya formulo con el No. JOG-
10/JUN/2008, en su escrito de fecha 27 de junio de 2008.

Argumento que se encuentra reproducido en el oficio identificado como CJ/H-
331/2008, de fecha catorce de octubre del presente afio, signado por Leoncio
Morales Méndez en su caracter de Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz, y dirigido al particular, documental que corre agregada a
fojas 46 y 136 de autos.

En este tenor, en la resolucion del expediente identificado como IVAI-
REV/26/2008/1l, el recurrente --------------m-m-ommom- , Interpuso un recurso de
revision teniendo como antecedente una solicitud de informacién constituida
por diversos requerimientos entre los que se encuentra el identificado como
MBR-JURIDICO-PT-06/2008, el cual consistio en:

"Requiero los registros, incluyendo bitacoras, memorandums, informes, oficios,
comunicados y toda aquella informacion relacionada con las caracteristicas
fisicoquimicas y microbiolégicas con asi que se distribuyo el agua (entiéndase
registros de la planta potabilizadora y tanques de distribucion) en el periodo

13



junio-noviembre de 2004 y, en ese mismo periodo para el afio 2007 firmados
respectivamente por la Q.F.B. Janet Adonay Dillman Hernandez (jefe de
laboratorio afio 2004) y Q.F.B. Dora Maria Hernandez Guevara (jefe de
laboratorio 2007 y 2008). Los registros de referencia son la Planta
Potabilizadora y la totalidad de los tanques de distribucién (incluir los registros
de limpieza y saneamiento para los mismos afios 2004 y 2007), la primera
ubicada en prolongacién acueducto no. 160, colonia Lomas de San Roque,
Xalapa, Ver"

Del contenido de la solicitud MBR-JURIDICO-PT-06/2008, comprendida en el
expediente IVAI-REV/26/2008/1l, se desprende que el recurrente solicito se le
permitiera el acceso a la informacion solicitando la relativa a la planta
potabilizadora de agua y la totalidad de los tanques de distribucién de agua,
respecto a los afnos dos mil cuatro y dos mil siete, en la ciudad de Xalapa,
Veracruz, y al no especificar la modalidad de entrega de la misma el sujeto
obligado pone a disposiciéon de éste para su consulta, por lo que se concluyo
que el cumplimiento del sujeto obligado fue en términos de ley. Informacion
que no corresponde con la requerida en la presente solicitud de informacion,
toda vez que el requerimiento es en una modalidad y contenido especificos, y
el realizado en la solicitud identificada MBR-JURIDICO-PT-06/2008 es genérico
al requerir la informacion respecto a la totalidad de tanques de distribucion en
la ciudad de Xalapa, Veracruz, y por cuanto hace a los ailos dos mil cuatro y
dos mil siete.

Por cuanto hace a la identificada como JOG-10/jun/2008, y que mediante el
oficio CJ/H-237/2008, proporciona Comisiéon Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz al particular, consisti6 en requerir el
nombre de la fuente de agua que abastece al tanque ubicado en el centro de
la ciudad de Xalapa, y si el agua provenia de la planta potabilizadora, el
resultado de la turbiedad, asi como de las demas caracteristicas fisicoquimicas
y microbioldgicas, respecto de dichos tanques, informacibn que fue
proporcionada al particular indicandole que los nombres de los tanques que
distribuyen agua a la zona centro son el Zona Media y Guerrero, igualmente
proporciona informacion relacionada con los estudios de turbiedad, color
residual, conductividad, sélidos disueltos totales, temperatura del agua, ph
entre otras caracteristicas, en el periodo comprendido del seis al veintisiete de
junio y del primero al once de julio de la presente anualidad, informacién
contenida en autos del expediente identificado como IVAI-REV/152/2008/11 a
foja 18.

Ahora bien, la informacidon requerida consiste en las copias simples de la
Bitacora identificada como BLCA 04 libro 1-2008, que corresponde a la
Bitdcora de monitoreo y andlisis fisico-quimico, microbioldgico y de cloro
residual en red de distribucidn, se realiza dentro del proceso general del
laboratorio de calidad de la Comisibn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, y que de acuerdo con los requerimientos
del Manual General de Procedimientos de dicho ente, son generados diversos
estudios realizados al agua como resultados, estudios estadisticos y reportes de
los resultados de los analisis practicados. Informacion que fue entregada de
forma parcial en la solicitud de informacion identificada como JOG-
10/jun/2008, ello porque so6lo se proporciona la correspondiente al Tanque
Guerrero, sin constar que se haya proporcionado la correspondiente al Tanque
Zona Media, por ello existe la imposibilidad de determinar que con lo
proporcionado mediante el oficio CJ/H-237/2008, que obra agregado a foja 42

14



de autos, se esta atendiendo en su totalidad a la solicitud de informacion
motivo de litis en el presente asunto, ello porque el requerimiento del
particular esta solicitando las copias simples de las hojas de registro de la
Bitacora donde se encuentren plasmados los resultados emitidos de los analisis
fisico-quimicos y microbiologicos de los tanques identificados como Zona
Media y Guerrero.

Para mejor comprension de lo anterior, de conformidad con el Manual
General de Procedimientos de la Comisiobn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, consultable en la ruta electronica
http://www.cmasxalapa.gob.mx/Manuales%200rganizacionales/Manual%20de
%20Procedimientos/PROCEDIMIENTOS%20DE%20LA%20GERENCIA%20DE%2
OPLANTA%20POTABILIZADORA.pdf, respecto a los procedimientos de la
Gerencia de Planta Potabilizadora, éstos son realizados por tres
departamentos: Operacion, Cloraciéon y del Laboratorio de Calidad de Agua,
del cual es requerida diversa informacién por parte del revisionista y cuyo
procedimiento es identificado en dicho manual como P-LCA-01, del que se
desprende existe un Proceso General del Laboratorio de Calidad, donde
existen diversos cargos: Encargado de monitoreo, Tomador de muestras,
Quimico Analista, Secretaria del laboratorio de calidad de agua y Jefe de
laboratorio y cada uno del personal que lo componen tienen diversas
actividades encaminadas al proceso de calidad del agua.

Que dentro del procedimiento antes citado, se desprende que e€s
responsabilidad del “Quimico Analista” entre otras de:

e Realizar los analisis fisico-quimicos y de cloro residual a las
muestras tomadas por el Tomador de muestras, en fuentes,
tanques, red de distribucion y domicilios.

e De igual modo, registrar en la bitdcora de monitoreo y analisis
fisico-quimico y de cloro residual en red de distribucién en la
bitacora identificada como B-LCA-04, entre otros, los resultados
de los andlisis realizados.

De conformidad con dicho procedimiento, se tiene la certeza de que el sujeto
obligado genera una Bitacora que entre otras cosas debe contener los
resultados de los analisis practicados a las muestras de agua, resultados que
son enviados en un reporte al Gerente de Planta Potabilizadora para los
efectos procedentes.

Respecto a los andlisis fisicoquimicos, son realizados en base a los parametros
que marcan las normas establecidas por la Secretaria de Salubridad y
Asistencia y los Manuales de analisis fisico-quimicos, y que de igual forma es
emitido un informe al respecto, por lo que se concluye que lo requerido
también es generado por el sujeto obligado.

Por cuanto hace al procedimiento de andlisis microbioldgico, es también
realizado por el Quimico Analista, quien analiza la muestra tomada por el
Tomador de muestra, aplicando medios de cultivo para realizar dicho analisis,
lo cual realiza en apego al manual de andlisis de bacteriologia (MAC-LCA-03),
y en un término de veinticuatro a cuarenta y ocho horas obtiene la cantidad
de microorganismos patdégenos de las muestras mediante observaciones y
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célculos estipulados en el manual de andlisis de bacteriologia. Elabora el
reporte de resultados y lo entrega al Jefe del Laboratorio de calidad de agua,
por lo que se concluye que la informacion al respecto es generada por el
sujeto obligado.

Por cuanto hace a las condiciones de limpieza y saneamiento de los tanques
identificados como Zona Media y Guerrero, acorde con el Manual General de
Procedimientos de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, consultable en el portal de internet del sujeto obligado
http://www.cmasxalapa.gob.mx/Manuales%200rganizacionales/Manual%20de
%20Procedimientos/PROCEDIMIENTOS%%20DE%20LA%20SUBDIRECCION%20D
E%200PERACION%20Y%20MANTENIMIENTO.pdf, corresponde a la
Subdireccion de Operacion y Mantenimiento de dicho ente, realizar el
mantenimiento preventivo de los tanques, procedimiento que se identifica en
dicho manual como P-TAN-03, dentro del cual se especifican las actividades a
realizar en materia de limpieza y desazolve interior de los tanques donde se
desprende que en dicho proceso es generada diversa informacion relacionada
con el programa de mantenimiento preventivo de los tanques, la planeaciéon
de la ruta de limpieza de los mismos, asi como la emision de un reporte de
actividades diarias y de trabajo, el cual es entregado al Jefe de Tanques para
que forme parte del Informe Mensual del Departamento en comento.

En relatadas circunstancias, es cierto que la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz a través de la Subdireccion de
Operacion y Mantenimiento, genera diversa informacién relacionada con la
limpieza y mantenimiento de los tanques, informacién que no ha sido
proporcionada al particular a la fecha, ya que la manifestada como tal
corresponde a los estudios fisico-quimico y de Cloro Residual, y no a los
procesos de limpieza de dichos tanques, a partir del diecinueve de junio de dos
mil ocho a la fecha de la presentaciéon de la solicitud de informacion, por ello
existe la imposibilidad de este Consejo General de acreditar como ciertas las
manifestaciones del sujeto obligado en el sentido del cumplimiento que
argumenta al respecto, al indicar que la informacion le fue proporcionada con
antelacién, situacibn que no se actualiza, toda vez que el particular requiere
la generada desde el dia diecinueve de junio del que corre a la fecha.

En estas condiciones atendiendo a los razonamientos realizados en el presente
inciso, asi como de las manifestaciones de las partes en la presente
controversia, es FUNDADO el agravio manifestado por el particular, y en
consecuencia, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 69.1, fraccion lll,
en relacién con los articulos 57, 58, y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado, al indicar que no fue
proporcionada la informacion en los términos que fue requerida, por lo que si
la Constitucion Local, en el articulo 6, parrafo ultimo, dispone que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion, para lo cual la ley
establecera los requisitos que determinaran la publicidad de la informacion en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como
la accion para corregir o proteger la informacion confidencial, queda
plenamente acreditado el hecho de que la Comisibn Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, genera, administra y posee la
informacion requerida por el particular, al que tiene derecho a obtener en
los términos y con las excepciones que esta Ley sefiale, asi que de conformidad
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con lo dispuesto por el articulo 69.1, fraccion lll, en relacion con los articulos
57, 58, y 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en este sentido se ordena al
sujeto obligado proporcionar al particular en un plazo de diez dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacion
de la presente resolucion, previo pago de los gastos de reproduccion de la
misma, lo siguiente:

1. Copias simples de las hojas de la Bitacora BLCA 04 libro 1-2008 del
Laboratorio de Calidad de Agua de la Comisiobn Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, en la que consten los
resultados fisicoquimicos y de cloro residual , asi como los relativos con
la turbiedad del agua del tanque identificado como “Zona Media” de
fecha diecinueve de junio de dos mil ocho; vy,

2. Copias simples de las hojas de Bitacora, de cuaderno y cualquier
registro relacionado con las condiciones de limpieza y saneamiento de
los tanques “Guerrero” y “Zona Media”, generada desde el diecinueve
de junio a la fecha en que fue presentada la solicitud de informacion
(veintiddés de septiembre de dos mil ocho).

Devuélvase los documentos que soliciten las partes y en su lugar déjese copias
certificadas; expidase copia certificada o simple de la presente resolucion a la
parte que lo solicite y se encuentre autorizada para ello, previo pago de los
costos de reproduccion correspondiente.

Conforme a lo previsto por el articulo 73 de la Ley de la materiay 10 de la Ley
del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, se
informa al recurrente, que la presente resolucién podra ser combatida a través
del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del
Tribunal Superior de Justicia del Estado, en un plazo de treinta dias héabiles,
contados a partir del siguiente al en que surta efectos la notificacién de la
presente resolucion.

QUINTO.- De conformidad con el articulo 67, fraccibn V de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, como
sujeto obligado, debe promover la maxima publicidad de sus actos, dentro de
los que se encuentran hacer publicas las resoluciones que se emitan en los
recursos de los que conozca, por ello se hace del conocimiento del promovente
que cuenta con un plazo de ocho dias habiles contados a partir del dia
siguiente habil, en que se notifigue la presente resolucion, para que
manifieste si autoriza o no la publicaciéon de sus datos personales, en el
entendido que de no hacerlo asi se tendra por negativa su publicacién, lo
anterior con fundamento en el ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008 de fecha diez
de noviembre del afio en curso, emitido por el Consejo General de este
Instituto.

En términos de lo previsto por el articulo 43 reformado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y 16 fraccion XX del Reglamento Interior de este Instituto,
se instruye al Secretario General para llevar a cabo la notificacion de la
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presente resolucion por conducto de los actuarios designados y dé
seguimiento a la misma.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Consejo General del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion

RESUELVE

PRIMERO. Es fundado el agravio derivado de las manifestaciones del
recurrente, en consecuencia, con fundamento en lo previsto por el articulo
69.1, fraccion lll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se modifica la respuesta del
sujeto obligado contenida en el oficio CJ/H-331/2008 de fecha catorce de
octubre de dos mil ocho, por lo que se ordena a la Comisibn Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, que en un plazo maximo de
diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente al en que surta efectos
la notificacion de la presente resoluciéon y previo pago de los gastos de
reproduccion, permita al particular el acceso a la informacion solicitada, en los
términos que han quedado precisados en el considerando cuarto del presente
fallo.

SEGUNDO. Notifiquese personalmente la presente resolucion al recurrente,
en el domicilio sefialado para tal efecto, y por oficio al sujeto obligado a través
de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 72 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y 23 y 24, fracciones I, IV y VII de los Lineamientos Generales para regular
el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revisidon; hagasele saber al
recurrente que, a partir de que se notifique la presente resolucion y hasta
ocho dias habiles después de que haya causado estado o ejecutoria la misma,
podrd manifestar si autoriza la publicaciéon de sus datos personales, en el
entendido que de no hacerlo asi, se tendra por negativa su publicacion; lo
anterior en términos del ACUERDO CG/SE-359/10/11/2008 de fecha diez de
noviembre del afio en curso, emitido por el Consejo General de este Instituto.
Asi mismo, hagase del conocimiento del promovente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida a través del Juicio de Proteccion de
Derechos Humanos ante la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia
del Estado, en términos de lo que establece el articulo 10 de la Ley del Juicio
de Proteccion de Derechos Humanos del Estado de Veracruz. Devuélvase los
documentos que solicite al promovente, dejando en su lugar copias
certificadas de los mismos.

TERCERO. Hagasele saber al recurrente que debera informar a este Instituto,
si se le permitio el acceso a la informacion y le fue entregada la informacion y
recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido de
que de no hacerlo, existira la presuncion que la resolucion ha sido acatada; lo
que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que
el sujeto obligado cumpla con el presente fallo o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento, mediante escrito en el que precise el nimero
de expediente del recurso de revision y al que, preferentemente, acompafie el
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oficio del sujeto obligado mediante el cual entregd la informacion y acusé de
recibida la misma.

CUARTO. Se ordena a la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Veracruz, informe por escrito a este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion, el cumplimiento de la presente resolucién, en un
término de tres dias habiles posteriores al en que se cumpla. El incumplimiento
de la resolucion dara lugar a la aplicacion del procedimiento a que se refiere el
Titulo Cuarto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. En términos de lo previsto por el articulo 43 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, se instruye al Secretario General para llevar a cabo la
notificacion de la presente resoluciéon por conducto de los actuarios
designados y dé seguimiento a la misma.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Consejo
General o Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, Alvaro
Ricardo De Gasperin Sampieri, Luz del Carmen Marti Capitanachi, a cuyo cargo
estuvo la ponencia y Rafaela Lopez Salas, en sesidon publica extraordinaria
celebrada el dia diez de diciembre de dos mil ocho, por ante el Secretario
General, Fernando Aguilera de Hombre, con quien actian y da fe.

Alvaro Ricardo De Gasperin Sampieri
Consejero Presidente

Luz del Carmen Marti Capitanachi Rafaela Lopez Salas
Consejera Consejera

Fernando Aguilera de Hombre
Secretario General
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