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2.3.1 Acuerdos

El acuerdo de creación, modificación o 
supresión de sistemas de datos persona-
les es el documento que todos los entes 
públicos deben emitir para determinar 
el número de sistemas que como regis-
tro, base o banco de datos personales 
manejan o resguardan en cumplimiento 
a sus atribuciones. Las características o 
elementos están señaladas en el artículo 
10 de la Ley 581, es decir, por cada siste-
ma creado el ente público debe indicar: 
la finalidad y el uso previsto, el origen 
o procedencia de los datos, el procedi-
miento de recopilación, las categorías 
de datos personales, la cesión de la que 
puede ser objeto, el área o áreas respon-
sables, la unidad ante quien se ejercen 
los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación y oposición, el plazo de con-
servación y el nivel de protección. Este 
instrumento permite realizar un ejerci-
cio de identificación acerca de los datos 
personales recopilados y en su caso  ve-
rificar el cumplimiento de los principios y 
garantías que establece la ley acerca de 
la licitud, calidad, proporcionalidad y se-
guridad con que debe operar el manejo 
y tratamiento de los mismos.

En el año 2013 se elaboraron substancial-
mente acuerdos de creación de sistemas 
de datos personales, por lo que la Direc-
ción de Datos Personales ha registrado 
aquellos de los que se tiene conocimien-
to a través de comunicados oficiales de 
los entes públicos, del seguimiento que 
realiza la Dirección de Asuntos Jurídicos 
en la Gaceta Oficial del Estado, y de la 
evidencia que arroja el registro electró-
nico. Asimismo, en atención al esquema 
de presentación del acuerdo se ha de-

tectado el manejo de aquellos que incor-
poran el anexo de cada sistema con los 
requisitos del artículo 10 de la Ley 581, 
y otros que únicamente señalan la lista 
o enumeración de los sistemas que po-
seen.

La tabla de la página siguiente1   incorpo-
ra estos elementos y además lo referen-
te a la publicación oficial.

1 Esta información no incluye la totalidad de los entes públicos, pese a los esfuerzos institucionales 
por lograr el cumplimiento y ejecución de la Ley 581.



46

7 Informe de labores

Claves utilizadas en el llenado:
X= Cumple con la columna marcada
E= Existe evidencia o registro del acuerdo, pero falta se informe oficialmente al IVAI
F= Falta algún elemento de la columna marcada



2013

47

7 Informe de labores



48

7 Informe de labores



2013

49

7 Informe de labores

Fuente: Dirección de Datos Personales



50

7 Informe de labores

Fuente: Dirección de Datos Personales
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En el reporte se incluyen los entes públi-
cos que han hecho notificación oficial de 
la emisión del acuerdo, así como aque-
llos que han solicitado o se ha entrega-
do la clave de usuario y contraseña para 
el registro electrónico. Se puntualiza 
además que en el ejercicio 2013, en los 
ayuntamientos del estado, se llevaron a 
cabo elecciones para renovar a las auto-
ridades municipales, lo que incidió en el 
bajo cumplimiento de las obligaciones 
en materia de datos personales.

Así mismo, se destaca que en el mes de 
noviembre de 2013, en un hecho sin pre-
cedente en todo el país, Veracruz se colo-
có nuevamente a la vanguardia nacional, 
ya que a partir de esa fecha todo ciuda-
dano que solicite los servicios legales a 
los notarios tendrá la certeza de que los 
datos personales que entregue a la no-
taría estarán debidamente resguardados 
en los términos de la normatividad.

En el estado existen poco más de 300 no-
tarios, de los cuales 296 emitieron en su 
conjunto el “Acuerdo por el que se crea 
el Sistema de Datos Personales que obra 
en Posesión de los Notarios”, que la Ley 
Número 581 de Veracruz mandata a los 
entes públicos en su artículo 10, publi-
cado, en la Gaceta Oficial del Estado en 
los números extraordinarios 376 y 384, 
de fechas 25 de septiembre y 1 de oc-
tubre, respectivamente, con lo cual se 
reconoce el compromiso del Colegio de 
Notarios para trabajar con el IVAI en la 
protección de los datos personales de los 
veracruzanos.

Con esta información, el Instituto preten-
de elaborar estrategias que aborden las 
principales problemáticas en el cumpli-
miento de las obligaciones de la Ley 581, 
a través de la capacitación y creación de 

herramientas, pues si bien la tutela de 
datos personales en Veracruz cuenta con 
una legislación completa  que sugiere 
un ejercicio práctico dotado de eficacia, 
también invita a la construcción de una 
cultura de protección de datos persona-
les vinculada con los principios y valores 
recogidos en la ley, así como su relación 
con otros derechos, que permee en la 
ciudadanía como en los servidores públi-
cos.

2.3.2 Registro

El registro electrónico es un deber que 
consolida la creación de los sistemas de 
datos personales, ya que el ente público 
sistematiza el tipo de datos personales 
que recopila en un doble sentido, por un 
lado, para el cumplimiento eficaz del trá-
mite o servicio que preste y, por el otro, 
como garante del derecho de protección 
de datos personales de los particulares. 
Para coadyuvar en el cumplimiento de 
esta acción se han llevado a cabo distin-
tas capacitaciones para operación y apli-
cación de la plataforma construida por el 
Instituto.

De acuerdo al reporte que arroja el Re-
gistro Electrónico de Sistemas de Datos 
Personales al 31 de diciembre de 2013, 
y tomando en consideración todos los 
folios de inscripción y sus avances par-
ciales o totales en la captura, se tiene la 
siguiente información:


