ACTA: ACT/ODG/SE16/17/06/2019 SECRETARIA EJECUTIVA
FECHA: DIECISIETE DE JUNIO DE DOS MIL DIECINUEVE

4.- En relacién con el punto seis del orden del dia: Discusion y en su caso aprobaciop:ge:; ..
los criterios para la elaboracién de resoluciones emitidas por el instituto con lenglaje™
ciudadano e incluyente. (Punto propuesto por la comisionada Yolli Garcia Alvarez.).

Al respecto la comisionada presidenta manifesté que, una de las actividades
encomendadas a éste 6rgano garante consiste en la emisién de resoluciones de procesos
materialmente jurisdiccionales, como lo son los recursos de revision, denuncias por
incumplimiento de obligaciones de transparencia y denuncias por vulneracion a datos
personales.

Asi, tomando en consideracién que una de las caracteristicas de la informacién es que
ésta sea publicada en formatos abiertos, lo que conlleva a que ostenten un atributo de
accesibilidad, es decir a que la informacién se encuentre disponible para cualquier
persona; ello también debe implicar que la misma sea comprensible para todos.

Por otra parte, no debemos pasar por alto que del contenido del articulo 17 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; deriva el derecho humano de
acceso a la justicia, el cual no solo deber tenerse como aquel que se otorga a las
personas a efecto de que se les administre justicia por tribunales expeditos para impartirla,
sino que esa justicia debe ser accesible y confiable para la poblacién, de ahi que es
primordial que la poblacién entienda el contenido de las determinaciones y resoluciones
jurisdiccionales.

En ese sentido, tanto en esta entidad federativa como en el resto del pais, existen grupos
vulnerables, a los que debe facilitarse su acceso a la justicia.

Por otra parte, de la interpretaciéon de lo previsto en los articulos 2°, apartado A, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 12 del Convenio 169 de la
Organizacién Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes; 13, numeral 2, de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre Derechos
de los Pueblos Indigenas; 4 y 7 de la Ley General de Derechos Linguisticos de los
Pueblos Indigenas, asi como 271, parrafos 2 y 3 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, que reconocen los derechos linguisticos de las poblaciones indigenas como una
forma de promocion de su cultura, en particular el derecho a conocer y dar a conocer sus
derechos y su cultura en su propia lengua; por tanto deben implementarse mecanismos
para una correcta comunicacion de las resoluciones de éste 6rgano garante, cuando algun
integrante de ese grupo vulnerable hubiere interpuesto cualquiera de los procedimientos
que se siguen en forma de juicio ante éste instituto.

Asi, debe tenerse en cuenta que en términos del articulo 80, fraccién XllII de la ley local de
transparencia, una de las atribuciones del Instituto es la de coordinarse con las
autoridades competentes para que, en los procedimientos de acceso a la informacion, asi
como en el recurso de revisién, se contemple contar con la informaciéon necesaria en
lenguas indigenas y formatos accesibles, para que sean sustanciados y atendidos en la
misma lengua y, en su caso, se promuevan los ajustes razonables necesarios si se tratara
de personas con capacidades diferentes.
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Institute Veratruzano
de scceso # la informacion

Por lo que se propone que en aquellos casos en los que se tenga conocimiento qué™e
ciudadano pertenezca a algun grupo vulnerable, bien sea por tratarse de un hablante de
lengua indigena o bien por tratarse de una persona con capacidades diferentes; se
proceda a elaborar un resumen oficial de la resolucién en lengua indigena, sistema braille
y/o cualquier otro ajuste razonable que permita el conocimiento y comprension plena de la
resolucién que se emite.

danon phronales

Para conseguir lo anterior, las resoluciones y determinaciones en esos casos especificos;
deben elaborarse en un lenguaje sencillo, asi en la medida en que se comprendan los
motivos por los que el juzgador resolvi6 en determinado sentido, se incrementa la
transparencia institucional, confianza y legitimidad de los érganos resolutores.

Respecto al lenguaje sencillo, diversos autores han coincidido en la idoneidad de observar
los principios de claridad, precisién y concision al redactar resoluciones jurisdiccionales.

La simplificacion de los argumentos planteados en las resoluciones judiciales no debe
confundirse con su insuficiencia, pues no se trata de que el cambio sea un aspecto
estético, sino que debe radicar en mejorar los razonamientos juridicos, en pro de que los
ciudadanos puedan entender su objeto asi como sus elementos materiales.

Asi, la propuesta de adopcion de esos criterios tiene como finalidad la de promover la
sencillez en la redaccion de resoluciones, con el objetivo de que las personas pertenezcan
a algin grupo vulnerable, bien sea por tratarse de un hablante de lengua indigena o bien
por tratarse de una persona con capacidades diferentes, tengan garantizado su derecho
de acceso a la justicia de manera completa, mediante la emisién de resoluciones que
contengan la traduccién a la lengua indigena correspondiente y por otra parte sean de faclil
lectura y comprension, al elaborarse con lenguaje ciudadano.

De ahi que, cuando se presenten esas situaciones, éste érgano garante buscara la
colaboracién institucional con entidades que puedan efectuar las traducciones
correspondientes.

Al respecto los comisionados José Rubén Mendoza Hernandez y Arturo Mariscal
Rodriguez, manifestaron estar de acuerdo con lo propuesto, pues ello significa acercar Ia
justicia a todas aquellas personas que solicitan la intervencion de éste organo garante y
ademas de que propiciara una mayor comprension de la labor de éste Instituto.

Al no haber mas observaciones respecto del punto del orden del dia que se desahoga, la
comisionada presidenta instruye al secretario ejecutivo que recabe la votacion.

El secretario ejecutivo solicita a los C.C. comisionados que manifiesten el sentido de su
voto de manera particular, la cual quedé como sigue:

[ COMISIONADOS | VOTACION |
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Yolli Garcia Alvarez A FAVOR A e
José Rubén Mendoza Hernandez . A FAVOR i it
Arturo Mariscal Rodriguez A FAVOR

El secretario ejecutivo informa al Pleno del Instituto que el punto seis del orden del dia fue
aprobado por unanimidad de votos. En cumplimiento de lo anterior se emite el siguiente:

ACUERDO ODG/SE-70/17/06/2019

PRIMERO.- Se aprueba que, en las resoluciones que emita este érgano garante en los
procedimientos de recursos de revision, denuncias por incumplimiento de obligaciones de
transparencia y denuncias por vulneracion de datos personales, en aquellos casos en los
que se tenga conocimiento que el ciudadano pertenezca a algin grupo vulnerable, bien
sea por tratarse de un hablante de lengua indigena o bien por tratarse de una persona con
capacidades diferentes; se proceda a elaborar un resumen oficial de la resolucion en
lengua indigena, sistema braille y/o cualquier otro ajuste razonable que permita el
conocimiento y comprensién plena de la resolucién que se emite; por tanto, cuando se
actualicen esas circunstancias, éste Instituto buscara la colaboracion institucional con
entidades que puedan efectuar las traducciones correspondientes .

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva que haga de conocimiento el contenido
del presente acuerdo, a todas las areas de este Instituto, y por conducto de la Direccion de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana a todos los sujetos obligados que conforman el
padrén de este érgano garante.

TERCERO. Publiquese en la pagina de internet del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.
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